Beneficios

Con la Telefonia IP se logra reducir la
infraestructura, gestién, apoyo y gastos de
mantenimiento con una arquitectura que otorga
facilidades de red flexible para mejorar la
redundancia y uso de aplicaciones de terceros en
el entorno IP. Ademas consolida el directorio de
datos y otras infraestructuras para voz y datos y
se integra con aplicaciones de colaboracién como
Lotus Notes.
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@ Please Recycle

Soluciones de TI
Simples de IBM

Nosotros implementamos,
gestionamos y Usted utiliza.
Asi de simple como eso!

Conozca las Soluciones
de IBM que traerdn
Simplificacién y
Optimizacién a sus
diferentes dreas de TI

IBM IP
Telephony



¢Por qué ahora? Desafios actuales

« Costos muy altos en mantenimiento y repuestos - Aumentar la eficacia y la productividad de los
de los PBX tradicionales. empleados.
« Administraciones complejas de infraestructura. » Mejorar el servicio al cliente y la capacidad de
respuesta.
« No hay aprovechamiento tecnoldgico.
IBM IP « Reducir la telefonia y gastos en llamadas
Telephonv « No hay eficiencia en las redes de datos. moviles.
« No hay control de costos en telefonia. « Crear un plan para mover a un espacio en la

oficina fisica nueva.

« No hay soluciones de que mejoren la
productividad del empleado.

Propuesta de valor

IBM Telefonia IP es un producto de servicios ¢Por qué IBM?

que incluye la estrategia, la evaluacion, la

arquitectura, el disefio, la integracion y el IBM tiene experiencia en el disefio y despliegue de
despliegue de servicios. Con este servicio se la telefonia IP y soluciones de mensajeria

puede disefiar y entregar soluciones de unificada, con capacidad de ofrecer infraestructura
infraestructuras de telefonia IP que ayudan a la global y soluciones de software ademas de
reduccion de costos, a la actualizacion seguridad y flexibilidad con sus servicios. Ademas,
tecnoldgica y proporciona mejores herramientas IBM se asocia y se integra con proveedores lideres

para trabajadores de oficina movil. como Cisco y Avaya.



