
13:00 Registrierung

14:00 Begrüßung – Tatjana Oppitz, General Manager IBM Österreich und Kai Spitzl, Moderator

14:10 IBM Keynote – David Farrell, Vice President, IBM Software Group Europe

14:40 Überblick Agenda – Kai Spitzl, Moderator

14:50 Kaffeepause

Marketing business Operations Human Resources Hauptbühne

15:00 - 15:35 Digitales Armageddon – warum die 
Strategie der drei Affen nicht funktioniert
Dietmar Dahmen, Bereicherer von 
Menschen, Marken, User Experience

Managing finance in a globally integrated 
enterprise
Peter Gangl, CFO IBM Österreich

Human Resources in the NEW Era of 
Smart. Smarter Workforce – Fakten aus 
der CHRO Studie – Ein Blick in die Zukunft
Britta Gross, Matthias Schulz, IBM

Socal Business – Ein Meilenstein 
auf dem Weg zum Digitalen 
Unternehmen
Mag. MBA David Spreizer,  
HYPO NOE Gruppe Bank AG
Robert Ambrosch, IBM

15:35 - 16:10 Mit IBM zu mehr Durchschlagskraft im 
Marketing 

Effizienter handeln dank durchgängiger 
transparenter Geschäftsprozesse
Julius Ollesch, IBM

IBM Smarter Workforce Solutions – 
Business und Mitarbeiter radikal anders 
betrachten
Michael Radix, Karin Fuhry, IBM

Big Data – Big Opportunities
Wolfgang Nimfuehr, IBM

16:10 Kaffeepause

16:40 - 17:15 Marketing in a New Era of Smart – 
Erfahrungsbericht aus der Praxis

Performance Management der nächsten 
Generation
Michael Kurc, IBM

Banking is people and Erste aims to have 
the best people 
Stephanie Doyle, MBA, Head of Group 
Talent Management and Learning,  
Erste Group Bank AG
englisch

Wie machen Sie aus Mobile, 
Social und Big Data ein profitables 
Loyalitätsservice für Ihre Kunden? 
Christian Bacher, CEO & Geschäfts-
führer Smart Engine GmbH 
Bernhard Kammerstetter, IBM

17:15 - 17:50 IBM ExperienceOne für eine bessere 
Interaktion mit dem Kunden

Making Change Work: Mit Veränderungen 
wachsen
Christine Knittl, Peter Simeonoff, IBM

Smarter Workforce im Unternehmen – 
Panel Discussion

Die Cloud – Motor für Innovation 
und Wachstum
Susan Volkmann, Michael Schramm, 
IBM

17:50 Kaffeepause

18:20 - 19:05 Die virtuelle Welt – Paralleluniversum oder Teil Ihres Alltags? – Philipp Riederle, Your Young Guyde

19:05 - 19:20 Wrap Up – Karin Maurer, Leader Software Group, IBM Österreich

19:20 Abendliches Get-Together

BusinessConnect 2014
A New Era of Smart – Vom Sehen zum Verstehen.
Donnerstag, 16. Oktober 2014, metastadt Wien

Stand 14.08.2014
Änderungen vorbehalten.

Details zu den Vorträgen finden Sie unter: ibm.com/businessconnect 
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