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Volatilitat, Ungewissheit und Risiko

91
...weniger als 15%

aller CFO's sind davon
uberzeugt, dass sie
uber die notigen
Informationen fur
zukunftige
Entscheidungen
verfligen... 77

- CFO Executive Board, Marz 2012
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Die Unternehmenssicht hat ,blinde Flecken®

Fuhrungskraften fallt geschafts-
kritische Entscheidungen ohne
fundierte Informationen zu haben

Faktoren, die zur
Entscheidungsfindung beitragen

in

geringem
Mass
79%
62% .
52%

In hohem
Mass

Personliche Analvti Kollektive

Erfahrung natyties Erfahrung

Quelle: Business Analytics and Optimization for the Intelligent Enterprise, April 2009.
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aller Entscheider fehlen wichtige
Unternehmensinformationen, um
ihre Arbeit richtig zu unterstitzen

= Die richtigen® Informationen stehen nurin
beschranktem Umfang fur Entscheider oder
Mitarbeiter zur Verfigung

» Beschranktes Reporting aufgrund von schwer
integrierbaren Datensilos

= Das aktuelle, IT-zentrierte Servicemodell ist zu
teuer, ineffizient und skaliert nicht

= Business Analytics wird nur in begrenztem
Umfang und nicht organisationsubergreifend
eingefuhrt und eingesetzt

© 2013 IBM Corporation
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Unternehmen kampfen mit struktureller Komplexitat und
haben Muhe, relevante Einsichten zu gewinnen

Herausforderungen

i Fast

40%

der Unternehmen
i bereiten
. Finanzkennzahlen
. manuell auf
. (50% sogar
. operative
. Kennzahlen)

Quelle: IBM Institute for Business Value, The Global CFO Study 2010
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. Uber

35%

. der Unternehmen
i haben keine

. gemeinsame

| Reportinglésung

. und 50% haben

| keine gemeinsame
. Planungsplattform

i Nahezu

50%

. lhrer Zeit verbringen

. Finanzabteilungen mit
'~ transaktionalen
Tatigkeiten

i In mehr als

25%

i aller Unternehmen
i gibt es keine

| gemeinsam

i definierten Daten
| und Prozesse
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Die Herausforderung: Entscheidungsfahigkeit erhnohen —
Ausblick statt Ruckblick!

Was geschieht als

Was ist passiert?
P Nachstes?

Wie viele, wie oft?

= Wo liegt das Problem?
= Warum passiert das?

Kernfragen = Was miissen wir tun? Was passiert, wenn der
Trend weitergeht?
Welches sind die Chancen
und Risiken?
Rickblick Blick auf die Gegenwart Ausblick
» Bilanz, Gewinn-und Kunden-, Produkt- und Cash Forecasting
Verlustrechnung, Cashflow Marktprofitabilitat, Szenario-basierte Planung
Beispiele Reports Aufwandsoptimierung und Forecasting
= Soll-/Ist-Analyse Analyse des Faktengestitzte strategische
hinsichtlich Aufwand und Betriebskapitals Investitionsentscheidungen

Ertrag

Quelle: IBM Institute for Business Value, The Global CFO Study 2010
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Markt-, Kunden- und
Kanalpreisgestaltung
Verkaufs- und Supply-
Chain-Effizienz

Volatilitat, risikobasierte
vorhersagende und
verhaltensbasierte
Modellierung

© 2013 IBM Corporation
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM Smarter Analytics Signature Solution — CFO Dashboard
Bestandteile

Vorkonfigurierte Berichte, Planungsmodelle und predictive Analytics auf
Basis von IBM Cognos Bl, IBM Cognos TM1 und IBM SPSS Modeler
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM Smarter Analytics Signature Solution — CFO Dashboard
Bestandteile

Vorkonfigurierte Berichte, Planungsmodelle und predictive Analytics auf

Basis des Informationsmanagements
010101
Data Warehouse

Datenintegration

Quellsysteme — ERP, G/L, Legacy-Systeme
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM Smarter Analytics Signature Solution — CFO Dashboard

Bestandteile

Vorkonfigurierte Berichte, Planungsmodelle und predictive Analytics auf
Basis von IBM Cognos Bl, IBM Cognos TM1 und IBM SPSS Modeler

Performance-Messung und
@ Uberwachung

11

Integrierte Analytik

»Performance-Schwachen fir kritische KPIs ermitteln
=Ursachenanalyse aufgrund von ermittelten kausalen
Zusammenhangen

=Evaluierung der Auswirkungen von alternativen Szenarien
=Unterstitzung einer effizienten Entscheidungsfindung

@ Leistungsstarke Analytik flir mehr
Transparenz, Einsicht und Kontrolle tuber die
Performance

Basis des Informationsmanagements
- Data Warehouse

Datenintegration

Quellsysteme — ERP, G/L, L egacy-Systeme

© 2013 IBM Corporation
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM Smarter Analytics Signature Solution — CFO Dashboard
Bestandtelile

Vorkonfigurierte Berichte, Planungsmodelle und predictive Analytics auf
Basis von IBM Cognos Bl, IBM Cognos TM1 und IBM SPSS Modeler

®]Je)\ Predictive Performance-Messung und
00000 Analytics @ Uberwachung

Zeitliche / kausale Integrierte Analytik
Modellierung

=Performance-Schwachen fir kritische KPIs ermitteln
Ermittlung von kausalen =Ursachenanalyse aufgrund von ermittelten kausalen
Zusammenhangen Zusammenhangen

=Bewertung von Lead-Lag- =Evaluierung der Auswirkungen von alternativen Szenarien
Indikatoren =Unterstitzung einer effizienten Entscheidungsfindung

=Abh&ngigkeitsgrad zwischen

Kennzahlen bewert : ik fii
ennzan'en bewerten @ Leistungsstarke Analytik fiir mehr

=Dynamik der Treiber von

Messgrossen evaluieren Transparenz, Einsicht und Kontrolle tGber die

Performance

Basis des Informationsmanagements
- Data Warehouse

Datenintegration

Quellsysteme — ERP, G/L, L egacy-Systeme
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM Smarter Analytics Signature Solution — CFO Dashboard
Bestandteile

Vorkonfigurierte Berichte, Planungsmodelle und predictive Analytics auf
Basis von IBM Cognos Bl, IBM Cognos TM1 und IBM SPSS Modeler

[@#]e Predictive Performance-Messung und What-if
00000 Analytics @ Uberwachung Analyse

Zeitliche / kausale Integrierte Analytik
Modellierung

Scenario-Planung
=Performance-Schwachen fir kritische KPIs ermitteln
Ermittlung von kausalen =Ursachenanalyse aufgrund von ermittelten kausalen
Zusammenhangen Zusammenhangen

=Bewertung von Lead-Lag- =Evaluierung der Auswirkungen von alternativen Szenarien
Indikatoren =Unterstitzung einer effizienten Entscheidungsfindung

=Abh&ngigkeitsgrad zwischen

=Modellierung von multi-
dimensionalen
Geschaftsstrukturen
»Evaluierung der
Auswirkungen von
alternativen Annahmen

rennzahlen bewerten @ Leistungsstarke Analytik fiir mehr =Sofortige Berichte zu

=Dynamik der Treiber von

Messgrossen evaluieren Transparenz, Einsicht und Kontrolle (iber die alternativen Szenarien

Performance

Basis des Informationsmanagements
- Data Warehouse

Datenintegration

Quellsysteme — ERP, G/L, | egacy-Systeme
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Finance Scorecard Quadrant

: Operatives
Finanzmanagement
Ertragsmanagement
Operatives Kapitalmanagement
Aufwandsmanagement
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Smarter Analytics. Smarter Qutcomes.

IBM CFO Dashboard:
Finance Scorecard-Messgrossen —19 KPIs!

Operatives
Ertragsmanagement

Finanzmanagement

Operatives
Aufwandsmanagement Kapitalmanagement

15
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Werttreiber:19 KPIs und 5 KRIs im Abhangigkeitsbaum

Kundenfluktuation

Auftragsbestand

WUIII

Garantiekosten

A

Supportfélle

Kapazitatsausschdpfung

I Performancemetriken

I Risikoindikatoren

16 © 2013 IBM Corporation
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Key Risk Indicators weisen fruhzeitig auf potenzielle Schwéc hin
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Balance Sheet
Rows: Columns: Context:
. Month ;| BalanceSheetMeasure ;| Scenario . 2011 ;| NewYork . Balance ; TransactionCurrency
4 [Month] [BalznoeSheatMezsure] % [Geenario] W [Year] % [Organization] % [BSChange] [Currency]
shAndCashEquivalents =l Receivables
AccountsReceivable
Forecast ~ WhatlfBranchManager Actual Forecast  WhatlfBranchManager Actual Forecast  WhatifBranchManager A
- 45,043,683 65,043,683  $B90,048  $565327 $565327  £1,174,106 $351,346 51,346 ¢
Feb 5,063,261 £5,063,261  $964,322  $921,288 $921,288 51,281,917 £1,229,142 £1,229,142 &
Mar 45,452,677 5,452,677 $919,138 1,282,097 $1,282,007 §1,266,272  &1,608,563 §1,608,563 &
4 Q1 46,452,677 $6,452677  $919,138 1,282,097 $1,282097 1,266,272  %1,608,563 $1,608563 %3
Apr £7,268,901 §7,268,901 $B13,335  $545354 545354 1,182,202 391,026 391,026
May £7,293,403 £7,293,403  $793665 4954486 $954,486 51,186,020 £1,312,785 £1,312,785 &
n 7,794,621 §7,794621  $523,661  $781585 $781,585  $943337  £1,144311 §1,144311 &
4 Q2 §7,794,621 £7,794621  $523,661  $7B1,585 $7B1,585  $943.337 $1,144.311 $1,144311 #4
1ul §7,668, 536 7,668,586 $1,588,185 $1,414,373 $1414373 2035850 1,794,504 §1,794,504 &
Aug £7,629,653 £7,629,653 $1,904,649 $2,616,931 $2,616,931 52,375,510 £3,007,757 £3,007,757 &
Sep $9,273,280 §9,273,280 $1,734,910 $1,842,449 §1,842,449 §27184%  §2,257,763 §,257,763 &
4 Q3 49,273,280 49,273,280 $1,734910 %1842449 $1,842.449 2218459 %2,257,763 2,257,763 #4
Oct £9,044,453 £9,044,453 50 $3,177,950 3,177,950 8 3,610,775 3,610,775
Hov ,617,801 £6,617,801 %0 %6,589,976 46,589,976 i) £7,048,932 £7,048,932
Dec 84,502,247 4,502,247 50 $9,567,208 $9,567,208 80 §10,051,487 £10,051,487
4 04 44,502,247 £4,502,247 ﬂ‘);’ 208 l ?},EFT,ZN? %0 10,051,487 410,051,487
* TotalYear 54,502,247 $4,502,247 5173491 $9,567,208 | 59,567,208 [J2,218,459 $10,051,487 $10,051,487 $4
1 e em nl e e =il . | b
m_] Top Page up Page down Bottom Page 1 o
DS0 What-if Analysis
Rows: Columns: Context:
: Month : CustomerPaymentSummaryMeasure . 2011 s TotalBusinessUnit : NewYork SKWCorporahonUS e
% [Month] [CustomerPaymentSummanyMeasure]  [Year] [BusinessUnit] { [Organization] [Customer]
ﬂ_ Credit SalesAmount  PreviousSales AccountsReceivable D50 BadDebtAllowance —BadDebtwriteQff BadDebtRepaid
- $5,4TE,599| $4,612461 $1,672855 $3,B88053 %851,346 15.78 21,416 12,792 £13,489
Feb $2916757 $1,678,006 $2,065411 51,672,855 $1229142 17.26 $22,183 59,608 9,260
Mar $3,722,243 42,100,250 $2493,101 $2,065411 %1,608563 20.00 %19,015 13431 13,028
# Q1 $13,706,608 $8,390,717 $6,231,367 52,065,411 $1,608,563 2349 $62,614 £35,831 $35,777
Apr $3,298,722 42,399,610 $1,690,159 42493101 $891,026 15.82 $17,565 48,086 $9,727
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D50 What-if Analysis
Rows: Columns: Context:
: Month : CustomerPaymentSummaryMeasure - 2011 : TotalBusinessUnit i NewYork = SKM Corporationl s
% [Month] e T [CustomerPaymentSummany Measure] Y [Year] ™ & [BusinessLinit] % [Organization] \ [Customer] N

il_ Credit SalesAmount  PrewvipusSales  AccountsReceivable DsO BadDebtAllowance BadDebtwriteQff Ba
Mar 413,706,608 $8,390,717 46,231,367 $2,065411 41,608,563 23.49 462,614 435,821 .

a1 $3,298,722 $2,399,610  $1690,159  $2,493,101 $891,026 15.82 $17,565 $8,086 Forderu ngslaufzelten werden
Apr £3,030,933 $1,705,597 $2,139,907 $1,690,159 %$1,312,785 19.02 $11,956 £12,551 0
May %3,222,302 $2,063,330 %$1,909,517 %$2,139,907 %$1,144,311 17.98 %8,282 414,661 Im November u nd Dezember
Jun $9,461,826 $6,168,537 $5,739,583  $2,139,907 $1,144,311 18.14 $37,803 $35,298 /

* Q2 3,702,553 $1,892,842  $2,558,242 $1,909,517 %1,794,504 21.75 $24,102 5 von 7892 bZW 82 47 DSO
ul £5,261,292 $32,239,100 $3,466,788 $2,558,242 3,007,757 26.90 £15,944 auf 35 00 U nd 35 OO
Aug £5,998,379 $3,722,866 $2,990,622 $3,466,788 %$2,257,763 22.65 . .

Sep $12,237,954 $7,854,808 $9,015,652 $3,466,788 $2,257,763 23.04 $47,392 Ve rk|e|ner‘t

Q3 5,758,227 $2,134,842  $3,500,464 $3,990,622 $3,610,775 $12,611
Oct £7,375,297 £318,531  $3,764,522 3,500,464 %7,048,93 $22,937 7,834
MNow 410,997,032 $939,311  $3,948,100 $3,764,522 $10,051,48 $22,040 $6,234
Dec $17,211,465 $3,392,683 $11,213,086 $3,764,522 $10,051,48 $66,638 $26,679

* Qa4 $17,211,465 £3,392,683 $11,213,086 $3,764,522 $10,051,48 %$229,909 %145,200

* Totalvear « | T

DSO What-if Analysis
Rows: Columns: Context:
: Month - : CustomerPaymentSummaryMeasure - : 2011 - : TotalBusinessUnit +| B MNewYork Corporationls -
% [Manth] [CustomerPzymentSummany Mezsure] % [Year] 1 [BusinessUnit] 4 [Organization] [Customer]
:[ Debit Credit SalesAmount — PreviousSales  AccountsReceivable  DSO BadDebtwriteOff Bad
Mar $3,722,243 $2,100,250 $2,493,101 $32,065,411 %1,608,563 20.00 %13,431
Q1 %13,706,608 $8,390,717 $6,231,367 $2,065,411 41,608,563 23.49 %35,831
Apr $3,298,722 $2,399,610 $1,690,159 2,493,101 891,026 15.82 48,086
May $3,030,933 $1,705,597 $2,139,907 $1,690,159 $1,312,785 19.02 11,956 %12,551
Jun $3,222,302 %2,063,330 $1,909,517 $2,139,907 $1,144,311 17.98 %8,282 %$14,661
g2 %$9,461,826 %6,168,537 $5,739,583 $2,139,907 $1,144,311 18.14 437,803 %35,298
ul $3,702,553 $1,892,842 $2,558,242 $1,909,517 $1,794,504 21.75 $24,102 %15,206
Aug $5,261,292 $2,239,100 $3,466,788  $2,558,242 %$3,007,757 26.90 %15,944 %14,436
Sep 45,908,379 $3,722,866 $2,990,622 3,466,788 42,257,763 22.65 422,808 17,750
g3 %$12,237,954 $7,854,808 $9,015,652 $3,466,788 %$2,257,763 %62,854 %47,392
Oct $5,758,227 $2,134,842  $3,500,464 $2,990,622 ] %21,661 $12,611
Maow $7,375,297 %2,975,520 $3,764,522  %$3,500,464 $22,937 %7,834
PEE 8340042 $3876276  $3,948100  $3,764,522 $6,234
* Q4 %17,211,465 %8/986,638 $11,213,086 %$3,764,522 - %$26,679
H Totalvear $17,211,465 $8,986,638 $11,213,086 $3,764,522 4,457,532 36.57 %$229,909 %$145,200
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Balance Sheet

Rows: Columns:
;| Month | BalanceSheetMeasure
W [Month] [BalanceSheethessure]

Feb
Mar
# g1
Apr

May

Jun
# Q2
ul

Aug
Sep
43
Oct
Moy

Dec

H 4

* TotalYear

Rows:

; Month
§ [Month]

ﬂ

Mar
B Q1
Apr
May

Jun

ranchManager
$5,043,683
0,063,261
46,452,677
$6,452,677
£7,268,901
47,293,403
$7,794621
$7,794,621
47,668,536
$7,629,653
9,273,280
9,273,280
3,044,453
9,274,791
£10,096,202
10,096,202
$10,096,202

14

Hidden |
DSO What-if Analysis

Columns:

+ CustomerPaymentSummaryMeasure
[CustomerPaymentSummanyMeasurs)

Debit
$3,722,043
$13,706,608
43,208,722
43,030,933
$3,222,302

Actual
5890,048
5964322
$919,138
$919,138
5813335
$793,665
§523,661
$523,661
$1,588,185
$1,904,649
1,734,910
$1,734,910
0
50
50
0
51,734,910

Credit
52,100,250
$8,300,717
2,399,610
$1,705,597
$2,063,330

Context:
| Scenario 22011 || b NewYork ;| Balance 2 TransactionCurrency
% [Seenario] Wlvear]| | %|[Organization]| | ¥ [BSChange] [Cumency]
=l Receivables
AccountsReceivable BadDebt
Forecast  WhatIfBranchManager Actual Forecast  WhatlfBranchManager  Actual Forecast
£565,327 £565327 §1,174105  $851,34 851,345  £284,058  £286,01
$921,288 $921,288 §1,281,917  §1,229,142 $1,229,142  §317,595  §307,35%
$1,282,097 1,282,097 1,266,272 1,608,563 §1,608,563 &347,134  §325,4
£1,282,007 £1,282,007 $1,266272 1,608,563 £1,608,563 £347,134 $326461
$545,354 $545,354  §1,132,202 391,026 $391,026  §368,867 §345,67.
$954,486 954486 §1,185,020 1,312,785 §1312785  §392,355  §3%8,28
$781,585 781585 943,337  §1,144311 §L144311  $410676  $362,7%
$781,585 $781,585 4943337 51144311 $1,144311 4419676 436272
$1,414,373 $1,414373  §2,035850  §1,794,504 §1,794,504  &447,665 §380,13
£2,616,931 £2616931 £2375510  §3,007,757 $3,007,757 470,851  §390,3%
$1,842,449 $1,842449 §2,21845%9  §2,257,763 §2,257,763  §483,549  §415,31
$1,842,449 §1842449 $2,218459 52,257,763 §2,257,763 $483549 $41531L
43,177,950 £3,177,950 & §3,510,7T5 §3,610,775 0 43282
46,589,976 $3,932,986 0 §7,048,932 4,391,942 S0 §458,95
9,567,208 r ma,'!sFl §0  §10,051,487 4,457,532 §0 5494, 27
49,567,208 3973253 | S0 $10051487 4,457,532 §0 $484,27
%9,567,208 I $3,973,253 jZISASQ $10,051r,rfr1-83’ $4,45T,53:2 $483,549 $454,2:r'!
= Eﬁa page doun Bottom Page 1 0
Context:
42011 |_| ¢TotaBusinessUnit |_| & MewYork _| 3SKWCorporationUs |_|
? [Year] [BusinessLinit] N [Organization] [Customer]
Salesdmount  PreviousSales _ D50  BadDebtAlowance BadDebtWriteOff BadDebtRepaid
$2493,101 52065411 $1,608,563 20.00 $19,015 513431 $13,028
$6,231,367  $2,065411 1,608,563 23.49 $62,614 35,831 35,777
1,600,150  $2,493,101 $891,026 15.82 $17,565 $8,086 9,727
$2,139,307 51,690,159 $1,312,785 19.02 $11,956 $12,551 $13,222
§1,909,517 52,139,907 §1,144311 17.98 8,282 14,661

I

$10,806

k




7O I
CO m pa ny LOQO Measuring Period: |YTD j Business Unit: |AII Businesses j Measuring Currency: |Report CUrrency j
Geography: | 4l Geographies ~| | Company: | &/ Cori: =
7O
; ; 2011 Full Fiscal Year i
Link ko ERPfsource web interface Financial Management RD""::Q 1t2 Mo rends
> O Budget Forecast Variance L=
Portal EBITDA O < @ 99958503 $90,500 917 F139,151 262 121 463,095 -13% W] $119,227 036 Link ﬂ:
| Name & Het Income O < @ $43,506230 36 406,045 59,366,062 $42,599,047 28w M| $,879,335 Link ot
P Finance Scorecard Mekrics ROIC 0O &<9 159 129 129 3, o - Link ﬂ
7|10 Operating Profit% 0o < @ 39% 39% 39% 4%, 5% > 4%, Link g
Dashboard Reports
| Name & Operational Revenue 2011 Full Fiscal Year Roling12mo. .
[  Einandal Management Management Budget Forecast Variance Fest
[0 ©perational Revenue Management ) e
G Sal 418 367 062 413 674 560 532 399,040 590,339 653 =T S82,282 307 Lirk
[ ©perational Expense Management ross sales O < @ 5418387 4135674, ¥632,394, $990,339, W] 9e82.202, — s
(| Capital Management Avg. Sales ValueUnit O < @ ETE N F592 591 F745 g% @ ¥745 Link E:
2110 Price Realization 0o < @ B0% S6% 56% B0% 1% @ 59% Link gt
Financial Reports Market Share & [ <5 O 5% 5% B S 0% £ S Link g’
| Mame 2
b Cash Flow Operational Expense 2011 Full Fiscal Year Rolling 12 mo.
b Balance Shest Management Budget Forecast Variance Jie
P Income Stakement
SGEA% 0o < @ 2% 21%, 1% 7% 7% 0 2T Link g
?=10 Gross Margin® O << BO0% 9% 59% E1% 2% @ E1% Link ﬂj
| Name Material Cost® 0O < 20% 20% 20% 19% A% @ 18% Link g
b What-If Analysis
> Distribution Expense% O << 5% 5% 5% A% 4% O A% Link ﬂ:
4 Headcount /& [ <<P £,352.0 £,405.0 £,397.0 £,402.0 0% @ 63540 Link gt
b What-If Analysis - Prd
2011 Full Fiscal Year .
Capital Management e s oss Trends
Budget Forecast Variance Fest
Capital Efficiency O <<@ $9 57 3 $9 1% @ 18 Link ot
Quick Ratio O << 3235 3235 336 4.3 2% @ A Link nﬁ
DS0 O << 292 294 501 568 13% [ 273 Link gt
Day= Payable O < @ 15.0 175 M8 308 41% @ 16.2 Link nﬁ
Days in Inventory O < @ 12.7 125 1535 155 1% @ 11.4 Link E:
Bad Debt Write-off 0 << 1,732 945 $1 853 B60 2,470 406 F2 566 504 16% W F2 858174 Link ﬂ
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Zeitliche und kausale Modellierung: automatische Ermittlung von
kausalen Zusammenhangen zwischen Treibern und KPIs

Die vom IBM Watson Research Center entwickelten Algorithmen
helfen die folgenden Fragen zu beantworten:

Welche Kennzahlen wirken sich am starksten auf meine Performance aus?

= Auswertung von historischen Daten, um herauszufinden, welche Kennzahlen
sich direkt oder indirekt am starksten auf die jeweiligen Geschaftsziele
auswirken

= Auswertung von historischen Daten zur Evaluierung des Abhangigkeitsgrads
von benutzerdefinierten Kennzahlen-Korrelationen

In welcher Art und Weise beeinflussen sich die Kennzahlen gegenseitig?

= Aufbereitung von historischen Daten, um signifikante kausale Beziehungen
zwischen Kennzahlen aufzudecken: zeitlich verzdgerte Auswirkungen,
Abhangigkeitsgrad, Trennungsgrad

Was treibt meine Performance voran?

= Studie von im Vorfeld ermittelten kausalen Beziehungen, um automatisch die
Kennzahlenwerte zu ermitteln, die zur gewlnschten Performance flhren

Wie steht es um meine zukinftige Performance, sofern sich nichts andert?

= Nutzung des zeitlich-kausalen Modells zur Vorhersage der zukUnftigen
Performance auf Basis von historischen Daten

27
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Automatisch erstellte kausale Lead-Lag-Grafiken zeigen das
Zusammenspiel der Kennzahlen auf

Impact Diagram

Auswahl der zu
! Metric Selection analysierenden
Geschaftsebenen fiir die
Gross Sales * hierarchische Analyse

Zeitliche Verzégerung (Lag) zur 21 View Causal Graph by »
Darstellung der zeitlichen
Reihenfolge von Ursache und
Wirkung zwischen den
Kennzahlen

! Dimension Selection _ Order Backlog

BusinessUnit - Total Business Uni

Region - All Geographies :-:-Esllllll

5378588
3
Einstellung der
Korrelationstérke
1 1 1
®A Days in —Trouble Tickets i Customer oA Market Share A Gross Sales
Inventory 2 Turnover 2 2
0O Preference Settings &
e
/ 100
Impact Strength Filter
2 1
F'”er;“rAE'”SIChra”"“”Q ._ - Die Dicke des Pfeils
es Analysen | — | zeigt den Grad der
e Realization | ¥ Korrelation an
N &25 S e
Méglichkeit zur Einstellung 1 ”IIII—.—I ' Positive & negative
des Abhang;ﬁkeltigrads oner oss IR IR IR Korrelationen werden mit
ausgewahiten Kennza RN gestrichelten /

ausgezogenen Linien
dargestellt
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Highlights der Losung

Zeitgerechte, zuverlassige Einblicke in Abweichungen zwischen
Forecasts, Zielen und IST-Werten flr geschéaftskritische KPls

Integrierte KRIs zur Ermittlung von Schwachstellen

Statistisches Modell zur automatischen Ermittlung der Beziehungen
zwischen Treibern und KPIs auf Basis von historischen Daten und
zur Erstellung von zuverlassigen Baseline Forecasts

Geflhrte Ursachenanalyse

Einfacher Zugang zu standardmassigen Berichten zu Debitoren-,
Kreditoren- und Hauptbuchhaltung

Integrierte What-if-Analyse und Szenarienplanung

29

Wie kann ich
Geschafts-
Ergebnisse
vorhersehen und
gestalten?

|l

CFO Dashboard

=Mehr Transparenz, Einblick
und Kontrolle Gber die
finanzielle Performance
=Branchenibergreifend
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Die EinfUhrung einer integrierten Plattform wie dem CFO-Dashboard
schafft signifikante Vortelile!

Womit I&sst sich am Effektivsten die Umsetzung

der Unternehmensstrategie steuern?

850/0 der Unternehmen, A "

die erfolgreich ihre Padeivs
strategischen Ziele erfullen

konnten, setzen eine : sening
gemel r! Sa me i : Operatives
Reportingplattform ein e

g

v

Analytische Fahigkeiten

790/0 setzen eine

integrierte Planungslosung ein

Quelle: IBM Institute for Business Value, The Global CFO Study 2010
30
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Markennamen von IBM bei ihrem ersten Vorkommen in diesen Informationen mit einem Markensymbol (® oder ™)
gekennzeichnet, bedeutet dies, dass IBM zum Zeitpunkt der Verdffentlichung dieser Informationen Inhaber der
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