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Erfolgreiche EinflUhrung von STAS CONTROL
basierend auf IBM Cognos Bl
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Auf dem Mond waren wir bereits....!

1. Mondlandung Apollo 11 am 20. Juli 1969

« Klettverschluss gewoben auf von Jakob
Miller AG Frick entwickelten und
produzierten Maschinen



... Wir leisten einen wichtigen Beitrag zu lhrer Sicherheit

Sicherheitsgurten gewoben auf unseren
Maschinen :
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« Weltweit Nr. 1 Anbieter flir Systeme und Losungen flr Band- und Schmaltextilien —
vom einzelnen Faden bis zum fertigen Endprodukt

gegrindet 1887

in Familienbesitz

rund 1°000 Mitarbeitende weltweit
100% Eigenfinanzierung
Hauptsitz in Frick, Schweiz




Wir sind der Maschinenhersteller fur:

» Reissverschlussbander; Entwicklung 1912

» Velcro (Klettverschluss); Entwicklung der industriellen Fertigung 1956
 Autosicherheitsgurten

« Gewobene Etiketten

 Seile... kdnnen nicht nur geflochten, sondern auch gewebt werden.

» hunderte anderer Anwendungen von Schmaltextilien

» Technologie und Systeme fur textile RFID Etiketten
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19 Standorte weltweit

« Jakob Miller AG, Schweiz (Hauptsitz)
« Jakob Miller Deutschland GmbH

- Jakob Miiller Ceska republika, a.s.

« Jakob Mduller of America, Inc.

« Jakob Miller de Mexico S.A. de C.V.

« Jakob Miller Brasil Ltda.

» Jakob Miller (India) Private Ltd.
 Jakob Miller Hongkong China Ltd.

« Jakob Miuller Mach. (China) Co. Ltd.
 Jakob Miller Nippon K.K.

Rot = Produktions-Standorte




Ausgangslage im Januar 2010

Alle statistischen Auswertungen flr den Verkauf wurden mittels Excel erstellt
Eine 75 % Stelle beschaftigte sich mit Dateneingabe

Fur die Er6ffnung eines neuen Jahres waren 5 - 6 Wochen Aufwand notwendig
Neue Auswertungen und Ad-hoc-Abfragen waren umstandlich und aufwandig
Es bestand eine grosse Personenabhangigkeit

Es gab laufend Abweichungen zu Auswertungen aus anderen Quellen




Bl Erfahrung hatten wir keine

http://de.wikipedia.org/wiki/Business Intelligence

In der Praxis versteht man in den meisten Fallen unter ,Business Intelligence” die
Automatisierung des Berichtswesens (Reporting). Die in den ERP-Systemen
anfallenden Unternehmensdaten werden genutzt, um unter verschiedenen
Blickwinkeln die Situation des Unternehmens zu analysieren und ggf. zu bewerten.

Die Analyse erfolgt nicht in den ERP-Systemen, sondern in einer davon getrennten
Datenbasis, dem Data-\WWarehouse (DWH).
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Herausforderungen

* Wir konnten und wollten uns keinen ,Excel-Artisten’ mehr leisten
* Wir brauchten mehr Informationen und dies schnell und zuverlassig

* Wir wollten uns nicht mehr mit der Suche nach der Ursache von Differenzen
zwischen verschiedenen Auswertungen beschéaftigen

» Unser Budget war begrenzt, wir konnten uns keine Experimente leisten
 Der ,Excel-Artist’ war ab Januar 2011 fUr andere Aufgaben vorgesehen

» Wir hatten keine ,BI° Erfahrung




Ziele

* Abzudeckende Gebiete - Sales
— Angebote (Hot- und Warmpot)
— Verkaufs Budget
— Auftragseingang — die Fuhrungszahlen flr unseren Verkauf
— Auftragsbestand
— Umsatz

» Einheitliche Datenbasis fur die ganze Jakob Miller Gruppe

 Informationen wo immer maoglich aus bereits vorhanden Quellen (ERP ,oxaion’)
beziehen

 Informationen an die Front bringen
* Weg vom Papier
» Personaleinsparung
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Projektverlauf

« Marz 2010 Projektstart und Beginn Evaluation

» Juli 2010 Entscheid fir STAS CONTROL von Fritz & Macziol
- Oxaion Referenzen, Fachkompetenz der STAS Mitarbeitenden
- STAS CONTROL powered by IBM Cognos ist ein vordefiniertes
Berichtspaket und in sich eine ,runde Sache'
- Uberschaubarer Aufwand und Kosten

« August 2010  Kickoff Realisierung
« Sept. 2010 Ausbildung eines JMF Mitarbeiters bei Fritz & Macziol (STAS)

* November —
Dez. 2010 Parallelbetrieb

e 3. Januar 2011 Produktive Inbetriebnahme

» Weiterentwicklung mit Hilfe von STAS Akademie
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Das Resultat
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Daily order income IMF :

) a
H2013/00538 Gutschrift MEJ

0.00 0.00
P 0
: 0
V2/13/00120 | H2013/00538 Gutschrift MBI e e | 10343 | 10343
60913 | MMF aR | SCH V1/13/00079 | AZ013/05591 | MDR2 42 M24 0 . o ooo 000
! . i 0
w |2 1 W1 H2013/00526 | Gutschrift MED 0 o 0.00 0.00

Cognos Yiewer - Order Income Plan by Segment - o 0.00

(=] Diese version beibehalten = | !

Order income plan

Selection Plan / Actual (CHF)
Jakob Muller 4G - [mrc =] [20machines =] | mPenwale
— - WM B Actual value
Area x| |Romania j Agent j |
2010 = "
Custormer categor Jan - Dec 'l
[¥ ( Blank ) 1
e
M 2 ‘
Select all Deselec ‘
Ok 3 ‘ IBM" Cognos" Connection
Vorsion 8.
Plan / Actual quantity by Segment Plan / Actual value by Segment (in CHF 1000)
Flan quantity Actual quantity Deviation Flan walue Actual value (zls] De
AM o Z o AM 0 10 o o -10.66
WE o Z o SCH 0 -160 o o 172,95
Summary o 4 o WE 0 58 a a -62.30
Summary 0 -93 o o 100.00
New products & New customers (in CHF 1000} Actual value by Segment
BWE
=AM
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Auszuge aus den Berichten: Auftragseingang/Tag

Daily order income JMF : 201105

s [ e [oon] 5k [ [ Jomm wo [ [ (]

5.05.11  JMF 1 I WI V1f11/00104 | A2011/05857 | MDC 3/830 EPN 1
IMF | I WI Vifii/00104 | A2011/05858 | MDC 3/830 EPN 1
JMCR | 2 ER FI WZ[11/00017 | A2011/00779 | MFR 3C f 2-50 / 50 5T ]
JMCR | 2 ER FI VZ/11/00017 | A2011/05973 | Service Benjamin 1
JMIN | 2 RA WE vZ[11/00021 | A2011/01718 | VSMI 6/50 384 0
JMIN | 2 RA WE V2[11/00058 | A2011/03074 | V5SMI 6/50 384 0
JMF 2 RA CAD V2f11/00058 | A2011/03075 | MUOCAD Vis4 0
IMIN | 2 RA WE V2[11/00105 | AZ011/05975 | V5M 1218 1
IMIN | 2 RA WE V2[11/00105 | A2011/05977 | VSM 8/30 1
IMIN | 2 RA WE V2[/11/00058 | A2011/05984 | Service Varitex
IMF 2 RA CAD V2[/11/00058 | A2011/05986 | Service Micad, 1

Miprog

IMIN | 2 RA WE V2/11/00021 | A2011/05987 | Service Varitex 1

4.05.11 | JMF 1 B HA A201105707 | Harness NFIMZ Y2 -2
JMF 1 B HA A2011f/05707 | Harness NFIMZ Y2 2
JMF 1 B HA A2011f0571% | Harness NFIM -2
JMF 1 B HA A2011f0571% | Harness NFIM 2
IMF B HA A2011f05720 | Harness NFIM -3
IMF 1 B HA A2011f05720 | Harness NFIM 3
IMF | B HA A2011/05721 | Harness NFJK -2
IMF i B HA A201105721 | Harness NFJK 2
JMF 1 B HA A2011f05722 | Harness NFJK -2
JMF B HA A2011f05722 | Harness NFJK 2

2.05.11  IMF 2 BR WE V2[11/00084 = A2011/04640 | NF30 4/110 0
JMF 2 BR SCH V211/00101 | A2011/05673 | MBI3 11150 0
JMF 2 BER SCH V211/00101 | A2011/05674 | MBI3 11150 0
JMF 2 usa WE V2[11/00102 | A2011/05731 | NC 2/130 G 0
JMF 2 usa WE V2[11/00102 | A2011/05732 | NF42 4/54 G 0
JMF 2 usA WE V2[11/00102 | A2011/05733 | NF42 4/54 G 0

Valus

PQ AN

PQ AMB l
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Auszlge aus den Berichten: Auftragseingang/Jahr

Department / MFC

Order income JMF: 2011

Department / Segment

|Dep |MFEC | Q| Value | PQorder PlnValue | Deviaton|  |Dep |[Seq | Q| Value | PQ order Plan Value |  Deviation
1 mc 4 05407 98.00 315000 69.71 1AM 1 2497 100.78 342'500 90,27
IMCR CAD
MD F
IMF HA
IMIN SCH
1 21
2 MC WE
IMCR wI
D wM
IMF 7E
IMIN 1
2 2 aM
3 MC cAD
IMCR A
MD HA
IMF SCH
IMIN P
2 WE
vM  IMC wI
IMCR wM
MD 7E
IMF 2
IMIN 3 aM
VM CAD
Total YTD A
HA
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Auszuge aus den Berichten: Sechsfeld-Analyse
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Six Field Analy

rder income plan

Selection Plan / Actual (CHF)
Jakoh Milller AG hd B L = |20 Machines I
Area | |Country =l |Agent | : ::S;av:ﬁa
Year | |Month | |Quarter I
Customer category
¥ ( Blark )
M1
e
Alles auswahlen Auswahl
aufheben
Ok
Plan / Actual quantity by Segment Plan / Actual value by Segment (in CHF 1000}
Plan quantity Actual quantity Deviation = | Plan value Actual value PQ Deviation Share vs, all *|
AM a4 133 41.49 Al F122 4'124 57.54 32.08 3.95
CaD CAD
ET ET
FI F1
H& HA
SCH SCH
™ TP
WE WE
W W
WM Ll
ZE - ZE sd
e 8| | e N
New products 8 New customers (in CHF 1000) Actual value by Segment
Mew products Mew cuskomers 1=
Walue Share vs. &l Yalue Share vs, all WE
AM o 0.00 264 6.40 W scH
CAD EFLE
ET wI
= W AM
e LIS
HHA
SCH = CAL
i TP
WE WM
WI L WET.
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Auszlge aus den Berichten: Angebote (Hot-Warm Pot)

Hotpot - IBM Cognos & BI Analysis Studio - Windows Internet Explorer provided by Jakob Miiller AG

File Edit Yiew Settings Run Help

DEHBR Xonad | p-B- | 7-Z-G-4- EZ-B- | -0 @9

| | Rows:® Columns: @ Context filker:
<
- ¢ Hot-\Warm Pot = J 2 Measures (list) = >
[ sL_OFFERTE (st
£ = Period @ Suppression is applied: Rows, Columns. Remove All Suppression
== Manth
=0 Cuantity Yalue ho. of custormers Mo, of orders J
= Year
=t Annual comparison 1
=t == Company 3
=5t Hok-W'arm Pat
3

=% x> Quotation
[ == Customer Hot-Warm Pot

=t Salesperson

== Country

5% CUrr, representative

=5t OFig, representative
=t Customer group

=t Area

o5t Sector

[ == Item

=t Maschine Group

=5 Segment

=5t Group Account

=t Mew-Praduct

=55 Operation

8 ABC ikem

8 =2 Main product group
=5t Product group

=% In-house/external
Measures




Fazit

» Das System hat eine grosse Akzeptanz
« Wir waren im Termin und im Budget

« Komplexitat dank den Vorgaben von STAS CONTROL uUberschaubar
» Schnell Resultate / Erfolge dank den vorbereiteten Schnittstellen
» Vertrauen dank aktiver Zusammenarbeit von Jakob Miller und Fritz & Macziol

» Grosste Herausforderung war die Bereinigung der vorhandenen ERP Daten

» Es geht weiter: Ausbau des Unternehmenscockpits ist fir 2014 geplant
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Ausblick: Ausbau des Unternehmenscockpits (u.a. Materialwirtschaft)

d1aterialwirtschaft - - Windows Internet Explorer

®

w - IQ http: //scodemoyibmcognos/cgi-bin/cognos. cgi?b_action =xts.run&m =partaljcc. xts& O =] 8 Materiabwirtschaft -

o |

sTas

Lasungsbibliothek
| . |

Materiahwirtschaft

Cockpit

Max Abmeiden

Cockpit - Plan

Dashboard

Sechs Feld Matrix

Globale Filter =

Flexi

Eigenschaften: Ansicht

Detail

Plan/Ist Wert “orjahr Akt Jahr Abw_ V. % Plan Akt. Jahr Abw. PJ %
200 Rohartikel Allgemein 42 876,30 546.855.34 1.175.4% 48.061.,92 1.037.8%
210 Aktive f Bauteile / Bits A412.026.87 241.573.53 -41.4% 4681.859.22 -47 . 7%
220 Boards / Drehzal f Sensoren 4. 855.5096.42 1.947.059.49 -59.9% 5.442 853,67 -64,2%
230 Electronik / Entlosegerate 3175 597 82 1.128.831.95 —654 5% 3.550.668.61 -68,3%
240 Gehause f Hammer / Sonstige 75617.26 37 672,60 -50.2% 84 TB2. 77T -55,6%
250 Kondensatoren / Licht / Luft 938.939.15 430.711.89 -S54, 1% 1.052 498,60 -59,1%
260 Netz / Niveau f Schiitz / Kreuze 401.811.11 172,524 13 -57.1% 450407 .92 -61.7%
270 Sensoren f Sonderbereich / Steuerungen 1.350.857.48 702 441.94 -48,0% 1.514.236.12 -53.68%
280 Zubehdr / Thermo 6910 905,80 3.811.87276 -4 8% T 746741 19 -50,8%
290 VDE J Sonstige 1.088.86 3. 48007 219, 6% 1.220.55 185,1%
Aufsummierung 18.165.317,09 9.023.023,70 -50.3% 20.362.310.57 -55.7%
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*STAS CONTROL powered by IBM Cognos
ist weder ein Wunder- noch ein Hexenwerk

*STAS CONTROL ist ein Werkzeug,
welches uns dabei unterstitzt, die Firma
auf Kurs zu halten!
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IBM BusinessConnect
Vernetzter, intelligenter und informierter denn je

Thank You!




