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ibm.com � �� ��

ibm.com� �� �� �� � ��� ��� � 
���.

�� ��

�� �� �� ��� 	� � 
���. �� �� � ����� Support� ���

��.

IBM eDiscovery Analyzer

http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-

analyzer/

IBM eDiscovery Manager

http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-

manager/

�� ��

�� ��� Eclipse �
� �� ���� � � 
��, �� �� � �� ����

�. �� ��� ���� �	 � ���
�� �	�� � 
� � �� ��� �

	���. 	����
�� ��� �	� �� 
���. �� ��� �� URL� �

�����. http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/email/v1r0m0/topic/

com.ibm.email.doc/welcome.htm)

PDF �


� ��� 
� Adobe Acrobat Reader� ���� PDF ��� ����� � �


���. Acrobat Reader� ���� 
� �� �� Adobe � ���

(http://www.adobe.com)�� �
��� � 
���.

�� PDF � � ���� ������.

�� � ���

IBM eDiscovery Analyzer http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3533

&context=SSJKLP&uid=swg27013410

IBM eDiscovery Manager http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=3506

&context=SS8JHU&uid=swg27012725

��� ��� ��

	
� �� � ��� ���	 	��� ��� ���� � 
�� �� �

�

�.

© Copyright IBM Corp. 2008 v

http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-analyzer/
http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-analyzer/
http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-manager/
http://www.ibm.com/software/data/content-management/support/ediscovery-manager/
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/email/v1r0m0/topic/com.ibm.email.doc/welcome.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/email/v1r0m0/topic/com.ibm.email.doc/welcome.htm
http://www.adobe.com
http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3533&context=SSJKLP&uid=swg27013410
http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3533&context=SSJKLP&uid=swg27013410
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=3506&context=SS8JHU&uid=swg27012725
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=3506&context=SS8JHU&uid=swg27012725


��� 	� ��� ��(https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web/

signup.do?lang=en_US&source=swg-rcf)� ���� ��� ��� ������.

IBM� ��

�� �� ����� IBM 	
 ���� ����� 1-800-IBM-SERV(1-800-

426-7378)� ������.

�� ��� ��� �
� �� �	� ��� �� ����� ������.

v �� IBM 	

	�� : 080-023-8080

v ��: 1-888-426-4343

v ���: 1-800-465-9600

IBM �� ��� �� �	� ��� IBM �� � ���(http://www.ibm.com/

contact/us/)� ������.

vi ��� ���

https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web/signup.do?lang=en_US&source=swg-rcf
https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web/signup.do?lang=en_US&source=swg-rcf
http://www.ibm.com/contact/us/
http://www.ibm.com/contact/us/


� 1 � IBM eDiscovery Analyzer ����

� ���� IBM® eDiscovery Analyzer� ���� ����
 �� �� ��� �

�, �� � ���� ��� �� ��
��.

IBM eDiscovery Analyzer� �� 
�� ��� 
� �� �� � �	 ��� �


�� ��� ���
� �� 
��� � ��� �� �� ��� �
� ���

��� � 
���. eDiscovery Analyzer� �
	�� �� �� �� ���� �

��� ��� ��� �� � 
�
� �� ��� �� � 
���.

eDiscovery Analyzer �� ��� ��� �� � 	� �� ��(��, ��� ��,

��, �� ��), ��, �� � �	 �� 
� �� ��� �� 	�� ��
��.

�� ��� � 	�(�: �� 	)
 ����	 ���� �� ��� �� ��� �

	 	�� ���� ����.

�� �� �� ���� ���� �� 
�� ��
 ��� ��� �� ��� �

�� � 
���. eDiscovery Analyzer� ���� ��� 
� �	� ��� � 


���.

v ���� 
� �� �� ��� ���� �� �� 
�

v �� �� ��� �� �� ��
� ��

v �� ��� �
	� �� �� �� ��

v �� �
� ��� � 
� �� �� �� �� � ��� ��

�� ��� �� �

 �� 	�� �
	�� ��� 	� �� 2� �� �� �

� ���� ���� ��
��. �� ��� ���� ��� � ���� eDiscovery

Manager� ���� �� ��� ��� ���� � 
���.

�� ��

�� ��� �� ��� ���� �� 
�� ��� 
�� �� ��� �
� �

� �� ��� ��� � 
���.

�� �� ��

�� ��� �
 ��� �� �� ��� �����. ���� �� ��� 
��

� 
��, ��� 
�� �� �
�� �	 ��� ��� � � 
	, ��� �


��� � ��� �	� � 
���.

�� �� ��� ��� �� 	�� ��� ��� 
� ��� � 
���.
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���� �� ���

�� �� 	��� �	, �
�� ��
 ����, �� �	 �� 
� ��� 	

� ��� 
� � 
���. ��� �� �
�� ��� ��� �� ��� ��

��� ��� ���� ��� ��� ��� �� � 
���. �� ��, 
� �

� �� ���� �� �
 ��
 ����� 
� �� �	 ��� ��� � �

�� �
�� �� ���� ������. �
� �� �� ���� �
�� ��

���� ��
 ��� ��� � 
���.

�� ���� �� ��� �� ���� ��
 �� ��� ��� 	� �� ��

� ���� ����. ��� ��� ���� ���� ��� ���� ��� ��

������.

�� ��� ���� �� �� ��

��� 	� ��� ��� �� ��� �	�� ��� ��	 
� 	�� �� �

�� �� �� ��� 
��� ��� ���� ��� ��� � 
���. 	��

�� 
��� ��� ����� ��� ���� � �
� �� �� �	� ��

� � 
���. ��
 ��� �� ���� ��� ���� �� � ��� ���

� 
���. �� ��� ���� ��� 
� ��� �� 
�� 	
� 
���

�� 	�� �����. ��� � ��� �	 	���� �� ��� �� 
��

� ����� � 
���.

�� � ��

�� ��, � ����� �� �� ���� �, �� �� �� �� ��� ��

�� �� ��� ���� �� ���� �	 ��� ������ ������. �

�� � 	�� ��� �� �� ��� �� ��� ���� ���� ���� �

� �	� ��� ��� � 
���.

�� �� ��

�� ���� ���� �� �� �� ��� ��� � 
���. �� ��� ��

��� �� ���� ���� ��� � 
���. �� �� ��� 
��� ��

��� � �	� � � 
���.

���� �� � � ��

���� ��� 	��(�� 	��)� ���� �� ��� 
�	�� �
�� �

�	� �� ��� � 
���. �� ��, �
	� �	 ����� �� 	���

������. �� ��� �
 �� ��� ���� ��
� ����� �	 ��

�� �� ���
 
��.
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�� �� ��� ��

�� �� �� �� ��� 
� ���� ��� ���� �� �� ���� ��

�� ���(��)� � � 
���. �� �	� ��� �� � ���� �� �


� ������.

�� ��

16 ���� ��� �� ���

�� ���

5 ���� � 2 � ���� ���

�� ��

6 ���� ��� �� ���
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� 2 � ��� ��

�� ���� ���	, ���� ��� ��	, �� ��� �
� ��� ����

� ���� ������.

�� ���� �� ������ 
� �� ��, �� � �� �� ��� ���

�� ���.

���� �� �� ��� �� ��� �
�� �	���. �	 ��� ��� �

��� �� �, � ��� ���� �� �� ��� ��
��.

���� ����� ��� �	����.

1. eDiscovery Analyzer� ����	 ���� ������.

2. �	�, ��� ��, 	� ��, ��� �� ��� �
� �� ��� ����

��. �� ��� �� ��� ���
 
��. ���� �� ��� ����

��� ��� �� ��� �� ��� ���� *:*���.

3. ��� �����. �� �� ��� ��� ���	 �� ���� �� � �

� ��� �
� ��� �����.

4. �
: ��� ����� �� ��� �� �� ��� ���	 ��� ��� �

�� �� ��� �����. � �� ��� �� �� 	�� ��� ����

�.

5. �
: �� �� ���� ��� �
���, ���� ��� �����, �� �

���� �� ��� ���� �� ��� 
����, �� �
�� ��� �

� �� ���� �	 �� ��� ��� ����.
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6. �
: �� �� ��� �� ��� ���� ���� ��� �� �� ���

�� ���� ��� �
�� �� ��� ���� ������. ���� ��

� ��� �	 ����� 	����.

�� ��

1 ���� ��� ���

�� ���

21 ���� � 3 � ����� �� ��� ���

�� �� ��

�� �� ���� ���� ��� ���� � 
���.

�� ���� �� �	� 	����.

v �� 	�� �
	�� �� ���� �����. �, �� case-sensitive� �

� �� �� ″case sensitive″� 
� ��� ��
��. ��� ����� �

�
 �� � �	� �� ��� �����(�: self-inflicted).

v �� ��� ����� ���� ����. �� IBM� ibm� ��
 ��� ��


��.

v �� ��� 
� ��� �	 
��� ��
��(��� ��). �� stock option

� stock options� ��
��. �� mouse� mice� ��
��. �� �� king

� ���� �� ��� �� king �� kings� ��
 ��� �� ��
��.

�� king lear� ���� �� ��� �� king �� kings� lear� ��


��� ��
��.

�
 �	� ��� ��� ��� � � ��� �� ��(�	�)� ���� �	


��. ��, �� �� �	� �	 �	�� �� ����� �	�� 
��� ��


 ��� �� ���� ��
��. ��� 	� ���� AND���.

��� � ���� ����� � ��	� �	�� ������. �� �� taxes

�� tax avoidance strategies� ������. �� energy �� California

energy usage� ������.

�
 �	� ���� ���	� �� �� ��� ��� �� �� ���� ��

���� �	 �� �� ��� ���� ��� ���� � 
���.

�� ��

���� 	�(-) �� 	� NOT� ���� ��� ��� � 
���. �� ��,

�� lear� ��
 ��� ����� edward� ��
 ��� ���� ���� �

� lear -edward �� lear NOT edward� ������.

6 ��� ���



���� 	�(-) �� NOT� ��� ��� 
���� 	�� � 
���. �� �

�, �� -edward� edward’s ��� ��
 ��� ��
��.

�� �� ��

��� ��� 
��� ��� �
�� ��� 
���(″)� ��� � 
���. �

� ��, mouse trap �� ���� ��� �� ��	 �� �(�: trap a mouse

�� mice escaped the trap)� �� ��� ���� ���� ��� 
����

�����. �� �� ��� ��� 
��(�: mouse� mice)� ��� ���� �

���. �� ″mouse trap″� mouse traps �� mice trap� ���� ����.

��	 �� � �� ���� �	 ��� �
� � 	�
� mouse in trap� �

��� ����. � ��� ����� ���� �� ��� Mouse Trap� ��


��. ��� �� 	�� ���
� mouse, trap� See the mouse? Trap it. �

� ��
��.

�� �� ��� 	��� �	� ��� 
���.

v ��� ��� �
�� 
��� �
�
 
��. �� ��, �� ″life

sentence″� sentence to life� ���� ����.

v ��� 
� ��� �
�
 �� ��� 
��� ���� ����. �� ″stock

option″� stock options� ���� ����.

v ���
 ��� ��, ���� ��
 �� ��� ��� ��� ����
 
�

�.

� 1. �� �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

�� �� 	� mouse trap � ″mouse trap″

�� �� � ��


� ��, �� �� �� �� �� �
�� ��� ��� ����� ��� ��

�	 ��� WITHIN context� �������. ��� ��� ��
 
��� �


�
 �� INORDER� ������. �� ��, �� WITHIN filed patents in

December INORDER� filed patents in December� ���� 	��� ����


 patents filed in February� patents filed in December�� ���� �

���.

v WITHIN SENTENCE� 
� ��� ��
 ��� ��
 ��� ��
��.

v WITHIN PARAGRAPH� 
� ��� ��
 ��� ��
 ��� ��
��.

v WITHIN n� �� ��
 �� � ��� ��
 ��� ��
 ��� ��
��.

n �� ���
 �	 ��
 ��� ��� ��� 
�
 
��.

� 2 � ��� �� 7



�� �� ��� ���� ��� �� �� �� ���� ��� ��� ��� 


� 	�� �
�
 
��. �� ��, �� ��� ��
 ��� �� � �� ��

� �
�� ��� �� � �	 	�� �
�� ��� ���� ����.

� 2. �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��


� �� ��� ��� 
�� 
� 	 �� �

article but, cancer dancer � elegant

funeral

(″article but″ ″cancer dancer″ ″elegant

funeral″) WITHIN PARAGRAPH

�� ��� �� ��� ��� 
��� ����

��� 
�� �
�� 	 �� �� and, begin

� court

(and begin court) WITHIN 5

�� ��� �� ��� ��� 
��� ����

�	 ��
 
��� �
�� 	 �� �� and,

begin � court

(″and″ ″begin″ ″court″) WITHIN 5 INORDER

�� 	��� ��� ��

	� ��� OR� ��� 
� �� � � � ��� ��� ��
 ��� 
�


�� ��
��. �� ��, �� (othello OR otello)� othello, otello ��

� ��� �� ��
 ��� ��
��. 	� ���� ����� ���� ���

�.

��, ��� ���� 	� ��� AND, OR �� NOT� �
�� ��� � 
�

��. �� ��, �� cougar OR (jaguar AND NOT car)� cougar� ��
 ��

� cougar� 	�
 �� jaguar� 
	 �� car� 	� ��� ��
��.

������ ��� ������. 	� ���� ��� ����� �	 ��� 


���� ��� �� 
� Escape ��(₩)� 
�
 
��.

�� �� ��� 
���.

v �� subject:(hedge OR fund)� ��� hedge� fund �� hedge� fund�


��� ��
 ��� ��
��.

v AND, OR �� NOT� 
� ���(���� ��� ��� �� ��)� ���

�� ���� ��� ��� Escape��� 
��� ��� ��
 
��. ��

�� car AND ₩not, car AND ″not″ �� ″car not″� 
� ��� ��� �


���. ��� �� car AND NOT� �
�� ����.

� 3. 	� ���� ��� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

��� 
� �� hedge, fund, hedging ��

funds

subject:(hedge OR fund)

�� car � not car AND ₩not, car AND ″not″ �� ″car not″

othello, otello �� � �� ��� �� 
� (othello OR otello)

8 ��� ���



� � ��� �� � �� �� �� �� ��

�� 
�� ��� ��� ��� ��� 
��� ���� �� ��� ��� �

�� � 
���. �� ��, �� czech*� �	 ��� ���� �� �� czech

� ���� czech, czechoslovakia, czechoslovakian � czech�� ��� �

��� �	 ��� ��
 ��� ��
��.

��� � 
� ��� �� ��� ����(�: *zech) �� ��� ��� ���

� � ��� ��� � 	�� � 
���.

� ����� ��� �� ��� ��� � 
���. ��� �� ��(*)� 0� �

�� ��� ����
 � ���
 ��
��. �� ��, �� ″John * Kennedy″

� �� John Fitzgerald Kennedy, John F Kennedy �� ��
 ��� ����


 John Kennedy� ��
 ��� ���� ����. ��
 ��� �� ��(*)�

�� ���� ��
 � � ��� ��� ���� �� ��� ″Jo*ennedy″� ″John

Kennedy″ �� ��� ��
 � ��� �	 
��� ���� ����. ��� �

� ��(*)� �� �� �� 0� ��� �� ��� ����
 ��� �� ���

� ��
 � � ��� ��� ���� �� ��� ����� �� ��� ���

��
 ��� 
�
 
��. �� ��, ″Jo*dy″� ″John Kennedy″(� ��)� �

��� ��� ″John * Kennedy″� ″John Kennedy″(�� �� 	�)� ���� �

���. �� �� �� fin*int� fingerprint� ����
 fine print�� �

��� ����.

���(?)� �� ��� �� ��� �� ��� ��� � 
���. �� �� ra?or

� razor� rasor� ����
 raptor�� ���� ����. �� ″John ?

Kennedy″� �� John F Kennedy �� John F. Kennedy� ��
 ��� ���

�
 John Fitzgerald Kennedy� ���� ����.

� 4. ��� �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

�� John Fitzgerald Kennedy �� John F

Kennedy

person:″John * Kennedy″

�� John F Kennedy �� or John F. Kennedy person:″John ? Kennedy″

�� Mikhail Gorbachev person:Mi*l Gorbachev

�� �� ��


� �� 
� Escape �� ₩� ���� ″ ₩ ( )� 
� 
� ��� 	� ���

(AND, OR, NOT)� �� ��� ��� ��� ��� � 
���. 
� ��� �

� �� 
� Escape ��(₩)� 
� ���� Escape �� ₩� �����.
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Escape ��� ���� �� ���� ��
� ��� �����(�: ₩u3000, ₩t,

₩n, ₩r, +, -, (, ), :, ^, @, [, ], ₩, {, }, ~, *, ?, <, >, =, !). ��


*, ?, ″, ₩ �� 
� ��� ��� 
���� ��� ���� ���� Escape

��� �

��.

�� 	� ���, �� ��� �� <=, >=, != �� �� ��� 
� �� ���

� ���� ���� ��� ��� ����� ��� �� 
� �	��(₩)� �

�����. � ��� ��� ��
 
� �� ���(�: <= � >=)� � ���

Escape�
 
��(�: ₩<₩=). ���� ��
 
� �� ���(�: SENTENCE)�

� Escape �� � �
 �

��(₩SENTENCE).

�: Lotus Notes® �� �� ��� �� 
� �� /� Escape �� 	� ���	

�����. �� ��, ″Raul Martinez San Jose″� ��
 ��� Notes® �� Raul

Martinez/San Jose/Example� ��
��.

� 5. 
� �� �� ��� ��� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

Less than or equal to ��(<=) ₩<₩=

�� car � not car AND ₩not

�� � (but not here) ₩(but not here₩)

�� �� ��� ��

�� ��� 	��� ����� �� �� ��� ��� ��� ���� ��� �


���. �� �� ���� ����� �� �� �� ��� ��(:)� ��� �

� ��� ������. �� ��, �� 	� ″tax evasion″ �� ��
 ��� �

��� �� ��� ″tax evasion″� ����� �� �� ��� subject:″tax

evasion″� ������. joe.morales@example.org�� �� �� ��� ���

� ��� �� ��� joe.morales@example.org� ����� �� �� ���

from:joe.morales@example.org� ������.

�� �� 
� �� �� �� ��� ���� 
� �� �� ����
 ����

��� ��	 ��� ��� � 
���. �� 	� ��� ��� ��
 �� ��

� ��� ��� �� �	 	�� �������. �� ��, subject:(IBM

Software)� �� ��� ��� IBM � software ��� ��
 ��
� ��


��. �� subject:″IBM Software″� IBM Software� 
��� ��
 ��� �

�
��. � �� ��� 
��� �����.

�� �� subject:IBM Software� ��� IBM� 
	 ��, �� �� �	�

software� 
� ��� ��
��. �� �� �� senderdomains:example.org
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� ��� ��� ��� ��� example.org� �� ��� ����, ��

-senderdomains:example.com� ��� ��� example.com� �� �� ���

��
��.

� 6. �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

case sensitive � phrase:″case sensitive″

john.smith@example.com�� �� �� �� senders:″john.smith@example.com″

jill.jones@example.com�� �� �� �� recipients:″jill.jones@example.com″

example.com ����� �� �� �� senderdomains:″example.com″

example.org ���� �� �� �� recipientdomains:″domain.example.com″

John Smith�� ��� ��� �� �
 person:″John Smith″

�� Silicon Valley� �� �
 location:″silicon valley″

�� IBM� �� �
 company:IBM

Confidential ���� ��
 �� �� �� flags:″Confidential″ ��� ��� �����

��
��.

�� �� ��� �� � �� �� ��

�� �� ��� �� �� 	� ��� ����� ���� �� �� ��� ��

� �� �� �� �� �� ��� ����� ��� �� �� �� �� ���

� ������. ��� ��� at(@) ��� ��
 ���� 
� �� �	 ��

�� �� �� ��� �����. ���� �� �� ��� ���
 �� ���

�� ��� ���� ����. ��� ��� ��
 ��� 
�� ��� ���



��. �� ��, John*@example� John.Smith@example.com� ���� ��


John*@example.com� ��
��. �� Smith@example.com� example.com� �

� Smiths� ���� ����. ��� � 	�(ID � ���) ��� ��� ���

��� � 
���. John*@example*� John Smith@example.com� ����. �

�� �� �� �� �� �� �� ��
� ��� � 	�� ��� � �� ��

�� �	� ��� � 
���.

�� �� ��� �� �� �� �� from:, to:, cc:, bcc:, toccbcc: �

sentrepresenting:� ���� ���� �� �� ��� ��� �� 
���. �

�� ��� �� ��� ��� ��, 	� ��, ��, �� ��, �� � �� ��

�	 �� �
	 ��
� ��
��.

��� ��� ��� � 
���. ��� ��� �� �� ���� �� ����

��
 �� 	� ��� ��� � 
�
 �� ���� ��
 ��(� ��)��

���� ����.

�� �� ��� �� �� ��� �
� � 
� �� 	�� 
� ��� 	��

� �����. �� �� ��� ����� ���� ����. � ��� �� ��
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��� ��� �� �� 	� ��� ��� ��� � 
���. ��� �� 
��

� �� �� �� ���� ���� ����.

�� ��, from:″John Doe″� john.doe@example.com�� �� �� ��� ��

�� ��
 John Doe <jdoe@example.com>�� �� �� ��� ��
��. �

	� �� � ��� �� �� �� �� ���
 ��
��. �� ��, �� ��

to:(craig smith)� �� ��� Craig Miller� John Smith� �� ��� �

�
��. ��� @ ��� 
� �� � ��� �� �� ��� �� �� ���

�
� ��� �����. �� ��, �� from:smith@example.com� �� �� �

� smith@example.com�
 ���� john.smith@example.com�� �� �� �

�� ���� ����.

� 7. �� �� �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

John Doe� �� �� �� John Doe <jdoe@example.com>

Craig Miller� John Smith�� ���

�� ��

to:(craig smith)

smith@example.com�� �� �� �

�

from:smith@example.com

John Smith� �� �� �� from:″john smith″,from:jsm?th@example.com,

John Smith�� ��� �� �� to:john.sm*th@example.com

Jill Jones� �� ��� ��
 �� �

�

bcc:jill.jo*es@example.net

John Smith �� Jill Jones� ��� �

�
 �� ��

cc:″john smith″ OR cc:″jill jones″

Jill Jones� �	 ��� ���� ��

�� ��

sentrepresenting:″Jill Jones″

�� �� ��

��� docdate� �� ���� ���� �� �� �� ��� ��� ��� �

�� � 
���. �� �� docdate < ″2007-12-18″� 2007� 12� 18� ���

��� ��
� ��
��. �� �� docdate > ″2007-12-18″� 2007� 12� 18

� ��� ��� ��
� ��
��. �� �� docdate >= ″2006-05-16″ AND

docdate <= ″2007-12-18″� 2006� 5� 16� ��	� 2007� 12� 18��� �

�� ��
� ��
��.

docdate(�� ��� ��� ��) �� ��� postedtime(�� ��� ��
 �

�)�� deliveredtime(�� ��� ��
 �� � ��)� ��� �� 
���.

�� ��, postedtime=″2002–01–02 15:57″� 2002� 1� 2� �� 3� 57��

��
 �� ��� ����, deliveredtime>=″2002–01–02 15:56″ AND

deliveredtime<″2002–01–02 15:58″� 2002� 1� 2� �� 3� 56�� �� 3

� 58� ��� ��
 �� ��� ��
��.
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ISO 8601 ��� YYYY-MM-DD �� YYYY-MM-DD HH:MM ��� ���� ���


��� ��� ������.

>=, <= , =, > �� < ���� ��� � 
���. docdate, postedtime ��

deliveredtime ��� ��(:)� �
�� ����. ��� ���� �� ����

��� � 
�
 �� ����� ��� � 	���.

� 8. �� � �� �� �

�� �� �� �� ��� �� ��

2007� 12� 18� ��� ��� �� docdate < ″2007-12-18″

2007� 12� 18� ��� ��� �� docdate > ″2007-12-18″

2006� 5� 16� ��	� 2007� 12� 18� �

�� ��� ��

docdate >= ″2006-05-16″ AND docdate <=

″2007-12-18″

2002� 1� 2� �� 3� 56�	� �� 3� 58

� ��� ��
 �� ��

deliveredtime>=″2002–01–02 15:56″ AND

deliveredtime<″2002–01–02 15:58″

�� �� �� ��� �� �� ��


� �� �� � ���� ���� �� ��� �� �� ��� ����� �


� � 
���.

�� ��

� 9. �	� � �� ��

�� �� �� �� �� ��

��� 
� ���

�� �� �� ��� ��� �

��� 	� ��, ��, �	 stock option

�� subject: ��
 subject:401k

v �� ��� 
��� ��� �� 
� �� �� �� ��� ���� ��� �

� ��� �����. ��� 
�� ��� ��� ���. ����� ��
�

�. �� ��� ���� 
� ��� ���� Escape��
 
��. �� ���

��� ��, ���� ��
 �� ��� ��� ��� ����
 
��.

v �� ��� 
��� ��� �� 
� ����(″phrase″ ��) �� ��� ��

�� ����. ��� 
�� ��
 �
� ���� ���� ��� ���� �

���� ���� ��� 
�
 
��. ����� ���� ����. �� ��

� ��� �� � � �� 
� ��
 Escape�� ���(�	� ��� �� �

� ��� ��). �� ��� ���� ���� ��
 �� ��� 
��� ��

� ������.

v ��� ��� �� ��� ��� � 
���. ��� ��� �� ���� ��


 �� 	� ��� ���� ��� �� ���� ��
 ��(� ��)�� �

��� ����. 		��� ��� ��� ��
 �� �	� ������.
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� 10. ��� �� � 	� �� ��

�� �� �� �� �� �� ��

��� 
� ���

�� �� �� ��� ��� �

��� �� from: ��� ��, �
	 from:″john smith″

from:jsm?th@example.com

from:jjones@example.com

�� �� ��/��/�� �

�:

��, ��, �� �

� �	

toccbcc:″jill jones″

toccbcc:jjones@example.com

v ��� ��� ��� � 
���. ��� ��� �� ���� ��
 �� 	�

��� ���� ��� �� ���� ��
 ��(� ��)�� ���� ���

�. 		��� ��� ��� ��
 �� �	� ������.

v �� ��� ���� ����(���� �� ��).

v ��� ��� at(@) ��� ��
 ���� 
� �� �	 ���� �� ��

��� �����. ���� �� �� ��� ���
 �� ��� �� ���

���� ����. ��� ��� ��
 ��� 
�� ��� ���
 
��. �

� ��, John*@example� John.Smith@example.com� ���� ��


John*@example.com� ��
��. �� Smith@example.com� example.com�

�� Smiths� ���� ����. ��� � 	�(ID � ���) ��� ��� �

�� ��� � 
���. John*@example*� John Smith@example.com� ��

��.

v � ��� �� �� �	�� 
� ��
� �� � ���� �� ��� ��

� ���� 	����.

� 11. �� �� ��

�� �� �� �� �� ��

��� 
� ���

�� �� �� ��� ��� �

�� docdate �� �� (docdate>=″2008–08–12″ AND

docdate<=″2008–08–13″)

docdate �� ��(:)� �
�� ����. docdate� �� ���� �� �� �

��� ���� ������. �� ��� ���� ����.

��

� 12. ��

�� �� �� �� �� ��

� � � 
 �

��� �� �� �� ��� ��� �

� phrase: ��, ��, �

	

phrase:″case sensitive″

��� �� senders: ��� ��,

�
	

senders:″john.smith@example.com″

�� �� recipients: ��, ��, �

� �� �	

recipients:″jill.jones@example.com″
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� 12. �� (��)

�� �� �� �� �� ��

� � � 
 �

��� �� �� �� ��� ��� �

� � � � �

���

senderdomains: ��� ��,

�
	

senderdomains:″example.com″

�� �� �

��

recipientdomains: ��, ��, �

� �� �	

recipientdomains:″domain.example.com″

�� person: ��, ��, �

	

person:″John Smith″

�� company: ��, ��, �

	

company:IBM

�� location: ��, ��, �

	

location:″silicon valley″

��� �� ��� ���� ����.

� 13. ���

�� �� �� �� �� ��

��� 
� ���

�� �� �� ��� ��� �

��� flags: ��� ��� flags:″Confidential″

��� ��� ����� ��
��. �� ��� ���� ����.

�� �� ��

� 14. ��� �� � 	� ��

�� �� �� �� �� ��

��� 
�

��� �� �� �� ��� ��� �

	� to: �� �	
 to:john.sm*th@example.com

	� bcc: �� �� �

	


bcc:jill.jo*es@example.net

	� cc: �� �	
 cc:″john smith″ OR cc:″jill jones″

	� sentrepresenting: �
	
 sentrepresenting:″Jill Jones″

v �� ��� 
��� ��� �� 
� �� �� �	 5� 	��� ��� ��

��� �����. ��� 
�� ��� ��� ���. ����� ���� ��

��. �� ��� ���� 
� ��� ���� Escape��
 
��. �� ��

� ��� ��, ���� ��
 �� ��� ��� ��� ����
 
��.

v �� ��� 
��� ��� �� 
� ����(″phrase″ ��) �� ��� ��

�� ����. ��� 
�� ��
 �
� ���� ���� ��� ���� �

���� ���� ��� 
�
 
��. ����� ���� ����. �� ��

� ��� �� � � �� 
� ��
 Escape�� ���(�	� ��� �� �

� ��� ��). �� ��� ���� ���� ��
 �� ��� 
��� ��

� ������.
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v ��� ��� ��� � 
���. ��� ��� �� ���� ��
 �� 	�

��� ���� ��� �� ���� ��
 ��(� ��)�� ���� ���

�. 		��� ��� ��� ��
 �� �	� ������.

v �� ��� ���� ����.

� 15. �� � ��� ���

�� �� ���

��� 
� ���

�� �� �� ��� ��� �

	� postedtime �� ��� ��


�� � ��

postedtime=″2002–01–02 15:57″

	� deliveredtime �� ��� ��


�� � ��

deliveredtime>=″2002–01–02 15:56″ AND

deliveredtime<″2002–01–02 15:58″

postedtime �� deliveredtime ��� ��(:)� �
�� ����. ��� ��

�� �� ���� �� �� ���� �����.

�� �� ��

�� ��� ���� ���� ���� �� �	� ��� ��� �� ��� �

�����.

�� ���� ���� ��� ��� 
���.

v �� ��

v �� ��� �� ���

v �� �� �	

v �� ���� �� ��� ���

�� �� ��

�� ��� �
 ��� �� �� ��� �����. ���� �� ��� 
��

� 
��, 
� ��� 
�� �� �
� � 
	, ��� �
��� � ��� �

	� � 
���.

�� �� ��� ��� �� 	�� ��� ��� 
� ��� � 
���.

�� ���

�� ����� ��� ��� ��, � �� ���� �� ��� 
� �� ��

�����. ��� �� ��� �� 
� � ���� 	���� �
�� �� �

�� ��� � 
���. �� ��� �� ��� � ��� 
���� �	 
��

�����.
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	���� ���� �� ��� ��� �� �� ��� �� ��� ��� ���

� 
���. �� ���� 	� ��� ��� �	 �� 
�� ��� �����.

��
 � �� �� 
�� �� �� �� �� ��� �� ���� �����.

�� �� �� 	� �� �� 
� �� ���� ��� 	�� ���� ���

���� �����. �� �� �� ��� �� ��� �	 �� 
� 	�� 	


� ������ �
�
� ���� �
� � �� � � 
���. �� ��,

sexual harassment �� ���� � ���� 
� 5�
 �� �� �� � 5%�

�	 �� ��� �� ��� ��� 
� �� 
�� �� �� ���� 5%� �

	 �� ��� ��� ��� � 
���. ��
 2007� 1�� �� �� �� �

20%� �	 �� ����� � �� 
�� �� ��� �
� ��� �� 	��

�� ��� ����.

��

�� ��� 	�� �� �	� �� �� ���� ���	 ��� �� ��
�

�. �� ��� ��� �� ��� �����. � ��� ��� �� ���� �

����. ��� ��� �� �� ��� ����� ��� � 
���.

��� �� � ���� � ��� �� �	�� �� �� ����� �� ��

��� �� �� �� �� � ��� �� � �� �� ��� �����. ���

���	 �	 ��� �� ��� �� �

��. ��� ���	 �	 ��� �

� ��� �
�� ��� �����.

�� ��

1 ���� ��� ���

�� ���

���� ���� �� �� ���

��� ���� �� �� ��

�� ��� ���� �� ��� ��� � 
���.

��� ���� �� ��� ����� ��� �	����.

1. �� ���� �� ��� ��� 
����.

2. ��� ������.

��� ��: ��:

��	 ��� 

 �� ��� �� �� ��� �����.

	� AND ���� ���� ��� ��� ��

�� � ��� �	��� ��� �����.

� 2 � ��� �� 17



��� ��: ��:



 �� ��� �� ��� �� �� ��� ��� �� �� ��� 	�(+)� ��	

��� �����.

��� ���� ��� � ��� ��� �
��

�����. ��� ��
�� � ��� �	��

� � ��� ���	 ��� �����.



 �� ���� �� ��� �� �� ��� ��� �� 	�� ���� 	�(+)� �

�	 ��� �����.

��� ���� ��� � ��� ��� �
��

�����. ��� ��
�� � ��� �	��

� � ��� ���	 ��� �����.

v 
� ��(�: �) ��� 
� 	�� ���� ��� ��� 	� OR ���

� ��� �� ��� �����.

v 
� �� ��� 	�� ���� 	�(-)� ���� ��� ��� 	� AND

NOT ���� ��� �� ��� �����.

v �� �	 ��(�: �� ��� ��) ��� ��� ��� 	� AND ���

� ��� �� ��� �����.

� � � � , 
 � � � � � � � � � � � � � � 	 � (+ ) � � � � �

phrase:(″legal″ OR ″illegal″)� 
� ��� �����. 
� ���� �

� �� 	�� ���� 	�(-)� ���� phrase:(NOT (″acceptable″ OR

″legal″))� 
� ��� �����.

�� country� � ���� ��
, ����, ���� � ��� 
� ��� ��

�	, �� ���� IBM, Tata � Toyota� 
� ��� ��
��. �� �� �

� ��� 	�(+), ���� �� 	�� ���� 	�(-) � Tata �� �� ���

	�(+)� �	 �� ��� ��� (country AND (phrase: (India AND NOT

Italy)) AND (company: Tata)�� �� ��� �����.

�� ��

16 ���� ��� �� ���

�� 	�

�	� �� ��� 
��	, 
�
 ��� �
�	, ��� �	�	, ���� �


���.

�� ��� �� �� ��� ����

 ��� 
�� � 
���. �� �� �

�� ��� 	� ���� �� ��� ��� ���� ��� �	����.

18 ��� ���




�
 ��� ��� � ���� �����. 
�
 ��� �� ����� ���

� ����. 
�
 ��� �	 ���� ����� �� ��� ���� �	 �

���� 	��� �����.

����� �� ���� � ��� ��� ���� �	� 
�
 ��� ��� �


���.


�
 ��� ����� ��
 ��
� �� �� � 
���.

�� ��� 
���� ��� �	����.

1. �� ����� �� ��� ����� �	����.

2. ��� �����.

3. �� ��� 
�� 
�
 �� ��� ����� ������.

4. ��� �����.

	
� �� ��


�
 ��� �	, �
 �� 
�� � 
���. 
�
 ��� ��� �� ��

� ��� �� 
���.


�
 ��� ����� ��� �	����.

1. �� ����� ��� ��� �����.

2. �� ��� ������.

��� ��: ��:

��� �� �� 
�
 ��� ��� �� ��� ���� 
�


��� �� ������.

��� �� �� 
�
 ��� ���	 �� �� ��� �
� �

� ��� �����.

�� �� 
���� 
�
 ��� �	�� ��� ���

��.

3. �
: ��� �� ��� ���� �� �� ���� ��� �� ������

� 
��� �� � �
�� �	� ��� �� ��� ����� ��� ��

� ������.

	
� �� ����

�	 ���� ����� �	 ����� ���� �� 
�
 ��� �����

� 
���.

	�� ���� �� ��� ���� � 
	, 
�
 ��� 	�� ��� ���

�� � 
���. 
�
 �� 	�� ��� � 	� ��� ��� �� 
� ��

��
 
��.
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�
 ��� ������� ��� �	����.

1. �� ����� ��� ��� �����.

2. ����� 
�
 �� ��� ������.

3. ����� �����.

4. 
�
 �� ��� ��� ��� ������.

�� ���

�	 ���� ����� ����� 
�
 ��� ���� � 
���.

	�� ���� �� ��� ���� � 
	, 
�
 ��� 	�� ��� ���

�� � 
���. 	�� ��� ���� �� ��� ���� �� �� ��� �

	�� ���� �����.

��� ������ ��� �	����.

1. �� ����� ��� ��� �����.

2. ��� �� ���� �����.

3. 
�
 ��� ��
 	�� ��� ����� �����.

4. �� ��� 
�� ��� ����� ������. ��� ���� ��� ��

��� �� ��� ��� 
����.

5. ���� �����.
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� 3 � ���� �� ��� ��

� ���� �� �� 
�� 
���� �� ���� ���� ��� ��� ��

��� ���� ������. ��� ���� ���� ����� �� ��� �

���� ���� ��� ���� � 
���.

���� �� ��� ��� ��
 �
�����
 ��� �	� ����.

�� ��, �� 
�� �
� ��� ���� �� �� ��� �� �	 ���

�
 ���� ������. ���� �� �� �� ��� ���	 ��� ��	

�� ���� ��� � �
 ���� ��
 �� ��� �� � ����� 
�

�� ��� 	� � 
���. ���� ��� 	� �� �� ��� ���� ��

�� �� ���� �	 ��� ��� �� 
���.

��� ��� ���� �� �� ��� �� �� ��� ��
��. ���� �

�
 ��� ���� ��� �� ���� �� � ��� 
�� � 
���.

�
 ���� ��� 	�� ���� 
���. ���� ���� 
���� ��

��� ��� 	��� ���� �� �� 
���� ���� ���� ��� �


���. ���� �� ���� �
� �� 
���. ��� ���� ���� �

�� ��� � 
�
� 
� ���� ��� ���� ��� �� ���� ��

����.

��� ���� ��� 
���.

v �


v �
�� ��

v 



v Hot

v �� ��

v ��

v 2� �� ��

v ���

�� �� �� �� �	� ��� ��
 ���� ��� ��� ���� �� �

�� ����� �� ��� � 
���. �	� �� ��� ����� ��� 


� ���� ��� �� 
���.

���� ����� ��� �	����.
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1. �� �	�� �� ��� ��� ������. �� ��� ��� �����

�� �� ���� ������.

2. ���� �����.

3. �� ��� ���� ���	 ��� �����. ��� �� ��� ����

�� ��
 �� �� ��� ��� � 
���. ��� �� n ��� ���

��� �� ��� �� ���� ��� ��� �� 
���.

�� ���

5 ���� � 2 � ���� ���
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����

� ��� ���� ���� �� � ������ ��
 ����.

IBM� �	 ���� � �� ��
 ��, ��� �� ��� ���� �� ��


���. �� ��� � 
� �� � ���� �� ��� �� IBM �	���

������. IBM ��, ���� �� ���� �
�� �� �	 IBM ��, �

��� �� ���
� ��� � 
�� �� ����� ����. IBM� �	 �

�
� ���� �� �, ����� 
�� ��, ���� �� ��, ���� ��

���� �� ��� � 
���. ��� �IBM ��, ���� �� ���� 
�

� �� �� � ��� ���� �����.

IBM� � ��� ��	 
� 
� ��� �� 
�� ���	 
�� �� 
�

�� �� � 
���. � �� ����	 �� 
�� �� ������ 	���

�� ����. ����� �� ����� ���� ������.

135-700

��
�� ��� ��
 467-12, ��������

�� ��.�.� ����

	

	��

����: 080-023-8080

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �� IBM 	

	��� �����

�� ��� �� ����� ����.

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106-0032, Japan

�� ��� 
��	 ���� 	��� �� ����� ���� ����. IBM�


�� 
� ���, ��� � 
� �	�� 	
�� �� ��	 ��� ����

(�, �� ��� ��) ��	�� ��	�� �	� ��� �� 	� � �� ��

����� ��
��. �	 ����� 
� ���� ��	 �� ��	 ��� �

���� ���� ��
�, � ��� 	��� �� �� 
���.

� ���� ��	�� 	��� ���� ���� ��� 
� � 
���. � �

�� ��	�� 
���, 
�
 ��� 
��� �
���. IBM� � ��� �

�� �� �/�� ����� �� �		� ���� �� �/�� 
�� � 
��

�.
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� ���� �
�� �IBM� � ���� �� ��� ��
 ���, �
 ���

�� �� � ���� ���	� �� �� ����. �	 � ���� ��� �

IBM �� ��� �	� ��
� �	 � ��� ���� �� ��� ��� ��

� ���
 
��.

IBM� ��� 
�� ���� �� �� ��� 	���	 ���� ���� ��

� ��� ��� ����� ��� � 
���.

(1) 	�	�� ��
 ���� � �
 ����(� ���� ��) �� �� ��

(2) ��
 ��� �� ��� �	�� ��� ��� ���� ���� ����

�� ��� ������.

135-700

��
�� ��� ��
 467-12, ��������

�� ��.�.� ����

	

	��

��� ��� �	 �� � ��(�� ��, ��
 �� �)� �� ��� � 
�

��.

� ��� ��
 ��
 ���� � �� ��� �� ���� ��� IBM� IBM

�� ��, IBM ���� ���� ��(IPLA) �� �� 
�� ��� �� ��

� ����.

� ��� ��
 �� ���� �� ���� ��
 ����. ���, �	 
� �

��� �� ��� �	� �� � 
���. �	 ��� �� ��� ����� �

	
 ��
� � �� ��� �
	� �� ��� ����� 
���� �� �

�� � 	���. ��, �	 ��� ��� � �� 
�
� �� ��� �� �


���. � ��� ���� ���� 
� ��� �� 	� ��� ���� ��

�
 
��.

�IBM ��� ��
 ��� �	 ��� �
��, �� �� �� �
 �� ��

�	� �� ����. IBM� ��� �IBM ��� ����� ���
�, �� �

�� ��
 ��� ���, ��� �� �� ��� ���� ��� � 	���. �

IBM ��� ��� �� ����� �	 ��� �
��� ������.

IBM� 
� �
� ��
 �
� �� �		� 
���� ��� � 
�� �


	� ��
 ��� ����.

� ��� ��	� ���� 
�� ���� ��� � �	�� �� ��
��. �


	 ��� ��� �� ��, � �� ��, ��, ��� � ��� ��� ��
�

�. �� �� ��� ����, �� ���� ������� �� ���� �� �

��� �� ���� �	�� ��� �����.
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�
 ����:

� ���� �� ��� 
 �� �����
� ����, �� ��� 
� ���

�� ����� ��� �����. ���� � �� ����� IBM� ��� �

��� �	 �� ����� ��� 
� ���� �� API(application programming

interface)� ���� �����
 ����� ��, ��, ��� �� �� �	�

� ��� ���� ��, �� � ��� � 
���. �� ��� �� ��� ��

��� ���
 �� ����. ��� IBM� �� ����� ����� ���, �

��� �� ��� �� ��� �� ����.

��� �� ������ ��
 ��� � �� �� �	�� ��� 
� 
�


����� ����
 
��. © (��� �� ��) (��). � 
�� 	�� IBM

Corp.� �� ������ �����. © Copyright IBM Corp. 2004, 2006. All

rights reserved.

� ��� �	�� 
�
 ����� ��� 
���.

v Copyright © Outside In® Viewer Technology 1992-2005 Stellent Chicago, Inc.

All rights reserved.

��

�� ��� �� �� �
 ���� ���� International Business Machines

Corporation� �����. http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml� �	����.

Microsoft, Windows � Windows NT� �	� �� �� �
 ���� ����

Microsoft Corporation� �����.

Java � �� Java �
 ��� �� �� �
 ���� ���� Sun Microsystems,

Inc.� �����.

Adobe, Adobe �	, PostScript � PostScript �	� �� �� �
 ���� ��

�� Adobe Systems Incorporated� �	�� �� �����.

�
 ��, �� � ��� ��� �	 ��� �� �� ����� � 
���.
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���

��� �� ��� ��� �� ��� �� ��
���.

�� �	(search results)

�� 
�� ���� ��� �	.

�� 
	(search engine)

�� 
�� 	�� �� �	� �����

���� ����.

�� ��(search cache)

�� �� 
�� �� ���� ��� �

� 
� ��.

�� ���(search page)

��� ��� 	�� �� �� �	� �

��� � ���.

�� ���(parser)

������ �� ��� 
��� ��


��� ���� ����. �� ���� �

��� ��� ���� ����	 ���	

��� � 
�	 ��
��.

�� ��(featured links)

���� 
� ��� ��� ��� �� �

��� � �� ����	 ��� � 
�

�� � ��� �

 ��. �� ����

��, � ��, �� � 
�(����) ��

� 	�� 
���.

�����(normalizer)

	��� ���	 ��� � �� ��� 


� ��� 
��� �
��� ���� �

� ��� ����.

�� ���(lexical affinity)

���� �� ��� ��� ��	 
� �

� ��� ��. �� ���� ��� ��

�� ���� � �����.

�� ��	 ��(word stemming)

��� 
��� �
 ���� ���� �

� ��� ��	�. �� ��, connections,

connective � connected� 
� ���

connect� �����.

��� 	�(data source)

��� ��� 
� ��� 
��(�: �, �

� ��� �� ������).

	��(synonym)


� ��� ��	 
� �� �	 ��. �

�� 
�� � ��� 
� � �� ���

� �� ��� ���� � ��� � 
�


��� ���� ��	 ��� �� � 


� ��� ����� � �� ��� � 


���.

�	�� ��(directory depth)

�� ��� ��� 
� ������� 	

� � � � . � � � � , C : ₩ M y

Company₩personnel₩private₩records ���

�� C:₩My Company₩personnel�� ��

��(� �� ������� 
�). URL �

�� ������.

��	 ��(masking character)

�� ��� 
, �
� � �� 
� ��

	 ��� �
�� � ���� ��. ��

� ��� �
	�� ����� ��� 


��� �� � �����. ��� �� �

�� ������.

	��� ��(parametric search)

��, �� �� ��
 �� �� �	 �

� ��� ��� 
� �� � �� ���

��	 
� ����� �� �� ��.
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�����

��� 
� 	�� ���� �	 ��� �

����, ���� ����� �
��� �

���� � ���� ���. �
����

�� �� ��� �	���.

�� 
��(ignore text)

�� �� ����� 
� �� ���� �

�� ��� �� 	��. �� ��� ��


��. �� ��� ������.

��� 
�� ��(free text search)

�� ��� ��� 	��� ���� ��.

��� 
��(free-form text)

��� ���� ��
 ����� �� 	

��.

�� ���(character normalization)

��� � �� ��� 
� 
�� ���

�
 ���� ���� ��	�.

�� 
�(diacritic)

�� �� �� �
� �� �� �� 
�

� �
�� ��.

��� ��
� ���(User-Agent string)

Web crawler� ��
��. � ����

robots.txt ��� ���� 
� ��� �

��� ���� �
�� �	�� �	�

� 
���.

��� ��
�(user agent)

�� ����� ��� ���� ��� �

� ��� ��� ������. �����

� ���� Web crawler� ��� ���

����.


�
���(segmentation)

	��� ���� ��� ��� �. ��

�
� �� ���� ��� n-gram 	��

��
� ���� 
� �� �
 ����

��, �� � �� 	����
� ���

��� �����.

	�� 

 ���(soft error page)


�
 � ���� ��� � 	� ���

�� ��� ���� � ��� ��. ��

��, HTTP ��� �
 �� 
�� ��

�� �� �� 
�� �	� ���� �

��� ��� � 
���.

�� �� �� ��(modification date ranking)

��
 ���� � ��� �� 
�� �

���.

�� �� 
� ��� �� ��� ���

�

��. ��
 �� � ���� ���

� 
� �� ��� ��� �� ��� 


��� �� ��� � ��� ��� ��

�
	�� �� ��� ��� � 	���.

�� ��(ranking)

��� �� ��� ��
 � ��� ��

�� ���� �. �� ��� 
� ���


�� ��� �� ���� �� ����

�. 
�� ���	 ���� ����.

��� ��(system log)

�� �� �	� 
� ��� 	
� ��

�
�. ��� ��� ���� �����

� �� ���� ���� ��� � 
�

��.

�� �	��(starting directory)

� � � � � � � � � � � � .

C:₩mydocuments� 
� �� ����� �

��� ���� �	 ����� �����

�� 
� �� ��� ��
��.

�� � �	(starting Web address)

� ��� �� ��. www.example.org�


� �� � ��� ���� ���� �

� ���� HTML ��� ��� ���

� 
� �	 ���� �� � ���(��)

� ��
��.

�
� �� ��(access control list - ACL)

��� ���� ����� �	�� � 
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� �� ��� ��� �	� 
�� ��

�� ����� ��
 �	.

�� ��(linguistic search)

����� ��
 ��(�: mice� mouse�

����)� ���� ���� ��
 ��

(�: �
�)� ��
 ��� �	 ���	

����� �� ��.

��� �� ��(wildcard character)

�� ��� 
, �
� �� �� 
� �

�	 ��� �
�� � ���� ��.

� �� �� �� ��(Web links analysis

ranking)

�	 ��� ���� ��� 	� ����

���� ��� �� ��� �� 
�� �

��� ��.

���� �� �	 
�
���(Unicode-based

white space segmentation)

��
� �� 
�� ���� �
� ��

� ��� ���� �
� ��.

�
�(index)

�� ��� ��
 ��� ��� � 
�

	 ��� ��� ���� ��� ��.

�
 ��(certificate authority)

��� �� � ��-��� � �� ���

� � ���� ��� ���� �
�� �

���
 
� �� �
 �� ��. �� �

�� 	� ���� 	� ��� ID� ��


��.

�
(authentication)

��� �� ��� ID� ��� ����

��	�.

�
�(certificate)

��� ���� ��� ���� ����

�� �� �� ��� ���� ID� ��

��� ��� ��. ���� �� ����

�
�� �	 ��� ��� ��� 	��

�.

��(clitic)

�� ��� ��� ��� �	��
 ��

��� �	 ��� ��
 ��. ��� �

�
 ��� ���� � �� 
	 	�	

�� � �� 
���. �
	� ��� �

�� �� ���� ��� 	�(wouldn’t �

� you’re)� 
���.

���(normalization)

�� ���� ������.

�� ���(annotator)

UIMA �� ���� UIMA ���	��

�	� ����� �� ��� ��
��.

UIMA� ������.

�� �� �
(stop word removal)

�
	� ��� ���	 ��� �� ��

� ���� �� ���� �� ��� �

��� ��	�.

�� ��(stop word)

the, an �� and� 
� �
	�� ���

�
 �� �������� ���� ��.


��(credential)

�� �� 
�
 		�� ��� ���,

�� �� � �
 �� �� ID ��� �

�
��. ���� 
� 	�, �� � ��

� 
� �� ���� �	�� � ���

� 
���. �� ��, ���� �� ��

� ��(��� ID � ��)� �	 ���

� ��� �	��� � ���� ����

��.

�� ��(query log)

�� 	
� �� �
�. �� ��� ��

�� ���� ��� ��, �� �	 ��

� �
 ��� ��� � 
���.

�� ����(crawl space)

��
 ��(�: URL(Uniform Resource

Locators), ������ ��, ��� 
��,

�� ��� ��, ��� �� � IP ��)

��
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� ���� �� 	�. ���� � �� 	

�� �	 ���� ��� ��
��.

��
(crawler)

��� ��� ��� 
���� ��� �

��� �� ���� ���� � ��� �


� ��� �
�� ����� ����.

���(crawling)

��� 
��� �� ��� 
� ��� �

��� ��� ���� ����� ����

� 	
. �� �� ��
 ��� ����

��, ��� � ��� � 
�	 �� �

�� �� �����. ��� � �� ��

��� ������.

� �(key ring)

��� ���� �� �, ��� �, ���

�
 �� � ���� ��
 ��. � 
�

� ��� ������.

� ��	 ��(keystore file)

��� ���� 
�
 �� �� ��� �

��� 
�
 ��� �� ��
 � �.

��� �� �� ��(keyword match ranking)

�� ��� �� �� ��� ��� ��

� ��� ��� ������ ��
��.

��� �� ��� ����� � �� 


	 ��� �	�� ����� �� � �

���	 �	 ��� �� �	� �
� �

�� ����. �	� ��� �� �� �

�� �� �
�� 	��� �����.


�� 
�
���(text segmentation)

	����
� ������.

�����(tokenizer)

	��� ���� ��� ��� �
��

��� � 
�� �	� � ��� ���

� 	�� 	����
 ����.

�
(token)

������ ��� �� ����� ��

	�� ��. �
� ��� ����� ��

�� 	
� �	 	�� ��� � 
��

�.

�
�(tokenization)

��� �
�� �� ���� ��	�.

�� ��� ��
(File system crawler)

������ ��� ���� ��� ���.


�� ��(lemmatization)

��� ���� ��	�� �	 
���

���� ��	�. �� ��, mouse� �

��� mice�� ��� ��
 ��� ��

��, go� ���� going, gone �� went

� ��
 ��� �����.


��(lemma)

��� ���. ��� �
�� 
� ��


�� �� ��� �

��.

��(field)


� ��� ��� �� �� ��� ��

�� ��.

���� ��(fielded search)


� ��� ��
 ��.

��	 ��(stemming)

�� ��� ��� ������.

GET ��(GET command)

� ��� ��� 
��� HTTP �
.

HTML �� ��(HTML meta tags)

HTML �
 ��� HTML ��� ���

� ���� �� �
� ���� �� �

�� �	� � 
���.

HTML �� �� �
(HTML form-based

authentication)

��� ���� ���� �� HTML ��

��� ��� 
� ���� �� ��.

HTTP �� �
(HTTP basic authentication)

HTTP ����� ���	 � ���� �
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� �	�� ���� �� ��
 �� �

� ��. HTTP �� ��� ��� ���

��
� ��
��.

HTTP ��� �
(HTTP proxy server)

������ �� � ���� �����

HTTP � 
�� �� �� ��� �	�

� ��. �	� ��� ��� ��� ��

� �� ��� ��� �	
��.

IP �	(IP address)

IP ��� ���� ��	�� 
� ���

� �� 	� ��� 	� ��.

JDBC(Java Database Connectivity)

Java ���� ��� ������ ���

������ 	�	 ���� �� �� �

�. JDBC ������ SQL �
 ����

�� �	�� �� �� �� API� ��


��.

LDAP(Lightweight Directory Access Protocol)

��� X.500 DAP(Directory Access

Protocol)� �� 
���� 
��� �	

TCP/IP� ���� X.500 ��� ����

����� �� �	�� ���� ���

����. �� ��, LDAP� ���� �

�� �� ���� ����� 
� ��,

�
 � �
 ��� �� � 
���.

MIME ��(MIME type)

���� �� ���� ����� ���

���� �� ��� ��.

n-gram 
�
���(n-gram segmentation)

���� �� 	�� ���� ��� ��

�� ��
� �
 �� 	����
��

�� ��
 ��� ��� ��� ����

�� ��� 	��� �� ��. �� ��,

n=2� �� 	�� ABEFD� AB BE EF

FD ���� 	������.

no-follow ���(no-follow directive)

Web crawler� 
� ��� �� ��� �

	 ���� 
� ��� ��� ��	 �

��� � ���� ���.

no-index ���(no-index directive)

Web crawler� 
� ��� �� ��� �

��� 
� �	 ���� ���� ���

� ��	 ���� � ���� ���.

POST ��(POST command)

�� ��� �� ��� � ��� ���

HTTP �
. POST ���� �� HTML

��� ���� 
�� ��
 ���� �

�
 ��� ��� ��� � �����.

REP(Robots Exclusion Protocol)

� ��� ���� �	 ����� ���

� ��� �� ��(�: Web crawler)� �

���� � �� 	�� ��� � 
�	

���� ����.

robots.txt ��(robots.txt file)

���� ��� ���� ���	 �	 �

��� ���� ���� �� �	� ��

� ��� ��� � ��� ��
��.

robots.txt�� � ��� REP(Robots

Exclusion Protocol)� ����.

SSL(Secure Sockets Layer)

�� ���� ���� �� ����. SSL

� ���� �����/�� �������

� ��, 
�, ��� �� �� ���� �

� ��
 ���� ��� � 
���.

UIMA

����� �� ��� ���� �� ��

� ���� ������ ���� �� �

� � � � � � � 	 � � S D K �

Unstructured Information Management

Architecture� ��. Apache UIMA� ��

����.

URI(Uniform Resource Identifier)

�� �� �� ��� ���� ��� �

��.

��
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URL ��(URL depth)

� ��� ��� 
� 	��� � �� 	

� . � � � � , � � � � � �

w w w . e x a m p l e . o r g / p e r s o n n e l / p r i -

v a t e / r e c o r d s � � � � � � �

www.example.org/personnel�� ����(	

�� �� ��).

�
	�� URL ��� �� ��� URL

��� �� ���� � �����. ���

� ��� ������.

URL(Uniform Resource Locator)

��� 
� ��	��� �	�� � 
�

�� ��� 	� ��. URL� �� ���

�	��� � ���� ����� �� �

�� �	 ������ �� ��� �� �

���� ��� ��
��.

Web crawler

� ��� ��� � �	 �� �� ���

��� �� ���� ��� ���.
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��� 21
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�� �� �� 6, 13
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� 6

	� ��� 6
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�� �� 6

�� 6
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�� 13
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���
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���
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� 9

���
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�� 5, 10, 16

� 17

�� 17

	� �� 17

	� �� ��� 17

��� �� 17

��� �� ��� 17

�� 17

��� 17

�� 17


� 9

��� �� 10, 11

��� �� ��� 10

��� �� ��� �� 14

��� �� �� 14

	� ��� 8

���
�� �� ��� 21

�� 12

�� ��� 16

�	�
���� �� �� 9

��� �� 9

��� �� �� 6

�� �� 7

��� ��� 21

�� 10

�� �� 14

�
 ��� 21

�
�� �� ��� 21

���

�
 �� 18

�� 19

���� 19

��� 20

�� 10

���
��� 5

�� 13, 16

���


 ��� 21


� �� 9

���
�� ���� 17

��� 10

�� 21

�	 21

�� �� 21

�� 21

��� 21

�
 21

�
�� �� 21



 21

2� �� �� 21

Hot 21

��� �� 14

��� �� 21

�� 10

� 13

�� 13

�� 13

	� �� 13

	� �� ��� 13

��� �� 13

��� �� ��� 13

�� 13

�� 13
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�� (��)

�	� 13

��� 13

�� 13

���
�� 10

�� �� 14

�
��
2� �� �� ��� 21

A
AND 8

B
bcc: 11

C
cc: 11

D
deliveredtime 12

docdate 12

E
Escape 
� 9

F
from: 11

H
Hot ��� 21

I
INORDER 7

N
NOT 6, 8

O
OR 8

P
postedtime 12

T
toccbcc: 11

to: 11

W
WITHIN 7
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