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智慧团队成就智慧企业  

智慧团队解决方案 
 
 

 
 

 

要点： 
 

•  吸引并留任顶尖人才 
 

•  发展员工技能 
 

•  培养新一代领导 
 

•  擅用集体智慧 
 

•  帮助改变工作方式 

我们有一个雄心勃勃的目标 - 重塑工作方式。我们深知这并非易事，但我们

并非鼠目寸光的公司。我们致力于开发解决方案，解决各种重大的问题。那

么，还有什么比帮助企业重塑员工，以便实现最佳绩效更大的问题呢？因

此，作为行业领先的智慧团队平台，我们引以为傲。我们从两个角度提供解

决方案 - 培育员工和业务转型。“智慧团队”是市场上最强大的员工解决方

案之一。该解决方案集人性洞察、技术效率和大数据分析于一身，不仅可帮

助企业预测结果，还可以推动结果的实现。 

 

我们的解决方案 

促进企业绩效是我们所提供的每项产品、服务和解决方案的核心目

标。我们能够提供涵盖员工整个生命周期的解决方案，通过行为科

学洞察和内容、技术和服务的结合提供支持。我们是为数不多声称能

够提供此类解决方案的公司之一。我们擅长于员工生命周期的每个阶段，

而其他公司仅侧重于某个方面，而我们能够将各个方面结合起来，绘制最

理想的蓝图，为每个公司的成功保驾护航。 

 

 

招聘 – 我们协助提供更高质量的候选人 
 

招聘解决方案 

在招聘解决方案方面，您需要一个能够适时提供所需候选人的合作

伙伴。 

这就是我们关注于候选人的质量，而不是数量的原因。这也是为什

么我们会按照您的需求度身定制解决方案并适当调整所需规模大小

的原因。我们可以制定创新的战略，用于发现和吸引候选人，以填

补您工作岗位的空缺，我们还使用领先的人才搜寻技术，为您交付

主动、被动和隐藏的人才库。 
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雇主品牌 

建立卓越雇主品牌的关键在于，发现能够凸显企业特色的因

素。我们使用专有的企业文化测评方法，定义您真正的品

牌。然后，我们将发现的洞察转变为创造性的沟通，帮助贵

公司吸引能够在您的企业文化中茁壮成长的人才，并留任有

助于形成企业文化的顶尖员工。 

 

测评 – 预测绩效是我们的独门秘笈 
 

特质测评 

我们提供有针对性的测评，旨在发现特有的人才，或者发掘并推

动人才的潜力。我们的能力测评包含行为测试和人格测试，

通过这两项测试能够可靠地测评一个人的人格特征和行为，

这可以应用到候选人和员工的遴选、发展和测评过程。与工

作相关的均衡测评采用公正、不偏向受保护群体的原则，发

现候选人的长处和发展需求。 

 

能力测评 

我们的能力测评可发现每个人所获得的技能、教育、背景和

经验。这一系列测评包括专门针对特定工作类别的能力测

试、逻辑测试和技能测试。我们的能力测评几乎适用于所有

候选人，无论他们具有怎样的经验。我们的新型员工测评可

帮助您在大量候选人中快捷地进行筛选，缩短招聘时间，提

高招聘流程的效率。 

 

企业文化适应力测评 

企业文化适应力测评旨在发现某个候选人适应企业氛围的能

力。这些测评是大规模招聘活动的理想之选，可用于涵盖多

个行业多个工作门类的招聘。这些测评可帮助企业显著降低

人员流失率，增强员工的忠诚度和工作满意度，从而提高企

业的效率和总体绩效。 

 

人才管理 – 技术提高生产力，关系助您成功 
 

招聘技术 

我们知道，您希望自动执行从寻找到聘用的整个人才招聘流程，因

此我们的解决方案旨在实现招聘流程的标准化，提高招聘效率。  

这意味着，您可以更加轻松及时地找到合适的人才，让他们

从事合适的工作，帮助遵守政府法规和招聘政策，集中人才

数据并在整个人才管理周期中利用这些数据，从而有效响应

业务增长的目标，提高招聘流程的效率。 

 

入职 

新员工入职应该成为一种体验，而不仅仅是检查一系列任务

和流程是否完成。应当通过入职流程，将新聘人员转变为专

业员工，引起他们对工作的兴趣，使其尽快融入企业文化，

在尽可能短的时间里形成生产力。我们的入职技术通过标准

化和自动化的入职流程，帮助您提高企业效率。它还有助于

加速形成生产力，改进员工绩效期的成就，提高员工敬业度

和忠诚度。 

 

绩效管理 

优化绩效工作主要包括调整、培养、指导、认可、奖励和鼓

舞员工。我们企业级的绩效管理，包括继任者管理、目标管

理和薪酬管理，我们的解决方案可以利用人才数据和工具，

更好地管理和培养当前的人才，同时确定和实施能够满足

未来需求的计划，从而帮助您提升有效性和效率。 

 

人才培训管理 

让员工不断参加学习、培训和发展计划，对于提高员工的

知识、技能和能力非常重要。我们的“学习”解决方案包

含行业领先的产品，可帮助您做出更明智的决策，快速响

应业务需求。我们提供针对正规学习和社交学习的解决方

案，包括课堂、虚拟、在线、移动、协作、网络和分享形

式，还培养有关内容评价和经验分享方面的能力。我们的“学

习”套件可以作为强大的解决方案，也可以作为分阶段的方法来

实施，以便满足企业日益增长的需求。 

 

薪酬战略 – 帮助您进行明智的人力投资 

 
薪酬解决方案 

我们知道，薪酬不仅仅是资产负债表上的一项内容。这关乎对企业

最重要的资产 - 人员进行明智合理的投资。因此，
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我们为您提供所需的数据、工具和解决方案，以确保薪酬

中的每一分钱都物尽其用，物有所值。我们的薪酬解决方

案包括薪酬软件、薪酬市场数据和高管薪酬数据，支持贵

公司充分利用人力资源投资，确保您获得所需的信息，并

使资金花在刀刃上。 

 

企业发展 – 帮助您将员工反馈转化为绩

效 

 
员工敬业度调研 

我们可帮助您衡量企业中的关键指标，以改进业务水平。我们的

员工调研可以按照您的工作方式进行调整，提出您所需的问题，

关注于您所重视的指标，以便帮助您建立更加尽职且富有效率

的员工团队。因为当员工团队尽职尽责时，才会更加努力地

工作，更关注企业的方方面面，满意度和忠诚度更高，从而

推动企业的成功。虽然其他公司也会进行调研，但是很少有

公司能够真正帮助您提升企业绩效。我们致力于通过将员工

反馈转变为绩效，帮助贵公司取得成功。 

 

领导力培养 – 建立更好的企业领导力 
 
 
领导力解决方案 

我们的领导力解决方案主要通过四种代表了当今世界杰出领

导者能力的显著特征（即制定战略、吸引人才、激励员工和

止于至善）来衡量领导能力。我们的方法根据您特定的企业

需求进行调整，预测潜力、衡量能力，帮助培养领导力。无论您

是需要能够发现潜在领导者、培养中层干部技能的解决方案，还是

需要支持高管领导力发展，我们都能够提供帮助。我们通过行

为掌握课程、一对一指导和虚拟的电子学习的组合，帮助您

实现目标。 

 

通过行为科学促进业务成果 
 

 
行为的核心是人的特质。我们通过员工敬业调研、测评以及

领导力解决方案汇总每个领域的信息，是为数不多能够预测

绩效、衡量绩效和帮助实现高绩效的公司之一。

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

我们知道如何帮助您做到人尽其材，要做到这一点，就必须

有机地结合人员的天生禀赋（特质）、后天技能（能力）

以及适应您所创造的企业文化的能力（企业文化适应

力）。 

 

我们将努力对您的绩效进行基准评测，衡量目标的实现进

度。因为我们相信，我们为您所做的一切将帮助您实

现更丰厚的投资回报。 

 

我们设计了一项敬业度衡量计划，帮助您深入洞察人才的当

前状况，将人才与业务目标联系起来。 

 

我们可提供全球最深入的员工测评标准，帮助您预测能够

在企业中取得成功的人才。 

 

通过我们的领导力发展产品，可帮助您培养优秀的领导

者，并发现未来的杰出领导者。  

 

图 1：衡量、预测和实现绩效：强大的组合 
 
 
 

更多信息 

了解如何打造智慧团队，请致电: 

IBM大中华区 智慧团队解决方案团队：+86-10-82456089 

或访问：ibm.com/social-business 
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