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截至 2011 年
末网络上有

超过 20 亿
人

现在有300 亿 个 RFID 记
（2005 年时有 13 亿）

全球有46亿
台照相手机

每年售出数亿
台支持

GPS 的设备

在 2009 年有7600万台智能

仪表…… 
至 2014 年将达到 2 亿台

每天有超过3亿
活跃用户

每天有超

过25 TB 
日志数据

每天有超过1
亿 条消息

大数据来自哪里？



大数据：这只是开始
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您在此处

在数据量和速度方面都在不断增加



关于大数据的创新

• 集成和管理高容量, 即时, 多类型, 和分
散来源的 数据 (3V)

• 进行大型的数据分析

• 提供新一代数据科学家 (data scientist) 
的 分析和视化工具

• 使用新的軟件开发环境

• 兼容企业级的可用性、管理性、安全性
, 和集成性



GPS

外部数据

通过协作在企业间交付价值

......实时为不同客户群

提供个性化的促销
执行官

……根据企业内部和外部的数据
获得实时的报告和分析结果

市场和业务分析师
……分析数据，包括社交媒体内

容，以衡量成功的标准和任何所
需的过程修正

IT 开发人员

数据科学家
……分析大数据模式和趋势，提供新的
可行洞察

……开发新的应用并响应各种
用户和业务需求

IT 管理员

……保护、管理和优化数据访问与分析操作客户服务代表

业务开发
......寻找和提供新的机制使商

业智能货币化，并与业务合作
伙伴合作
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利用集中式监控，优化建筑物能耗

自动化预防性和纠正性维护

利用的功能：

• 流分析

• Hadoop 系统

• 大型的数据分析

应用程序：
• 日志分析

• 能源计费预测

• 能源消耗优化

• 检测异常使用

• 联机状态感知的能源管理

• 策略执行

Cisco 转向 IBM 大数据来
实现智能基础架构管理
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Asian 电信公司降低了计费
成本并提高了客户满意度。

利用的功能：

• 流计算

• Hadoop 系统

• 分析加速器

应用程序：

• 实时调解和分析每天 6B CDR 

• 数据处理时间从 12 小时缩短为 1 秒

• 硬件成本降低至原来的 1/8

主动解决影响客户满意度的问题（比如通话
掉线）。



1 月 1 日

5pm 6pm 7pm 8pm

• 11 亿微博
• 570 万博客和论坛贴
• 350 万相关的消息
• 100K 参考跟踪产品

• 评论和情绪
• 性别、地点和职业
• 粉丝
• 购买意图
• 具体的产品属性

2月5日

9pm 10pm 11pm

数据集 提取的信息

最新产品洞察和历史产品洞察

超级杯

监视周期



IBM 大数据平台和应用程序框架

BI / 
Reporting

分析应用程序

IBM 大数据平台

索引和联邦搜索，实
现上下文协作洞察

BI / 报告 探索/可视化 功能性
应用

行业
应用

预测分析 内容分析

以经济高效的方式分析
PB 级的结构化和非结

构化信息

分析流数据和激增的
大型数据，获得实时

洞察

利用先进的数据库内分
析和运营分析，
提供深入洞察

治理数据质量并管理
信息生命周期

利用最佳的可视化
组合，收集、提取

并探索数据

利用分析和应用程序
加速器，加快实现价

值的速度

系统管理应用程序开发可视化
与发现

加速器

信息整合与治理

数据仓库Hadoop
系统

流计算

云计算 | 移动应用 | 安全性

语境搜索



加速器缩短了实现价值所需的时间

数据挖掘
流式传输统计分析

财务
流式传输期权交易

保险业和银行业的数据仓库模型

公共交通
实时监控和路由优化

电信
CDR 流传输分析

深度网络分析

超过 100 个示例应用程序 用户定义的工具包 标准工具包

社交媒体分析
情绪分析、购买意向

零售客户智能
客户行为和终身价值分析

行业数据模型
银行业、保险、电信、医

疗保健、零售



大数据的现在和未来

大数据平台

高级分析，更高的性能和更低的成本

现在：大数据功能及其可能的价值已被充分认识
• 很多企业使用多个应用程序进行试点或进行有限的生产
• 对各种类型、速度和数量的数据 进行分析，支持新的应用程序类别

• IBM 交付企业级功能和解决方案加速器

未来：针对员工和客户的企业级大数据应用
• 为各种业务线和客户使用可扩展和可使用的新应用程序系列
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将大数据带给企业
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