Datenblatt

IBM Cognos 8 Business Intelligence Analysis

Entdecken Sie die flr die geschaftliche Performance
entscheidenden Faktoren

Uberblick

Multidimensionale Analyse ist

eine leistungsstarke Methode zur
Maximierung des Werts lhrer
Unternehmensdaten. Sie organisiert
Informationen in Dimensionen wie
Zeitabschnitte, Produkte, Kunden
und Orte und Messdaten wie
Umsatz, Rentabilitédt und
Kundenbindung.

Indem sie Informationen auf diese
Weise organisiert, bietet Ihnen die
multidimensionale Analyse ein
besseres Verstdndnis Ihres
Geschiifts. Sie kbnnen Trends
beim Kundenverhalten beobachten,
Anomalien iiber Produkte hinweg
entdecken, die Jahresumsétze in
einer Region nach Produktreihe
oder Kundentyp vergleichen,
Performancetrends im Laufe der
Zeitanzeigen oder sogar einen
strategischen Plan testen.
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Uberblick iiber die Merkmale

Die erfolgreiche Losung zur
multidimensionalen Analyse

IBM® Cognos® 8 Bl Analysis basiert auf
der anerkannten erfolgreichen OLAP-
und Analysesoftware IBM® Cognos®
PowerPlay. Die neue Analyselésung
von IBM Cognos 8 Bl erweitert diesen
Funktionsumfang auf eine vollstandige
Palette von Datenquellen und um
einen nahtlosen Ubergang zwischen
Berichten, Abfragen und Analysen zu
ermoglichen.

Asymmetrische Analyse

Sie kdnnen mit IBM Cognos 8

Bl Analysis schnell und einfach
multidimensionale Analysen
durchfthren. Bearbeiten und
analysieren Sie groB3e Datenmengen
effizient mit schnellen und
vorhersehbaren Reaktionszeiten.
Betrachten Sie Trends im Zeitverlauf
und isolieren und suchen Sie einzelne
Aspekte, gehen Sie auf die Detailebene
und gehen Sie von einer Dimension

oder einer Informationsebene auf eine

Cognos.
software



andere Uber. Als Geschéftsanalyst
kénnen Sie IBM Cognos 8 Bl Analysis
nutzen, um die Produktivitat zu
steigern und feste Definitionen Gber
Anwendergruppen hinweg zu nutzen.

Merkmale und Vorteile

Tiefgreifende vergleichende Analyse
Die Analysekomponente von IBM
Cognos erganzt die herkdmmlichen
Funktionen zur multidimensionalen
Analyse — Drill-down, Slice-and-
Dice, Ranking und Sortieren
—umumfangreiche Merkmale und
Funktionen, die die komplexe Analyse
umfangreicher Datenmengen
vereinfachen.

Von Natur aus schnellere Analysen
Neue Analysefunktionen

kénnen Ihnen dabei helfen, lhre
Produktivitat zu steigern. Erstellen
Sie Kreuztabellendefinitionen, ohne
jedes Mal eine vollstandige Abfrage
zu starten. Dadurch kénnen Sie

Ihre Analysen schneller erstellen
und brauchen sie nur bei Bedarfim
Vergleich zu Daten validieren. Sparen
Sie Zeitund arbeiten Sie gemeinsam
an einer gemeinsamen Sicht des
Geschéfts, indem Sie innerhalb

von Gruppen von Anwendern der
Analysefunktion von IBM Cognos
gemeinsam nutzbare Satze nutzen.
Andern Sie Ihre Berechnungen
unmittelbar und vereinfachen

Sie den Analyseprozess, wenn

Sie Berechnungen erstellen, die
sich auf andere Berechnungen
beziehen, anstatt die diversen
Einzelberechnungen zu léschen und
erneut zu erstellen.
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Erweiterte Multimessungsanalyse
Erweitern Sie Ihre Analyse und
stellen Sie einfach Vergleiche an,
indem Sie Messungen auBen auf der
Kreuztabellenachse ansiedeln.

Mehr Formatierungsmdaglichkeiten

Sie kénnen die Frische der Daten

in lhrem Bericht jetzt identifizieren,
indem Sie die aktuellen Cube-
Variablen benutzen. Sie kbnnen

jetzt Formatierungsvorlagen auf die
Ausgabe Ihrer gespeicherten Analysen
anwenden, um einen einheitlichen Stil
auf die von bestimmten Anwendern,
Gruppen oder Rollen erstellten
Analysen anzuwenden. Diese Vorlagen
konnen individuelle Uberschriften,
Kopf- und FuBzeilen enthalten.

Sie kdnnen auBerdem andern,

wie Sonderzeichen wie nichtige

Werte, durch Null geteilte Werte und
Uberhange angezeigt werden. Sie
kénnen lhre eigenen Formate erstellen,
um diese Zeichen zu ersetzen, damit
der Analyseprozess einfacher wird.

Ausgereifte Filter

Durch Filtern werden unnétige Daten
ausgeschlossen, damit Sie sich

auf die relevantesten Informationen

konzentrieren kénnen. Zu den
Filteroptionen gehoren Kontext (eine
bestimmte Ansicht der Daten),
Ausblenden von Nullen und leeren
Feldern und Hochst-/Tiefstwerte
(die 100 groBten Kunden oder die 50
absatzschwachsten Produkte).

Sie kbnnen auBerdem
anwenderdefinierte Filter erstellen und
verbinden, um Informationen nach
bestimmten Kriterien anzuzeigen; so
konnen Sie z. B. einen Filter erstellen,
um alle Produkte zu finden, die im
laufenden Jahr um mehr als 10 Prozent
reduziertwurden.

Asymmetrische Analyse

Mithilfe der asymmetrischen

Analyse kénnen Sie verschiedene
Verschachtelungen benutzen, um
mehrere Datenzeilen und -spaltenin
eine einzige Kreuztabelle oder einen
Bericht zu integrieren. Dies erleichtert
das Erkennen von Key Performance
Factors und anderen wirtschaftlichen
Einflissen. So kdnnen Sie z. B. schnell
eine Analyse erstellen, die den Umsatz
nach Region zusammen mitdem
Umsatz nach Produkt Uber einen

bestimmten Zeitraum anzeigt.
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Bewidltigung groBer Datenmengen

Die Analysekomponente von IBM
Cognos verwaltet umfangreiche
Datenmengen, um die Software-
Performance zu steigern und
ausufernde Details einzuschrénken.
Dadurch kénnen Sie schnellere,
gezieltere Analysen durchflhren. Zu den
Optionen fur das Datenmanagement
gehortdas Durchsuchen des
Datenstamms nach den bendétigten
Daten (Kreuzwerte werden nicht
entnommen), das Filtern von
Kreuztabellen und die Verwendung von
Teilsummen zur Prifung der Darstellung

von zusammengefassten Daten.

Geschiftsorientierte Berechnungen

Sie kénnen Berechnungen durchfthren,
die unwichtige Informationen (z. B.
durchschnittliche Kunden/Produkte
etc.) ausschlieBen und Vergleiche oder
Relationen enthalten, die nichtin der

Datenquelle enthalten sind.

Diese bieten einen tiefer gehenden
Einblick in Trends, Veranderungen
und sonstige Aspekte, die sich auf
Ihr Geschéaft auswirken kénnen. Die
Berechnungen umfassen den Rang,
arithmetische Berechnungen (Summe,
Differenz, Auf- und Abrunden),
Prozentsatze (Prozentabweichung,
Prozent vom Gesamtbetrag),
analytische Berechnungen
(Mindestwert, Hochstwert,
Durchschnitt) und statistische
Funktionen (Standardabweichung,
Prozentrang, Quartil).
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Teilsdtze

Mit Teils&tzen kdnnen Sie logische
Gruppierungen von Informationen auf
der Grundlage der von Ihnen gewahlten
Kriterien erstellen. Zu den Bespielen
gehdren Muster und Schwellenwerte
(z. B. bestimmte Produkte oder
Kunden von Interesse). Dies bietet
einen schnelleren Zugriff auf relevante
Informationen und eine schnellere
Reaktion auf die Anforderungen des

Unternehmens.

Szenario-Dimensionen
Szenario-Dimensionen helfen Ihnen bei
der Analyse von Finanzdaten. Anstatt
nur einen Zahlensatz zu berechnen,
kdnnen Sie mehrere Zahlensatze

oder Szenarien berechnen. Jedes
Szenario basiert auf unterschiedlichen
Annahmen wie Plan-, Soll- und Ist-Werte

oder Best Case und Worst Case. Diese
Funktion erleichtert die vergleichende
Analyse von Szenarien stark.

Aufschliisselung der zugrunde

liegenden Daten

Mit IBM Cognos 8 Bl Analysis

kédnnen Sie die zugrunde liegenden
Informationen aufschlisseln, um die
Geschéftsperformance oder operative
Einzelheiten zuisolieren und zu
verstehen. Um schnell die relevantesten
Informationen zu bekommen, kénnen
Sie die Zielorte nach der Ebene in der
Dimensionshierarchie einschranken.
Eine derartige Beschrankung einer
Abfrage reduziert auBerdem die
Beanspruchung der Datenbank, da
nur die relevantesten Informationen

abgefragt werden.
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Die Datenmodellierung erfolgt in der IBM Cognos Transformer-Designumgebung



Technische Spezifikationen

Flexible Datenmodellierung

IBM® Cognos® Transformer,

das Datenmodellier- und
Wirfelerzeugungstool von IBM,
extrahiert zusammen mit IBM Cognos
8 Bl Daten aus multiplen Datenquellen
und verwandelt diese in einen IBM
Cognos PowerCube. Diese dimensional
modellierten Datensétze kdnnen
Hunderte von Millionen konsolidierter
Datenzeilen und Millionen von

Kategorien enthalten.

Die Datenmodellierumgebung von
IBM lasst Sie Ihren IBM Cognos
PowerCube durch visuelles Definieren
von Dimensionen, Ebenen, Kategorien
(Mitgliedern), Messungen und anderen
multidimensionalen Datenstrukturen
erstellen. Sie kdnnen auch
Geschéftsregeln und Berechnungen
in Ihre Warfel einbauen. IBM Cognos
Transformer findet hierarchische
Strukturen automatisch und schlagt
diese vor, und das Programm pruft

die Integritat der als einzigartige
Identifizierungsmerkmale benannten

Datenelemente.

Geschaftsanalysten bekommen mit
dem IBM Cognos PowerCube die
Antworten, die sie benétigen. Da IBM
Cognos Transformer ein Teil der IBM
Cognos 8-Plattformist, kbnnen Sie lhre
Entscheidungsperformance durch

schnelleren Datenzugriff steigern.
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Nutzen Sie die Plattform und Sicherheit
von IBM Cognos 8 und bieten Sie den
Anwendern ein Tool zur Erstellung

von OLAP-Wirfeln. Die Funktionen
von IBM Cognos Transformer bieten
Ihnen die Mdglichkeit, zur Exploration
und Analyse optimierte Datensatze zu
erstellen und weiterzugeben.

IBM Cognos Transformer bietet
ausgereifte Modellbildungsfunktionen
und nutzt die Stern-und
Schneeflockenstrukturen, die
heutzutage die Warehouse-Landschaft
bestimmen. Hier sind ein paar

Beispiele:

e Zeitabhangige Verarbeitung, die die
einfache jahrliche/vierteljahrliche/
monatliche Berichterstellung um
relative Zeitdaten wie z. B. Monats-
und Jahresvergleiche oder Daten
seit Jahres- oder Quartalsbeginn
sowie individuelle Zeitrdume (z. B.
13-monatige Jahre) erweitert.

e Alternative Aufschllsselungspfade
innerhalb einer Dimension, die
unterschiedliche Perspektiven
auf dieselben Daten bieten—z. B.
Anzeigen von Personaldaten nach
Region, dann nach Position.

e Klare Kategoriez&hlungen,
die Marktkorb-und
Umfrageanforderungen bewaltigen.

Sehen Sie z. B., wie viele verschiedene
Kunden innerhalb einer Reihe von
Transaktionen Kaufe getatigt haben.

Leicht zu bewiltigen

MitIBM Cognos Transformer kénnen
Sie von beliebigen Quellen aus schnell
IBM Cognos PowerCubes erstellen.
Die automatische Partitionierung
optimiert, wie Daten in den IBM Cognos
PowerCube geschrieben werden, und
die Plattformunabhéngigkeit Iasst Sie
Ihre vorhandene Umgebung nutzen.

Umfassende Protokollierung und Priifpunkte
Die Designer kénnen den Grad

der Protokollierung festlegen, die
wéahrend der Erstellung des IBM
Cognos PowerCube erfolgen

soll, und sie kdnnen den Status

der Wurfelbildung leichtim Auge
behalten. IBM Cognos PowerCube-
Administratoren kénnen auBBerdem
Prufpunkte konfigurieren, so dass die
Wirfelbildung bei Hardwareproblemen
oder fehlgeschlagenen Abfragen erneut
begonnen wird.

Automatische Erstellung von Wiirfeln
Mithilfe der Model Definition Language
von IBM Cognos Transformer kénnen
die Designer Wrfelaktualisierungen
mit einer vollstandig dokumentierten

offenen APl automatisieren.

Sicherheit

Die Administratoren kdnnen den Zugriff
auf Messdaten, ganze Dimensionen
oder Teile davon oder NewsBoxes im
IBM Cognos-Portal auf der Grundlage
von Anwenderklassen einschréanken.



Bei umfangreichen Installationen
kénnen die Sicherheitsdefinitionen fur
Anwender und Anwenderklassen im

Stapelmodus verwaltet werden.

Lésstsich an jede beliebige

Datenquelle anpassen

Um die durch die multidimensionalen
Analyse gebotene umfassende
Geschéftssicht vollund ganz
ausschépfen zu kénnen, brauchen Sie
Zugang zu verschiedenen Arten von
Quellen einschlieBlich von OLAP-und
dimensionsbehafteten relationalen
Daten. IBM Cognos Transformer liest
und bewaltigt Quelldaten aus allen
gréBeren Datenbanken und in allen
bedeutenden Dateiformaten.

OLAP-Daten

Zusatzlich zu IBM Cognos PowerCube,
IBM® Cognos® TM1-Wurfeln

und Cubing Services aus IBM®
InfoSphere® Warehouse nutzt die
Analysekomponente von IBM Cognos
Warfel aus Microsoft® SQL Server®
Analysis Services (MSAS), SAP BW
und Oracle Essbase ohne zusétzlichen
Entwicklungsaufwand. Dazu gehort
die erweiterte Unterstltzung von
MSAS Sicherheit, Mitgliederdaten,
Namenssatze und MaBnahmen sowie
die Unterstutzung von Essbase und
IBM® DB2°® Substitutionsvariablen und
Mitgliederdaten.
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Relationale Daten

Durch die Nutzung von Systemen zur
Modellierung relationaler Datenbanken
(RDBMS) bietet IBM die Analyse
relationaler Datenbanken einschlieBlich
von dimensionsbehafteten Quellen

wie z. B. IBMDB2 Cube Views, Oracle
Materialized Views und Teradata
Aggregate Join Indexes.

Moderne Daten

Die Analysekomponente von IBM
Cognos benutzt auBerdem XML-,
JDBC-, LDAP-und WSDL-Daten sowie
Quellenwie z. B. Microsoft® Excel® und
flache Dateien.

Schnellere Reaktionszeiten bei Abfragen
IBM Cognos 8 Bl optimiert die
Netzwerkeffizienz, um Ihnen kurze
Abfragereaktionszeiten zu bieten.
Der Bl-Server verarbeitet Daten und
fasst diese in der Anwendungsschicht
zusammen und gibt nur
zusammengefasste Ergebnisse aus,
so dass Bandbreite eingespart und
die Netzwerkperformance optimiert
wird. Die Anwender beginnen auf
derhdchsten Informationsebene
und fihren dann Trend- und Top-
Down-Analysen durch, so dass der
Datenzugriff minimiert wird.

Der Server bearbeitet ebenfalls
Anfragen und speichert die
Ergebnisse in der Server-Cache. Neue

Abfragen werden nach Moglichkeit
aus dieser Cache bedient, wodurch
die Abfragezeiten reduziert und der
Durchsatz erhéht werden.

Webbasierte Implementierung

Die Berichterstellungskomponente
von IBM Cognos 8 Bl verwendet

ein webbasiertes Zero-Footprint-
Implementierungsmodell. Diese
offene auf Webstandards basierende
Umgebung wurde mithilfe der
bewéahrten IBM Cognos-Architektur
erstellt. Die Reichweite des Internets
bedeutet, dass die Anwender von
Uberallinnerhalb der Organisation
aus mit durchgehender Verflgbarkeit
einfach auf ihre BI-Daten zugreifen und
diese verwalten und verteilen kdnnen.

IBM Cognos 8 Bl basiert auf einer
einheitlichen, nativen Webservices-
Architektur fur maximale Flexibilitat.
Die Lésung funktioniert mit Ihren
vorhandenen Anwendungs- und
Webservern, Portalen, Browsern,
Enterprise-Anwendungen,
Plattformen, Datenbanken und
Sicherheitsmodellen. Die L6sung
unterstutzt die Betriebssysteme UNIX®,
Linux®und Microsoft® Windows® in
Implementationen mit einheitlichen
oder gemischten Plattformen.

Eine einheitliche, vollstandig
dokumentierte API bietet Entwicklern
und IT-Anwendern die Méglichkeit,



die Berichterstellungsoberflache an
die Bedurfnisse der Organisation
anzupassen, zu integrieren und deren
Branding zu &ndern.

IBM Cognos 8 Bl wurde zur
unternehmensweiten Implementierung
konzipiert und bietet bewéhrte
Skalierbarkeit auf Hunderttausende
von Anwendern Uber eine N-schichtige
Multi-Server-Architektur mitmehreren
Threads. Dieses Design bietet
vollstéandige Failover-Recovery und

dynamischen Lastenausgleich.

Besseres Performance Management

Die Analyse ist eine zentrale Funktion
von IBM Cognos 8 Business
Intelligence. IBM Cognos 8 Bl bietet
als einzige Lésung samtliche BI-
Funktionen in einem Produkt auf einer
bewé&hrten Architektur. Die Lésung
bietet eine nahtlose Kombination

von Berichterstellung, Analyse,
Scorecarding, Dashboards und

Eventmanagement.

Dies vereinfacht Ihre IT-Umgebung
und den Umgang aller Beteiligten mit
Informationen. Die Anwender kénnen
Uber eine Reihe von Zugangsoptionen
mit vertrauten Anwendungen oder
Geréatenwie z. B. dem BlackBerry?®,
Suchmaschinen oder Microsoft®
Office®-Anwendungen auf Bl-

Inhalte zugreifen. Das Ergebnis sind
eine hohe Anwenderakzeptanz,

bessere Entscheidungen und mehr

IBM Cognos 8 Business Intelligence Analysis
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IBM Cognos 8 Bl Analysis ftir Microsoft Excel

Beweglichkeit Uber die gesamte
Organisation hinweg. IBM Cognos
8 Blistdie beste Wahl fur die
Bl-Standardisierung und bildet
die Grundlage fUr ein besseres

Performance Management.

IBM Cognos 8 Bl Analysis fiir
Microsoft Excel

IBM®Cognos® 8 Bl Analysis

for Microsoft Excelist fur alle,

die zuverlassige, sichere,
mehrdimensionale Informationen
aus IBM Cognos 8 Bl und anderen
Datenquellenin einer vertrauten
Microsoft Excel-Tabellenkalkulation
suchen und analysieren wollen.

Dieses zur Verwendung mit Microsoft
Excel konzipierte Produkt gesellt sich
zu den bereits vorhandenen Lésungen
fur IBM® Cognos® 8 Controller und IBM®
Cognos® 8 Planning —zwei wichtige
Datenquellen fur IBM Cognos 8 BI. Die
Anwender kdnnen Ad-Hoc-Analysen
von Planungs- und Finanzdaten
durchfthren und diese Informationen
mit sonstigen zuverlassigen
Datenquellen verbinden. Dartber
hinaus erganzt diese Software|lBM®
Cognos® 8 Go! Office, eine Lésung,
mit der die Anwender vorhandene BI-
Inhalte in Microsoft® Word, Microsoft®
PowerPoint® und Microsoft Excel

anzeigen kdnnen.
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Uber IBM Cognos Bl und Performance-
Management

IBM Cognos Business Intelligence-
(BI-) und Performance Management
Losungen bieten weltweit fihrende
Unternehmensplanungs-,
Konsolidierungs- und BI-Software,
Unterstltzung und Dienstleistungen,
die Unternehmen dabei helfen, die
finanzielle und operative Performance
zu planen, zu verstehen und zu
verwalten. IBM Cognos-Losungen
vereinen Technologie, analytische
Anwendungen, Best Practices und ein
umfangreiches Partnernetzwerk, um
den Kunden eine offene, anpassbare
und umfassende Performance-
Lésung zu bieten. Mehr als 23.000
Kundenin Uber 135 Landern auf der
ganzen Welt wahlen IBM Cognos-
Losungen. Weitere Informationen sowie
Kontaktmoglichkeiten finden Sie unter:

www.ibm.com/cognos

Riickruf anfordern

Wenn Sie einen Ruckruf winschen
oder eine Frage haben, gehen Sie zu
www.ibm.com/cognos/contactus.

Ein Mitarbeiter von IBM Cognos
beantwortet Ihre Anfrage innerhalb von
zwei Werktagen.
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