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IBM Cognos 8 Business Intelligence Reporting
Erfallen Sie alle Anforderungen an die Berichterstellung

Uberblick

Die Anforderungen an die
Berichterstellung haben sich
dramatisch veréndert:
Organisationen sind heutzutage viel
effizienter und der Konkurrenzdruck
istin der Wirtschaft stérker als je
zuvor. Das Geschiift einer
Organisation dndert sich schnell und
héufig, was schnelles Handeln
erfordert. Um effektiv zu reagieren
und relevante Berichte zu erstellen,
miissen Unternehmen eine Vielzahl
von Personen aus der ganzen
Organisation an der Erstellung und

Bearbeitung von Berichten beteiligen.

Die Berichterstellungskomponente
von IBM° Cognos®8 Business
Intelligence bietet Organisationen
eine umfassende, einheitliche,
webbasierte Lésung fiir alle
Komponenten des
Berichterstellungs-Zyklus:
kollaborative Berichterstellung,
unternehmensweite Berichtstypen,
Berichte, die einmal erstellt und
liberall verwendet werden kénnen;
sowie eine Lésung, die sich an jede
beliebige Datenquelle anpassen
lésst.

Information Management

Uberblick iiber die Merkmale
Kollaborative Berichterstellung

Als umfassende Berichtslésung
beseitigt IBM Cognos 8 Bl

die Beschrankungen der
Berichtsentwicklung, mitdenenman
im Falle unterschiedlicher Produkte
und Oberflachen fur unterschiedliche
Berichtsanforderungen oder
Anwender normalerweise zu kdmpfen
hat. Die Berichtsloésung von IBM
Cognos reduziert IT-Engpésse und
ermdglicht eine zeitnahe Verteilung von
Informationen; dies bietet Anwendern
und Erstellern von Berichten die
Maoglichkeit, schnell und effektiv zu
reagieren. Und Manager kénnen sich
sogar selbst die Antworten holen.

Die Berichterstellungskomponente von
IBM Cognos 8 Bl bietet die folgenden
Merkmale fur die kollaborative

Berichterstellung:

¢ Erstellen und Bearbeiten
von Berichten mit flexiblem
zonenbasiertem Layout, das sich
automatisch an verschiedene
Elemente und Objekte anpassen lasst.

e Erstellen von und Arbeiten mit allen
Berichtstypen und Erweitern des
Kreises potenzieller Anwender fur

jeden Bericht.

e Erstellenund Implementieren
von einheitlichen Berichten, die
jeweils Uber mehrere Sprachen und
Ausgabeformate wie z. B. HTML,
Adobe® PDF® und Microsoft® Excel®
hinweg ausgefthrt werden kénnen.

e Erstellen von Berichtsvorlagen, die
Standardberichtsobjekte, Abfragen
und Layouts enthalten.

Merkmale und Vorteile

Anmerkungen zu Berichten

Anwender aus dem kaufmannischen
Bereich und Berichtersteller kbnnen
Anmerkungen zu HTML-Berichten
erstellen, auf die andere Anwender
dann Bezug nehmen kénnen. Dies
macht es Anwendern viel einfacher,
Informationen weiterzugeben und ihre
Uberlegungen mitzuteilen.

Webbasierte Implementierung

Um blitzschnell zu arbeiten und
sicherzustellen, dass Sie jederzeit
Zugriff auf wichtige Informationen
haben, benotigen Sie eine webbasierte
Lésung. Die Reichweite des Internets
bedeutet, dass die Anwender von
Uberall aus einfach auf ihre Bl-Daten
zugreifen, diese verwalten und verteilen
kdnnen, wodurch eine durchgehende
Verfugbarkeit sichergestellt wird.

IBM Cognos 8 Bl verwendet ein

Cognos.
software



webbasiertes Zero-Footprint-
Implementierungsmodell. Diese

offene auf Webstandards basierende
Umgebung wurde mithilfe der bewahrten
IBM Cognos-Architektur erstellt.

Berichterstellung in Selbstbedienung
Kollaborative Berichterstellung
bedeutet, dass jeder innerhalb

einer Organisation schnell Berichte
erstellen, die rechtzeitige Erzeugung
und Verbreitung von Informationen
sicherstellen und auf allen Ebenen
der Organisation fUr eine umsichtige
Entscheidungsfindung sorgen
kénnen muss. Mit IBM Cognos 8 Bl
Reporting kdnnen Sie Informationen
durch die Wiederverwendung von
Abfragen und Berichtsobjekten,

die von anderen erstellt wurden,
schneller weitergeben. Sie kdnnen
die Verantwortung fur das Erstellen
von Berichten mit anderen Bereichen
der Organisation teilen. Dadurch wird
der Berichterstellungsaufwand der IT-
Abteilung reduziert.

Selbstwenn Sie kein professioneller
Berichtersteller sind, kdnnen Sie mithilfe
von Selbstbedienungsfunktionen
Folgendes tun:

e Ad-Hoc-Berichte zu mehreren
heterogenen Datenquellen erstellen

e Berichte durch Ausfihren eines
einzigen Berichts weit verteilen, so
dass jeder Empfanger die richtigen
Inhalte bekommt

e Aufindividuellen Datenbedingungen
basierende personliche
Warnmeldungen einrichten, um
zu steuern, wann und wie Sie
wesentliche Informationen erhalten
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Parallel oder nacheinander
laufende Stapelverarbeitungsjobs
mit mehreren Ausgabeformaten,
Zielorten und Ansichten planen
Berichte auf Abruf oder planmé&Big
auf Zeit-, Kalender- oder
Ereignisbasis oder abhangig von
externen Ausldsern verteilen
Anzeigepréferenzen fur die
Berichterstellungsoberflache
sowie die Sprache und sonstige
ortsspezifische Einstellungen wie
Zeit, Wahrung und Datenformate
einstellen

Briefing-Book-Berichte als ein
Objekt speichern, programmieren
und unterteilen.

Standardberichte
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Merkmale

e Berichterstellung fur viele
Empfanger

e Flexibles Prompting und
Bursting

e Zeitlich automatisch verteilt

e Berichte zum Ansehen, weniger
zur Interaktion

* |deal fur die breite
Informationsvermittlung

Autor: Professionelle Autoren

Nutzer: Interessenten innerhalb der
Organisation

Umfassende Unternehmensberichtspalette
Welche Artvon Bericht Sie

erstellen, hangt davon ab, fir wen

die Informationen sind, welche
geschéftlichen Anforderungen die
Empfanger haben und wie Sie diese
Informationen am besten bereitstellen
wollen. Die auf der bew&hrten IBM
Cognos-Architektur aufbauende
Berichterstellungskomponente von
IBM Cognos 8 Bl bietet eine einheitliche
Lésung zur Erstellung aller Arten

von Unternehmensberichten fur alle

Anwender in lhrer Organisation.

Transaktionshezogene und
operative Berichte

Merkmale

e Liefert Budgetstatus oder
Leistungsindikatoren zu einem
bestimmten Zeitpunkt

e Uberwachung von Kennzahlen

Autor: Professionelle Autoren

Nutzer: Manager im operativen
Bereich und Linienmanager



Ad-Hoc-Berichte

Merkmale

e Darstellung abstrakter
Zusammenhange mit der Option
einer punktuellen Vertiefung, um
Details zu verstehen

¢ Nutzt verschiedene Datenquellen

e Flexibel

e Zeigtdenselben Berichtaus
unterschiedlichen Perspektiven

Autor: Professionelle Nutzer

Nutzer: Professionelle Nutzer

Mit IBM Cognos 8 Bl k6nnen Sie
Berichte erstellen und benutzen,
die eine breite Palette von Drag-
and-Drop-Berichtselementen und

Layout-Optionen enthalten:

® integrierte anpassbare
Berichtsobjekte: Listen,
Kreuztabellen, Pegel, Karten,
Prompt Controls, Berechnungen,
HTML-Objekte, Bilder und sonstige
Diagrammtypen

¢ HTML-Objekte, Bilder und sonstige
Diagrammtypen
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Produktionsberichte

Merkmale

e GroBe Datenmengen

e Formatierungin
Prasentationsqualitat

® Ausgabe in zahlreichen
Dateiformaten an zahlreiche
Nutzer

e Benutzerfreundlich

* Flexibel

Autor: Professionelle Autoren

Nutzer: Kunden und Zulieferer

eingebettete verknupfbare Objekte
in erstellten Berichten

separate Kontrolle Uber

die Préasentations- und
Abfrageschichten

bedingte, datenabhangige
Formatierung und Layout
Tabbed-Portlet-Seiten zum
Anzeigen mehrseitiger Berichte mit
mehreren Stilen in einem Briefing-
Book-Bericht

anpassbare Seitenausrichtung und
Seitenumbruch.

Berichte im Bilanzformat

Merkmale

e Einfacher Autorenmodus zur
Erzeugung von Berichtenim
Bilanzformat

* Arbeiten mit Live-Daten
zur Beschleunigung der
Berichterstellung

e Optimierte Schaltflachen auf der

Symbolleiste

Autor: Geschéfts- und

Finanzanalysten

Nutzer: Geschéfts- und

Finanzanalysten

Einmal erstellen, iiberall verdffentlichen
Berichte kdnnen erstellt werden,

ohne die letztendliche Verwendung

zu berucksichtigen; es sind keine
speziellen Versionen erforderlich,

ganz gleich, ob sie auf einem
BlackBerry gelesen oder in pdf-Dateien

umgewandelt werden sollen.

Da Informationen innerhalb einer
Organisation an verschiedene Gruppen
und fur verschiedene Anwender
kommuniziert werden, missen sich

das Format und die Prasentation des



Inhalts anpassen, um eine effektive
Kommunikation und Versorgung mit
Informationen sicherzustellen. Mit IBM
Cognos 8 Bl kdnnen Sie:

* mehrseitige Berichte mit mehreren
Abfragen erstellen

e Berichte per E-Mail versenden oder
Uber Portale zuganglich machen

e Berichte auf Mobilgeraten
zugéanglich machen

e Ausgabeprodukte in Microsoft
Excel, Adobe PDF, XML, HTML und
CSV erstellen.

Die Berichterstellungskomponente
von IBM Cognos 8 Bl unterstutzt
ebenfalls mehrere Sprachen aus einer

einheitlichen Metadatenschicht heraus.

Berichtersteller kbnnen bestimmen,
welche Berichtselemente sie an

die Arbeitssprache des jeweiligen
Anwenders anpassen wollen,
einschlieBlich der Benutzeroberflache
und des Berichtsinhalts. Diese werden
von IBM Cognos 8 Bl automatisch
erkanntund Uber die jeweiligen
Sprachen hinweg angezeigt.

Daruber hinaus ermdéglicht IBM®
Cognos®8 Go! Search in Verbindung
mit IBM Cognos 8 Bl die Suche nach
Berichten Uber Schlagworter wie in

einem Webbrowser.

Architektur und Datenquellen

IBM Cognos 8 Bl wurde zur
unternehmensweiten Implementierung
konzipiertund bietet bewéhrte
Skalierbarkeit auf Hunderttausende
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von Anwendern Uber eine N-schichtige
Multi-Server-Architektur mit mehreren
Threads. Dieses Design bietet
vollstandige Failover-Recovery und
dynamischen Lastenausgleich.

IBM Cognos 8 Bl bietet Ihnen Zugriff
auf eine breite Palette heterogener
Datenquellen, wodurch die Komplexitat
Ihrer Berichtsumgebung reduziert wird
und Sie die Mdglichkeit bekommen,
eine vollstdndige und koharente Sicht
der Geschéftslage zu bekommen. Eine
rationalisierte IT-Umgebung reduziert
ebenfalls lhre Betriebskosten (Total Cost
of Ownership) fur die Berichterstellung.
Zusatzlich zu relationalen Daten kdnnen
Sieauchzu OLAP-Quellenwie z. B. IBM
Cognos OLAP Cubes und sonstigen
OLAP-Quellenwie z. B. IBMDB2
OLAP, Microsoft® SQL Server® Analysis
Services®und Oracle Essbase Berichte
erstellen.

Die Berichte kdnnen auf einer
beliebigen Kombination aus
Datenquellen basieren, um den
Anwendern eine umfassende Sicht der
wirtschaftlichen Lage zu bieten:

¢ relationale Datenbanken von IBM,
Oracle, Microsoft, Teradata und
Sybase; diverse Quellen, auf die
Uber ODBC zugegriffen werden
kann, sowie dimensionsbehaftete
Quellenwie z. B. SAP BW

e weit verbreitete ERP-Systeme wie
z.B. mySAP (R/3), PeopleSoft
Enterprise, JD Edwards
EnterpriseOne, Oracle eBusiness
Suite und Siebel CRM

¢ DataWarehouse-und Data
Mart-Systeme mit 3NF- und
Sternschemata

e alle weit verbreiteten OLAP-Quellen
wie z. B. IBMDB2 OLAP Server,
IBM Cognos PowerCube, Microsoft®
Analysis Services, Oracle 10G und
Oracle EssbaseOLAP

¢ Moderne Datenquellen wie zum
Beispiel XML, LDAP und WSDL

e Planungs- und Budgetierungsdaten

e Satelliten-Datenquellen
einschlieBlich von Microsoft
Excel-Dateien, Microsoft®
PowerPoint®-Dateien, Microsoft®
Access®-Dateien, flachen Dateien
und sonstigen

e Mainframe-Quellen einschlieBlich
von VSAM, IMS, IDMS, COBOL®
Copybooks und sonstigen

e Content-Management-Daten
einschlieBlich von IBM® FileNet®,
EMC Documentum, OpenSoft und

sonstigen.

Technische Spezifikationen

Eine Metadatenschicht fiir die gesamte
Berichterstellung

Unabhé&ngig davon, wie viele
verschiedene Berichte Ihre Organisation
erstellt, laufen alle Berichtsdaten durch
eine einheitliche Metadatenschicht, die
IBM Cognos 8 Business Intelligence
gemeinist. Die Metadatenschicht
Ubersetzt die Daten, die Sie bendétigen,
in die Informationen, die Sie sehen.
Dadurch bekommt der Anwender eine
einheitliche, fur den kaufmannischen
Bereich unmittelbar nutzliche Sicht

der Informationen, wahrend Modelle



zu Daten aus verschiedenen Quellen
erstellt werden. MitIBM Cognos 8 Bl
kénnen Sie mit einer einheitlichen Sicht
aller Datenquellen Berichte, Analysen
und Scorecards erstellenund lhre
Performance Uberwachen.

Besseres Performance Management
Die Berichterstellung ist eine zentrale
Funktion von IBM Cognos 8 Business
Intelligence. IBM Cognos 8 Bl bietet
als einzige Loésung samtliche BI-
Funktionen in einem Produkt auf einer
bewéhrten Architektur. Die Lésung
bietet die nahtlose Kombination

von Berichterstellung, Analyse,
Scorecarding, Dashboards und
Ereignismanagement. Dies vereinfacht
Ihre IT-Umgebung und den Umgang
aller Beteiligten mit Informationen. Die
Anwender kénnen Uber eine Reihe
von Zugangsoptionen mit vertrauten
Anwendungen oder Geraten wie z.

B. dem BlackBerry®, Suchmaschinen
oder Microsoft® Office®-Anwendungen
auf Bl-Inhalte zugreifen. Das Ergebnis
sind hohe Anwenderakzeptanz,
bessere Entscheidungen und mehr
Beweglichkeit Uber die gesamte

Organisation hinweg. IBM Cognos
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8 Bl istdie beste Wahl fur die
Bl-Standardisierung und bildet
die Grundlage fur ein besseres
Performance Management.

IBM Cognos BI
und Performance-Management

IBM Cognos Lésungen far
Business-Intelligence (Bl) und
Performance-Management bieten
erstklassige Software, Unterstltzung
und Services in den Bereichen
unternehmensspezifische Planung,
Konsolidierung und Bl, die es
Unternehmen erméglichen, ihre
finanzielle und betriebliche Leistung
zu planen, zu verstehen und zu
steuern. InIBM Cognos Lésungen sind
Technologie, Analyseanwendungen,
Best Practices und ein umfangreiches
Netzwerk von Partnern vereint.

So erhalten Kunden eine offene,
anpassungsfahige und umfassende
Performancelésung. Mehr als 23.000
Kundenin Uber 135 Landern weltweit
arbeiten mit IBM Cognos Lésungen.

Wenn Sie mehr erfahren oder einen
Ansprechpartner kontaktieren
mochten, besuchen Sie uns unter:
www.ibm.com/cognos.
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