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IBM Cognos Express

Grundlegende Business Intelligence und Planung fur
mittelstandische Unternehmen

Uberblick

IBM Cognos® Express ist die erste
und einzige integrierte Business
Intelligence- und Planungslésung,
die speziell auf die Anforderungen
mittelstdndischer Unternehmen
zugeschnitten ist. Zu einem
erschwinglichen Preis bietet die
Lésung mittelstdndischen
Unternehmen nicht nur alle
bendtigten Berichterstellungs-,
Analyse-, Dashboard-, Scorecard-
und Planungsfunktionen, sondern
auch Werkzeuge fiir Budgetierung
und Forecasting. Sdmtliche
Funktionen und Module der Lésung
sind vorkonfiguriert: Installation,
Nutzung und Kauf sind daher sehr
einfach und erfordern keinen
Aufwand.

Organisationen, die mit einer
Business Intelligence- und
Planungsstrategie beginnen oder
ihren bisherigen Ansatz erweitern,
bietet IBM Cognos Express alles
Notwendige. Die Software
kombiniert dabei umfassende
Funktionalitédten mit leichter
Bedienbarkeit. Der hohe
Nutzerkomfort sichert breite
Akzeptanz im gesamten
Unternehmen - sowohl bei
Einsteigern als auch bei sehr
anspruchsvollen Nutzern.

Information Management

Fiir den Mittelstand gemacht

Um schneller als der Markt und
beweglicher als ihre Marktbegleiter
zu sein, benétigen Manager und
Entscheiderin den Fachabteilungen
mittelstandischer Unternehmen
zeitnah die richtigen Informationen.
Informationen, mit deren Hilfe sie
dierichtigen Entscheidungen

treffen. Business Intelligence-und
Planungsanwendungen bieten genau
diese Informationen, unterstitzen die
Lageeinschéatzung durch zentrale
Metriken und tragen zur Verbesserung
operativer wie strategischer

Prozesse bei. Kurzum, Business
Intelligence und Planung verbessern
die Entscheidungsfindung Uber die
gesamte Organisation hinweg.

Express
Reporter

Express
Advisor

Query &
Reporting

Analysis &

Visualization

Bisher waren mittelstandische
Unternehmen dabei allerdings
gezwungen, mehrere Teilldsungen
nebeneinander zu nutzen, Bruchstlcke
teurer und komplexer Systeme
zusammenzuflicken oder sich auf die
Tabellenkalkulation zu beschrénken.
IBM Cognos Express bietet jetzt

eine Alternative — eine speziell fur
mittelst&ndische Unternehmen
konzipierte erschwingliche, integrierte
Berichterstellungs-, Analyse-und
Planungslésung. Mit IBM Cognos
Express profitieren Mittelstandler
ebenso von den Vorteilen des
Performance Managements wie groBBe

Unternehmen.

Express
Xcelerator

Excel-based
Planning & Analysis

Centralized Administration & Data Management

IBM Cognos Express bietet mittelstdndischen Unternehmen eine umfassende, integrierte Lésung fir
Berichterstellung, Analyse und Planung sowie Budgetierung und Forecasting.

Cognos.
software
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Einfache Installation

IBM Cognos Express enthélt alles,

was Unternehmen zum sofortigen

Einsatz bendétigen. Durch die

Vorkonfiguration I&sst sich die Losung
einfachin die vorhandene Infrastruktur
integrieren und innerhalb kirzester

Zeitimplementieren. Die Zeiten einer

wochen- oder gar monatelangen

Implementierung sind damit vorbei.
Eine zentrale und webbasierte Konsole

genugt, um alle administrativen

Aufgaben — Installation und laufende

Wartung — mit ein paar einfachen
Mausklicks zu erledigen. Weder

werden die IT-Mitarbeiter zuséatzlich
beansprucht, noch sind zuséatzliche

Investitionen in die Software-
Infrastruktur erforderlich.

Alle grundlegenden Berichterstellungs-,
Analyse- und Planungsfunktionen sind
integriertin einer Lésung erhéltlich.

Damit entfallen auch komplexe
Anpassungen oder zusétzlicher

Implementierungsaufwand, was Zeit
und Kosten spart. Unternehmen kénnen

sofort produktiv arbeiten.

Wenn lhre Anforderungen aber in
der Zukunft wachsen, bietet IBM
Cognos Express die Moglichkeit,

einfach innerhalb derselben vertrauten

Softwareanwendung weitere

Funktionen hinzuzufugen. Hierzu

sind weder zusétzliche Schulungen

erforderlich noch umfangreiche

Ressourcen der IT-Abteilung oder

externe Berater.

Self-Service-Funktionen:
Jedem, was er braucht.

IBM Cognos Express lasst sich

leicht bedienen. Daher kénnen alle
Nutzer - von der Geschéftsfihrung
Uber die Fachabteilungsleiter bis

hin zu operativen Entscheidern-die
Lésung selbststéandig bedienen und
betreiben. Der Self-Service-Gedanke
der L6sung bietet Anwendern die
Maoglichkeit, unabhangig zu arbeiten,
schnell Zugang zu Informationen zu
erhalten und individuelle Berichte und
Analysen zu erstellen oder zu &ndern.
Hilfe durch die IT-Abteilung ist dabei
nicht notwendig und die IT-Kollegen
werden nicht unndétig belastet. Daten
und Informationen werdenin dem
Sinnzusammenhang prasentiert, der
Anwendern vertraut, verstandlich
und hilfreich ist. Gleichzeitig aber ist
sichergestellt, dass Uber die gesamte
Organisation hinweg nur kohéarente
Daten und solide Informationen
Verwendung finden. Dies bietet
Fuhrungskraften und Managern

in verschiedenen Abteilungen die
Maéglichkeit, mehr Zeit mit der Analyse
von Daten und weniger Zeit mit
Diskussionen darUber zu verbringen,
welche Datenrichtig sind.

Wahrend IBM Cognos Express
Anwendern ein hohes MaB an
Eigenstandigkeit bietet, sorgt

die Verwendung gemeinsamer
Metadatenmodelle daflr, dass

alle Entscheider mit denselben
Informationen arbeiten -n&mlich mit

denrichtigen Informationen. Einfache,
intuitive Erstellungsfunktionen erfullen
die Anforderungen aller Anwender vom
Einsteiger bis zum sehr anspruchsvollen
Nutzer. Damit haben Manager mehr
Zeit, sich auf die Analyse von Daten
und die Geschéftsstrategie zu
konzentrieren, Plane, Budgets und
Prognosen umgehend anzupassen
und adaquat auf die sich veradndernden
wirtschaftlichen Bedingungen zu

reagieren.

Einfaches Preismodell, schneller ROl
Die Pakete und Preisstufen von IBM
Cognos Express sind so gestaltet,
dass Unternehmen im Uberschaubaren
Rahmen mit Basis-Funktionen beginnen
kdnnen, um schnell Ergebnisse

zu erzielen und Wert zu schépfen.
Spéter lasst sich die Losung mihelos
dem Unternehmenswachstum oder
geadnderten Anforderungen anpassen.
Das erschwingliche Preismodell
beinhaltet alles, was Mittelstandler fur
den Start bendétigen -es fallen keine
versteckten Kosten fur zuséatzliche
Software an, wie dies bei komplexeren
Lésungentypischist.

Berichterstellung, Analyse und Planung
aus einer Quelle

IBM Cognos Expressist eine
umfassende und integrierte Lésung
mit Self-Service-Funktionen,

die alle Business Intelligence-

und Planungsanforderungen
mittelst&ndischer Unternehmen
abdeckt. Die folgenden drei Module
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kdnnen separat oder zusammen

verwendet werden:

e |BM Cognos Express Reporter
fur Berichterstellung und Ad-hoc-
Abfragen

e |BM Cognos Express Advisor flr
freie Analysen und Visualisierung

e |BM Cognos Express Xcelerator fur
auf Microsoft® Excel® basierende

Planung und Geschaftsanalyse

Asset Utilzation Ratios
Stle to Account Receivable

Salesto Inventaries

Sale to Wrking Captal

Unternehmen haben die Wahl: Sie
kdnnen das gesamte Produkt mit

allen Berichterstellungs-, Analyse-,
Dashboard-, Scorecard- und
Planungsfunktionen sowie Budgetierung
und Forecasting erwerben. Alternativ
besteht die Méglichkeit, einzelne
Module fur die wichtigsten Aufgaben
zu kaufen und die Lésung spater zu
erweitern. Dieser flexible Ansatz bietet
die Freiheit, ,groBe Plane zu machen
und klein anzufangen® - eine effektive
Strategie, um kaufmannische und
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Eine intuitive, benutzerfreundliche Oberfldche bietet den Self-Service-Zugriff

auf Berichte, Analysen und Dashboards.

funktionale Anforderungen mit Budget-
und Ressourcenbeschréankungenin
Einklang zu bringen.

IBM Cognos Express Reporter

In der Regelreicht das Berichtswesen
auf Basis vorhandener Anwendungen
nicht aus, wenn Unternenmen sich
entschlieBen, eine Bl-Strategie
einzufihren oder zu erweitern. Jetzt
wird Flexibilitat benétigt, um Berichte
zu erstellen, Informationen aus einer
Vielzahl verschiedener Quellen zu
verbinden und verschiedene Arten
von Berichten zu konfigurieren.
Zudem muUssen die Anforderungen
verschiedener Anwender innerhalb des

gesamten Unternehmens erflllt werden.

Express Reporter bietet hierzu
umfassende Self-Service-Funktionen
fur die Erstellung von Berichten und
Ad-hoc-Abfragen. Entscheider haben
damit die Freiheit, Berichte schnell und
einfach einzusehen, zu &ndern oder
auch selbststandig zu erstellen. Das
Programm bietet eine einheitliche Sicht
der Informationen Uber das gesamte
Unternehmen hinweg. Der Effekt:

Kein Anwender ist verwirrt, falsch
informiert oder im Widerspruch zur
Gesamtstrategie.

Das Self-Service-Konzept hilft auch
dabei, den Kosten- und Zeitaufwand
zureduzieren. Diereduzierten
Anforderungen an die IT bedeuten
namlich: Es gibt keinen Ruckstau

bei der Erstellung von Berichten und
keine frustrierten Fachabteilungsleiter,
die schon seit Wochen auf wichtige
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Entscheidungsgrundlagen warten. Das
ist der Grundstein fUr eine bessere und
schnellere Entscheidungsfindung.

Express Reporter bietet:

e FEinfache, intuitive Drag-and-Drop-
Funktionen, auf die sémtliche
Anwender vom Einsteiger bis

zum Experten einfach dber

Die Méglichkeit, einen Bericht Gber
seinen gesamten Lebenszyklus
hinweg Uber eine gemeinsame
Oberflache fur alle Anwender
einfach zu warten und zu

aktualisieren.

IBM Cognos Express Advisor

Sowohlin schwierigen Marktlagen als

auch in Wachstumsphasen missen

mittelstandische Unternehmen Trends

den Webbrowser zugreifen, um
eigenstandig Berichte zu erstellen.
Ein gemeinsames Metadaten-
Modell, das Anwendern
Informationen auf eine Weise

prasentiert, die sie verstehen, damit

sie sofort produktiv arbeiten kénnen.

Zugriff auf samtliche
Unternehmensdaten in beliebigen
Kombinationen - einschlieBlich
relationaler, analytischer OLAP-
und sogar Desktop-Dateien fur
eine umfassende, zutreffende
Berichterstellung.

Breit angelegte Berichtsfunktionen,
um Anforderungen verschiedener
Anwender zu erfullen, einschlieBlich
operativer, transaktionaler Finanz-,
Fertigungs- und Ad-hoc-Berichte
sowie Managed Reports.

Flexiblen Zugriff auf Berichte
einschlieBlich der Moglichkeit,
Berichte einmal zu erstellen

und unmittelbar Uber

Internet, PDF-Dateien, Excel-
Tabellenkalkulationen, E-Mails und
das Cognos Express-Webportal zu
veroffentlichen.

Interaktive Dashboards, die
unternehmensweit gemeinsam
genutzt werden kénnen

und damit die kooperative

Entscheidungsfindung unterstutzen.

schnell erkennen und zentrale Fragen

wie ,Was sind unsere rentabelsten

Produkte und was macht sie rentabel?*

oder ,Wer sind meine besten
Kunden?* oder ,Wie effektiv ist meine
Kundenbetreuung?*“ schnell und
richtig beantworten kénnen. Express
Advisor liefert diese Antworten,
indem das Programm komplexe
Daten analysiert und anschlieBend
das gesuchte Entscheidungswissen
Uber wirkungsvolle Visualisierungen

prasentiert.

Sie kdnnen Daten ganz einfach mit
interaktiven visuellen Darstellungen

untersuchen und individuell

zuschneiden. Klicken Sie zum Beispiel

auf ein Bild in einem Diagramm,
um zusétzliche Informationen zu

bekommen, oder verfolgen Sie Daten

bis zu ihrem Ursprung zurick. Zentrale
Erkenntnisse kdnnen anschlieBend Uber
intuitive webbasierte Dashboards und

interaktive Berichte an das gesamte

Unternehmen weitergegeben werden.

Express Advisor enthélt einen Analyse-

Server, der schnell Verbindung zu
operativen Datenquellen herstellt
und eine dimensionale Sicht Ihres

Unternehmens erstellt. Sie kdnnen
zentrale Bereiche wie beispielsweise
Kunden, Produkte, Regionen

analysieren.

Manchmal wollen Entscheider
auBerdem neue Daten analysieren
und neue Dimensionen erstellen.

Mit Express Advisor kdnnen Sie frei
mit rohen Daten arbeiten, Daten
vorUbergehend miteinander verbinden
und Ergebnisse auf hoch strukturierte
und interaktive Weise analysieren. Mit
den komplexen technischen Aspekten
der Datenmodellierung und OLAP-
Verarbeitung in Echtzeit mussen

sich Entscheider nicht beschaftigen.
Sie kénnen sich voll und ganz auf

die Interpretation erfolgskritischer
Performance-Daten konzentrieren.

Express Advisor bietet:

Einfache Drill-down- und Drill-up-
Funktion fur schnelle Analysen.
Wirkungsvolle Visualisierungen
einschlieBlich Balken-, Linien-,
Flachen-, Torten-, Radar-, Blasen-,
Streu- und Spannweitendiagrammen
sowie Landkarten und Heat/
Performance Maps.

Analysenim Self-Service Uber eine
webbasierte Oberfl&che, die auch
die einfache Veroffentlichung Uber
ein gemeinsames Portal ermoglicht.
Leistungsstarke In-Memory-
Analysefunktion fur
Echtzeitberechnungen und ,Slicing
and Dicing“ von Daten durch
»Swapping, Stacking und Switching*
von Dimensionen in beliebigen

Kombinationen.
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¢ Freie Analyse beliebiger
Datenkombinationen zur Erstellung
von Modellen und individuellen
W(rfeln und Dimensionen, ohne

IT-Ressourcen unnétig zu belasten.

e Bedingte Formatierung und Ampeln

zum Hervorheben bedeutender
Abweichungen.

e Dateneingabe und -verbreitung
zur Erstellung von ,\What-if*“-
Szenariomodellen und zur Planung
auf Ist-Daten.

e Eine Ruckschreibfunktion, die

Analyse- und Planungsprozesse fur

eine effektive Geschaftsoptimierung

miteinander verbindet.

IBM Cognos Express Xcelerator

Viele Finanz- und Geschaftsanalysten
kdnnen gut mit Tabellenkalkulationen
umgehen und wollen dieses wertvolle
Hilfsmittel nicht aufgeben. Und
dennoch erkennen die meisten
Unternehmen die erheblichen

Risiken von Geschaftsprozessen, die

ausschlieBlich auf Tabellenkalkulationen

basieren. Bei Tabellenkalkulationen
istes namlich schwierig, den Zugriff
auf zentrale finanzielle und operative
Daten zu steuern und Anderungen
zu prufen. Informationen verbleiben
in Silos und verschiedene Leute
kénnen Informationen und deren
Verknlpfungen andern, so dass es
schnell zu Inkoh&renzen und Fehlern
kommt. Darlber hinaus ist es nicht
moglich, mit Tabellenkalkulationen
groBBe Datenmengen Uber mehrere

Dimensionen hinweg zu analysieren.

Der erste Schritt zur Schaffung

oder Erweiterung einer
Planungsstrategie besteht darin, die
Tabellenkalkulationsprozesse zu

verbessern und dabei gleichzeitig die

mit Tabellenkalkulationen verbundenen

Risiken zu beseitigen. Express
Xcelerator erweitert und veredelt
die vertraute Excel-Umgebung mit
einer leistungsstarken In-Memory
Analytics Engine. Das Programm
ist perfekt fur multidimensionale
Analysen und strategische
Planungsaufgaben geeignet und
bietet ganz neue Erkenntnisse und
Handlungsmaoglichkeiten sowie
Geschwindigkeit.

Express Xcelerator verwandelt
gewdhnliche Tabellenkalkulationenin
ein Werkzeug fur Geschéftsanalysen
und Planung in Echtzeit. Mit dem
Modul kédnnen Anwender Szenarien
mit leistungsstarken ,What-if“-
Modellen erstellen und testen.
AnschlieBend lassen sich Plane

Uber die Ruckschreibfunktion
umgehend aktualisieren. Dieser
geschlossene Prozess bietet die
Chance, in vollem Umfang von den
Analyse-Ergebnissen zu profitieren,
denn diese lassen sich muhelos in
den Planungsprozess einbeziehen.
Dadurch kénnen Organisationen
vorhandene Excel-Kenntnisse und
Investitionen nutzen, aber gleichzeitig
Risiken und Einschrankungen der
Tabellenkalkulation Uberwinden.

Express Xcelerator bietet:

Zentral verwaltete Daten,
Geschéftshierarchien, Regeln und
Berechnungen zur Beseitigung von
Datensilos und Koharenzproblemen
Uber die gesamte Organisation
hinweg, mit der aktuell im Markt
leistungsstarksten In-Memory OLAP
Engine.

Optimierte und durchgehende
Planung, Aggregation und Analyse,
damit Sie sich darauf konzentrieren
konnen, Ihr Geschéft effektiv zu
betreiben und auszubauen.

Eine webbasierte Oberflache,

Uber die Anwender von auBerhalb
des Finanzbereichs ganz einfach
Plandaten beitragen und aktuelle
Plane, Analysen und Berichte
einsehen kénnen.

Vorkonfigurierte Blueprints fur
zentrale Planungsaufgaben wie
Ausgaben- und Kapitalplanung,
Belegschaftsmanagementund
Rentabilitatsanalyse.
Rollenbasierte Sicherheit,
strukturierte Arbeitsablaufe und klare
Nachweisketten zur Steigerung der
Verantwortlichkeit und Richtigkeit.
In Excel erstellte Berichte

und Anwendungen, auf die

Uber einen Webbrowser und

ein Portal unmittelbar ohne
Programmierkenntnisse zugegriffen
werden kann.

Eine Ruckschreibfunktion, die
,What-if“-Modellergebnisse mit
konkreten Handlungen verbindet,
die zu besseren geschaftlichen
Ergebnissen fuhren.
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Ein gemeinsame Grundlage auf
bewéhrter Technologie
Cognos Express basiert auf einer Reihe

von integrierten Kernfunktionen:

e Flexibler Datenzugriff, der tGber
zentral verwaltete Datenmodelle und
Metadaten Zugriff auf relationale,
OLAP-und lokale Datenquellenin
beliebigen Kombinationen bietet.

e Eingemeinsames Webportal,
das Anwendern die Moglichkeit
gibt, Berichte zu verdffentlichen
und mit einem beliebigen Cognos
Express-Produkt Uberzeugende
Dashboards zu erstellen, um eine
einheitliche Sicht des Unternehmens
Zu prasentieren.

e Zuverlassige Sicherheit mit
rollenbasiertem Zugriff Gber eine

einmalige Anmeldung.

/2 1BM Cognos Express Manager - Windows Internet Explorer

e FEinleistungsstarker OLAP-Server,
der mit einer leistungsstarken
In-Memory OLAP Engine Wrfel
erstellt, die sich Uber alle Cognos
Express-Produkte hinweg
gemeinsam nutzen lassen.

e FEineeinzige Verwaltungskonsole,
die fUr einfache Installation,
Konfiguration und einfachen Betrieb

sorgt.

Dank dieser gemeinsamen Grundlage
kénnen Sie neue Cognos Express-
Funktionen ganz einfach Uber ,plug and
play“ hinzufugen. Und da die Cognos
Express-Module auf den bewéahrten
Funktionen der Cognos Produktfamilie
basieren, kénnen Sie lhre Losung spater
ganz einfach ausbauen.
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Eine webbasierte Konsole verwaltet alle administrativen Aspekte der Installation, Implementierung

und Wartung.

Machen Sie groBe Pléne,
fangen Sie klein an

GroBe Plane zu machen bedeutet,

eine klare Richtung fur die
informationsorientierte Geschaftskultur
zu haben: Alle Bereiche eines
Unternehmens — vom Vertrieb

Uber das Marketing bis hin zur
Finanzabteilung, dem operativen
Bereich und der Personalabteilung
-finden zusammen und handeln auf
Basis neu gewonnener Erkenntnisse.
Unternehmen gewinnen durch Business
Intelligence und Planung wichtiges
Entscheidungswissen und kénnenihr
Geschéft optimieren und Wachstum
vorantreiben.

Die Einfuhrung einer Business
Intelligence-und Planungsstrategie
mag zwar anspruchvoll erscheinen.
Durch einen modularen und
inkrementellen Ansatz lassen sich die
Vorteile von Performance Management
aber Schritt fur Schritt erschlieBen.
Fangen Sie einfach klein mit den
Funktionen an, die Sie im Moment
bendtigen, und erweitern Sie ihre Bl-
und Planungslésung mit der Zeit.

IBM Cognos Express hilft
mittelstandischen Unternehmen, ihren
gesamten Bl- und Planungsbedarf mit
einer einzigen integrierten Lésung zu
erfullen. Wahlen Sie die Funktionen
einfach dann, wenn Sie diese benétigen.
Die benutzerfreundliche Self-Service-
Umgebung bietet Anwendern aus

allen Unternehmensbereichen die
Maoglichkeit, ihre Analysen und Berichte
selbststandig zu erstellen und zu &ndern
-ohne aufIT-Ressourcen zurtickgreifen



zumdussen. Zentral verwaltete Modelle
und Datensicherheit sorgen fur
kohé&rente, zuverlassige Informationen
Uber das gesamte Unternehmen

hinweg.

IBM Cognos Express verschafft
mittelstdndischen Unternehmen
Wettbewerbsvorteile, denn die
leistungsstarken Performance
Management-Funktionen halten
muUhelos selbst mit den aufwandigsten
Werkzeugen des Wettbewerbs Schritt.
Und dennoch sind Software und Preis
speziell darauf zugeschnitten, dass Sie
klein anfangen kénnen, sofort Nutzen
erzielen und die Lésung bei Bedarf
erweitern kdnnen. Mittelstandische
Unternehmen kénnen so ihre Projekte
und Anforderungen leichtan ihren
Budgets und Ressourcen ausrichten.
Die Grundlage hierfur ist eine speziell
fur mittelstandische Unternehmen
konzipierte Bl- und Planungsldsung.

IBM Cognos Bl und Performance
Management

MitIBM Cognos Lésungen fur
Business Intelligence (BIl) und
Performance Management bieten
wir Ihnen eine erstklassige Software
sowie Services in den Bereichen
unternehmensspezifische Planung,
Konsolidierung, Berichtswesen

und Analyse. Unternehmen sind
damitin der Lage, ihre Leistungim
Hinblick auf operative und finanzielle
Ziele zu planen, zu kommunizieren
und zu analysieren. IBM Cognos
Lésungen fUhren Technologien,
Analyseanwendungen, Best Practices
und ein umfangreiches Netzwerk
von Partnern zusammen. Auf diese
Weise erhalten Kunden eine offene,
anpassungsfahige und umfassende
Steuerungslésung. Mehr als 23.000
Kundenin Uber 135 Landern weltweit
arbeiten mit IBM Cognos Lésungen.

Weitere Informationen
Besuchen Sie unsere Website unter:

ibm.com/cognos/de

Gerne kénnen Sie uns auch per Telefon
oder E-Mail kontaktieren:

Telefon +49 (0) 69 6645-7325

E-Mail: cognos@de.ibm.com
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