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ibm.com e recursos relacionados

O suporte e a documentagao sobre produtos estdo disponiveis no sitio ibm.com.
Suporte e assisténcia

O suporte a produtos estd disponivel na Web.

IBM OmniFind Enterprise Edition
http:/ /www.ibm.com/software/data/enterprise-search / omnifind-|
enterprise /support.html|

IBM OmniFind Discovery Edition
http:/ /www.ibm.com /software /data/enterprise-search /omnifind-
discovery /support.html|

IBM OmniFind Yahoo! Edition
http:/ /www.ibm.com /software/data/enterprise-search /omnifind-yahoo /|
support.html

Information Center

E possivel visualizar a documentagéo sobre produtos num Information Center
baseado no Eclipse com um navegador da Web. Consulte o Information Center em
[http: / /publib.boulder.ibm.com/infocenter /discover/v8r5m0 /|

Publicacoes em PDF

E possivel visualizar ficheiros PDF online utilizando o Adobe Acrobat Reader
adequado ao sistema operativo. Se o Acrobat Reader ndo estiver instalado, é
possivel transferi-lo do sitio da Web da Adobe em |http://www.adobe.com}

Consulte os seguintes sitios da Web com publica¢des em PDEF:

Produto Endereco do sitio da Web

OmniFind Enterprise Edition, http: / / www.ibm.com /support/docview.wss?rs=63)|
Versao 8.5 &uid=swg27010938]

OmniFind Discovery Edition, http: / / www.ibm.com /support/docview.wss?rs=3035|
Versdo 8.4 &uid=swg27008552|

OmniFind Yahoo! Edition, Versdao  |http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3193
8.4 &uid=swg27008932|

Como enviar comentarios

Os seus comentarios sdo importantes para ajudar a fornecer informagdes mais
rigorosas e de melhor qualidade.

Envie os comentarios utilizando o formulario de comentarios de leitor online
disponivel no sitio Ihttps: / /wwwl4.software.ibm.com/webapp/iwm/web/ |
lsignup.do?lang=en_US&source=swg-rcf]

© Copyright IBM Corp. 2004, 2008 vii
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Contactar a IBM

Para contactar a assisténcia a clientes da IBM nos E.U.A. ou no Canada, ligue
1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Para obter informagdes sobre as opgdes de assisténcia disponiveis, telefone para
um dos seguintes nimeros:

* Nos E.U.A.: 1-888-426-4343
¢ No Canada: 1-800-465-9600

Para obter mais informacdes sobre como contactar a IBM, consulte o sitio da Web
da IBM no endereco fhttp:/ /www.ibm.com /contact/us /|
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O que é Enterprise Search?

Um sistema de Enterprise Search fornece vastas capacidades para procurar
qualquer nimero de origens de dados estruturadas ou ndo estruturadas com uma
Unica consulta. Tempos de resposta rdpidos as consultas e um conjunto de
resultados consolidado e classificado baseado numa vasta anélise de texto
permitem ndo s6 localizar documentos com interesse, mas também extrair um
sentido do contetido dos documentos.

os componentes do Enterprise Search, que sdo instalados com o IBM OmniFind
Enterprise Edition, recolhem informacgdes em toda a empresa. Executando uma
consulta num navegador da Web, pode procurar bases de dados locais e remotas,
sistemas de colaboracdo, sistemas de gestdo de contetidos, sistemas de ficheiros e
sitios da Web internos e externos ao mesmo tempo.

Concebido para integrar-se continuamente com os sistemas existentes, um sistema
de Enterprise Search trata da logistica necessaria para recolher dados de diversas
origens e indexar os dados para obtengdo rdpida. Aplicando anélise linguistica e
outros tipos de andlises aos dados, o Enterprise Search pode fornecer resultados da
procura altamente relevantes. Ndo é necessario aprender a lidar com diferente
interfaces para procurar vérios tipos de repositérios.

Pode adicionar suporte para procurar origens de dados que ndo pretende incluir
num indice remissivo de Enterprise Search. Com a capacidade de procura federada
do Enterprise Search, pode procurar essas origens externas ao mesmo tempo que
procura origens de dados indexadas.

Qualidade da procura

Para assegurar que os utilizadores encontram as informagdes que procuram,
OmniFind Enterprise Edition suporta a IBM Unstructured Information
Management Architecture (UIMA). A UIMA é um contexto aberto que define uma
interface padrdo comum para anélise de texto. Com a vasta andlise semantica, o
Enterprise Search pode identificar conceitos, significados latentes, relacdes, factos e
outros dados relevantes que estdo frequentemente ocultos em texto nao
estruturado. As informagdes extraidas durante a andlise podem ser utilizadas para
melhorar a qualidade dos resultados da procura, ou podem ser utilizadas para
melhorar a qualidade de outras aplicagdes, tais como informagdes empresariais e
exploracdo de dados.

Seguranca

A seguranga é um elemento integrante de Enterprise Search. Apenas os utilizadores
autorizados a gerirem o sistema o podem fazer. Com os mecanismos de seguranga
disponiveis num IBM WebSphere Application Server, pode configurar fungoes e
controlar quais os utilizadores que tém acesso a vdrias fun¢des administrativas.

Também pode especificar op¢des para associar tokens de seguranca a dados a
medida que estes sdo recolhidos. Se as aplicagdes de procura permitirem
seguranga, pode utilizar esses tokens, que sdo armazenados com documentos no
indice remissivo, para fazer cumprir controlos de acesso e assegurar que apenas os
utilizadores que tenham as credenciais adequadas podem consultar os dados e ver
os resultados da procura.
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Para determinados tipos de origens de dados, pode configurar opg¢oes para validar
as credenciais de um inicio de sessdo de um utilizador com controlos de acesso
actuais durante o processamento da consulta. Esta camada extra assegura que os
privilégios de um utilizador sdo validados em tempo real com as origens de dados
nativas. Esta opgdo pode proteger contra ocorréncias nas quais as credenciais de
um utilizador sdo alteradas depois de um documento e respectivos tokens de
seguranga serem indexados.

Iniciacao ao produto

Est4 disponivel uma iniciacio em linha em |http:/ /www.ibm.com /|
[developerworks /edu/dm-dw-dm-0503buehler-i.html| A iniciacio descreve os
passos de instalacdo e configuracdo, mostra como pesquisar diferentes tipos de
origens de dados e descreve como pode utilizar as interfaces de programacao de
aplicagdes do produto para expandir o Enterprise Search. A iniciacdo endereca uma
versdo mais antiga doOmniFind Enterprise Edition, mas muitos dos conceitos e
procedimentos ainda sdo aplicaveis.

Conceitos relacionados

[“Descricio geral dos componentes de Enterprise Search” na pégina 3|

Os componentes de Enterprise Search recolhem dados de toda a empresa;
analise e categorize as informagdes; e crie um indice remissivo que possa ser
procurado pelos utilizadores.

[“Fluxo de dados de Enterprise Search” na pagina 13|

Os componentes de Enterprise Search instalados comOmniFind Enterprise
Edition interagem intimamente para assegurarem o fluxo de dados através do
sistema.

[Enterprise search security]

[+ [Custom text analysis integration|

[+ [Basic concepts used in text analysis processing]|

Referéncias relacionadas

[“Tipos de origem de dados suportados pelo Enterprise Search”|
O suporte predefinido esta disponivel para procurar uma variedade de tipos de
origem de dados.

Tipos de origem de dados suportados pelo Enterprise Search

O suporte predefinido estd disponivel para procurar uma variedade de tipos de
origem de dados.

Depois de instalar IBM OmniFind Enterprise Edition, pode comecar a recolher os
seguintes tipos de origens de dados:

* Tipos de itens do IBM DB2 Content Manager (documentos, recursos e itens)

* Bases de dados IBM DB2

* Bases de dados IBM Domino Document Manager (anteriormente, Domino.Doc)
* Bases de dados do IBM Lotus Notes

e Bases de dados do IBM Lotus QuickPlace

* Bibliotecas de contetido doIBM Lotus Quickr

* Repositérios do IBM WebSphere Information Integrator Content Edition,
incluindo Documentum, FileNet Panagon Content Services, FileNet P8 Content
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Manager, Hummingbird Document Management (DM), Microsoft SharePoint,
OpenText Livelink Enterprise Server e WebSphere Portal Document Manager
(PDM)

* Tabelas de pseudénimos do de IBM WebSphere Information Integrator para
muitos tipos de sistemas de bases de dados, incluindo IBM DB2 para z/OS, IBM
Informix, Microsoft SQL Server, Oracle e Sybase

* Sitios do IBM WebSphere Portal

* Sitios do IBM Workplace Web Content Management

* Pastas puiblicas do Microsoft Exchange Server

* Bases de dados do Microsoft SQL Server

e Sistemas de ficheiros do Microsoft Windows

* Grupos de discussao Network news transfer protocol (NNTP)
* Bases de dados Oracle

e Sistemas de ficheiros do UNIX

e Sitios da Web na Internet ou na intranet

Também pode adicionar suporte para procurar os seguintes tipos de origens
externa sem adicionar documentos destas origens ao indice remissivo de Enterprise
Search:

* Bases de dados que suportam o protocolo Java database connectivity (JDBC)
(apenas sistemas de bases de dados DB2 e Oracle). E criada uma origem externa
separada para cada tabela que activar para a pesquisa.

* Servidores de Lightweight Directory Access Protocol (LDAP). E criada uma
origem externa por cada servidor de LDAP.

Para obter as informagdes mais recentes acerca dos tipos de dados suportados e
das versoes de produto suportadas, consulte a pagina de requisitos do sistema no
sitio da Web [OmniFind Enterprise Edition Support]

Conceitos relacionados

[Support for external sources|

[“Fluxo de dados de Enterprise Search” na pagina 13|

Os componentes de Enterprise Search instalados comOmniFind Enterprise
Edition interagem intimamente para assegurarem o fluxo de dados através do
sistema.

Descricao geral dos componentes de Enterprise Search

Os componentes de Enterprise Search recolhem dados de toda a empresa; analise e
categorize as informagdes; e crie um indice remissivo que possa ser procurado
pelos utilizadores.

Uma colecgio de Enterprise Search representa o conjunto de origens que os
utilizadores podem procurar com uma tnica consulta. Quando se cria uma
coleccdo, especifica-se quais as origens que pretende incluir e configuram-se opgdes
para a forma como os utilizadores podem procurar os dados indexados.

Pode criar multiplas colecgbes, e cada colecgdo pode conter dados de uma
variedade de origens de dados. Por exemplo, pode criar uma colec¢do que inclua
documentos de bases de dados da IBM DB2 Universal Database, IBM Lotus Notes,
e IBM DB2 Content Manager. Quando os utilizadores efectuam uma procura nesta
colecgdo, os resultados da procura poderdo potencialmente incluir documentos de
cada uma destas origens de dados.
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O suporte para pesquisa federada permite aos utilizadores procurarem mais de
uma colecgdo com uma tinica pesquisa. Os resultados da procura incluem
potencialmente documentos de todas as colecgdes e origens externas no sistema de
Enterprise Search.

Criar e administrar uma coleccdo envolve as seguintes actividades:

Recolher dados
Os componentes da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes recolhem
documentos de origens de dados, tanto continuamente como de acordo
com um programa especificado pelo utilizador. A pesquisa frequente
assegura que os utilizadores tém sempre acesso as informagdes mais
recentes.

Analisar dados
Os componentes do analisador extraem texto de documentos e efectuam
andlises linguisticas e outros tipos de andlise em cada documento que a
ferramenta de sequéncias de hiperligacoes pesquisar. As andlises de
contetido detalhadas melhoram o desempenho dos resultados da procura.

Indexar dados
Os componentes do indice remissivo sdo executados numa base regular
programada para adicionarem informagdes sobre documentos novos e
modificados ao indice remissivo. Os componentes do indice remissivo
também executam uma andlise global dos documentos numa coleccdo para
melhorarem a qualidade dos resultados da procura.

Procurar dados
Os componentes da procura procuram o indice remissivo e trabalham com
as aplicagdes de procuram para processarem pedidos de procura e
devolverem resultados de procura.

Outros componentes OmniFind Enterprise Edition permitem-lhe especificar
preferéncias de seguranca, supervisionar a actividade do sistema e resolver
problemas que ocorram. O produto também fornece uma aplicacdo de procura de
amostra funcional que pode utilizar como modelo para criacdo de aplicagdes de
procura proprias.

Conceitos relacionados

[Crawler administration|

[Parser administration|

[[ndex administration|

[Search server administration|

[“Fluxo de dados de Enterprise Search” na pagina 13|

Os componentes de Enterprise Search instalados comOmniFind Enterprise
Edition interagem intimamente para assegurarem o fluxo de dados através do
sistema.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes de Enterprise
Search

As ferramentas de sequéncias de hiperligagdes de Enterprise Search recolhem
documentos de origens de dados de forma a que os documentos possam ser
analisados, indexados e procurados.

O componente da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes que é fornecido
comOmniFind Enterprise Edition tem as seguintes fungdes:
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* Ao configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, os processos de
identificagdo encontram informagdes sobre as origens disponiveis para serem
pesquisadas, tais como os nomes de todas as vistas e pastas de uma base de
dados do Lotus Notes ou os nomes de todos os sistemas de ficheiros num
servidor UNIX.

* Depois de seleccionar as origens que pretende pesquisar e iniciar a ferramenta
de sequéncias de hiperliga¢des, os componentes da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des recolhem dados das origens de forma a que os dados possam ser
analisados e indexados.

Uma tnica colec¢do pode ter multiplas ferramentas de sequéncias de hiperligagdes,
e cada ferramenta de sequéncias de hiperligagdes é desenhada para recolher dados
de um determinado tipo de origem de dados. Por exemplo, pode criar trés
ferramentas de sequéncias de hiperliga¢gdes para combinar dados de sistemas de
ficheiros, de bases de dados do Notes, e de bases de dados relacionais na mesma
colecgdo. Ou, pode criar vérias ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des do
mesmo tipo e definir diferentes programas de pesquisa para as ferramentas de
acordo com a frequéncia de alteracdes aos dados que estdo a ser pesquisados por
cada ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Depois de iniciar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web, esta é
executada de forma continua. Especifica quais os Uniform Resource Locators
(URLs) que pretende pesquisar, e a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
regressa periodicamente para procurar dados novos ou alterados. Pode iniciar ou
parar manualmente outros tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacdes, ou
pode definir programas de pesquisa. Se programar uma ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes, especifica 0 momento inicial em que é executada e a frequéncia
com que deve voltar a visitar as origens de dados para pesquisar documentos
novos e alterados.

As Propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes sao um conjunto de regras
que determinam o comportamento de uma determinada ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes quando esta pesquisa. Por exemplo, especifica regras para
controlar a forma como a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes utiliza os
recursos do sistema. O conjunto de origens que cumpre os requisitos para ser
pesquisado constitui o espago de sequéncia de hiperligacdes de uma ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes. Depois de criar uma ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des, pode editar as propriedades da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes em qualquer momento para alterar a forma como a ferramenta de
sequéncias de hiperligacoes recolhe dados. Também pode editar o espaco de
sequéncia de hiperliga¢oes para alterar o programa da ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes, adicionar origens novas ou remover origens que nao pretende mais
que sejam pesquisadas.

Conceitos relacionados

[Crawler administration|

Tarefas relacionadas

[Monitoring crawlers|

Analisadores de Enterprise Search

Um analisador de Enterprise Search analisa documentos recolhidos por uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes e prepara-os para indexagdo.
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O componente analisador fornecido comOmniFind Enterprise Edition analisa
contetido e metadados de documentos. Armazena os resultados da andlise num
arquivo de dados para serem acedidos pelo componente de indexagao. O
analisador executa as seguintes tarefas:

Extrai texto de qualquer formato de documento. Por exemplo, o analisador
extrai texto de controlos em documentos XML e HTML. Utilizando o Oracle
(anteriormente, Stellent) Outside In Content Access for IBM OmniFind
Enterprise Edition, o interpretador também extrai texto de formatos binéarios,
como documentos do Microsoft Word e Adobe Acrobat portable document
format (PDF).

Detecta a codificagdo do conjunto de caracteres de cada documento. Antes
executar qualquer andlise linguistica, o analisador utiliza estas informagdes para
converter todo o texto para Unicode.

Detecta a linguagem de origem de cada documento.

Extrai texto e adiciona simbolos para melhorar a capacidade de obtengao de
dados. Durante esta fase, o analisador executa as seguintes tarefas:

— Normalizacdo de caracteres, tal como normalizacdo de maitsculas e marcas
diacriticas como o trema alemao.

— Analisar a estrutura de paragrafos, frases, palavras e espago em branco.
Através da anélise linguistica, o analisador decompde palavras compostas e
atribui simbolos que permitem procura de diciondrios e sinénimos.

Aplica regras de analise especificadas para a colecgao. Ao configurar o
analisador, pode configurar as seguintes actividades de analise:

Regras de mapeamento de campos para documentos XML e HTML
Esta opcdo permite aos utilizadores procurarem contetidos estruturados
e ndo estruturados em documentos XML e HTML. Se mapear elementos
XML ou elementos de metadados HTML para procurarem campos no
indice remissivo de Enterprise Search, os utilizadores podem especificar
os nomes de campo em consultas e procurar partes especificas de
documentos XML e HTML. As consultas que procuram campos
especificos podem fornecer resultados da procura mais precisos do que
consultas de texto livre que procuram todo o contetido de documento.

Categorias
Esta opgdo permite aos utilizadores procurarem documentos pelas
categorias a que os documentos pertencem. Os utilizadores também
podem seleccionar categorias nos resultados da procura e procurar
apenas documentos que pertengam a mesma categoria.

Ao criar uma colecgdo, selecciona se pretende utilizar a categorizagdo.
Com categorias baseadas em regras, os documentos sdo associados a
categorias de acordo com as regras que definir. Pode configurar
categorias baseadas em regras com colec¢des de Enterprise Search que
tenha criado e com colecgdes que tenha migrado do IBM WebSphere
Portal.

Andlise de texto personalizada
Os programadores de aplicagdes podem criar programas de anélise
personalizados para executarem andlise linguistica complexa dos dados
que necessita de procurar. Pode ligar esses programas ao sistema de
Enterprise Search e utiliza-los para anotar o contetido das colec¢oes. Ao
indexar as anotagdes, permite executar uma procura semantica sobre as
colecgdes.

Por exemplo, os utilizadores podem procurar termos de consulta que
ocorram na proximidade uns dos outros ou que ocorram na mesma
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frase, ou podem procurar rela¢des entre termos de consulta. Por
exemplo, um utilizador podera precisar de documentos que mencionem
um vendedor da IBM chamado Silva, e ndo um engenheiro da IBM
chamado Silva.

Suporte para segmentacao n-grama

Para melhorar a capacidade de obtengdo de documentos escritos em
chinés, japonés ou coreano, pode activar o método de segmentacao
n-grama da analise lexical. Esta forma de andlise ndo utiliza espagos em
branco para delimitar palavras. Nao é possivel alterar o método de
segmentagdo depois de criar uma colecgao.

Suporte para procurar documentos XML com procura XML nativa

Uma procura XML nativa pode fornecer resultados de procura mais
precisos procurando informacgdes adicionais XML. Por exemplo, uma
consulta pode especificar que uma palavra tenha de ocorrer num
determinado elemento XML.

Classes para aumentar as classificacdes de importancia relativas de campos

Ao mapear campos para classes hierarquicas, pode influenciar a forma
como os documentos sdo classificados nos resultados da procura. Por
exemplo, pode pretender aumentar a classificagdo de campos de titulo
para garantir que quando um termo de consulta ocorre no titulo, os

documentos que contenham esse termo no titulo tenham uma
classificagdo mais elevada nos resultados da procura.

Conceitos relacionados

[Working with categories|
[XML search fields|
[HTML search fields|

[ [Custom text analysis integration|

[ [Text analysis included in enterprise search|

Tarefas relacionadas

[Monitoring the parser|

indices remissivos de Enterprise Search

Os componentes de indexagdo de Enterprise Search sdo executados regularmente
para adicionarem informacdes sobre documentos novos e alterados ao indice

remissivo.

Para assegurar que os utilizadores tém sempre acesso as tltimas informacdes nas

origens que procuram, criar um indice remissivo envolve duas etapas.

Criar o indice principal

Durante a criagdo de um indice principal, todo o indice é reconstruido para

que a estrutura tenha a maxima organizagdo. Os processos de indexagdo
léem todos os dados recolhidos por ferramentas de sequéncias de

hiperliga¢des e analisados por analisadores.

Criar indices diferenciais

Durante a criacdo de um indice diferencial, a informagdo pesquisada desde

a ultima vez que o indice principal foi criado é adicionada ao indice.

O que é Enterprise Search?
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Ao configurar opcoes de indice para uma colec¢ao, pode especificar a programacao
da criacdo de indices principais e diferenciais. A frequéncia com que o indice é
criado depende dos recursos do sistema e de as origens a indexar conterem
contetido estatico ou dinamico.

Para garantir a disponibilidade de informacdes novas, programe a criagdo de
indices diferenciais para ocorrer de forma frequente. Periodicamente, programe
uma criagdo do indice principal para consolidar todas as informagdes novas,
analisar contetidos novos e optimizar o desempenho do indice.

Também pode iniciar os processos de indexagdo sem os programar. Por exemplo,
se alterar determinadas regras de andlise e pretender que essas alteragdes fiquem
disponiveis para as aplicagdes de procura, pode iniciar a criacdo do indice
principal depois de os dados serem novamente pesquisados e analisados, em vez
de aguardar que a criagdo de indice seguinte se inicie no momento programado.

Para controlar a utilizagdo de recursos, pode controlar o niimero de colecgdes que
podem partilhar os processos de indexagdo e submeter pedidos de criagdo de
indice remissivo ao mesmo tempo. A criagao de indices em simultaneo ajuda a
assegurar que a criagdo de um indice principal de grandes dimensdes ndo bloqueia
a criacdo de indices diferenciais para outras colec¢des. A criagdo de indices pode
ser um processo intenso ao nivel dos recursos, por isso, em sistemas de grandes
dimensdes, tem de supervisionar as cargas do sistema para ajustar a programacao
da criagdo de indices principais e diferenciais.

Ao criar um indice remissivo, os processos de indexa¢do executam andlises globais
a documentos. Durante esta fase sdo aplicados algoritmos para identificar
documentos duplicados, para analisar a estrutura da ligacdo de documentos, e para
executar um processamento especial sobre o texto ancora (o texto que descreve a
pagina de destino numa ligagdo de hipertexto) em documentos da Web.

Pode especificar opgdes para as seguintes actividades de indexacao:

* Para permitir que os utilizadores especifiquem caracteres globais, pode criar
suporte para expandir os termos da consulta para dentro do Indice remissivo, ou
pode especificar que os termos da consulta devem ser expandidos durante o
processamento da consulta. A decisdo que tem de tomar envolve um
compromisso entre a utilizagdo de recursos e o tempo de resposta de consulta.

* Pode configurar ambitos. Um dmbito permite-lhe limitar o que os utilizadores
podem ver na colec¢do. Por exemplo, pode criar um ambito que inclua os URIs
para documentos no departamento de Assisténcia Técnica e outro ambito para
os URIs de documentos no departamento de Recursos Humanos. Se a aplicagdo
de procura suportar ambitos, os utilizadores podem procurar e obter
documentos apenas daqueles subconjuntos da coleccao.

* Pode especificar opg¢des para contrair documentos de resultados da procura que
tenham o mesmo prefixo de URL. Também pode especificar um nome de grupo
de forma a que os documentos com prefixos de URI diferentes possam ser
contraidos juntos nos resultados da procura.

* Depois de um indice remissivo ser criado, pode remover URIs que pretende
evitar que os utilizadores procurem.

Conceitos relacionados

[[ndex administration|

[Wildcard characters in queries|
Sc

Collapsed URIs
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[Document ranking that is based on URI patterns|

Tarefas relacionadas

[Scheduling index builds|

[Configuring concurrent index builds|
[Removing URIs from the index|
[Monitoring index activity for a collection|

[Monitoring the enterprise search index queue|

Servidores de procura para Enterprise Search

Os servidores de procura para Enterprise Search funcionam com as aplicagdes de
procura para processarem consultas, procurarem o indice remissivo e devolver
resultados da procura.

Os servidores de procura para Enterprise Search sdo instalados quando instala
OmniFind Enterprise Edition. Ao configurar os servidores de procura para uma
colecgdo, pode especificar op¢des para a forma como a colecgdo deve ser
procurada:

* Pode configurar uma cache de procura para manter resultados de procura
pedidos frequentemente. Uma cache de procura pode melhorar o desempenho
de obtengédo e procura.

* Pode especificar um idioma predefinido para procurar documentos na colecgao.

* Se os programadores de aplica¢des criarem diciondrios personalizados, pode
associar os dicionarios a colec¢des:

— Quando os utilizadores consultam uma colecgdo que utilize um diciondrio de
sindnimos, os documentos que contém sindénimos dos termos da consulta sao
incluidos nos resultados de procura.

— Quando os utilizadores consultam uma colecgdo que utilize um diciondrio de
palavras de paragem, as palavras de paragem sdao removidas da consulta antes
de esta ser processada.

— Quando os utilizadores consultam uma colecgdo que utilize um diciondrio de
palavras hierdrquicas, a importadncia de documentos que contenham as palavras
é diminuida ou aumentada, dependendo do factor hierdrquico associado a
palavra no dicionério.

* Se definir previamente que determinados documentos sdo relevantes para
determinadas consultas, pode configurar ligacdes rapidas. Uma ligacio rdpida
associa um URI especifico a palavras-chave e frases especificas. Se uma consulta
contiver qualquer uma das palavras-chave ou frases especificadas numa
definicao de ligacdo rapida, o URI associado é devolvido automaticamente nos
resultados da procura.

Numa configuragdo de mdltiplos servidores, a proteccdo contra falhas esta
disponivel ao nivel da colec¢do, ndo apenas ao nivel do servidor. Se, por qualquer
razdo, uma coleccdo em um dos servidores da procura se tornar indisponivel,
entdo as consultas para essa coleccdo sdo encaminhadas automaticamente para o
outro servidor da procura.

Conceitos relacionados

[Search applications for enterprise search|

[Custom synonym dictionaries|

[Custom stop word dictionaries|

[Custom boost word dictionaries|
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Quick links

Tarefas relacionadas

[Monitoring the search servers|

Consola de administracao de Enterprise Search

A consola de administragdo de Enterprise Search é executada num navegador, o
que significa que os utilizadores administrativos podem aceder-lhe a partir de
qualquer localiza¢do em qualquer altura. Os mecanismos de seguranca asseguram
que apenas os utilizadores autorizados a acederem a func¢des administrativas o
fazem.

A consola de administra¢do para Enterprise Search estd instalada nos servidores de
procura quando se instalaOmniFind Enterprise Edition.

A consola de administragdo inclui assistentes que o podem ajudar a executar varias
das principais tarefas administrativas. Por exemplo, o Assistente de colecgdo
ajuda-o a criar uma colec¢do e permite-lhe guardar o trabalho em modo de
rascunho. Os assistentes da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes sdo
especificos de um tipo de origem de dados e ajudam-no a seleccionar as origens
que pretende permitir que os utilizadores procurem.

Para outras tarefas administrativas, pode seleccionar itens individuais que pretenda
gerir. Por exemplo, quando edita uma coleccdo, pode seleccionar a pagina Indice
Remissivo para alterar o programa do indice remissivo ou seleccionar a pagina
Analisar para modificar uma regra para analisar documentos XML.

Conceitos relacionados

[Enterprise search system administration|

[Administrative roles|

Tarefas relacionadas

[Logging in to the administration console|

Supervisionar um sistema de Enterprise Search

Pode utilizar a consola de administragdo de Enterprise Search para supervisionar
actividades do sistema e ajustar operagdes conforme necessario.

Depois de instalar OmniFind Enterprise Edition e criar pelo menos uma coleccao,
pode ver estatisticas detalhadas para cada actividade mais relevante (pesquisa,
analise, indexagao e procura). A informacdo inclui tempos de resposta médios e
informagdes sobre o progresso, tais como o nimero de documentos pesquisados ou
indexados durante determinada sessdo de pesquisa ou de criacdo de indice.

Pode parar e iniciar a maior parte das actividades. Por exemplo, pode parar uma
actividade, modificar a configuracdo ou resolver problemas, e, reiniciar o
processamento quando estiver pronto para permitir que a actividade continue.

Pode também configurar alertas, que permitem receber mensagens de correio
electrénico sobre determinadas actividades sempre que ocorrer um evento
supervisionado. Por exemplo, pode receber uma alerta se o tempo de resposta de
procura exceder um limiar especificado.

Se um documento tiver sido desactivado do sistema de Enterprise Search, pode
registar o documento e determinar quando, onde e por que razdo o documento foi
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desactivado. Por exemplo, o analisador pode ndo ser capaz de analisar um
documento, ou um administrador pode remover um documento do indice
remissivo.

Conceitos relacionados

[Monitoring enterprise search activity|

[Starting and stopping an enterprise search system|

Ficheiros de registo de Enterprise Search

Os ficheiros de registo sdo criados para colec¢des individuais e para sessdes de
nivel de sistema.

Ao configurar opcoes de registo para uma colec¢do de Enterprise Search ou para o
sistema, especifica os tipos de mensagens que pretende registar, tais como
mensagens de erro e mensagens de aviso. Também especifica a frequéncia com que
pretende que o sistema analise ficheiros de registo mais antigos para arranjar
espago para mensagens recentes. Pode escolher op¢des para receber correio
electrénico sobre mensagens especificas (incluindo alertas), ou para receber todas
as mensagens de erro, sempre que ocorrerem.

Ao visualizar ficheiros de registo, selecciona o ficheiro de registo que pretende
visualizar. O nome do ficheiro inclui informagdes sobre quando o ficheiro foi
criado e qual o componente que emitiu as mensagens. Também pode especificar
filtros de visualizagao. Por exemplo, pode escolher ver apenas mensagens de erro
ou apenas mensagens de uma determinada sessdo de Enterprise Search.

Conceitos relacionados

[Log files and alerts|

[ [Messages for enterprise search|

Tarefas relacionadas

[Configuring log files|

[Configuring SMTP server information|

[Receiving e-mail about logged messages|

[Viewing log files|

Personalizacao de Enterprise Search

As interfaces de programacao de aplicagdes para Enterprise Search permitem-lhe
criar aplicagdes de procura personalizadas, aplicagdes personalizadas para
actualizar o contetddo de colecgdes, programas personalizados para andlise de texto
e dicionarios personalizados para sinénimos, palavras de paragem e palavras
hierarquicas.

Depois de instalar OmniFind Enterprise Edition, as seguintes familias de APIs
estdo disponiveis para extencdo de colec¢des de Enterprise Search:

API Procurar e Indexar (SIAPI)
Utilize esta API para criar aplicagdes de procura personalizadas e uma
interface de administracdo personalizada.

Plug-ins da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes
Utilize APIs de suplemento para adicionar metadados aos documentos
quando os documentos sdo pesquisados ou para associar tokens de
seguranca que fagam cumprir as regras empresariais e de seguranca da
organizagao.
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Pode melhorar a capacidade de obter informagdes integrando programas
personalizados para anélise linguistica com as colec¢des de Enterprise Search.
Depois de adicionar motores de andlise de texto personalizados, pode associar os
motores colecgdes. Quando os utilizadores pesquisarem uma coleccdo, beneficiardo
das associa¢Oes de palavras que os programas personalizados criam no indice
remissivo. Por exemplo, os utilizadores podem procurar por conceitos e relagdes
entre termos, ndo apenas nos proprios termos.

Também pode melhorar a capacidade de obtencdo de informagdes integrando
dicionarios personalizados que reflictam, por exemplo, acrénimos, abreviaturas e
termos de vocabulario especificos do sector industrial do utilizador. Depois de
adicionar diciondrios ao sistema, pode associar os dicionarios a colec¢des. Quando
os utilizadores pesquisarem uma colecgdo, eles beneficiardo das seguintes
maneiras:

e Se uma consulta incluir palavras definidas como sinénimos, os documentos que
contenham sinénimos dos termos da consulta serdo incluidos nos resultados de
procura.

* Se uma consulta incluir palavras de paragem, as palavras de paragem serdo
removidas da consulta para que ndo sejam incluidos documentos irrelevantes
nos resultados de procura.

* Se uma consulta incluir palavras hierdrquicas, os documentos que contenham
palavras hierarquicas terdo uma classificagdo mais alta ou mais baixa nos
resultados de procura, consoante o valor hierarquico associado a palavra no
dicionario.

Conceitos relacionados

[Search applications for enterprise search|

[Custom synonym dictionaries|

[Custom stop word dictionaries|

[Custom boost word dictionaries|

[+ [Search and index API overview|

[+ [Crawler plug-ins|

Aplicacao de procura de exemplo para Enterprise Search

Pode utilizar a aplicacdo de procura de exemplo para o Enterprise Search como um
modelo para desenvolver aplicagdes de procura personalizadas.

Uma aplicagdo de procura de exemplo € instalada quando instalaOmniFind
Enterprise Edition. A aplicacdo de procura de exemplo demonstra a maioria das
fung¢des de procura e obtencdo disponiveis para Enterprise Search. A aplicagdo
também é um exemplo funcional que lhe permite procurar todas as colec¢oes e
origens externas activas no sistema de Enterprise Search. Pode utilizar a aplicacdo
de exemplo para testar colec¢des novas e origens externas antes de tornar coleccdes
ou origens externas disponiveis para os utilizadores.

A aplicagdo de procura de exemplo demonstra suporte para procura federada
permitindo-lhe procurar uma ou mais colecgdes e origens externas ao mesmo
tempo.

Para determinados tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacdes, pode
utilizar o componente de gestdo para Enterprise Search para validar as credenciais
actuais quando os utilizadores acedem a aplicacdo de procura. Se o dominio a
procurar estiver protegido por seguranca de inicio de sessdo tnico (SSO, single
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sign-on), os mecanismos de SSO podem ser utilizados para validar o utilizador ao
longo da sessao de procura. Caso contrario, o componente de gestdo de
identidades pode codificar e memorizar credenciais de utilizador num perfil e
utilizar as credenciais para excluir documentos proibidos dos resultados de
procura.

Para personalizar a aplicagdo de procura de exemplo, pode utilizar o Search
Application Customizer, uma interface grafica do utilizador que permite ver os
efeitos das alteragoes a medida que estas sdo efectuadas. Pode também
personalizar a aplicagdo de procura editando o ficheiro de configuragao da
aplicagao.

Para criar uma aplicagdo de procura personalizada, utilize a API Procurar e
Indexar para Enterprise Search.

Conceitos relacionados

[Search applications for enterprise search|

[Sample search application functions|

[+ [Search and index API overview|
Tarefas relacionadas

[Accessing search applications|

[Editing the sample search application properties|

[Customizing search applications|

Fluxo de dados de Enterprise Search

Os componentes de Enterprise Search instalados comOmniFind Enterprise Edition
interagem intimamente para assegurarem o fluxo de dados através do sistema.

As ferramentas de sequéncias de hiperligagdes recolhem documentos de origens de
dados de toda a empresa. O analisador extrai informagdes tteis dos documentos
pesquisados e gera simbolos que podem, por exemplo, associar documentos a
categorias, e ajudar a determinar a relevancia de documentos em relagdo aos
termos num pedido de procura. O indice remissivo armazena os dados para
recuperacao eficiente.

Utilizando um navegador da Web e uma aplicacdo de procura, os utilizadores
procuram colec¢des indexadas e origens externas. A aplicacdo de procura pode
apresentar uma lista de resultados sobre os quais os utilizadores podem fazer
clique, ou, a aplicagdo pode ser mais avangada e devolver contetidos gerados
dinamicamente baseados em informagdes em origens diferentes.

Por exemplo, uma aplicagdo de procura de catdlogos pode personalizar a
apresentacdo de produtos que satisfagam um pedido de procura. Uma tnica
consulta pode procurar em documentos de diferentes tipos de origens de dados, tal
como uma combinacdo de documentos de repositérios do IBM DB2 Content
Manager e do Lotus Notes.

Os administradores determinam quais os dados que serdo recolhidos e a forma
como serdo analisados, pesquisados, indexa dos e procurados. Através da
supervisdo da actividade do sistema, os administradores também executam ajustes
para optimizarem o débito de dados.
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O diagrama seguinte apresenta o fluxo de informacoes através de

Enterprise Search.
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Figura 1. A forma como os dados fluem através de um sistema de Enterprise Search
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Conceitos relacionados

[‘O que é Enterprise Search?” na pagina 1|

A4

Analisador

Um sistema de Enterprise Search fornece vastas capacidades para procurar
qualquer nimero de origens de dados estruturadas ou ndo estruturadas com
uma unica consulta. Tempos de resposta rdpidos as consultas e um conjunto de
resultados consolidado e classificado baseado numa vasta andlise de texto
permitem ndo sé localizar documentos com interesse, mas também extrair um
sentido do contetido dos documentos.



[“Descricio geral dos componentes de Enterprise Search” na pagina 3|

Os componentes de Enterprise Search recolhem dados de toda a empresa;
analise e categorize as informagdes; e crie um indice remissivo que possa ser
procurado pelos utilizadores.

Referéncias relacionadas

[“Tipos de origem de dados suportados pelo Enterprise Search” na pagina 2|

O suporte predefinido estd disponivel para procurar uma variedade de tipos de
origem de dados.
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Administrar Enterprise Search

A administracdo de um sistema Enterprise Search inclui uma variedade de
actividades.

* Criar colecgdes e origens externas. Esta actividade inclui:

e As

Configurar pesquisadores e especificar op¢des de como os dados devem ser
recolhidos e tornados pesquisaveis

Especificar opc¢des para analisar documentos, tais como, associar documentos
a categorias e aplicar uma analise de texto personalizada

Associar diciondrios personalizados com colec¢des para localizar documentos
que contenham sinénimos dos termos de consulta, remover palavras de
paragem das consultas e influenciar a ordem dos documentos que contém
certas palavras nos resultados da procura

Elaborar e actualizar um indice do Enterprise Search

Especificar as opgOes para criar ficheiros de registo e para visualizar de
imediato os documentos no sistema

Adicionar origens externas ao sistema e especificar op¢des de procura de
dados externos

sociar aplicagdes de procura com as colecgdes e origens externas que

conseguem procurar e personalizar a aplicagdo de procura de amostra para a
empresa

* Ac

© Copyright IBM Corp. 2004, 2008

tivar a seguranca para colecgoes, aplicagoes e utilizadores administrativos
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Administracao do sistema Enterprise Search

A consola de administragdo do Enterprise Search é utilizada para criar e
administrar coleccdes e origens externas, iniciar e parar componentes,
supervisionar a actividade do sistema e ficheiros de registo, configurar utilizadores
administrativos, utilizar aplica¢gdes de procura com colec¢des e origens externas e
especificar informacdo para fazer cumprir a seguranga.

Sugestao: Encontra-se disponivel um guia de iniciacdo online em

[http:/ /www.ibm.com/developerworks/edu/dm-dw-dm-0503buehler-i.html} O
guia de iniciacdo descreve os passos de instalacdo e configuragdo, mostra-lhe como
procurar diferentes tipos de origens de dados e descreve como pode utilizar as
interfaces de programacdo de aplicagdes do produto para expandir o Enterprise
Search. O guia de iniciagdo enderega para uma versdo mais antiga do OmniFind
Enterprise Edition, mas muitos dos conceitos e procedimentos sdo ainda aplicaveis.

Para obter exemplos pormenorizados de como configurar os pesquisadores e
activar a seguranca em pequenas, médias e grandes organizacdes, consulte o IBM
Redbook, [[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation|
Ecenariosl

Vista Coleccoes

Utilize as seguintes directrizes para criar a primeira colecgdo e administrar o
sistema.

Iniciar sessao
Inicie sessdo na consola de administracdo do Enterprise Search.A vista
Colecgoes é o ponto de entrada para a criagdo e administracdo de
colecgdes.

Sugestdo: Para assisténcia com a consola de administracdo, faca clique em
Ajuda na barra de ferramentas ou Ajuda para esta pagina em qualquer
momento. Se estiverem disponiveis explicagdes detalhadas e ac¢des de
correcgdo para as mensagens, poderd fazer clique em [#] Mais icone de
informacdo no fim da mensagem para fazer referéncia aos detalhes.

Criar uma colec¢ao
Seleccione uma das seguintes abordagens para criar uma nova colecgao
vazia:

* Para criar uma coleccdo utilizando o assistente de colec¢ao, faga clique
em Assistente de coleccdo e siga os pedidos do assistente.

* Para criar uma coleccdo utilizando a Vista Colecgdes, faca clique em
Criar colec¢do, preencha nos campos da pdgina Criar uma colecgdo, faca
clique em OK.

Configurar a colec¢ao
Deve editar uma nova colec¢do vazia para lhe adicionar contetido e
especificar opg¢des de como pretende sequenciar os dados e fazer com que
0s mesmos possam ser encontrados.

Faca clique em [#] Editar para a nova coleccdo, e depois seleccione uma
pagina para especificar opgdes para a colecgdo.
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Aviso: Para se deslocar para a pagina anteriormente apresentada ou para
renovar informagdes na consola de administragao, faga clique emAnterior e
Renovar na consola de administragdo do Enterprise Search. Se fizer clique
no botdo Anterior ou Renovar no browser, poderdo ocorrer resultados
inconsistentes e uma potencial perda de dados.

* Na pégina Geral, pode especificar as opcdes que se aplicam a todas as
colecgdes:

— Pode editar opcdes gerais para alterar o nome ou a descri¢do da
colecgao ou alterar o tamanho previsto da colecgao.

— Pode ver informacao acerca da colecgdo que ndo pode alterar, tal
como o ID da colecgdo ou o método de ordenagdo estatico para
documentos de ordenacdo nos resultados da procura.

— Se a seguranca for activada para a coleccdo quando tiver sido criada,
pode activar ou desactivar os controlos de seguranca ao nivel do
documento.

* Na pégina Sequéncia de hiperligacdes, configure pelo menos uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Uma tnica colec¢do pode conter dados a partir de uma variedade de
origens de dados.Deve configurar pelo menos uma ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des para cada tipo de origem de dados que
pretenda incluir. Ao criar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes, um assistente especifico do tipo de dados a serem
sequenciados ajudé-lo-a a configurar a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des.

* Na pégina Analisar, pode configurar op¢des de como os dados
sequenciados devem ser analisados de modo a poderem ser procurados
de forma eficaz:

— Pode especificar documentos XML a serem analisados de modo a
poderem ser procurados por meio da procura do XML nativo.

— Pode utilizar documentos com categorias que permitam aos
utilizadores procurar um subconjunto da colec¢dao ou os documentos
do resultado da procura por meio das categorias a que pertencem.

— Pode carregar elementos XML e elementos de metadados HTML para
procurar campos no indice, o que permite aos utilizadores especificar
os nomes do campo em consultas e procurar partes especificas de
documentos.

— Se tiver adicionado motores de andlise de texto personalizado ao
sistema Enterprise Search, pode escolher um para utilizar com a
colecgao, e em seguida, especificar as op¢des de processamento de
texto para melhorar a capacidade de recuperacao de informagoes e
suportar a procura semantica.

— Pode utilizar campos com classes hierdrquicas para influenciar o
modo como os campos correspondentes aos termos de consulta estao
ordenados nos resultados da procura.

* Na pdgina Indice, configure agendamentos para a criagao do indice.
Agende as criagdes de indice que ocorrem com frequéncia de modo que
os utilizadores tenham sempre acesso a ultima informagdo. Pode efectuar
as seguintes actividades:

— Permite aos utilizadores especificar caracteres globais em termos de
consulta.
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— Configure as determinagdes de dmbito de modo que os utilizadores
procurem uma parte limitada da coleccdo em vez de todos os
documentos no indice.

— Resuma os resultados da procura de modo a que os documentos com
a mesma origem sejam resumidos nos resultados da procura.

— Atribua factores hierdrquicos para influenciar o modo como os
documentos correspondentes a um padrdo URI estdo ordenados nos
resultados da procura.

— Remova URIs do indice. Por exemplo, pode ter a necessidade de
impedir os utilizadores de ver determinados documentos apds a
criagdo da colecgdo.

» Na pégina Procura, pode especificar op¢des para procurar documentos
na colecgao:

— Pode definir espaco na cache para resultados da procura e alterar o
idioma predefinido da coleccdo.

— Se adicionar diciondrios personalizados para sinénimos, palavras de
paragem, e palavras hierarquicas ao sistema Enterprise Search, pode
escolher os diciondrios a serem utilizados quando os utilizadores
procurarem uma colecgao.

— Pode especificar o comprimento de apresentacdo para resumos de
documentos mostrados nos resultados da procura.

— Se pretender especificar URIs para aparecerem automaticamente nos
resultados da procura onde quer que uma consulta inclua
determinadas palavras-chave ou frases, pode configurar ligagdes
rapidas.

* Na pégina Registo, pode efectuar as seguintes actividades:

— Especifique as op¢des para os tipos de mensagens que pretende
registar e a frequéncia com que pretende que os ficheiros de registo
sejam reciclados.

— Especifique as opg¢des para receber alertas acerca da actividade da
colecgao. Por exemplo, um alerta pode informé-lo quando o tempo de
resposta médio da procura excede um limite especificado.

— Especifique as opg¢des para receber o correio electrénico quando forem
registadas determinadas mensagens ou determinados tipos de
mensagens.

— Especifique as opg¢Oes para registar a informacado que lhe permite
determinar quando, onde e porqué um documento foi desactivado do
sistema Enterprise Search.

Iniciar os componentes

Apbs a especificagdo das origens de dados para sequenciar hiperligagdes e das
opgdes para reunir e procurar os dados, pode iniciar os processos para criar a
colecgdo. A ordem pela qual inicia os componentes é critica. As ferramentas de
sequéncias de hiperliga¢des tém de sequenciar as hiperligacdes dos dados antes de
poderem ser analisados e indexados e o indice principal tem de ser criado antes de
os servidores de procura poderem processar pedidos de procura.

Vista Origens externas

Se pretender procurar origens de dados sem as pesquisar ou indexar, pode fazer
clique em Origens externas na barra de ferramentas para especificar op¢des para
fazer com que as origens de dados possam ser procuradas. Deve especificar
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informacdo que lhe permita aceder a base de dados Java Database Connectivity
(JDBC) e aos servidores Lightweight Directory Access Protocol para o Enterprise
Search. Depois de utilizar as origens externas com as aplicagdes de procura, os
utilizadores podem procurar essas origens a0 mesmo tempo que procuram as
colec¢des com os dados que foram pesquisados, analisados e indexados.

Vista Sistema

Se for membro da funcdo de administrador do Enterprise Search, pode fazer clique
em Sistema na barra de ferramentas para executar as actividades que se seguem.
Os administradores de colec¢des, operadores e supervisores sé podem aceder a
esta vista se um administrador do Enterprise Search lhes conceder permissdo para
o fazer.

* Adicione motores de andlise de texto personalizado ao sistema.

* Adicione dicionarios personalizados de sinénimos, palavras de paragem e
palavras hierdrquicas ao sistema.

* Especifique o ntimero de colec¢des que podem criar indices em paralelo e
especifique se as criagdes de indices principais para uma tinica colecgdo podem
ser executados simultaneamente.

* Configure alertas para eventos ao nivel do sistema.

» Especifique opgles para registar mensagens que sdo elaboradas por sessdes ao
nivel do sistema.

* Especifique informagdo acerca do servidor de correio de modo a poder receber
correio electrénico acerca das actividades do Enterprise Search.

Vista Seguranca

Se for um membro da fun¢dao de administrador do Enterprise Search, pode fazer
clique em Seguranca para especificar opgdes de seguranca. Os administradores de
colecgdo, os operadores e os supervisores ndo podem aceder a esta vista.

Se activar a seguranca no WebSphere Application Server, pode utilizar a vista
Seguranca para configurar as fun¢des administrativas. A configuracdo de fungdes
administrativas permite que mais utilizadores possam administrar o sistema, ainda
restrito ao acesso de cada utilizador para especificar fungdes e colecgoes.

A vista Seguranca também é utilizada para configurar op¢oes de gestdo de
identidade. Por exemplo, pode especificar opgdes para armazenar credenciais de
utilizador em perfis que podem ser utilizados para validar as credenciais actuais
do utilizador durante o processamento de consultas. Se a origem a pesquisar
estiver protegida pelo inicio de sessdo tinico (SSO, single sign-on), também pode
especificar opg¢des para utilizar métodos de autenticagdo de SSO para validar as
credenciais actuais do utilizador durante o processamento de consultas.

Até criar as suas proprias aplicagdes de procura, pode utilizar uma amostra de
aplicagao de procura para procurar todas as colecgdes e as origens externas.Depois
de criar uma aplicagdo de procura personalizada, utilize a vista Seguranga para
utilizar a aplicagdo com as colecgdes e as origens externas que conseguem procurar.

Vista Supervisionar
Pode fazer clique no [«{ Supervisionar para supervisionar os componentes do

sistema ou da colec¢ao em qualquer momento. Se a fun¢do administrativa permitir,
pode iniciar e parar os processos do componente enquanto os supervisiona.
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Conceitos relacionados

[“Administracio do pesquisador” na pagina 45|

Configure os pesquisadores para tipos diferentes de dados que pretende para
incluir numa colecgdo. Uma tinica colecgdo pode conter qualquer nimero de
pesquisadores.

[“Supervisionar a actividade de Enterprise Search” na pagina 341

Quando supervisiona actividades de sistema e de colec¢do, pode ver o estado
de vdérios processos, estar atento a problemas potenciais ou ajustar as defini¢des
de configuracdo para melhorar o desempenho.

Tarefas relacionadas

[“Iniciar um sistema Enterprise Search” na pagina 333|

Para permitir aos utilizadores pesquisar uma colec¢do, tem de iniciar os
processos do sistema e os servidores que pesquisam, analisam e indexam a
colec¢do (os servidores de procura sdo iniciados automaticamente.

[“Administrar os servidores de procura no modo auténomo” na pagina 338
Para assegurar a elevada disponibilidade dos servidores de procura, pode
inicid-los para colec¢des individuais mesmo que o servidor de indice ndo esteja
em execugao.

[“Parar um sistema Enterprise Search” na pagina 335

Pode ter a necessidade de parar e reiniciar um servidor de Enterprise Search, se
efectuar altera¢des na configuracdo ou se tiver necessidade de resolver
problemas.

[‘Criar uma coleccio utilizando o assistente Coleccao” na pagina 37

Se o Enterprise Search for novo para si, um assistente podera ajudé-lo a criar
uma colecgdo. O assistente fornece os detalhes sobre cada fase no processo e
permite-lhe guardar as respectivas defini¢cdes a medida que progride.

[“Criar uma coleccdo utilizando a vista Coleccdes” na péagina 39|

Utilize a vista Colecgdes para criar uma colec¢do vazia. Pode editar a colecgdo
para especificar as op¢des para adicionar dados a colecgdo e para fazer com que
a colecgdo possa ser procurada.

Iniciar sessao na consola de administracao

Para administrar um sistema Enterprise Search, especifique um URL num
navegador da Web e inicie sessdo na consola de administracao.

Antes de comecar

Tem de iniciar sessdao com um ID de utilizador que esteja autorizado a aceder a
consola de administragdo do Enterprise Search:

* Se ndo activar a seguranga global no WebSphere Application Server, apenas o
administrador de Enterprise Search que tenha sido especificado quando
OmniFind Enterprise Edition foi instalado, pode aceder a consola de
administragao.

* Se activar a seguranga global em WebSphere Application Server, podera utilizar
a consola de administragdo do Enterprise Search para configurar funcoes
administrativas. Os IDs de utilizador que configura tém de existir num registo
de utilizadores WebSphere Application Server. Quando configurar fun¢ées
administrativas, permite que mais utilizadores iniciem sessdo na consola de
administracdo, mas consegue controlar as fung¢des e as colecgdes as que cada
utilizador administrativo pode aceder.

Procedimento
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Para iniciar sessdao na Consola de Administracdo do Enterprise Search:

1. Escreva o URL da consola de administracdo no navegador da Web. Por
exemplo:

http://SearchServer.com/ESAdmin/

SearchServer.com é o nome do sistema central do servidor de procura do
Enterprise Search.

Dependendo da configuragdao do servidor da Web, também pode ter a
necessidade de especificar o ntimero de porta. Por exemplo:

http://SearchServer.com: 9080/ESAdmin/

2. Na pégina de boas-vindas, escreva o seu ID de utilizador e palavra-passe e faga
clique em Iniciar sessao.

E apresentada a vista Colecgdes que é o ponto de entrada para administrar o
sistema e as colec¢des. Se utilizar as fun¢des administrativas, as acgdes que
podera levar a cabo e as colecgdes que visualiza dependem da fungdo
administrativa.

Se a sessdo for inactiva durante um periodo de tempo, o sistema conclui sessao
automaticamente. Para continuar a gerir o sistema, reinicie sessao.

Apbs terminar de administrar colecgdes, pode fazer clique em Concluir sessao
para concluir sessdao na consola. Pode iniciar sessdao com um ID e uma
palavra-passe diferentes, ou pode fechar o navegador da Web para sair da consola
de administracéo.

Conceitos relacionados

[“Funcoes administrativas” na pagina 292|
O Enterprise Search utiliza o conceito de fung¢des para controlar o acesso as
vérias fungdes na consola de administragao.

Alterar a palavra-passe de administrador do Enterprise Search numa
configuracao de servidor unico

A palavra-passe do administrador do Enterprise Search é armazenada num
formato codificado. Para alterar a palavra-passe, utilize o script eschangepw.

Restricoes

As palavras-passe podem incluir os seguintes caracteres especiais:
le#8% &x()-_=+,./<>7

Nos sistemas AIX, Linux e Solaris, se especificar uma palavra-passe que inclua
caracteres especiais, tem de colocar toda a palavra-passe entre plicas.

Por exemplo: 'minhapalavrapasse@$%'

Num sistema Windows, se especificar uma palavra-passe que inclua caracteres
especiais, tem de colocar toda a palavra-passe entre aspas.

Por exemplo: "minha?+!palavrapasse”
Acerca desta tarefa

A palavra-passe para o ID de administrador de Enterprise Search inicial é
especificada quando OmniFind Enterprise Edition for instalado.
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Para alterar a palavra-passe, terd de executar o script eschangepw para disseminar
a alteragao através do sistema Enterprise Search. O programa de instala¢ao cria
duas varidveis de ambiente que pode utilizar com o script eschangepw:

ES_INSTALL_ROOT
O directério de instalacdo de Enterprise Search.

ES_NODE_ROOT
O directério de dados de Enterprise Search. A palavra-passe do ID do
administrador de Enterprise Search é armazenada no ficheiro es.cfg neste
directdrio.

Procedimento

Para alterar a palavra-passe do administrador de Enterprise Search numa tinica
configuracdo do servidor:

1. Inicie sessdo como administrador do Enterprise Search e pare o sistema
Enterprise Search:

esadmin system stopall

Importante: Quando o sistema é parado, os utilizadores ndo podem submeter
pedidos de procura.

2. Altere a palavra-passe do sistema para o ID de utilizador do administrador do
Enterprise Search utilizando comandos do sistema operativo (no AIX, Linux ou
Solaris) ou utilizando a fungdo de alteracdo de palavra-passe (no Windows).

3. Execute o seguinte script, em que newValue é a palavra-passe especificada no
passo

AIX, Linux ou Solaris
eschangepw.sh newlValue

Windows
eschangepw newlValue
4. Reinicie o sistema Enterprise Search:
esadmin system startall

Referéncias relacionadas

“Comandos, cédigos de retorno e IDs de sessdo do Enterprise Search” nal
agina 415

Pode utilizar comandos para diagnosticar problemas, determinar o estado de

diferentes partes do sistema, iniciar e parar sessdes ou iniciar e parar o sistema.

Alterar a palavra-passe de administrador do Enterprise Search numa
configuracao de servidor multiplo

A palavra-passe do administrador do Enterprise Search é armazenada num
formato codificado. Para alterar a palavra-passe, utilize o script eschangepw para a
alterar em todos os computadores no respectivo sistema Enterprise Search.

Restricoes

As palavras-passe podem incluir os seguintes caracteres especiais:
1e#$%~&* () - _=+,./<>7

Nos sistemas AIX, Linux e Solaris, se especificar uma palavra-passe que inclua
caracteres especiais, tem de colocar toda a palavra-passe entre plicas.
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Por exemplo: 'minhapalavrapasse@$%"

Num sistema Windows, se especificar uma palavra-passe que inclua caracteres
especiais, tem de colocar toda a palavra-passe entre aspas.

Por exemplo: "minha?+!palavrapasse”
Acerca desta tarefa

A palavra-passe para o ID de administrador do Enterprise Search, que é
especificada inicialmente quando a OmniFind Enterprise Edition é instalada, tem
de ser igual em todos os servidores do Enterprise Search.

Para alterar a palavra-passe e disseminar a alteragdo por todo o sistema Enterprise
Search, tem de executar o script eschangepw em cada computador que utilizar
para o Enterprise Search. O procedimento a seguir sugere uma ordem para alterar
a palavra-passe em todos os servidores. Esta ordem nao é obrigatéria, mas é
necessario completar os passos requeridos para cada tipo de servidor.

O programa de instalacdo cria duas varidveis de ambiente que pode utilizar com o
script eschangepw:

ES_INSTALL_ROOT
O directério de instalacdo de Enterprise Search.

ES_NODE_ROOT
O directério de dados de Enterprise Search. A palavra-passe do ID do
administrador de Enterprise Search é armazenada no ficheiro es.cfg neste
directorio.

Procedimento

Para alterar a palavra-passe do administrador de Enterprise Search numa
configuragdo do servidor multiplo:

1. No servidor de indices do Enterprise Search, inicie sessdo como administrador
do Enterprise Search e pare o sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall

Importante: Quando o sistema é parado, os utilizadores ndo podem submeter
pedidos de procura.

a. Altere a palavra-passe do sistema para o ID de utilizador do administrador
do Enterprise Search utilizando comandos do sistema operativo (no AIX,
Linux ou Solaris) ou utilizando a fun¢do de alteracdo de palavra-passe (no
Windows).

b. Execute o seguinte script, em que newlalue é a palavra-passe especificada
no passo

AIX, Linux ou Solaris
eschangepw.sh newlValue

Windows
eschangepw newlalue

2. Execute os seguintes passos nos outros computadores do sistema Enterprise
Search:

a. Inicie sessdo como administrador do Enterprise Search.

b. Pare o common communication layer (CCL) para o Enterprise Search:
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AIX, Linux ou Solaris
stopccl.sh

Linha de comandos do Windows
stopccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows

1) Inicie os Servigos Windows: Iniciar » Programas » Ferramentas
administrativas » Servicos.

2) Faca clique com o botao direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Parar (Stop).

C. Altere a palavra-passe do sistema para o ID de utilizador do administrador
do Enterprise Search utilizando comandos do sistema operativo (no AIX,
Linux ou Solaris) ou utilizando a fungdo de alteracdo de palavra-passe (no
Windows). Esta palavra-passe tem de corresponder a palavra-passe
especificada no passo [la na pagina 26

d. Execute o seguinte script, em que newlValue é a palavra-passe especificada
no passo [la na pagina 26}

AIX, Linux ou Solaris
eschangepw.sh newlValue

Windows
eschangepw newlalue
e. Reinicie o CCL:

AIX, Linux ou Solaris
startccl.sh -bg

Linha de comandos do Windows
startccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows
Para iniciar o CCL em segundo plano:

1) Inicie os Servigos Windows: Iniciar > Programas > Ferramentas
administrativas » Servigos.

2) Faga clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Propriedades (Properties).

3) Faca clique no separador Iniciar sessao.

4) Altere a palavra-passe especificando o novo valor de
palavra-passe e, em seguida, faga clique em OK.

5) Faca clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Iniciar (Start).

3. No servidor de indices do Enterprise Search, inicie sessdo como administrador
do Enterprise Search e reinicie o sistema Enterprise Search:

esadmin system startall
Referéncias relacionadas

[ [Definir a palavra-passe de administrador codificada para ser a mesma em|
[todos os servidores|

“Comandos, cédigos de retorno e IDs de sessdo do Enterprise Search” nal

pagina 415|
Pode utilizar comandos para diagnosticar problemas, determinar o estado de
diferentes partes do sistema, iniciar e parar sessdes ou iniciar e parar o sistema.
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Numeros de porta de TCP utilizados para o Enterprise Search

Reveja os ntimeros de porta predefinidos que sdo utilizados num sistema
Enterprise Search a fim de poder evitar conflitos entre portas quando configurar
recursos ou atribuir niimeros de porta a outras aplicagdes.

Se configurar uma firewall, tem de activar explicitamente o acesso a nimeros de
porta em particular. Também tem de assegurar que todos os servidores do
Enterprise Search se encontram dentro da firewall.

Tabela 1. Configuragbes de numeros de porta para o Enterprise Search

Nome da porta

Numeros de
porta

Onde estiao configurados

do WebSphere Application
Server Versao 5.1

Common communication | 6002 ES_NODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg e

layer (CCL) ES_NODE_ROOT /master_config/nodes.ini
em todos os servidores do Enterprise Search

HTTP nos servidores de 80 HTTP_SERVER_ROOT/conf/http.conf nos

procura servidores de procura

Consola de administragao | 9060 Nos servidores de procura

do WebSphere Application

Server Versdo 6

Consola de administragao | 9090 Nos servidores de procura

Ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes do DB2

6000, 6001,
6002, 60003,
50000

No servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes

Information Center

8888

Nos servidores de procura

Portas anénimas ou
dindmicas para CCL,
transferéncias de ficheiros
(ESFTP) e copia de indice

49152 a 65535

Em todos os servidores do Enterprise Search

FastObjects

Apache Derby Network 1527 No servidor da ferramenta de sequéncias de

Server hiperligagdes

Custom communication 8890 No servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagoes

Ligacdes de cliente remoto | 50000 No servidor da ferramenta de sequéncias de

ao servidor de DB2 hiperligacdes

(utilizado apenas com

edicOes anteriores ao

precede OmniFind

Enterprise Edition Versao

8.4)

Base de dados do 6001 (6002 Na consola de administracdo do WebSphere

WebSphere Information como Information Integrator Content Edition

Integrator Content Edition |alternativa)

Conector de proxy do
WebSphere Information
Integrator Content Edition
remote method invocation
(RMI)

1251 (porta de
RMI)

Na consola de administracdo do WebSphere
Information Integrator Content Edition
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Alterar numero de porta no sistema Enterprise Search

Se o nimero de porta que o sistema Enterprise Search utiliza para comunicagao
entrar em conflito com um nimero de porta utilizado por outro produto, tera de
alterar o niimero de porta de Enterprise Search.

Acerca desta tarefa

Um ndmero de porta do sistema Enterprise Search é especificado quando a
OmniFind Enterprise Edition é instalada. Numa configuragao de servidores
multiplos, o mesmo ntimero de porta é especificado em todos os servidores.

Se o nimero de porta nado for utilizavel (por exemplo, se tiver sido atribuido a
outro produto no mesmo servidor), o conflito resulta na seguinte mensagem de
erro no ficheiro CCLServer_data.log, em que data especifica a data de criagdo do
ficheiro de registo:

FFQO0273W Ocorreu um aviso interno - Mensagem de Excepcdo: {0}

at java.net.PlainSocketImpl.socketBind(Native Method)

at java.net.PlainSocketImpl.bind(PlainSocketImpl.java:357)

at java.net.ServerSocket.bind(ServerSocket.java:341)

at java.net.ServerSocket.<init>(ServerSocket.java:208)

at java.net.ServerSocket.<init>(ServerSocket.java:120)

Procedimento

Para alterar o ndmero de porta utilizado por Enterprise Search:

1. V4 para o computador cujo niimero de porta tem de ser alterado, inicie sessdo
como administrador do Enterprise Search e pare o sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall

Importante: Quando o sistema é parado, os utilizadores ndo podem submeter
pedidos de procura.

2. Edite o ficheiro ES_ZNODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg , localize a seguinte
propriedade, especifique um novo valor de niimero de porta e, em seguida,
guarde e feche o ficheiro:

CCLPort=novo_nimero_porta
3. Reinicie 0 common communication layer (CCL) para o Enterprise Search:

AIX, Linux ou Solaris
startccl.sh

Linha de comandos do Windows
startccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows
Para iniciar o CCL em segundo plano:

a. Inicie os Servicos Windows: Iniciar » Programas » Ferramentas
administrativas » Servicos.

b. Faga clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Iniciar (Start).

4. Va para o servidor de indices, inicie sessdo como administrador do Enterprise
Search e pare o CCL:

AIX, Linux ou Solaris
stopccl.sh

Linha de comandos do Windows
stopccl
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Ferramenta administrativa de Servicos Windows

a. Inicie os Servigos Windows: Iniciar » Programas » Ferramentas
administrativas » Servigos.

b. Faca clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Parar (Stop).

5. Edite o ficheiro ES_ NODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg :

a. Localize a seguinte propriedade, em que nome_computador é o nome do
computador onde modificou o niimero de porta no passo @)
N na propriedade néN é um ndmero que identifica o servidor do Enterprise
Search.

noN.destino=nome_computador

b. Localize a seguinte subpropriedade, especifique 0 mesmo nimero de porta
que especificou para o servidor no passo e depois guarde e
feche o ficheiro:
noN.porta=novo_nimero_porta

6. Reinicie o sistema Enterprise Search:
esadmin system startall
Referéncias relacionadas

“Comandos, c6digos de retorno e IDs de sessdo do Enterprise Search” nal

pagina 415|
Pode utilizar comandos para diagnosticar problemas, determinar o estado de
diferentes partes do sistema, iniciar e parar sessdes ou iniciar e parar o sistema.

[“Ntimeros de porta de TCP utilizados para o Enterprise Search” na pagina 28|
Reveja os nimeros de porta predefinidos que sdo utilizados num sistema
Enterprise Search a fim de poder evitar conflitos entre portas quando configurar
recursos ou atribuir ntimeros de porta a outras aplica¢oes.

Alterar os nomes do sistema central ou os enderecos de IP do
servidor de Enterprise Search

Pode alterar os nomes do sistema central e os enderecos de IP que os servidores de
Enterprise Search estdo configurados para utilizar.

Por exemplo, pode pretender alterar o endereco de IP se tiver varias placas de
interface de rede (NIC - network interface cards) em cada servidor de Enterprise
Search e descobrir que o servidor de indice estd configurado para utilizar uma rede
lenta. Pode alterar as defini¢des nos ficheiros de configuragdo para permitir que o
servidor de indice utilize uma rede mais rapida.

Sugestdo: Se ndo pretender editar os ficheiros de configuracdo, pode reinstalar o
OmniFind Enterprise Edition e especificar os novos nomes do sistema central ou
enderecos de IP durante a execu¢do do programa de instalagdo.

Procedimento:

Para alterar nomes do sistema central ou enderecos de IP:

1. Inicie sessdo como administrador de Enterprise Search. Se tiver uma
configuracdo multipla do servidor, inicie sessdao em qualquer servidor de
Enterprise Search.

2. Pare as sessoes de Enterprise Search:
esadmin system stopall
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3. Pare o nivel de comunicagao comum (CCL - common communication layer). Se
tiver uma configuracdo multipla do servidor, utilize um dos seguintes métodos
para parar o CCL em cada servidor de Enterprise Search:

AIX, Linux ou Solaris
stopccl.sh

Linha de comandos do Windows
stopccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows
a. Inicie os Servicos Windows: Iniciar (Start) > Programas (Programs)
» Ferramentas Administrativas (Administrative Tools) > Servicos
(Services).
b. Faga clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Parar (Stop).

4. Execute os seguintes passos no servidor de procura do Enterprise Search:

a. Edite o ficheiro ES_INSTALL_ROOT/configurations/ccl.properties e
especifique o nome do sistema central ou o endereco de IP que pretende
utilizar para este servidor no parametro es_server_hostName.

b. Edite o ficheiro ES_NODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg e especifique o nome do
sistema central ou o endereco de IP que pretende utilizar para este servidor
no parametro LocalHostName.

c. Edite o ficheiro ES_NODE_ROOT /master_config/nodes.ini e substitua todas
as ocorréncias do parametro nodeN.destination com o nome do sistema
central ou o endere¢o de IP que pretende utilizar para este servidor.

d. Edite o ficheiro ES_ZNODE_ROOT/config/nodes.ini e substitua todas as
ocorréncias do parametro nodeN.destination com o nome do sistema
central ou o enderego de IP que pretende utilizar para este servidor.

5. Reinicie o CCL. Se tiver uma configuracdo multipla do servidor, utilize um dos
seguintes métodos para reiniciar o CCL em cada servidor de Enterprise Search:

AIX, Linux ou Solaris
startccl.sh -bg

Linha de comandos do Windows
startccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows
Para iniciar o CCL em segundo plano:

a. Inicie os Servigos Windows: Iniciar (Start) » Programas (Programs)
> Ferramentas Administrativas (Administrative Tools) » Servicos
(Services).

b. Faga clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Iniciar (Start).

6. Reinicie as sessdes de Enterprise Search:
esadmin system startall

Configurar suporte para enderecos de IP duplos

Se os servidores onde instalou o Enterprise Search estiverem configurados para
suportar enderegos de IP duplos, tera de configurar manualmente os servidores do
Enterprise Search para executarem nesse ambiente.
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Por exemplo, um administrador do ambiente de trabalho podera instalar um
Microsoft Loopback Adapter para criar uma rede virtual que suporta os requisitos
de funcionamento em rede de certos produtos, tais como o Microsoft SQL Server.

Procedimento:

Para configurar um sistema Enterprise Search de forma a que possa ser executado
em servidores que suportam enderecos de IP duplos:

1. Inicie sessdo como administrador de Enterprise Search. Se tiver uma
configuracdo multipla do servidor, inicie sessdo em qualquer servidor de
Enterprise Search.

2. Pare as sessoes de Enterprise Search:
esadmin system stopall

3. Pare o nivel de comunicacdo comum (CCL - common communication layer). Se
tiver uma configuracdo mdltipla do servidor, utilize um dos seguintes métodos
para parar o CCL em cada servidor de Enterprise Search:

AIX, Linux ou Solaris
stopccl.sh

Linha de comandos do Windows
stopccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows

a. Inicie os Servicos Windows: Iniciar (Start) > Programas (Programs)
> Ferramentas Administrativas (Administrative Tools) » Servigos
(Services).

b. Faga clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Parar (Stop).

4. Em cada servidor do Enterprise Search que suporta enderegos de IP duplos,
edite o ficheiro ES_ZNODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg e adicione um parametro
denominado de LocallPAddress. Para o valor, atribua um endereco de IP que
possa ser processado por DNS.

5. Reinicie o CCL. Se tiver uma configuragdo mdiltipla do servidor, utilize um dos
seguintes métodos para reiniciar o CCL em cada servidor de Enterprise Search:

AIX, Linux ou Solaris
startccl.sh -hg

Linha de comandos do Windows
startccl

Ferramenta administrativa de Servicos Windows
Para iniciar o CCL em segundo plano:

a. Inicie os Servicos Windows: Iniciar (Start) > Programas (Programs)
> Ferramentas Administrativas (Administrative Tools) » Servicos
(Services).

b. Faca clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind
Enterprise Edition e faca clique em Iniciar (Start).

6. Reinicie as sessdes de Enterprise Search:
esadmin system startall
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Activar suporte no protocolo IPv6

Para activar o suporte para enderecos e URLs que aderem ao protocolo IP versdo 6
(IPv6), tem de definir uma varidvel do ambiente que instrua o sistema Enterprise
Search a utilizar apenas enderegos de socket IPv6.

Antes de comecar

1.

Verifique se os valores para a propriedade LocalHostName e para a
propriedade LocallPAddress (se fornecida) em %ES_CFG% sdao um nome do
sistema central ou um endereco de IPv6 vélido para a méquina local. Pode
alterar, se necessdrio, estes valores manualmente e, em seguida, guardar
%ES_CFG%.

Verifique se o valor para a propriedade DerbyServerHostName em %ES_CFG%
é um nome do sistema central. Este valor ndo pode ser um endereco de IPv4
ou um endereco de IPv6. Se alterar esta propriedade, guarde o ficheiro
%ES_CFG%.

Verifique se os valores para as propriedades destination e serverhost no
ficheiro ES_ZNODE_ROOT /master_config/nodes.ini no servidor do indice sdao
um endereco de IPv6 valido ou um nome do sistema central valido. Estes
valores ndo podem ser um endereco de IPv4. Se alterar este ficheiro, guarde as
alteracoes.

Restri¢oes

O suporte para o protocolo IPv6 sé estd disponivel em sistemas Enterprise Search
que instalou nos servidores do Windows 2003. Depois de activar o suporte para
enderecos de IPv6, o Enterprise Search ndo ird utilizar mais enderegos de IPv4 para
quaisquer comunicag¢des de socket.

Browsers suportados

Os browsers Internet Explorer e Mozilla Firefox processam os enderecos de
IPv6 de forma diferente.

Mozilla Firefox
Para executar a consola de administragdo do Enterprise Search ou a
aplicagdo de procura, pode especificar o endereco de IPv6 ou o
nome do sistema central no URL. Por exemplo:

http://[2001::db8] /ESAdmin
http://SearchServer.com/ESSearchApplication/

Internet Explorer
Para executar a consola de administracdo do Enterprise Search ou a
aplicagdo de procura, ndo pode especificar o endereco de IPv6 no
URL. Tem de utilizar o formato seguinte e certificar-se de que o
nome do sistema central é mapeado para o endereco de IPv6 no
DNS ou o ficheiro c:\windows\system32\etc\hosts:

http://SearchServer.com/ESAdmin/
http://SearchServer.com/ESSearchApplication/

Se especificar um endereco de IPv6 no URL, é apresentada a
mensagem Erro de sintaxe invalido (Invalid syntax error).
Para obter mais informacdes sobre esta restricdo, consulte
[http:/ /support.microsoft.com /kb /325414

Suporte para origens de dados de IPv4
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As origens dos dados sdo executadas num servidor de IPv4 sdo suportadas pelos
pesquisadores do Enterprise Search. Ao configurar o pesquisador da Web e ao
especificar os URLs iniciais no formato do endereco de IPv6, certifique-se de que
os URLs estdo entre paréntesis. Por exemplo:

http://[2001:db8:0:1:0:0:0:1]

http://[2001:db8:0:1::1]

Procedimento

Para activar o suporte para o protocolo IPvé:

1. No servidor de indices do Enterprise Search, inicie sessdo como administrador
do Enterprise Search e pare o sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall

Importante: Quando o sistema é parado, os utilizadores ndo podem submeter
pedidos de procura.

2. Pare o servidor de common communication layer (CCL) em todos os servidores
do Enterprise Search:

a. Inicie os Servigos Windows: Iniciar » Programas » Ferramentas
administrativas » Servicos.

b. Faca clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind Enterprise
Edition e faga clique em Parar (Stop).

3. Defina ES_IPV6=1 nas variaveis de ambiente do sistema. Numa instalacdo do
Enterprise Search com muiltiplos servidores, execute este passo nos servidores
de procura.

4. Actualize as propriedade personalizadas da Java Virtual machine (JVM) no
WebSphere Application Server. Numa instalacdo do Enterprise Search com
multiplos servidores, execute este passo nos servidores de procura.

a. Se estiver em execugdo, pare o servidor da aplicagdo ESSearchServer no
WebSphere Application Server.

b. Abra a consola de administracdo do WebSphere Application Server e
navegue para o painel de propriedades personalizadas da Java Virtual
Machine. Seleccione Servers » Application Servers » ESSearchServer » Java
and Process Management » Process Definition » Java Virtual Machine »
Custom Properties.

c. Configure as propriedades seguintes:

java.net.preferIPv4Stack=false
java.net.preferIPv6Addresses=true

Se a propriedade personalizada ainda nao tiver sido listada, crie uma nova
propriedade e introduza o nome da propriedade no campo Nome (Name) e
um valor vélido no campo Valor (Value).

d. Se estiver a executar o WebSphere Application Server Versao 6.1, adicione a
propriedade LocalIPAddress ao ficheiro ES_NODE_ROOT /nodeinfo/es.cfg
de modo a conter o endereco de IPv6 para esse servidor de procura.

e. Reinicie a aplicacdo ESSearchServer.

5. Execute estes passos se estiver a executar o WebSphere Application Server
Versao 6.1. Numa instalagdo do Enterprise Search com multiplos servidores,
execute este passo nos servidores de procura.

a. Edite o ficheiro httpd.conf no IBM HTTP Server.
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b. Remova o caracter # do inicio da linha seguinte para anular o comentario
da instrucdo, que permite ao IBM HTTP Server escutar para obter ligagdes
de IPv6 na porta 80:

# Listen [::]:80
c. Reinicie o IBM HTTP Server.

6. Reinicie o CCL em todos os servidores do Enterprise Search:

a. Inicie os Servigos Windows: Iniciar » Programas > Ferramentas
administrativas > Servicos.

b. Faca clique com o botdo direito do rato em IBM OmniFind Enterprise
Edition e faga clique em Iniciar (Start).

7. Reinicie o sistema Enterprise Search:

esadmin system startall

Verifique o ficheiro ES_NODE_ROOT /node/logs/ccl0.log e verifique se o
servidor de CCL iniciou sem erros. Se o IPv6 for correctamente activado, serdo
registadas mensagens semelhantes as seguintes:
INFO: CCL server ready for business. Now, waiting for external requests.
CCL host name is fe80::250:56ff:feb4:27d1
CCL host dot.ip address is fe80:0:0:0:250:56ff:feb4:27d1
CCL server port is 6002
Total JVM Runtime memory is 33022Kb
Current free memory is 21346Kb
java.net.preferIPv6Addresses=true
java.net.preferIPv4Stack=false
INFO: Session "TraceDaemonSession" was attached PID=4992
Execute os passos seguintes para verificar se as aplicagdes de procura e
administragdo estdo a funcionar correctamente:

a. Inicie os servidores de procura em qualquer coleccdo e, em seguida, abra a
aplicagdo de procura da amostra e submeta uma consulta. Este passo
verifica se o processamento de envio da consulta estd a funcionar, mesmo
que ndo haja documentos no indice para procurar.

b. Abra a consola de administracdo e verifique se é possivel iniciar sessdo sem
problemas.

Desactivar o suporte no protocolo IPv6

1.

Consulte a seccdo Antes de comecar (Before you begin) e para cada instancia
de um endereco de IPv6, substitua o valor com um nome do sistema central ou
um endereco de IPv4.

Siga o procedimento para activar o suporte no protocolo IPv6, com as seguintes
excepgoes:

* No passo remova a variavel de ambiente ES_IPVe.
* No passo remova as propriedades de JVM personalizadas

que foram definidas para a aplicacdo ESSearchServer no WebSphere
Application Server.

Remova a propriedade LocallPAddress do ficheiro ES_ZNODE_ROOT/
nodeinfo/es.cfg, se contiver um enderego de IPv6.

Siga este procedimento no passo El para verificar as aplica¢des de procura e
administracao.
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Coleccoes do Enterprise Search

Uma colecgao do Enterprise Search contém todo o conjunto de recursos que os
utilizadores podem procurar com uma tnica consulta.Através da federagdo, os
utilizadores podem procurar multiplas colec¢des com uma tinica consulta.

Ao criar uma coleccao, especifique as opgdes aplicadas a toda a coleccdo. A
coleccdo estd vazia até ser adicionada ao contetudo.

Pode adicionar colecgoes a um sistema do Enterprise Search em dois modos:

* Se ndo estiver familiarizado com a consola de administracdo do Enterprise
Search, ou se ainda estiver a aprender a forma como os componentes da
colecgdo funcionam em conjunto, pode querer utilizar o assistente da coleccdo
para criar uma colecgdo. O assistente da colecgdo ajuda-o a progredir através das
tarefas e permite-lhe guardar o respectivo trabalho como um esbogo da coleccado
até ser criada.

* Quando estiver mais familiarizado com a consola de administragdo, pode
preferir criar colecgdes, seleccionando as paginas especificas que pretende
administrar na vista Colecg¢des.

Depois de criar uma colecgdo, utilize os controles na vista Colec¢des para editar e
supervisionar a coleccdo, o sistema do Enterprise Search e as opgdes de seguranga.

Federacao da coleccao

Se o suporte da federacdo for criado na aplicagdo da procura, os utilizadores
podem procurar multiplas colec¢des a0 mesmo tempo. A federagdo também
permite dimensionar para além da limitagdo do tamanho para uma colecgao, que é
de 20 000 000 documentos por colecgdo. Por exemplo, os utilizadores podem
procurar duas colec¢des, cada uma com 20 000 000 documentos.

A qualidade da procura depende das classificagdes geradas por colecgdes
individuais, que estdo intercaladas para produzir o conjunto de resultados final. Os
resultados sdo 0os mesmos que a submissdo de duas procuras em separado, a
intercalacdo e a classificagdo dos resultados.

Tarefas relacionadas

[“Supervisionar uma coleccio” na pagina 342|
Pode ver informagdes gerais sobre o estado de cada componente numa colecgao

ou seleccionar opgdes para ver informacdes detalhadas sobre componentes e
URIs individuais.

Criar uma coleccao utilizando o assistente Coleccao

Se o Enterprise Search for novo para si, um assistente poderd ajuda-lo a criar uma
coleccdo. O assistente fornece os detalhes sobre cada fase no processo e permite-lhe
guardar as respectivas defini¢des a medida que progride.

Antes de comecar

Para criar uma colecgdo, tem de ser um membro da fungdo de administrador do
Enterprise Search.
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Para adicionar contetiido a uma colec¢do ou para especificar as opgdes de como o
contetido na colec¢do pode ser analisado, indexado ou procurado, tem de ser um
administrador de Enterprise Search ou um administrador de colecgdo para a
colecgdo.

Restricoes

Pode utilizar o assistente Colecgdo para criar os seguintes tipos de ferramentas de
sequéncias hiperligacoes:

* Content Edition

+ DB2

* DB2 Content Manager

* Exchange Server

* Notes

* Sistema de ficheiros UNIX

* Web

* Sistema de ficheiros do Windows

Acerca desta tarefa

Enquanto cria uma colec¢do, pode guarda-la num estado de esbogo. Enquanto esta
num estado de esbogo, qualquer administrador que tenha autoridade para
administrar a colec¢do pode efectuar alteracdes na mesma. Por exemplo, pode
pretender que um administrador de coleccdo com experiéncia nos recursos do
Lotus Notes configure uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes Notes.
Posteriormente, um administrador de colec¢do com experiéncia nos sistemas UNIX
pode editar a colec¢do de esbogo para configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Sistema de ficheiros UNIX.

Procedimento

Para utilizar o assistente Colecgdo para criar uma colecgdo:
1. Faca clique em Colec¢des para abrir a vista Colecgoes.
2. Faga clique em Assistente Coleccao.

3. Siga as instrucdes no assistente para criar uma coleccdo vazia e adicionar
conteido a mesma.

Tem de configurar as informacGes gerais acerca da colec¢do e criar pelo menos
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes: Pode aceitar os valores
predefinidos para as restantes opg¢des de configuragdo, ou especificar as opcdes
para a coleccdo nova.

4. Para guardar uma colecgdo antes de terminar a criagdo, faga clique em Guardar
como esbogo.

A respectiva coleccdo € listada com outras colecgdes de esbogo na vista
Colecgoes. Se tiver activado a seguranca da coleccdo, o icone & Seguranca da
coleccdo activada sera mostrado a seguir ao nome da colecgao.

5. Para retornar a coleccdo que ainda esta a criar, faga clique em Retornar ao
assistente na vista Colecgdes.

6. Faca clique em Terminar para criar a coleccao.

A nova colecgdo é listada com outras colecgdes na vista Colecgdes.

Depois de criar uma coleccdo, tem de iniciar os processos para pesquisar, analisar,
indexar e procurar a colecgdo. Até estar preparado para utilizar a colec¢do com as
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aplicagdes da procura que a podem procurar, pode utilizar a aplicagdo da procura
de amostra (chamada Predefinida) para procurar a nova colecgao.

Criar uma coleccao utilizando a vista Coleccoes

Utilize a vista Colecgdes para criar uma colecg¢do vazia. Pode editar a colecgdo para
especificar as opgdes para adicionar dados a colec¢do e para fazer com que a
coleccdo possa ser procurada.

Antes de comecar

Para criar uma colecgdo, tem de ser um membro da fungdo de administrador do
Enterprise Search.

Para adicionar contetido a uma colecgdo ou para especificar as op¢des de como o
contetido na coleccdo pode ser analisado, indexado ou procurado, tem de ser um
administrador de Enterprise Search ou um administrador de colecgdo para a
colecgdo.

Acerca desta tarefa

Para mais informacgéo acerca dos valores que pode especificar para uma nova
colecgdo, faga clique em Ajuda enquanto cria a colecgdo.

Procedimento

Para criar uma colecgdo a partir da vista Colecgdes:
1. Na vista Coleccdes, faca clique em Criar coleccao.

2. Na pégina Criar uma Coleccao, forneca a informagao ou efectue as selecgdes
nos seguintes campos:

* Nome da Colecgdo. Especifique um nome descritivo, tendo em conta o
contexto ou a finalidade da colecgao.

* Seguranca da Colecc¢do. Especifique se pretende activar a seguranga para a
colecgdo. Depois de criar a colecgdo, ndo pode alterar esta definicdo. Se a
seguranca da coleccdo for activada, pode posteriormente especificar as
opgdes para forcar os controlos de acesso ao nivel do documento.

* Importincia do documento (modo de classificacao estatica). Especifique
uma estratégia para atribuir um factor de classificacdo estatica que serd
utilizado para ordenar os documentos nos resultados da procura. Depois de
criar uma coleccdo, ndo poderéd alterar este valor.

* Tipo de categorizacdo. Especifique se pretende estar apto a procurar os
documentos pelas categorias as quais pertencem.

* Linguagem a utilizar. Especifique a linguagem predefinida para procurar
documentos na colecgéo.

3. Aceite os valores predefinidos nos campos seguintes, ou especifique as opgoes
que pretende utilizar com esta colecgao.
* Descrigdo. Por predefinicdo, a descri¢do ndo é criada.

* Nimero estimado de documentos. O tamanho estimado predefinido da
coleccdo é 1 000 000 documentos. O sistema utiliza este valor para estimar a
memoria e os recursos do disco na colecgdo, ndo para limitar o tamanho da
colecgdo.
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* Localizacdo dos dados da coleccdo. A localizagdo predefinida dos ficheiros
relacionados com a coleccdo estd no servidor de indice. Depois de criar uma
colecgdo, ndo podera alterar este valor.

* ID da Colecgdo. O ID da colec¢do predefinida é baseado no nome da
colecgdo. Depois de criar uma colecgao, ndo podera alterar este valor. Se
especificar um ID de colec¢do personalizado, as aplicagdes de procura
chamam a colec¢do com este identificador, em vez do identificador
potencialmente codificado criado pelo sistema.

* Segmentacdo N-grama. Este método de segmentacao predefinido é baseado
em Unicode, segmentagdo de espacos em branco. Seleccione a opgdo para
utilizar a segmentagdo n-grama apenas se a respectiva colec¢do incluir
documentos em chinés, japonés ou em coreano, e pretender que o analisador
utilize a segmentacdo n-grama para delimitar as palavras. Depois de criar
uma colecgdo, ndo podera alterar este valor.

Para obter mais informagdes sobre como configurar o suporte para uma
analise e tokenizacdo n-grama completa em colec¢des do Enterprise Search,
consulte [http: / /www.ibm.com /support/docview.wss?rs=63|
[&uid=swg27011088]

4. Faca clique em OK.

A vista Colecgoes lista a nova colecgdo com outras colec¢des no sistema
Enterprise Search. Se tiver activado a seguranca da colecgao, o icone &
Seguranca da coleccdo activada serda mostrado a seguir ao nome da colecgao.

A colecgdo esta vazia até o contetido ser adicionado a mesma. Para adicionar
contetido a uma nova colec¢do, seleccione a colec¢do na vista Colecgdes, edite-a,
crie pelo menos uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, e especifique as
opgdes de como pretende que os dados sejam analisados, indexados e procurados.

Tem de iniciar os processos para pesquisar, analisar, indexar e procurar a coleccao.
Pode utilizar a aplicacdo de procura de exemplo para pesquisar a nova colec¢do até
estar preparado para utilizar as suas aplicacdes de procura personalizadas.

Editar uma coleccao

Para editar colec¢des para especificar a informacgédo acerca dos documentos que
pretende incluir numa colecgéo.

Antes de comecar

Para editar uma colec¢do, tem de ser um membro da fun¢do de administrador do
Enterprise Search ou um administrador de colec¢do para a colecgao.

Acerca desta tarefa

Quando edita uma colecgdo, especifica as opgdes para pesquisar recursos de dados,
analisar documentos, criar o indice, pesquisar o contetido indexado e registar
mensagens de erro. Quando criar uma coleccdo, tem de edita-la para lhe adicionar
contetido. Mais tarde, pode editar a colec¢do para actualizar o contetido ou para
alterar a forma como a informacdo é pesquisada, analisada, indexada, procurada
ou registada.

Procedimento

Para editar uma colecgao:
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Facga clique em Colec¢des na barra de ferramentas para abrir a vista Colecgoes.

Localize a colecgdo que pretende editar na lista de colec¢des e faca clique em[#]

Editar.

Efectuar alteracées em qualquer das seguintes paginas:

Pesquisa

Especifique as origens dos dados que pretende pesquisar e especifique
as opgdes do modo como o contetido deve ser pesquisado. Todas as
colecgdes tém de conter pelo menos uma ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des, e uma tnica colec¢do pode conter os dados de multiplos
tipos de origens de dados. Tem de configurar pelo menos uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para cada tipo de origem de
dados que pretenda incluir na colecgéo.

Analisar

indice

Procura

Registo

Geral

Especifique as op¢des do modo como pretende que os documentos
pesquisados sejam analisados. Pode configurar as categorias, que
permitem aos utilizadores procurar subconjuntos da colecgdo, e pode
configurar as regras que permitem aos utilizadores procurar partes
especificas de documentos XML e HTML. Se adicionar motores de
analise de texto personalizados ao sistema Enterprise Search, pode
seleccionar um a fim de ser utilizado para analisar e anotar o contetido
nesta coleccdo. Também pode associar campos a classes hierarquicas
para influenciar a forma como os documentos sdo classificados nos
resultados da procura.

Especifique marcagdes para criar o indice completo e actualizé-lo com
contetido novo e alterado. Também pode configurar as opgdes para
utilizar caracteres globais em consultas, limitando a vista da coleccdo a
um leque de URIs, resumindo resultados da procura a partir do mesmo
sitio da Web, e removendo os URIs do indice.

Especifique as opg¢des para os processos da procura, tal como
configurar uma cache da procura e seleccionar uma linguagem de
procura. Também pode configurar ligagdes rapidas, o que é uma fungao
que garante o retorno de URIs predeterminados sempre que um
utilizador incluir palavras ou frases especificas numa consulta. Se
tiverem sido adicionados diciondrios personalizados ao sistema
Enterprise Search, pode seleccionar os diciondrios que pretende utilizar
para procurar esta coleccdo.

Especifique os tipos de mensagens que pretende registar, e as opgdes
para criar e alternar os ficheiros de registo. Pode configurar os alertas
de modo a poder ser notificado quando certos eventos ocorrem, e
especifique as opg¢des para receber mensagens de correio electrénico
sempre que certas mensagens ou certos tipos de mensagens forem
registados. Também pode especificar as opgdes para registar a
informagdo acerca dos documentos desactivados do sistema Enterprise
Search.

Especifique as informagdes gerais acerca da colecgdo e das defini¢es da
vista que ndo pode alterar. Se a seguranca tiver sido activada na
colecgao quando foi criada, pode configurar as op¢des de seguranca ao
nivel do documento.
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Eliminar uma coleccao

Eliminar uma colecgdo por completo remove toda a informacéo acerca da coleccao
do sistema Enterprise Search.

Antes de comecar

Para eliminar uma coleccao, tem de ser um membro da funcdo de administrador
do Enterprise Search.

Tem de parar todos os processos associados a colecgdo antes de a poder eliminar.
Acerca desta tarefa

A elimina¢do duma colecgdo pode ser um processo longo. Depois de confirmar que
pretende eliminar a colecgdo, o sistema elimina todos os dados no sistema
relacionado com a colecgao.

Sugestido: Pode ver uma mensagem a indicar que a operagdo solicitada esgotou o
tempo apesar de o processo ainda estar a ser executado em segundo plano. Para
determinar se a tarefa foi concluida, faga clique em Renovar na consola de
administracdo (ndo faga clique em Renovar no navegador da Web). O processo de
eliminagdo é terminado quando o nome da colecgdo ja ndo aparecer na lista das
colecgoes.

Procedimento

Para eliminar uma colecgao:
1. Faca clique em Colec¢des para abrir a vista Coleccdes.

2. Na lista das coleccdes, localize a colecgdo que pretende eliminar e faga clique
em [fi] Eliminar.

Determinar o ID de coleccao

Para muitas tarefas administrativas, necessita de saber o ID da colec¢ao.
Antes de comecar

Para visualizar o ID de colecgdo, tem de ser um membro da fungao de
administrador do Enterprise Search.

Acerca desta tarefa

Ao criar uma colecgdo, pode especificar um valor para o ID ou permitir que o
sistema atribua um ID automaticamente. Para determinar o ID de coleccdo depois
de criar uma colecgdo, pode utilizar a consola de administragdo ou visualizar um
ficheiro de configuragdo.

Procedimento
1. Para determinar o ID de coleccdo utilizando a consola de administracéo:
a. Faga clique em Colec¢des para abrir a vista Colecgdes.

b. Na pagina Geral (General), faca clique em Visualizar defini¢des da colec¢iao
(View collection settings).
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A pagina Defini¢oes de Coleccdo (Collection Settings) apresenta o ID de
colecgao, o caminho completo em que os dados da coleccdo estao
armazenados e o modelo de classificacdo estatistica que é utilizado com os
documentos nesta colecgéo.

2. Para determinar o ID de colec¢do através do ficheiro de configuragao:

Abra o ficheiro ES_NODE_ROOT /master_config/collections.ini. Para
facilitar a visualizagdo, ordene este ficheiro. Na saida da amostra seguinte,
coll é o ID da colecgao:

a.

[)

collectionl
collectionl
collectionl
collectionl

collectionl
collectionl

% sort $ES_NODE_ROOT/master config/collections.ini | more

.configfile=coll_config.ini
.datadir=/home/esearch/node/data/coll
.description=
.displayname=Collectionl

collectionl.
collectionl.
.sectiontype=collection
.type=1

flags=0
id=coll
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Administracao do pesquisador

Configure os pesquisadores para tipos diferentes de dados que pretende para
incluir numa colecgdo. Uma tinica colec¢do pode conter qualquer nimero de
pesquisadores.

Sugestao: Encontra-se disponivel um guia de iniciacdo online em

[http:/ /www.ibm.com/developerworks/edu/dm-dw-dm-0503buehler-i.html| O
guia de iniciacdo descreve os passos de instalacdo e configuragdo, mostra-lhe como
procurar diferentes tipos de origens de dados e descreve como pode utilizar as
interfaces de programacao de aplicagdes do produto para expandir o Enterprise
Search. O guia de iniciagdo enderega para uma versdo mais antiga do OmniFind
Enterprise Edition, mas muitos dos conceitos e procedimentos sdo ainda aplicaveis.

Para obter exemplos pormenorizados de como configurar os pesquisadores e
activar a seguranca em pequenas, médias e grandes organizacdes, consulte o IBM
Redbook, [[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation|

Ecenariosl

Configurar ferramentas de sequéncias de hiperligacoes

Utilize a consola de administragdo do Enterprise Search para criar, editar e eliminar
ferramentas de sequéncias de hiperligacdes. Normalmente, a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes é configurada por um especialista nos tipos de dados a
pesquisar. Por exemplo, para configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des para pesquisar origens de dados do Lotus Notes, o administrador da
colecgdo deve ser um administrador do Notes ou trabalhar préximo de alguém que
tenha conhecimentos acerca das bases de dados que estao a ser pesquisadas.

Ao criar uma ferramenta de sequéncias de ferramentas, um assistente do tipo de
dados a pesquisar ajuda-lo-a a especificar as caracteristicas que controlam a forma
como a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des utilizam os recursos do sistema.
O assistente ajuda-o a seleccionar os recursos que pretende procurar.

Pode também alterar as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes ja existentes
em qualquer momento. Pode editar as propriedades da ferramenta de sequéncias
de hiperligagdes ou partes do espago de sequéncia de hiperliga¢des conforme
necessario. Os assistentes da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes ajudam-no
a efectuar essas alteragdes.

Preencher uma ferramenta de sequéncias de hiperligacées nova
com valores base

Pode criar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacoes utilizando os valores
predefinidos do sistema, ou copiando os valores especificados para uma
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do mesmo tipo. Se utilizar uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes existente como base para uma nova
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, pode criar rapidamente ferramentas de
sequéncias de hiperligagdes multiplas que tém propriedades semelhantes e entdo
configura-las, por exemplo, para preencher diferentes recursos ou operar em
diferentes marcac¢des de pesquisa.
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Ao copiar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, pode dividir o volume
de trabalho pesquisado entre as multiplas ferramentas de sequéncias de
hiperligacdes que utilizam as mesmas regras de pesquisa.Por exemplo, pode copiar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdesNotes porque pretende utilizar as
mesmas propriedades e as mesmas regras de pesquisa de campo com um servidor
de Lotus Notes diferente. As tnicas diferencas podem ser as bases de dados que
cada ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des pesquisa e as defini¢des de
seguranga ao nivel do documento.

Associar tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacoes
numa coleccao

As ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Enterprise Search estdo
concebidas para recolher informacao a partir de tipos especificos de recursos de
dados. Ao configurar as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes para uma
coleccdo, tem de decidir o procedimento para associar esses diferentes tipos de
origens de dados de forma a que os utilizadores possam procurar facilmente os
dados da empresa. Por exemplo, se pretender que os utilizadores consigam
procurar sistemas de ficheiros e pastas ptblicas do Microsoft Exchange
ServerMicrosoft Windows com uma tinica consulta, criar uma colec¢ao que inclua
as ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des Sistema de ficheiros do Windows e
Exchange Server.

Ao associar varios tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacdes numa tinica
coleccdo, certifique-se de que todas as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes
utilizam o mesmo método de classificagao estatico. (Especifique o método de
classificagdo estatico ao criar a colec¢ao.) Por exemplo, se associar origens da Web
(que utilizam ligagdes de documentos como factor de ordenagdo) e origens NNTP
(que normalmente utilizam a data dos documentos como factor de ordenagdo), a
qualidade dos resultados da procura poderd decrescer.

Configurar a seguranca de nivel de documento

Se activar a seguranca para uma colecgdo ao cria-la, pode configurar as opgdes de
seguranca ao nivel do documento. Cada ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
pode utilizar tokens de seguranga com os documentos que pesquisa. Se especificar
que pretende utilizar a seguranga ao nivel do documento quando configurar a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, esta utiliza os tokens de seguranca que
especifica com cada documento, e esses tokens sdo adicionados ao indice com os
documentos.

Se activar a seguranca nas respectivas aplica¢gdes da procura personalizadas, as
aplicagdes podem utilizar os tokens de seguranca que os pesquisadores utilizaram
com os documentos para autenticar os utilizadores. Essa fungao permite-lhe
restringir o acesso a alguns documentos numa colec¢do e consentir outros
documentos a serem pesquisados por todos os utilizadores. Por exemplo, numa
colecgdo todos os utilizadores podem aceder a todos os documentos nas
respectivas pastas publicas do Microsoft Exchange Server, mas sé sdo permitidos
utilizadores com IDs de utilizador especificos para aceder aos documentos nas
respectivas bases de dados do Lotus Notes.

Pode aplicar regras de negécios personalizadas para determinar o valor dos tokens
de seguranga, codificando as regras numa classeJava. Ao configurar as
propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, especifica-se 0 nome
do plug-in que se pretende que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes utilize
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quando pesquisa documentos. Os tokens de seguranca que o plug-in adiciona sédo
armazenados no indice e podem ser utilizados para controlarem o acesso a
documentos.

Ao configurar certos tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacdes, pode
especificar controlos de seguranca adicionais. Por exemplo, pode especificar que
pretende validar os utilizadores durante o processamento da consulta. Se activar
essa opgdo, as credenciais do utilizador serdo comparadas com as listas de controlo
de acesso actuais actualizadas pelas origens de dados a pesquisar. Essa valida¢ao
de credenciais actuais pode ser efectuada em vez da validagao ou em adigdo a
validagao baseada nos tokens de seguranca no indice do Enterprise Search.

Conceitos relacionados

[‘Seguranca de nivel de documento” na pagina 295|

Se a seguranca estiver activada para uma colec¢do quando esta for criada, pode
configurar controlos de seguranga de nivel de documento. O controlo ao nivel
do documento assegura que os resultados da procura s6 contém os documentos
que o utilizador que submeteu o pedido de procura esta autorizado a
visualizar.

Tarefas relacionadas

[‘Supervisionar ferramentas de sequéncias de hiperligacdes” na pagina 344|
Pode ver informagdes gerais sobre o estado de cada ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢gdes numa colecgdo ou seleccionar opgdes para ver informacoes
detalhadas sobre a actividade de uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes.

Referéncias relacionadas

“Requisitos de configuracio da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes paral
suporte da seguranca” na pagina 313

Para recolher informagoes que permitam a aplicagdo da seguranca de nivel de
documento, as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes tém de ter permissao
para aceder aos dados de seguranca nativos. Para certos tipos de dados, tém de
ser executados passos adicionais para configurar um ambiente seguro.

Criar um pesquisador

Quando criar um pesquisador, especifique o tipo de pesquisador que pretende
criar. Um assistente ajuda-lo-a a especificar a informacado acerca dos dados que
pretende incluir na colecgao.

Antes de comecar

Para criar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, tem de ser um membro
da funcdo de administrador do Enterprise Search ou um administrador de coleccao
para a coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Acerca desta tarefa

Tem de criar pelo menos uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para uma
colecgdo. O tipo de ferramenta de sequéncias de hiperligagdes que cria depende do
tipo de dados que pretende incluir na colecgdo. Um assistente do tipo de
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, que cria, ajuda-o a especificar as opcdes
para a ferramenta de sequéncias de hiperligacées. Por exemplo, o assistente
ajuda-o a especificar as opgdes para como a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des deve utilizar os recursos do sistema. O assistente ajuda-o a
seleccionar as origens dos dados que pretende incluir na colecgdo.
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Procedimento

Para criar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes:

1. Edite uma coleccdo, seleccione a pagina Pesquisa, e faca clique em Criar
ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

2. Seleccione o tipo de ferramenta de sequéncias de hiperligagdes e os valores
base da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes:

a. Seleccione o tipo de ferramenta de sequéncias de hiperligacdes que suporta
o tipo de dados que pretende pesquisar, tal como os sitios da Web, as bases
de dados do Lotus Notes, ou sistemas de ficheirosUNIX.

Depois de seleccionar um tipo de ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes, sdo apresentadas op¢des para a forma como pretende crid-la.

b. Seleccione os valores base para a ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des:

Utilizar os valores predefinidos do sistema para a nova ferramenta de
sequéncias de hiperligacoes
Aplica os valores predefinidos da instalacdo as defini¢des iniciais da
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Se seleccionar esta opgdo, faca clique em Seguinte para iniciar a
configuracdo da nova ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Clonar os valores aplicados a uma ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes ja existente para a nova ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes
Preenche as defini¢des iniciais da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes com valores configurados para outra ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des deste tipo.

Se seleccionar esta opcdo, é apresentada uma lista de ferramentas de
sequéncias de hiperligagdes que correspondem a este tipo de
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. Seleccione a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes que pretende utilizar na nova
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, e depois faga clique em
Seguinte para iniciar a configuracdo da nova ferramenta de
sequéncias de hiperligacgdes.

Abre-se um assistente do tipo de ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des que
estd a criar. Siga os pedidos do assistente para criar a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des. Faga clique em Ajuda em qualquer pagina no assistente para
aprender mais acerca das opgdes que pode especificar no tipo de ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes.

A nova ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des é listada na pagina Sequéncia de
Hiperligacdes com outras ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des que
pertencem a colecgdo. Pode fazer clique nas opg¢des para editar as propriedades da
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes e o espago de sequéncia de
hiperliga¢des quando tivernecessidade de efectuar alteragdes na ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes.

Editar as propriedades do pesquisador

Pode alterar a informacéo acerca do pesquisador e do modo como o mesmo
pesquisa os dados. Por exemplo, pode alterar o modo como o pesquisador utiliza
os recursos do sistema.

Antes de comecar
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Para editar as propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, tem de
ser um membro da fungdo de administrador do Enterprise Search ou um
administrador de colec¢do para a coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes.

Acerca desta tarefa

Quando editar as propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, faca
clique em Ajuda para aprender acerca dos tipos de alteragdes que pode efectuar.
As propriedades que pode editar dependem do tipo de ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes.

Procedimento

Para editar as propriedades duma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes:

1. Edite uma coleccdo, seleccione a pagina Pesquisar, localize a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes que pretende editar e faca clique em [#]
Propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des.

2. Altere as propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, e depois
faca clique em OK.

3. Para tornar as alteragdes eficazes, pare e reinicie a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes. (Se alterar apenas a descri¢do da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des, ndo necessita de reiniciar a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes.)

Editar um espaco de pesquisa

Pode alterar a informacao acerca das origens de dados que um pesquisador
pesquisa. Por exemplo, pode adicionar as origens de dados, remover as origens de
dados, alterar a marcagdo de pesquisa, e alterar as regras para pesquisar
documentos numa origem de dados especifica.

Antes de comecar

Para editar um espaco de sequéncia de hiperliga¢des, tem de ser um membro da
fungdo de administrador do Enterprise Search ou um administrador de coleccdo
para a coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Acerca desta tarefa

Para aprender acerca das alteracdes que pode efectuar no tipo de ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes que estd a administrar, faga clique em Ajuda enquanto
edita o espago de sequéncia de hiperligacdes.

Procedimento

Para editar um espaco de sequéncia de hiperligac¢des:

1. Edite uma coleccdo, seleccione a pagina Sequéncia de Hiperligacdo, localize a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes que pretende editar e faca clique em
Espaco de Sequéncia de Hiperligacao.

2. Altere o espago de sequéncia de hiperliga¢des, seleccionando as opgdes que
pretende alterar.

As opgoes que pode seleccionar dependem do tipo de ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes. Em algumas opg¢des, tais como adicionar origens de dados a

Administragio do pesquisador 49



colecgdo, abre-se um assistente do tipo de ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des que o ajudara a alterar o espaco de sequéncia de hiperligacoes.

3. Para tornar as alteragdes eficazes, pare e reinicie a ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes.

Eliminar um pesquisador

A elimina¢do de um pesquisador implica a remocado de toda a informagédo acerca
do pesquisador do respectivo sistema Enterprise Search. As informagdes
anteriormente pesquisadas pelo pesquisador permanece no indice até ocorrer a
proxima criagdo do indice principal.

Antes de comecar

Para eliminar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, tem de ser um
membro da fun¢do de administrador do Enterprise Search ou um administrador de
colecgdo para a colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

Acerca desta tarefa

A elimina¢do duma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes pode ser um
processo longo. Depois de confirmar que pretende eliminar a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des, o sistema elimina todos os dados no sistema
relacionados com a ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

Sugestdo: Como esta tarefa leva tempo até ser concluida, pode ver uma mensagem
a indicar que a operagdo solicitada esgotou o tempo apesar de o processo ainda
estar a ser executado em segundo plano. Para determinar se a tarefa foi concluida,
intermitentemente faca clique em Renovar na consola de administracdo (ndo faca
clique em Renovar no navegador da Web). O processo de eliminagado é terminado
quando o nome da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes ja ndo aparecer na
lista de ferramentas de sequéncias de hiperligagoes.

Procedimento

Para eliminar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagoes:
1. Edite uma colecgdo e seleccione a pagina Sequéncia de Hiperligacdes.

2. Localize a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des que pretende eliminar e
faca clique em [@] Eliminar.

Agendamentos de pesquisadores

Os pesquisadores criados para origens da Web funcionam continuamente. Apds
iniciar um pesquisador, normalmente, ndo é necessario para-lo, a menos que altere
a respectiva configuracgdo. Para todos os outros tipos de pesquisadores, especifique
um agendamento de pesquisa ao configurar o pesquisador.

Para alguns tipos de origens de dados, um tinico agendamento controla quando o
pesquisador visita todas as origens de dados no espago de pesquisa. Para outros
tipos de origens de dados, pode especificar agendamentos diferentes de origens de
dados especificas. Por exemplo, pode especificar agendamentos diferentes para
pesquisar cada base de dados de Lotus Notes que o pesquisador pesquisa.

Ao configurar o agendamento, especifique o tipo de pesquisa que deve ser
efectuado. Pode agendar uma pesquisa completa de todos os documentos no
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espago de pesquisa, agendar uma pesquisa que inclua todas as actualizagdes no
espago de pesquisa (documentos novos, documentos modificados e documentos
eliminados) ou agendar uma pesquisa que inclua apenas documentos novos e
documentos modificados. Uma pesquisa completa leva mais tempo a concluir.
Uma pesquisa que remove os documentos eliminados leva mais tempo do que
uma pesquisa que ignora os documentos eliminados.

Ao editar um espago de pesquisa do pesquisador, pode especificar um segundo
agendamento de pesquisa. Por exemplo, pode pretender configurar um
agendamento para pesquisar todos os documentos no espago de pesquisa todos os
Sébados a noite, e configurar um segundo agendamento que é executado com mais
frequéncia para pesquisar documentos novos e modificados.

Ao criar multiplos agendamentos do pesquisador, pode controlar melhor a visita
do pesquisador as origens de destino. Por exemplo, para pesquisar bases de dados
em diferentes fusos horarios, pode agendar o pesquisador para determinadas horas
em que os utilizadores estdo mais aptos a terminar o seu dia de trabalho.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Content Edition

Para incluir repositérios de IBM WebSphere Information Integrator Content Edition
numa colecgdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes do Content Edition

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do Content Edition para
pesquisar os seguintes tipos de repositérios:

* Documentum

* FileNet P8 Content Manager

* FileNet Panagon Content Services

¢ Hummingbird Document Management (DM)
* Microsoft SharePoint

* OpenText Livelink

* Portal Document Manager (PDM)

Ao configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, especifique as opcdes
para como a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes deve pesquisar todos os
repositérios no espaco de sequéncias de hiperliga¢des. Também seleccione as
classes de itens que pretende pesquisar em cada repositério.

Sugestao:

Para obter exemplos detalhados de como configurar conectores e um pesquisador
de Content Edition protegido, consulte o cendrio para uma organizacdo média no
IBM Redbook, [[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and]
[[mplementation Scenarios}

Configuracao do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes

O modo como se prepara para pesquisar repositérios depende do facto de
pretender ou ndo utilizar o modo directo ou o modo de servidor para estabelecer
ligacdo com os dados a pesquisar. Se utilizar o modo directo, tem de configurar
um conector na WebSphere Information Integrator Content Edition. Se utilizar o
modo de servidor, tem de executar um script no servidor da ferramenta de
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sequéncias de hiperliga¢des. Esse script que estd fornecido com OmniFind
Enterprise Edition, permite a ferramenta de sequéncias de hiperligacdesContent
Edition comunicar com os servidores WebSphere Information Integrator Content
Edition.

Se utilizar o modo de servidor, complete a tarefa apropriada para o seu ambiente
antes de criar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do Content Edition:

+ |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperlicacdes em UNIX]
para WebSphere II Content Edition” na pagina 54

+ |“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes em|
Windows para WebSphere II Content Edition” na pagina 55|

Para obter instru¢des detalhadas sobre como configurar o sistema do Enterprise
Search para pesquisar repositérios da WebSphere Information Integrator Content
Edition, consulte o artigo IBM developerWorks, Search WebSphere Portal Document
Manager using WebSphere Information Integrator OmniFind Edition, no URL

Ihttp: / /www-128.ibm.com/developerworks/db2 /library/techarticle /dm-0606lee / I

Descricao geral da configuracao

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Content
Edition, inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise Search. Tem de ser
um membro da fungdo de administrador do Enterprise Search ou um
administrador de coleccdo para a colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os repositorios no espago de pesquisa.

* Especifique se o pesquisador utiliza 0 modo directo ou o modo do servidor para
aceder aos repositérios. Para o modo de servidor, também tem de especificar
informacdo que permita a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes aceder ao
servidor de aplicacdo da Web.

* Seleccione os repositérios que pretende pesquisar.

* Especifique os IDs de utilizador que permite a ferramenta de sequéncias de
hiperligages aceder ao contetido nos repositérios seleccionados.

* Defina uma marcagdo para a pesquisa de repositorios.
* Seleccione as classes de itens que pretende para pesquisar em cada repositdrio.

* Especifique opcdes para fazer com que as caracteristicas das classes de itens
possam ser procuradas. Por exemplo, pode excluir certos tipos de documentos
do espaco de sequéncia de hiperligagdes ou especificar que pretende pesquisar
uma versdo particular de um repositorio.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicagdes de procura fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso ou nos tokens de
seguranga.

Para as classes de item Documentum, FileNet Panagon Content Services,
Hummingbird DM, Portal Document Manager e SharePoint, também pode
seleccionar uma opcao para validar credenciais de utilizador quando um
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utilizador submete uma consulta. Nesse caso, em vez de comparar as credenciais
do utilizador com os dados de seguranca indexados, o sistema compara as
credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que sdo actualizadas pela
origem de dados original. Este tipo de validacdo de credenciais actual ndo esta
disponivel para os outros tipos de repositdrios.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Acesso em modo directo aos repositérios do Content Edition

Pode configurar o pesquisador de Content Edition para aceder aos repositérios do
WebSphere Information Integrator Content Edition em modo directo.

Acerca desta tarefa

No modo directo, o pesquisador utiliza um conector WebSphere Information
Integrator Content Edition que estd instalado no servidor do pesquisador quando o
OmniFind Enterprise Edition for instalado. O pesquisador utiliza APIS de
integracdo de contetido para ligar directamente aos repositérios a pesquisar. Nem
toda a funcionalidade do servidor de integracdo de contetido estd disponivel
quando o servidor de integracdo de contetido esta a funcionar no modo directo.
Consulte a documentacdo da WebSphere Information Integrator Content Edition
para obter informacdes sobre a execucdo do servidor de integracdo de contetido no
modo directo e como a funcionalidade difere de um servidor de integracdo de
conteido em execuc¢do no modo de servidor.

Este processo resume 0s passos necessarios para configurar o acesso no modo
directo. Para obter instru¢des detalhadas, consulte o artigo IBM developerWorks,
Search WebSphere Portal Document Manager using WebSphere Information Integrator
OmniFind Edition, no URL http://www-128.ibm.com/ developerworks/db2/ |
[library / techarticle /dm-0606lee /|

Procedimento

Para configurar o sistema de modo que o pesquisador possa aceder a repositorios
no modo directo:

1. Confirme se as variaveis de ambiente VBR_HOME e JAVA_HOME do ficheiro
iice_install_root /bin/config.sh (no UNIX) ou no ficheiro iice_install_root\bin\
config.bat (no Microsoft Windows) especificam o directdrio correcto.

2. Para configurar a consola de administracdo do WebSphere Information
Integrator Content Edition para executar em modo directo, adicione a
propriedade do sistema -Dvbr.as.operationMode=direct Java ao ficheiro
iice_install_root /bin/ Admin.sh (em UNIX) ou iice_install_root\bin\ Admin.bat
(no Windows). Por exemplo:

Ficheiro Admin.sh
java -classpath \
"$VBR_CLASSPATH" \
-Dvbr.home="$VBR_HOME" \
-Dvbr.as.operationMode=direct \
-Dlog4j.category.com.venetica.vbr.tools.admin=WARN \
com.venetica.vbr.tools.admin.AdminFrame $1 $2 $3 $4
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Ficheiro Admin.bat
java -classpath "%VBR_CLASSPATH%" ~
-Dvbr.home="%VBR_HOME%" ~
-Dvbr.as.operationMode=direct *
-Dlog4j.category.com.venetica.vbr.tools.admin=WARN ~
com.venetica.vbr.tools.admin.AdminFrame %=
3. Inicie a consola de administragdo WebSphere Information Integrator Content
Edition em modo directo e configure o conector para o servidor do pesquisador
OmniFind Enterprise Edition.

4. Seleccione a opgdo de modo directo quando utilizar a consola de administragdo
do Enterprise Search para configurar o pesquisador do Content Edition

Acesso em modo de servidor aos repositérios do WebSphere
Il Content Edition

Pode configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdesContent Edition para
aceder aos repositérios no modo de servidor.

No modo de servidor, o conector WebSphere Information Integrator Content
Edition que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes utiliza para aceder aos
dados estd instalado como uma aplicagdo da empresa em WebSphere Application
Server, e a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des acede aos repositorios através
do servidor. Esta abordagem permite-lhe ter vantagem sobre os ambientes de
servidor de aplicagdo empresarial.

Antes de configurar a ferramenta de sequéncias de ferramentas para aceder aos
repositorios WebSphere Information Integrator Content Edition no modo de
servidor, tem de executar um script no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes. Este script, que é fornecido com o OmniFind Enterprise Edition,
permite ao pesquisador Content Edition aceder aos repositérios no servidor.

Complete a tarefa apropriada para o seu ambiente:

+ |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes em UNIX]
para WebSphere II Content Edition”}

+ |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes em|
Windows para WebSphere I Content Edition” na pagina 55|

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes em UNIX para WebSphere Il Content Edition

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, e configurar a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢cdes Content Edition para utilizagdo do modo do servidor
quando acede aos repositorios, terd de executar um script para configurar o
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. O script permite a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes do Content Edition aceder aos
repositérios de WebSphere Information Integrator Content Edition.

Acerca desta tarefa

A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes do Content Edition utiliza bibliotecas
de Java de WebSphere Information Integrator Content Edition como um cliente de
Java. No modo de servidor, estas bibliotecas Java requerem bibliotecas Java
relacionadas com EJB do WebSphere Application Server. Para assegurar que a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes Content Edition consiga trabalhar com
as bibliotecas Java, terd de executar um script de instalagdo que OmniFind
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Enterprise Edition fornece no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes depois de instalar o WebSphere Application Server.

WebSphere Information Integrator Content Edition é instalado no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des quando OmniFind Enterprise Edition
for instalado. Para conseguir utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
Content Edition no modo de servidor, terd de copiar o ficheiro
vbr_access_services.jar. do servidor WebSphere Information Integrator Content
Edition para o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo

a poder pesquisar os repositérios WebSphere Information Integrator Content

Edition:

1. Se a OmniFind Enterprise Edition for instalada numa configuracdo do servidor
multiplo, instale e associe as bibliotecas Java do WebSphere Application Server.

2. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, execute o script de
configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do Content
Edition:

a. Inicie sessdo como administrador de Enterprise Search.

b. Inicie o seguinte script, que esta instalado no directério
$ES_INSTALL_ROOT /bin), e responda as solicitagdes:

escrvbr.sh

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

4. Copie o ficheiro vbr_access_services.jar do servidor WebSphere Information
Integrator Content Edition para o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagGes.

Copiar de:
O ficheiro vbr_access_services.jar encontra-se na localizacdo predefinida
seguinte:

was_install_root /installed Apps/server_name /application_name

was_install_root é o directério de instalagdo do WebSphere Application
Server, server_name é o nome que especificou para o servidor, e
application_name é o nome que especificou para a aplicagdo WebSphere
Information Integrator Content Edition no WebSphere Application
Server.

Copiar para:
O directério destino no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes é iice_install_root/lib, em que iice_install_root é o directério
de instalagdo WebSphere Information Integrator Content Edition no
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes em Windows para WebSphere Il Content Edition

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador com o sistema operativo
Microsoft Windows e configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes
Content Edition para utilizagdo do modo de servidor quando aceder aos

Administragio do pesquisador 55



repositdrios, tera de executar um script para configurar o servidor da ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes. O script permite a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes do Content Edition aceder aos repositérios de WebSphere
Information Integrator Content Edition.

Acerca desta tarefa

A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes do Content Edition utiliza bibliotecas
de Java de WebSphere Information Integrator Content Edition como um cliente de
Java. No modo de servidor, estas bibliotecas Java requerem bibliotecas Java
relacionadas com EJB do WebSphere Application Server. Para assegurar que a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des Content Edition consiga trabalhar com
as bibliotecas Java, terd de executar um script de instalagdo que OmniFind
Enterprise Edition fornece no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des depois de instalar o WebSphere Application Server.

WebSphere Information Integrator Content Edition é instalado no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes quando OmniFind Enterprise Edition
for instalado. Para conseguir utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
Content Edition no modo de servidor, tera de copiar o ficheiro
vbr_access_services.jar. do servidor WebSphere Information Integrator Content
Edition para o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo

a poder pesquisar os repositorios WebSphere Information Integrator Content

Edition:

1. Se a OmniFind Enterprise Edition for instalada numa configuracdo do servidor
multiplo, instale e associe as bibliotecas Java do WebSphere Application Server.

2. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, execute o script de
configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do Content
Edition:

a. Inicie sessdo com o ID de administrador de Enterprise Search (este ID de
utilizador foi especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi
instalado).

b. Inicie o seguinte script, que esta instalado no directério
%ES_INSTALL_ROOT%\bin e responda as solicitagdes:

escrvbr.vbs

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

4. Copie o ficheiro vbr_access_services.jar do servidor WebSphere Information
Integrator Content Edition para o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes.

Copiar de:
O ficheiro vbr_access_services.jar encontra-se na localizagdo predefinida
seguinte:

was_install_root\installed Apps\server_name\application_name

was_install_root é o directério de instalacdo do WebSphere Application
Server, server_name é o nome que especificou para o servidor, e
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application_name é o nome que especificou para a aplicagdo WebSphere
Information Integrator Content Edition no WebSphere Application
Server.

Copiar para:
O directério de destino do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes é iice_install_root\lib, em que iice_install_root é o directério
de instalacio deWebSphere Information Integrator Content Edition do
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes de DB2

Pode utilizar um pesquisador de DB2 de modo a incluir base de dados de IBM
DB2 numa colecg¢éo.

Se utilizar o IBM WebSphere Information Integrator para federar e criar tabelas de
nomes alternativos para os tipos de sistemas de bases de dados seguintes, pode
utilizar o pesquisador de DB2 para pesquisar as tabelas através dos nomes
alternativos:

* CA-Datacom

* IBM DB2 para z/0OS

* DB2 para iSeries

* IBM Informix

+ IMS

* Oracle

e Microsoft SQL Server

* Software AG Adabas

* Sybase

* VSAM

Tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes separadora para
cada servidor da base de dados que pretende pesquisar.Ao configurar a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes, especifique as op¢des para como a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des deve pesquisar todas as bases de dados no mesmo
servidor. Também pode seleccionar as tabelas especificas que pretende pesquisar
em cada base de dados.

As tabelas que seleccionar para a pesquisa devem ser tabelas da base de dados,
tabelas de nomes alternativos ou vistas. A ferramenta de sequéncias de
hiperligagcdes DB2 néo suporta tabelas conjuntas.

Sugestao:
Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador DB2

protegido, consulte o cendrio para uma grande organizacdo no IBM Redbook, |IB Ql'
[OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation Scenarios}

Configuracao do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes

Antes de poder pesquisar tabelas de bases de dados, tem de instalar o DB2
Administration Client no servidor do pesquisador. Em seguida, tem de executar
um script no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. Este script,
que é fornecido com a OmniFind Enterprise Edition, permite que a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes de DB2 comunique com servidores de bases de dados.
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Antes de utilizar a consola de administracdo do Enterprise Search para configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de DB2, complete a tarefa
apropriada para o respectivo ambiente:

» |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes no UNIX]
para ferramentas de sequéncias de hiperligacdes de DB2” na péagina 59

+ [“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes no|
Windows para ferramentas de sequéncias de hiperligacdes de DB2” na paginal

60]

Publicacao de dados

Se utilizar o WebSphere Information Integrator Event Publisher Edition, e se
utilizar as bases de dados que pretende para pesquisar com mapas das filas de
publicagdo, a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 pode utilizar os
mapas para pesquisar as actualiza¢des das tabelas de bases de dados.

Um mapa de filas de publicagdo identifica uma fila do WebSphere MQ que recebe
mensagens XML quando sdo publicadas actualiza¢des de uma tabela de base de
dados. A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des escuta a fila para informacao
acerca dos eventos publicados e actualiza o espaco de sequéncias de hiperligacdes
quando as tabelas estiverem actualizadas (a primeira vez em que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des pesquisa uma tabela, a ferramenta de sequéncias de
hiperligages pesquisa todos os documentos).

A publicacdo de dados permite que se tornem disponiveis documentos novos e
alterados para a procura numa base mais rdpida do que os documentos que a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des pesquisa de acordo com a marcagdo da
ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des.

Se algumas ou todas as tabelas estiverem configuradas para utilizar a publicacdo
de dados, pode especificar a informagdo que permite a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes aceder ao WebSphere MQ e aos mapas de filas de publicagdo
quando a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes for configurada.

Também tem de se certificar de que o WebSphere MQ e o WebSphere Information
Integrator Event Publisher Edition estejam configurados no servidor a ser
pesquisado, e que o médulo de cliente WebSphere MQ esteja configurado no
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes.Complete as tarefas
seguintes para utilizar a publicacdo de dados com uma ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes DB2:

+ |“Configurar o WebSphere MQ para ferramentas de sequéncias de hiperligacoes|
DB2” na pagina 64}

+ |[“Configurar o WebSphere Information Integrator Event Publisher Edition paral
ferramentas de sequéncias de hiperligacoes DB2” na péagina 61}

Descricao geral da configuracao

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2, inicie
sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search. Tem de ser membro da
fun¢do de administrador do Enterprise Search ou administrador da colec¢do que
possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:
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* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este tltimo pesquisa todas as bases de dados num determinado
servidor da base de dados.

* Especifique a informacdo acerca dos tipos de bases de dados que pretende
pesquisar.
Se pretender pesquisar bases de dados remotas que ndo estejam catalogadas no
servidor da base de dados local, tem de iniciar o Servidor de AdministragadoDB2
no servidor remoto antes de poder utilizar a ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes DB2 para pesquisar essas bases de dados. Também tem de
especificar o nome do sistema central e a porta do servidor da base de dados
remota ao configurar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢Ges.

* Especifique as bases de dados que pretende pesquisar.

* Especifique os IDs do utilizador e as palavras-passe que permitem a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes aceder as bases de dados que utilizam controlos
de acesso.

* Defina uma marcacdo para a pesquisa de bases de dados.
* Seleccione as tabelas que pretende pesquisar em cada base de dados.

Aviso: Para optimizar o desempenho dos processos de identificacdo (e para
impedir que o processo de configuracdo da ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes expire), opte por pesquisar todas as tabelas apenas se a base de
dados nado contiver muitas tabelas ou se as tabelas ndo contiverem muitas
colunas. Se optar por seleccionar algumas tabelas a pesquisar, neste momento,
pode editar o espaco de sequéncia de hiperligagdes posteriormente e adicionar
mais tabelas a coleccéo.

* Seleccione as tabelas que devem ser pesquisadas quando as respectivas
actualizagdes forem publicadas numa fila de publicacdo de dados, e especifique
a informacdo que permite a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes aceder a
fila de publicagdo de dados.

* Especifique as op¢des para fazer com que as colunas possam ser procuradas em
alguns tipos de tabelas. Por exemplo, pode activar certas colunas a serem
utilizadas em consultas paramétricas, ou especifique as colunas que podem
regressar nos resultados da procura.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgao foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicagdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informagao que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes no UNIX para ferramentas de sequéncias de
hiperligacoes de DB2

Se instalar a OmniFind Enterprise Edition num computador que tenha o ambiente
operativo IBM AIX, Linux ou Solaris em execucdo, tem de executar um script para
configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacées. O script
permite que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de DB2 comunique com
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servidores de base de dados. Se utilizar a publicacdo de dados, o script também

permite que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes aceda aos gestores de fila
e filas do WebSphere MQ.

Acerca desta tarefa

Para assegurar que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de DB2 pode
pesquisar tabelas de base de dados, deve executar um script de configuracao,
escrdb2.sh, que a OmniFind Enterprise Edition fornece no servidor da ferramenta
de sequéncias de hiperligagoes.

Antes de executar o script, tem de assegurar que o DB2 Administration Client esta
instalado no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Se utilizar a publicacdo de dados, tem de instalar os médulos do WebSphere MQ
5.3 para Java Messaging no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
para que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 possa aceder aos
gestores de filas e filas do WebSphere MQ. Tem de executar o script de
configuragdo escrdb2.sh apos instalar os médulos do WebSphere MQ.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para
suportar a pesquisa por ferramentas de sequéncias de hiperligacdes de DB2:

1. Opcional: se pretende utilizar a publicacdo de dados, instale os médulos do
WebSphere MQ 5.3 para Java Messaging no servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes:

a. Inicie sessdo como o utilizador root e introduza o seguinte comando:
exportacdo LD_ASSUME_KERNEL=2.4.19
b. Insira o WebSphere MQ CD.

€. Mude para o directério onde os médulos MQ para Java Messaging estdo
localizados.

d. Introduza o seguinte comando para instalar os médulos:
rpm -i MQSeriesJava-5.3.0-1.1386.rpm

2. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, execute o script de
configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des de DB2:

a. Inicie sessdo como administrador de Enterprise Search (este ID de utilizador
foi especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi instalado).

b. Inicie o seguinte script, que esta instalado no directério
$ES_INSTALL_ROOT /bin, e responda as solicitagdes:

escrdb2.sh

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacées no Windows para ferramentas de sequéncias de
hiperligacoes de DB2

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador Microsoft Windows, tem
de executar um script para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
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hiperligagdes. O script permite que a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes de
DB2 comunique com servidores de bases de dados. Se utilizar a publicagdo de
dados, o script também permite que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
aceda aos gestores de fila e filas do WebSphere MQ.

Acerca desta tarefa

Para assegurar que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 pode
pesquisar tabelas de base de dados, deve executar um script de configuragao,
escrdb2.vbs, que a OmniFind Enterprise Edition fornece no servidor da ferramenta
de sequéncias de hiperligagoes.

Antes de executar o script, tem de assegurar que o DB2 Administration Client esta
instalado no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Se utilizar a publicacdo de dados, tem de instalar os médulos do WebSphere MQ
5.3 para Java Messaging no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes
para que a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes de DB2 possa aceder aos
gestores de filas e filas do WebSphere MQ. Tem de executar o script de
configuracdo escrdb2.vbs apés instalar os médulos do WebSphere MQ.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para
suportar a pesquisa por ferramentas de sequéncias de hiperligacdes de DB2:

1. Opcional: se pretende utilizar a publicacdo de dados, instale os médulos do
WebSphere MQ 5.3 para Java Messaging no servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes:

a. Insira o WebSphere MQ CD.
b. Inicie o programa de instalagdo WebSphere MQ.

c. Na janela Escolher Caracteristicas de Produto, seleccione Java Messaging
para a opgdo de instalacdo.

2. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, execute o script de
configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des de DB2:

a. Inicie sessdo com o ID de administrador de Enterprise Search (este ID de
utilizador foi especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi
instalado).

b. Inicie o seguinte script, que esta instalado no directério
%ES_INSTALL_ROOT%\bin e responda as solicitagdes:

escrdb2.vbs

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Configurar o WebSphere Information Integrator Event
Publisher Edition para ferramentas de sequéncias de
hiperligacoes DB2

Antes de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 para

utilizar a publicacdo de dados, certifique-se de que o IBM WebSphere Information
Integrator Event Publisher Edition estd configurado no servidor a ser pesquisado.
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Acerca desta tarefa

Utilize as seguintes directrizes quando configura o WebSphere Information

Integrator Event Publisher Edition para utilizar com a ferramenta de sequéncias de

hiperligagdes DB2:

* Tanto a coluna alterada como a ndo alterada nas tabelas origem tém de ser
seleccionadas para publicagao.

* As linhas eliminadas nas tabelas origem tém de ser seleccionadas para
publicacdo.

* Nao é possivel partilhar uma fila de publicacdo de dados entre as multiplas
bases de dados.

* Uma tinica base de dados pode ter miltiplos mapas de filas e filas.

* Uma tabela devia ter uma publicagdo XML associada a um mapa de filas de
publicagdo. (Uma tabela ndo devia ter mais do que uma publicagdo XML
associada a um tnico mapa de filas de publicagdo. Uma tabela pode ter mais do
que uma publicacdo XML se cada uma estiver associada a um mapa de filas de
publicacdo diferente.)

Procedimento

Complete os seguintes passos para configurar um servidor da base de dados de
modo que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 possa aceder as
actualizacdes da tabela que sdo publicadas numa fila de publicagdo de dados.
(Consulte a documentacdo do WebSphere Information Integrator Publisher Edition
para assisténcia com estes passos.)

1. Instale o WebSphere Information Integrator Event Publisher Edition no servidor
da base de dados a ser pesquisado.

2. Inicie o Replication Center Launchpad:

AIX, Linux ou Solaris
db2rc

Linha de comandos do Windows
Faca clique em Iniciar > IBM DB2 Replication Center.

3. Criar tabelas de controlo Q Capture:
a. Seleccione Publicacdo de Eventos como a vista do launchpad, seleccione
Criar Tabelas de Controlo Q Capture, e depois faca clique em Seguinte.

b. No campo Servidor Q Capture, seleccione o servidor que pretende utilizar
como o servidor Q Capture a partir da lista de servidores de bases de dados
disponiveis, e faca clique em OK.

c. Especifique um ID de utilizador e uma palavra-passe autorizados para a
aceder ao servidor Q Capture seleccionado. Altere o esquema Q Capture ou
aceite o nome do esquema predefinido, e faca clique em Seguinte.

d. Especifique os nomes do gestor de filas, da liga de administracéo, e reinicie
a fila que especificou quando configurou o WebSphere MQ neste servidor
da base de dados, e faga clique em Seguinte.

e. Faca clique em Terminar. Depois de ser apresentada uma pagina com
mensagens e scripts SQL, faga clique em Fechar.

f. Para a opgdo de processamento, seleccione Executar agora e faga clique em
OK. Depois de ser apresentada uma mensagem que indica que os scripts
SQL estao terminados, faca clique em Fechar.

4. Criar uma publicacdo XML:
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f.

No Replication Center Launchpad, seleccione Publica¢do de dados como a
vista do launchpad, seleccione Criar uma publicacio XML, e depois faga
clique em Seguinte.

Na pagina Iniciar, faga clique em Seguinte.

Na pégina Servidor e Mapa de Filas, confirme se o servidor Q Capture e o
esquema Q Capture estdo correcto, faga clique na opgao ao lado do campo
Mapa de filas de publicacdo e faca clique em Novo para criar um mapa de
filas de publicagdo.

Na péagina Geral, escreva um nome do mapa de filas.

Na pagina Propriedades, especifique o nome da fila de envio (tal como o
nome da fila de dados que especificou quando configurou o MQ neste
servidor), seleccione Operacao em linha ou Transac¢do para o tipo de
contetiddo da mensagem, limpe as caixas de verificagdo para enviar
mensagens de sinais e adicionar cabecalhos de mensagens JMS, e faga clique
em OK.

Depois de ser apresentada uma pagina com mensagens e scripts SQL, faca
clique em Fechar.

Para a opgao de processamento, seleccione Executar agora e faca clique em
OK. Depois de ser apresentada uma mensagem que indica que os scripts
SQL estao terminados, faca clique em Fechar.

Na péagina Seleccionar Mapa de Filas de Publicagao, seleccione o mapa de
filas que criou e faga clique em OK.

Na pégina Servidor e Mapa de Filas, confirme que o nome do mapa de filas
estd correcto, e faca clique em Seguinte.

Na pagina Tabela Origem, faca clique em Adicionar, faga clique em
Recuperar Tudo, seleccione uma tabela com que pretende activar a
publicacdo de dados, faga clique em OK, e depois faca clique em Seguinte.

Na pagina Colunas e Linhas, seleccione as colunas que pretende que o
pesquisador DB2 pesquise (ou todas as colunas) e seleccione as colunas
chave. Na pagina onde selecciona as linhas a pesquisar (ou todas as linhas),
seleccione a opcdo para publicar as eliminacdes da tabela origem. Apods
terminar a configuracdo dessas opg¢oes, faga clique em Seguinte.

Na pagina Contetido da Mensagem, seleccione a opgao para incluir tanto as
colunas alteradas como as ndo alteradas nos dados da coluna, e seleccione a
opgdo para apenas os valores de dados novos. Certifique-se de que a caixa
de verificagdo para iniciar as publicagdes XML é automaticamente
seleccionada, e faga clique em Seguinte.

m. Na pagina Rever e completar publicagdes de XML, faca clique em

n.

0.

Seguinte.

Na pdagina Resumo, faga clique em Terminar. Depois de ser apresentada
uma pagina com mensagens e scripts SQL, faca clique em Fechar.

Para a opgao de processamento, seleccione Executar agora e faca clique em

OK. Depois de ser apresentada uma mensagem que indica que os scripts
SQL estao terminados, faca clique em Fechar.

5. Iniciar o servidor Q Capture:

a.
b.

Feche o Replication Center Launchpad e inicie o Replication Center.

Na arvore de objectos, faga clique em Q Replication » Definicoes -
Servidores Q Capture.

Faca clique com o botdo direito do rato no icone do servidor Q Capture que
configurou e seleccione Activar Base de Dados para Q Replication.

Depois de ser apresentada uma mensagem de aviso, faca clique em OK.
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e. Depois de ser apresentada uma pagina com mensagens da DB2, faga clique
em Fechar.

f. Na arvore de objectos, faga clique com o botdo direito do rato no icone do
servidor Q Capture e seleccione Iniciar programa Q Capture.

g. Para a opcdo de processamento, seleccioneExecutar agora, especifique o
nome do sistema, o ID de utilizador e a palavra-passe do utilizador da DB2,
o caminho do directério onde os registos sdo arquivados, e o nome da
instancia DB2, depois faga clique em OK.

h. Depois de ser apresentada uma mensagem que indica que o pedido foi
submetido, faca clique em Fechar.

i. Na arvore de objectos, faga clique com o botdo direito do rato no icone do
servidor Q Capture e seleccione Verificar estado.

E apresentado o estado do servidor Q Capture. Se ocorrerem erros, uma
mensagem de estado informa que o servidor estd em baixo. Para rever os
registos e para determinar a causa de alguns erros, introduza o seguinte
comando numa linha de comandos:

asnqcap Capture_Server=capture server name LOGSTDOUT=y

Configurar o WebSphere MQ para ferramentas de sequéncias
de hiperligacoes DB2
Antes de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacées DB2 para

utilizar uma publicagdo de dados, certifique-se de que IBM WebSphere MQ esta
configurado no servidor que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des escutara.

Antes de comecar

Certifique de que o DB2, o WebSphere Information Integrator Event Publisher
Edition e o WebSphere MQ estdo instalados no servidor da base de dados destino.

Restri¢oes

Se o servidor da base de dados destino for instalado num computador Linux,
todos os utilizadores do DB2, WebSphere MQ e OmniFind Enterprise Edition terdo
de configurar a seguinte varidvel de ambiente:

exportacao LD _ASSUME_KERNEL=2.4.19

Esta varidvel do ambiente permite que as implementac¢des de adaptacdo do
LinuxThread sejam exportadas de qualquer interface onde a instalagdo é executada,
os comandos de controlo do WebSphere MQ sejam emitidos ou as aplicagdes do
WebSphere MQ sejam executadas. O WebSphere MQ requer que esta variavel do
ambiente seja exportada.

As ferramentas de sequéncias de hiperligacoes de DB2 que utilizam a publicagao
de dados ligam-se a filas do WebSphere MQ com uma ligagdo de cliente. Para
permitir ligagdes de cliente, inicie sessdo como administrador do WebSphere MQ e
execute o seguinte comando para definir o CCSID do gestor de filas como 819:
runmgsc nome_gestor_filas

ALTER QMGR CCSID(819)
END

Acerca desta tarefa

A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes DB2 suporta o modo de ligacdo
cliente para o servidor do WebSphere MQ. A ferramenta de sequéncias de
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hiperliga¢des escuta as mensagens XML que sdo publicadas numa fila de
publicagdo de dados. A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des ndo pode
escutar as mensagens XML que sdo transportadas através de mais do que uma fila.

Depois de configurar o WebSphere MQ, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢cdes DB2 utiliza o nome do gestor de filas, o nome da fila, o nome do
sistema central, o niimero de porta do servidor, e o nome do canal do servidor
para obter mensagens XML a partir duma fila de publicagdo. A ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des analisa as mensagens e actualiza o espago de sequéncia
de hiperligacdes com a informacdo acerca dos ficheiros actualizados.

Procedimento

Complete os seguintes passos para configurar o servidor da base de dados de

modo que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes DB2 possa escutar uma fila

da publicagdo de dados. (Consulte a documentacdo do WebSphere MQ para

assisténcia coma estes passos.)

1. Inicie sessdo como fungdo de Administrador do WebSphere MQ e introduza os
seguintes comandos para criar um gestor de filas e filas.

a. Numa linha de comandos, introduza o seguinte comando:
crtmgm QM1

b. Depois de a mensagem Instalagao completa for apresentada, introduza o
seguinte comando:
strmgm QM1

c. Depois de a mensagem 'QM1' iniciado ser apresentada, introduza o
seguinte comando:
runmgsc QM1

d. Depois de a mensagem Iniciar MQSC para QM1 do gestor de filas ser
apresentada, introduza o seguinte comando para criar uma fila de
administragao:

DEFINE QLOCAL(’ASN.QM1.ADMINQ’)

e. Depois de a mensagem Fila do WebSphere MQ criada ser apresentada,

introduza o seguinte comando para criar uma fila do reinicio.

DEFINE QLOCAL(” ASN.QM1.RESTARTQ’)
f. Depois de a mensagem Fila do WebSphere MQ criada ser apresentada de
novo, introduza o seguinte comando para criar uma fila de dados:
DEFINE QLOCAL(* ASN.QM1.DATAQ’)
g. Depois de a mensagem Fila do WebSphere MQ criada ser apresentada de
novo, introduza o seguinte comando para sair:
fim
2. Introduza o seguinte comando para iniciar o MQ Listener no servidor de base
de dados (o MQ Listener tem de estar em execu¢do quando criar uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 que utilize a publicacdo de

dados). Neste exemplo, 1414 é o nimero de porta do servidor e o canal
predefinido, SYSTEM.DEESVRCONN ¢ utilizado:

runmglsr -m QM1 -t TCP -p 1414 &

3. Introduza os seguintes comandos para autorizar um utilizador da DB2 a aceder
ao gestor de filas e as filas através de Message Queuing Interface (MQI) para a
publicacdo de dados (neste exemplo, o ID de utilizador é db2instl):

Administragio do pesquisador 65



setmgaut -m QM1 -t gmgr -p db2instl +allmgqi

setmgaut -m QM1 -t queue -n ASN.QM1.DATAQ -p db2instl +allmqgi
setmgaut -m QM1 -t queue -n ASN.QM1.ADMINQ -p db2instl +allmqi
setmgaut -m QM1 -t queue -n ASN.QM1.RESTARTQ -p db2instl +allmgqi

4. Introduza os seguintes comandos para o ID de utilizador que é utilizado para
criar e executar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 com a
publicagdo de dados. Estes comandos autorizam o ID de utilizador a aceder ao
gestor de filas e as filas através de Message Queuing Interface (MQI) para a
publicacdo de dados. Neste exemplo, o ID de utilizador é esuser:

setmgaut -m ASN.QM1.QM2 -t gmgr -p esuser +allmqi
setmgaut -m ASN.QM1.QM2 -t queue -n ASN.QM1.DATAQ -p esuser +allmgqi

Pesquisar bases de dados DB2 num servidor de origens de
dados classico

A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 pode pesquisar uma base de
dados DB2 no servidor de origens de dados classico através do WebSphere
Information Integrator Classic Federation.

Acerca desta tarefa

Para pesquisar uma base de dados DB2 no servidor de origens de dados classico, a
base de dados tem de ser federada com uma base de dados DB2 no servidor de
origens de dados ndo classico através da utilizacdo do conector de ODBC do
WebSphere Information Integrator Classic Federation.

Procedimento

Para federar a base de dados:

1. Instale o WebSphere Information Integrator Classic Federation no servidor de
origens de dados classico.

2. Instale o médulo de cliente de WebSphere Information Integrator Classic
Federation no servidor de origens de dados néo classico cuja base de dados ira
federar-se na base de dados do servidor de origens de dados classico.

3. Configure o controlador de ODBC do WebSphere Information Integrator Classic
Federation para estabelecer ligagdo com o servidor de origens de dados
classico.

4. Ligue-se a base de dados de federagdo e crie o conector de ODBC para se
federar com a base de dados do servidor de origens de dados classico.

5. Configure a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 para pesquisar a
base de dados de federacgdo no servidor de origens de dados néo classico. Esta
acgdo permite que a base de dados do servidor de origens de dados classico
seja pesquisado através do WebSphere Information Integrator Classic
Federation.

Pesquisadores do DB2 Content Manager

Para incluir tipos de item de IBM DB2 Content Manager numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar um pesquisador do DB2 Content Manager.
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Configuracao do servidor do pesquisador

Antes de poder pesquisar um servidor DB2 Content Manager, tem de executar um
script no servidor do pesquisador. Esse script que esta fornecido com OmniFind
Enterprise Edition, permite ao pesquisador DB2 Content Manager comunicar com
os servidores DB2 Content Manager.

Antes de utilizar a consola de administragdo do Enterprise Search para configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdesDB2 Content Manager, complete a
tarefa apropriada para o respectivo ambiente:

+ [“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes em|
ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do UNIX para DB2” na pagina 68|

+ [“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes em|
ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Windows para DB2 Content|
Manager” na pagina 70}

Sugestao:

Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador DB2 Content
Manager protegido, consulte o cendrio para uma grande organizacdo no IBM
Redbook, [[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation|

Ecenariosl

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 Content Manager
para pesquisar qualquer ndmero de servidoresDB2 Content Manager.Ao configurar
a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, especifique op¢des para como a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes deve pesquisar todos os servidores DB2
Content Manager no espago da sequéncia de hiperligacdes. Também pode
seleccionar os tipos de itens especificos que pretende pesquisar em cada servidor.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes DB2 Content
Manager, inicie sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search. Tem de
ser membro da funcdo de administrador do Enterprise Search ou administrador da
colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este tdltimo pesquisa todos os tipos de item de todos os servidores
do DB2 Content Manager no espago de pesquisa.

* Seleccione os servidores DB2 Content Manager que pretende pesquisar.

* Especifique os IDs do utilizador e as palavras-passe que permitem a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes aceder ao contetido nos servidores DB2 Content
Manager.

* Defina um agendamento para a pesquisa de servidores.

* Seleccione os tipos de itens que pretende pesquisar em cada servidor de DB2
Content Manager.

* Especifique as opg¢des para fazer com que os atributos possam ser procurados
em alguns tipos de itens. Por exemplo, pode excluir certos tipos de documentos
do espago de pesquisa e especificar os atributos que podem regressar nos
resultados da procura.
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* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgao foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicagdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Pode seleccionar uma opgao para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacao que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes em ferramentas de sequéncias de hiperligacoes
do UNIX para DB2

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, tem de executar um script para
configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes. Este script
permite a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes DB2 Content Manager
comunicar com os servidores DB2 Content Manager de IBM.

Acerca desta tarefa

A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes DB2 Content Manager utiliza o
conector Java na versao 8 para acederDB2 Content Manager aos servidores DB2
Content Manager. Este conector é instalado através da instalacdo de um dos
seguintes produtos no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes:

e IBM DB2 Information Integrator for Content, Versao 8.3 para AIX, Solaris ou
Linux

* IBM DB2 Information Integrator for Content, Versao 8.2 para AIX ou Solaris

* IBM DB2 Content Manager Toolkit, Versdo 8.2 para Linux

Para assegurar que a ferramenta de sequéncias de hiperligagcdes DB2 Content
Manager possa trabalhar com DB2 Content Manager, pode executar um script de

configuragdo que forneca OmniFind Enterprise Edition no servidor da ferramenta
de sequéncias de hiperliga¢des depois de instalar o conector.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo
a poder pesquisar os servidores DB2 Content Manager:

1. Instale o conector Java na versdo 8 no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes DB2 Content Manager:

a. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagoes, inicie sessdo
como utilizador root.

su - root
b. Execute o ficheiro db2profile. Por exemplo:
. /home/db2inst/sql1ib/db2profile
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c. Exporte a varidvel do ambiente JAVAHOME. Por exemplo:
exportacdo JAVAHOME=/usr/IBMJava2-141

d. Adicione o directério Java a variavel do ambiente PATH:
exportacdo PATH=$PATH:$JAVAHOME/bin

e. Insira o DB2 Information Integrator no CD de instalagdo de Contetidos e
execute o assistente da instalagao.

f. Na janela Seleccdo de Componentes, execute as seguintes ac¢des: (Se estiver
a trabalhar com o DB2 Information Integrator para Content Versado 8.3, pode
ver a janela Seleccdo de Componentes com a opgado Instalacdo
personalizada.)

1) Seleccione Conectores locais a partir da lista Componentes, depois
seleccione Conector de Content Manager V8 a partir da lista
Subcomponentes.

2) Seleccione Caixas de médulos e amostras do conector a partir da lista
Componentes, depois seleccione Conector de Content Manager V8 a
partir da lista Subcomponentes.

g. Especifique um nome da base de dados, um nome do utilizador e uma
palavra-passe na biblioteca DB2 Content Manager, e aceite as defini¢des
predefinidas nas restantes janelas.

. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, inicie sessdo com
um ID do utilizador que se encontra no grupo de administracao DB2.

. Catalogue a base de dados do servidor remoto da biblioteca DB2 Content
Manager, e verifique se o servidor do pesquisador pode estabelecer ligagdo ao
servidor DB2 Content Manager:

nd tcpip do catdlogo db2 nome né servidor nome do sistema central
remoto porta

base de dados do catalogo de db2 nome base de dados como

nome alternativo no nd nome_no

Em que:

nome noé
Este é o nome de sistema central abreviado do servidor DB2 Content
Manager (tal como ibmes).

hostname
Este é o nome do sistema central totalmente qualificado do servidor DB2
Content Manager server (tal como ibmes.ibm.com).

porta
Este é o nimero da porta do servidor de DB2 Content Manager.

nome_base_de_dados
Este é o nome da base de dados DB2 Content Manager (tal como
ICMNLSDB).

nome_alternativo
Este é o nome alternativo da base de dados DB2 Content Manager (tal
como CMSVR)

. Opcional: inicie sessdo como o utilizador root e teste a ligacdo da base de
dados:

. directério_inctalacdo_Information_Integrator_for Content/bin/cmbenv8l.sh
cd directorio_inctalacdo_Information_Integrator_for Content/samples/java/icm
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javac *.java

java SConnectDisconnectICM nome_ICMdatabase ID CMadmin palavra passe_CMadmin
5. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, execute o script de

configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do DB2 Content

Manager:

a. Mude para o directério ES_INSTALL_ROOT /bin:
cd $ES_INSTALL_ROOT/bin

b. Inicie o seguinte script e responda aos pedidos de informagao:
escrcm.sh

6. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes em ferramentas de sequéncias de hiperligacoes
do Windows para DB2 Content Manager

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador Microsoft Windows, tem
de executar um script para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes. O script permite a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes DB2
Content Manager comunicar com os servidores IBM DB2 Content Manager.

Acerca desta tarefa

A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes DB2 Content Manager utiliza o
conector Java na versdo 8 para acederDB2 Content Manager aos servidores DB2
Content Manager. Este conector é instalado através da instalagdo do IBM DB2
Information Integrator for Content Versdo 8.2 ou Versao 8.3 para Windows no
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. Para assegurar que a
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes DB2 Content Manager possa trabalhar
com DB2 Content Manager, pode executar um script de configuracdo que forneca
OmniFind Enterprise Edition no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des depois de instalar o conector.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo
a poder pesquisar os servidores DB2 Content Manager:

1. Instale o conector Java na versdo 8 no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes DB2 Content Manager:

a. Insira o DB2 Information Integrator no CD de instalagdo de Contetidos. O
programa de instalagdo comeca automaticamente.

O assistente de instalagdo do Portal DB2 Content Manager Enterprise
Information abre.

b. Na janela Seleccio de Componentes, execute as seguintes acgdes: (Se estiver
a trabalhar com o DB2 Information Integrator for Content Versao 8.3, pode
ver a janela Seleccdo de Componentes com a opgdo Instalacdo
personalizada.)

1) Seleccione Conectores locais a partir da lista Componentes, depois
seleccione Conector de Content Manager V8 a partir da lista
Subcomponentes.
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2) Seleccione Caixas de médulos e amostras do conector a partir da lista
Componentes, depois seleccione Conector de Content Manager V8 a
partir da lista Subcomponentes.

c. Especifique um nome da base de dados, um nome do utilizador e uma
palavra-passe na biblioteca DB2 Content Manager, e aceite as defini¢des
predefinidas nas restantes janelas.

2. Catalogue a base de dados do servidor remoto da biblioteca DB2 Content
Manager, e verifique se o servidor do pesquisador pode estabelecer ligagao ao
servidor DB2 Content Manager. Introduza os seguintes comandos numa linha
de comandos no servidor do pesquisador:

nd tcpip do catdlogo db2 nome _né servidor nome do sistema central
remoto porta

base de dados do catalogo de db2 nome _base de dados como
nome alternativo no nd nome_no

Em que:

nome_no
Este é o nome de sistema central abreviado do servidor DB2 Content
Manager (tal como ibmes).

hostname
Este é o nome do sistema central totalmente qualificado do servidor DB2
Content Manager server (tal como ibmes.ibm.com).

porta
Este é o ntimero da porta do servidor de DB2 Content Manager.

nome_base _de_dados

Este é o nome da base de dados DB2 Content Manager (tal como
ICMNLSDB).

nome_alternativo
Este é o nome alternativo da base de dados DB2 Content Manager (tal
como CMSVR)

3. Opcional: teste a ligagdo da base de dados, abrindo uma linha de comandos e
introduzindo os seguintes comandos:

cmbenv8l.bat

cd Information_Integrator_for Content_install_directory\samples\java\icm
javac *.java

java SConnectDisconnectICM nome ICMdatabase ID CMadmin palavra passe CMadmin

4. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, execute o script de
configuracdo para a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes do DB2 Content
Manager:

a. Mude para o directério ES_INSTALL_ROOT /bin:
cd %ES_INSTALL_ROOT%\bin

b. Inicie o seguinte script e responda aos pedidos de informacéo:
escrcm.vbs

5. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Administragio do pesquisador 71



Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Domino Document
Manager

Para incluir bibliotecas e armarios do Domino Document Manager numa colecgdo
do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Domino Document Manager.

Configuracao do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes

Se um servidor do Domino Document Manager que tenciona pesquisar utilizar o
protocolo de chamada de procedimento remoto do Notes (NRPC, Notes Remote
Procedure Call), tem de executar um script de configuracdo no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. Esse script fornecido com OmniFind
Enterprise Edition, activa a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Domino
Document Manager para comunicar com os servidores que utilizam o NRPC.

Se um servidor do Domino Document Manager que pretende para pesquisar
utiliza o protocolo ORB do Domino Internet Inter (DIIOP), ndo tem de executar um
script de configuragdo no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.
Todavia, tem de configurar o servidor do Domino Document Manager de forma a
que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes possa aceder ao servidor Domino
Document Manager.

Importante: Se o servidor do Domino Document Manager utilizar o DIIOP e o
utilizador configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para utilizar o
HTTPS ou DIIOP através de SSL para que as transmissdes entre a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des e o servidor sejam codificadas, é necessario copiar o
ficheiro TrustedCerts.class (por exemplo, c:\certs ou /data/certs) do servidor do
Domino Document Manager para o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes. Numa configuracdo de dois ou quatro servidores, também sera
necessario copiar o ficheiro TrustedCerts.class para os servidores onde o
componente de procura estiver instalado. Tem de assegurar que ficheiro se
encontra na mesma localizag¢do no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes e nos servidores de procura. O utilizador especifica o caminho do
directdrio para o ficheiro TrustedCerts.class quando configura a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes.

Se OmniFind Enterprise Edition tiver sido instalado em um sistema dalBM AIX,
tem de garantir que o médulo E/S Porta de Conclusdo esteja instalado e
disponivel no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Antes de utilizar a consola de administracdo do Enterprise Search para configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdesDomino Document Manager,
complete as tarefas apropriadas para o respectivo ambiente:

» |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90}

+ [“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperlicacées paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 92|

+ |“Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94

+ |[“Configurar a porta de conclusio E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95
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Seguranca de nivel de documento

Se a seguranga da colecgdo estiver activada, e um servidor do Lotus Notes que
pretende pesquisar utilizar o protocolo NRPC, tem de configurar um Servidor
Fidedigno do Lotus Domino no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des. O Servidor Fidedigno é utilizado para garantir controlos de acesso
ao nivel do documento. Antes de tornar uma coleccdo disponivel para os
utilizadores efectuarem a procura, complete as tarefas seguintes:

* Configure os Servidores Fidedignos do Lotus Domino para validar credenciais
de utilizador.

* Active a seguranca global no WebSphere Application Server e configure a
aplicacdo de procura para utilizar a seguranca. Este passo assegura que as
credenciais de inicio de sessdo sdo validadas quando os utilizadores tentam
utilizar a aplicacdo de procura. Os servidores de procura utilizam as credenciais
para verificar a autoridade de cada utilizador para aceder aos documentos do
Lotus Domino.

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdesDomino Document
Manager para pesquisar qualquer nimero de bibliotecas do Domino Document
manager. Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, seleccione as
bibliotecas para pesquisar de um tnico servidor do Domino Document Manager.
Posteriormente, ao editar o espago da sequéncia de hiperligagdes, pode adicionar
documentos de outro servidor do Domino Document Manager que pretende
incluir no mesmo espago da sequéncia de hiperligagdes. Ao criar ou editar a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, pode especificar se pretende pesquisar
todos os armarios nas bibliotecas que selecciona para a pesquisa, ou se pretende
pesquisar armarios especificos.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des Domino
Document Manager, inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise
Search. Tem de ser membro da funcdo de administrador do Enterprise Search ou
administrador da colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, um assistente ajuda-lo-a

nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os documentos no espago de pesquisa.

* Identifique o servidor do Domino Document Manager e o protocolo de
comunicacao.

* Se o servidor estiver configurado para utilizar o protocolo DIIOP, pode
especificar como a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes devera estabelecer
ligacdo com objectos do Domino. Por exemplo, pode especificar op¢des para
utilizar HTTPS ou Secure Sockets Layer (SSL) para codificar comunicagdes.

* Seleccione as bibliotecas que pretende pesquisar.
* Defina uma marcagdo para a pesquisa de bibliotecas.

* Seleccione os documentos que pretende pesquisar. A ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes pode pesquisar todos os armérios numa biblioteca, ou pesquisa
apenas os documentos que estdo nos armarios que selecciona.
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* Especifique as opg¢des para marcagdo dos campos em varias bibliotecas e em
varios armdrios para que possam ser pesquisados. Por exemplo, pode excluir
determinados campos do espaco de sequéncias de hiperligagdes e especifique as
opgdes para pesquisar ligagdes.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgao foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicagdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Pode seleccionar uma opgao para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacao que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[‘Sugestdes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino” na pagina 88|
Reveja as directrizes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino antes
de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Notes.

“Cumprimento da seguranca ao nivel do documento para documentos do Lotus|
Domino” na pagina 318|

Se o servidor Domino a ser pesquisado utilizar o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (Notes remote procedure call), tem de
configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para que os
controlos de acesso ao nivel do documento possam ser cumpridos.

Tarefas relacionadas

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90|

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, e pretender pesquisar os
servidores que utilizam o protocolo de chamada de procedimento remoto
(NRPC) do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes. O script permite as ferramentas de
sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager
comunicar com os servidores de base de dados.

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 92|

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador com o sistema
operativo Microsoft Windows, e pretender pesquisar os servidores que utilizam
o protocolo de chamada de procedimento remoto (NRPC - Notes Remote
Procedure Call) do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor
da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes. O script permite as ferramentas
de sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, e Domino Document
Manager comunicar com os servidores de base de dados.

[“Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94|
Para pesquisar os servidores que utilizam o protocolo Domino Internet
Inter-ORB Protocol (DIIOP), tem de configurar o servidor de modo que as
ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes, QuickPlace, e Domino
Document Manager possam utilizar o protocolo.
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“Configurar a porta de conclusio E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95|

Antes de poder utilizar as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes,
QuickPlace, ou Domino Document Manager num sistema IBM AIX, tera de
instalar os médulos da porta de conclusdo E/S (IOCP) e configura-los para
utilizacdo pela ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

“Configurar Servidores Fidedignos Lotus Domino para validar credenciais de]
utilizador” na pagina 319

Para fazer cumprir a seguranca para documentos pesquisados pela ferramenta
de sequéncias de hiperligacdes Notes que utiliza o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (NRPC), os servidores Domino a serem
pesquisados tém de estar configurados para serem Servidores Fidedignos do
Lotus Domino.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Exchange Server

Para incluir pastas publicas do Exchange Server Microsoft em uma colecg¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Exchange Server.

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacées Exchange Server para
pesquisar um ndmero de pastas e de subpastas nos servidores da pasta ptiblica do
Exchange Server. Ao criar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagoes,
seleccione o conteddo que pretende pesquisar num servidor de pasta ptblica.
Posteriormente, pode editar o espago de sequéncia de hiperligagdes para adicionar
o contetido a partir de outro servidor da pasta ptblica.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Exchange
Server, inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise Search. Tem de ser
membro da funcdo de administrador do Enterprise Search ou administrador da
coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todas as subpastas de todos os servidores no
espaco de pesquisa.

* Especifique a informacao acerca do servidor da pasta ptblica do Exchange
Server que pretende pesquisar.

Tem de especificar um ID do utilizador e uma palavra-passe de modo a que a
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes possa aceder ao contetido no
servidor.Se o servidor utilizar o protocolo Secure Sockets Layer (SSL), pode
especificar as opgdes que permitem ao pesquisador aceder ao ficheiro de arquivo
de chaves no servidor do pesquisador.

* Defina uma marcacdo para a pesquisa do servidor de pasta publica.
* Seleccione as pastas e as subpastas para pesquisar.

* Especifique as op¢des para fazer com que os documentos possam ser procurados
em algumas subpastas. Por exemplo, pode excluir certos tipos de documentos
do espacgo de sequéncia de hiperligagdes.

* Configure as opgdes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a coleccdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
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indice. Esses dados permitem as aplicagdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes necessita para pesquisar dados.

Tarefas relacionadas

[“Verificar o acesso aos documentos Exchange Server protegidos” na pagina 318|
Para utilizar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Exchange Server
para pesquisar os documentos protegidos por um firewall, tera de verificar se o
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes estd apto a aceder ao
servidor de pasta ptblica Microsoft Exchange Server.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes de JDBC

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do Base de dados JDBC
para incluir bases de dados que podem ser acedidas com protocolo de Java
Database Connectivity (JDBC) numa colec¢do do Enterprise Search.

Tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes separada para
cada tipo de sistema de base de dados que pretende pesquisar. Quando cria uma
ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, especifica op¢des para pesquisar uma
base de dados. Posteriormente, podera adicionar bases de dados do mesmo tipo ao
espaco da sequéncia de hiperligacdes.

Cada linha numa tabela de bases de dados é considerada como um documento e
os valores das colunas da base de dados sdo analisados e indexados como campos
pesquisaveis. Pode configurar o pesquisador para pesquisar tabelas estruturadas
muiltiplas através da associagdo de um plug-in ao pesquisador durante a
configuragdo das propriedades do pesquisador. Com este plug-in, as linhas das
tabelas multiplas numa base de dados relacional que tenham os mesmos campos
de chave, podem ser juntas e consideradas como um sé documento. Quando um
utilizador procura a base de dados, os dados das tabelas conjuntas aparecem como
campos adicionais quando o documento é apresentado nos resultados da procura.

Sistemas e controladores de base de dados suportados

Para utilizar o protocolo JDBC para pesquisar tabelas numa base de dados, tem de
existir o controlador de JDBC apropriado no servidor da ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes. A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de Base de dados
JDBC suporta os seguintes sistemas de base de dados e controladores de JDBC de
tipo 4:

Sistema de base

Caminhos de classe do controlador de JDBC

de dados Nome do controlador de JDBC de tipo 4 padrao

IBM DB2 com.ibm.db2.jec.DB2Driver db2_install_root /java/db2jcc.jar

Universal db2_install_root /java/db2jcc_license_cu.jar
Database Versao

8.2 e IBM DB2

Enterprise

Server Edition

Versao 9.1 para
Linux, UNIX e
Windows
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Sistema de base

Caminhos de classe do controlador de JDBC

de dados Nome do controlador de JDBC de tipo 4 padrao
Oracle 9i e 10g  Oracle.jdbc.driver.OracleDriver oracle_home/jdbc/lib /0jdbc14.jar
Microsoft SQL  com.microsoft.jdbc.sqlserver.SQLServerDriver mssql_jdbc_home /1ib/mssqlserver.jar

Server 2000

mssql_jdbc_home/lib/msbase jar
mssql_jdbc_home/lib/msutil jar

Microsoft SQL
Server 2005

com.microsoft.sqlserverjdbc.SQLServerDriver (O install_dir/sqljdbc_1.0/loc/sqljdbc.jar em que
controlador de JDBC para SQL Server 2005 ndo é loc representa o locale como, por exemplo,
suportado nos sistemas AIX.) install_dir /sqljdbc_1.0/enu/sqljdbc.jar

Ferramentas de sequéncias de hiperligacées de Base de dados
JDBC em contraste com ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes de DB2

Se estiver presentemente a utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de
DB2, pode achar conveniente continuar a utiliza-la. Nao pode migrar dados
armazenados para uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes de DB2 numa
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des de Base de dados JDBC.

Utilize a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de DB2 em vez da ferramenta
de sequéncias de hiperliga¢des de Base de dados JDBC nas seguintes situagoes:

Se pretender pesquisar bases de dados de DB2 com um controlador de JDBC de
tipo 2.

Se pretender pesquisar bases de dados da Oracle e do SQL Server que estejam
federadas numa base de dados de DB2. Com a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des de DB2, pode aceder a todos estes tipos de bases de dados através
de um nome alternativo.

Se pretender pesquisar bases de dados DB2 para z/OS, DB2 para iSeries,
Informix, Sybase, VSAM, IMS, CA-Datacom, ou Software AG Adabas. Deve
federar estes tipos de bases de dados com uma bases de dados de DB2 e
aceder-lhes com o pesquisador de DB2 através de um nome alternativo.

Se pretender utilizar a publicagdo de dados para actualizar o indice de procura
da empresa quando forem publicadas actualiza¢des a uma base de dados.

Descricao geral da configuracao

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes Base de dados
JDBC, inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise Search. Tem de ser
membro da fun¢do de administrador do Enterprise Search ou administrador da
colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este tltimo pesquisa todas as bases de dados no espaco de pesquisa.

Especifique o tipo de base de dados que pretende pesquisar.

Seleccione a base de dados que pretende pesquisar e, se necessario, especifique
um ID de utilizador e palavra-passe que permita que a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes aceda a base de dados.

Configure uma marcagdo para pesquisar a base de dados.

Seleccione as tabelas que pretende pesquisar.
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Aviso: Para optimizar o desempenho dos processos de identificacdo e para
impedir que o processo de configuracdo do pesquisador expire, opte por
pesquisar todas as tabelas apenas se a base de dados ndo contiver muitas tabelas
ou se as tabelas ndo contiverem muitas colunas. Se optar por seleccionar
algumas tabelas a pesquisar, neste momento, pode editar o espago de sequéncia
de hiperligacdes posteriormente e adicionar mais tabelas a coleccao.

* Especifique as opcdes para fazer com que as colunas possam ser procuradas em
alguns tipos de tabelas. Por exemplo, pode activar certas colunas a serem
utilizadas em consultas paramétricas, ou especifique as colunas que podem
regressar nos resultados da procura.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a coleccdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicacbes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Facga clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes com a informacao que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Mapas de relacoes para bases de dados de JDBC

Quando cria regras para um plug-in que pesquisa tabelas de bases de dados de
JDBC estruturadas multiplas, especifica informacoes sobre a tabela principal e
como € que as tabelas ascendentes e descendentes sdo unidas.

Um plug-in fornecido pelo Enterprise Search permite ao pesquisador de Base de
dados JDBC juntar tabelas estruturadas multiplas. O utilizador cria o plug-in
especificando regras no ficheiro ES_INSTALL_ROOT/default_config/
crawler_rdb_plugin.xml. Depois de configurar o pesquisador para utilizar o
plug-in, as linhas das tabelas que tém os mesmos campos de chave sdo unidas e
consideradas como um s6 documento. Quando um utilizador procura a base de
dados, os dados das tabelas conjuntas aparecem como campos adicionais quando o
documento é apresentado nos resultados da procura.

Juntar tabelas através de colunas chave

A figura seguinte apresenta como é que o mapa de relagdes para tabelas mdltiplas
é construido. O pesquisador de Base de dados JDBC procura uma tabela principal
numa base de dados. Algumas das colunas na tabela sdo campos de chave que
podem ser utilizados para juntar a tabela a outras tabelas. As colunas nas tabelas
conjuntas podem assim ser utilizadas como chaves para juntar tabelas adicionais.
As linhas nas tabelas multiplas sdo consideradas como um s6 documento no
espago de pesquisa. Os valores da coluna sdo considerados como metadados do
documento. A tabela principal é o ascendente (the parent) na relacdo e a tabela
conjunta do primeiro nivel é um descendente (a child). As tabelas descendentes do
primeiro nivel também podem ser ascendentes de tabelas que sdo unidas num
segundo nivel.

Neste exemplo, as colunas Chave 1 e Chave 2 na tabela principal (ascendente) sdo

campos de chave que permitem que a tabela se junte a tabelas secundarias que tém
também colunas Chave 1 e Chave 2. Uma tabela conjunta a este primeiro nivel tem
campos de chave, Chave 3 e Chave 4, que permitem que a tabela se junte a tabelas
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adicionais.

Tabela principal

Chave 1 Chave 2
Primeiras tabelas conjuntas
A 4
3 Chave 3 Chave 2| Chave 4
Chave 1
Chave 1
Segundas tabelas conjuntas
A 4 A 4
Chave 3 Chave 4
l Chave 4
Chave 3 Chave 4

Figura 2. Tabelas de bases de dados de JDBC juntas através de campos de chave

Visualizar resultados da procura

A figura seguinte mostra é que os dados das tabelas estruturadas multiplas sdo
apresentados como um sé documento nos resultados da procura. Sem o
suplemento, um utilizador que procure a tabela EMPREGADO, poderé visualizar
uma linha da tabela principal apresentada nos resultados da procura e s6
visualizar os valores para as colunas da tabela EMPREGADO (ID, Nome e
Escritério).

Com o suplemento, o pesquisador tem a capacidade de utilizar a coluna Escritério
como uma chave para juntar a tabela EMPREGADO com a tabela ESCRITORIO. A
coluna Pais na tabela ESCRITORIO serve como uma chave para juntar essa tabela
com a tabela PATS. Apés a jungio das tabelas, os utilizadores que procurem a
tabela EMPREGADO podem visualizar valores das colunas nas tabelas
ESCRITORIO e PATS como campos adicionais nos resultados da procura.
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Tabela: EMPREGADO db2://EMPREGADO

- - Tabela ID: 10001

ID Nome | Escrit. | Actualiz. . Nome: Chang
principal  Escritorio: Beijing

1001 | Chang | Beijing | 20170817

1002 | Jones | DC 2017815

1003 | Smith | DC 20170623

| !

Tabela: ESCRITORIO %)2://EMPREGADO
L : 10001
Escrit. | Nome escrit. | Pais P”’T‘e"a tabela Nome: Chang
: conjunta Escritorio: Beijing
Beijing | HQ China Nome do escritério: HQ
Pais: Chi
DC Branch-1  |EUA ais: —hina

Tabela: PAIS db2:/EMPREGADO
ID: 10001
Pais Geografia Segunda tabela Nome: Chang
- conjunta Escritério: Beijing
China | Asia Nome do escritério: HQ
L. Pais: China
EUA América Geografia: Asia

Figura 3. Os valores das tabelas de JDBC conjuntas sdo apresentados nos resultados da
procura

Pesquisar tabelas de bases de dados de JDBC estruturadas
multiplas

Pode configurar o pesquisador de Base de dados JDBC para se juntar a tabelas
estruturadas multiplas que tém os mesmos campos de chave.

Antes de comecar

Para executar esta tarefa, é necessario ter autoridade para iniciar sessdo como
administrador do Enterprise Search.

Acerca desta tarefa

Quando configura as propriedades do pesquisador para um pesquisador de Base
de dados JDBC, pode especificar um suplemento para pesquisar multiplas tabelas
estruturadas que estdo relacionadas umas com as outras através de campos de
chave. Sem este suplemento, as linhas numa tabela de bases de dados sado
consideradas como documentos individuais e os valores das colunas das bases de
dados sdo pesquisaveis como campos individuais. Com este suplemento, as linhas
das tabelas multiplas numa base de dados relacional que tenham os mesmos
campos de chave siao unidas e consideradas como um s6 documento. O
pesquisador adiciona dados que obtém das tabelas conjuntas para os metadados,
para a linha original de uma tabela de bases de dados. Quando um utilizador
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procura a base de dados, os dados adicionais aparecem como campos adicionais
quando o documento é apresentado nos resultados da procura.

Restricoes

Tipos de dados que ndo podem ser pesquisados
O pesquisador ndo pode pesquisar campos nas tabelas que o utilizador
juntou, que contenham estes tipos de dados binarios:
BLOB
CHARACTER FOR BIT DATA

VARCHAR FOR BIT DATA
LONG VARCHAR FOR BIT DATA

Limita¢oes no ambito do espaco de pesquisa
As tabelas a serem unidas tém de estar na mesma base de dados relacional.
Naéo pode juntar tabelas ao longo de bases de dados.

Se uma tabela, numa base de dados, estiver configurada para se juntar a
outras tabelas, esta defini¢cdo é universal para todos os pesquisadores numa
coleccdo, que estejam activados para utilizar o suplemento. No entanto, é
possivel criar colec¢gdes miltiplas e configurar pesquisadores separados
para pesquisar tabelas principais diferentes e juntar tabelas diferentes.

Restri¢oes na utilizacao de outros suplementos
Se configurar o pesquisador para utilizar o suplemento para pesquisar
tabelas estruturadas multiplas, ndo pode associar outro suplemento ao
pesquisador. Por exemplo, ndo é possivel especificar um suplemento
personalizado para aplicar regras de negécio e de seguranca. Ndo pode
associar mais do que um suplemento a um pesquisador.

Restri¢des no nimero de tabelas, linhas, campos e chaves
O ntimero maximo de tabelas conjuntas por base de dados é de cinco e a
soma das linhas nessas tabelas deve ser inferior a um milhdo. O ntimero
maximo de campos que podem ser lidos a partir de uma tabela é 10. Para
juntar tabelas, utiliza-se um par de chaves. Isso significa que nédo é possivel
juntar tabelas utilizando chaves multiplas.

Garantir que as alteracdes em tabelas conjuntas sao pesquisadas
Se as linhas numa tabela principal ndo alteram entre pesquisas e o
pesquisador ndo estd configurado para efectuar uma pesquisa completa, o
pesquisador ignora as linhas inalteradas. Se as linhas numa tabela unida a
tabela principal se alterarem, mesmo que a tabela principal ndo o faga, tera
de executar uma das seguintes ac¢des para garantir que as alteragdes sao
detectadas e pesquisadas:

* Uma tabela principal na base da dados destino deve ter um campo de
carimbo de hora. Configure a base de dados destino para ter um campo
de carimbo de hora que é actualizado quando uma linha na tabela
principal se altera ou quando as linhas em qualquer das tabelas
secunddrias conjuntas se alteram. Quando configura o pesquisador de
Base de dados JDBC, ndo se esquega de especificar este campo de
carimbo de hora que o pesquisador deve utilizar para determinar se
ocorreram altera¢Ges nas tabelas.

* Especifique que o pesquisador deve efectuar uma pesquisa completa
sempre que configurar a agenda do pesquisador. Esta op¢do garante que
todas as tabelas sdo pesquisadas todas as vezes, independentemente de
terem ocorrido quaisquer alteragdes ou néo.

Procedimento
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Para configurar o pesquisador de Base de dados JDBC para pesquisar tabelas
estruturadas multiplas:

1. Inicie sessdo como o administrador do Enterprise Search no servidor do
pesquisador e copie o ficheiro ES_INSTALL_ROOT/default_config/
crawler_rdb_plugin.xml para criar o ficheiro ES_NODE_ROOT /master_config/
crawler_rdb_plugin.xml.

2. Edite o ficheiro ES_ZNODE_ROQOT /master_config/crawler_rdb_plugin.xml com
o processador de texto que suporte a codificagdo UTE-8.

a.

f.

g.

Edite o elemento <Server DBURL="jdbc:db2://db_server url:50000/
SAMPLE"> e substitua jdbc:db2://db_server_url:50000/SAMPLE com o URL
da base de dados de JDBC para ser pesquisado. Ao configurar o
pesquisador, certifique-se de que especifica este mesmo URL para a base de
dados a pesquisar.

Se a base de dados a pesquisar ndo for uma base de dados de DB2, edite o
elemento <JDBCDriver>com.ibm.db2.jcc.DB2Driver</JDBCDriver> e substitua
com.ibm.db2.jcc.DB2Driver com o controlador de JDBC apropriado. Ao
configurar o pesquisador, certifique-se de que especifica este mesmo
controlador para a base de dados a pesquisar.

Edite o elemento <User>username</User> e substitua o nomeutilizador com
um ID de utilizador que tem autoridade para aceder a base de dados a
pesquisar.

Edite o elemento <Password Encryption="True">encrypted password</
Password> e substitua a palavra-passe_codificada com uma palavra-passe
codificada para o ID de utilizador especificado. Pode copiar a palavra-passe
codificada a partir do ficheiro ES_NODE_ROOT /master_config/
col_collection_name.JDBC_crawler_name/jdbccrawler.xml e cola-la aqui. Se a
palavra-passe nao necessitar de ser codificada, substitua Encryption="True"
com Encryption="False" e substitua a palavra-passe_codificada com uma
palavra-passe de texto simples.

Se deixar o elemento <Delimiters Use="True"> tal como estd, os termos
multiplos numa coluna sdo separados por caracteres (,) definidos no
elemento <Delimiter>. Os conjuntos de termos por tabela sdo separados por
caracteres (;) definidos no elemento <SecondDelimiter>. Se definir
<Delimiters Use="True"> para <Delimiters Use="False">, os caracteres de
delimitador ndo sdo utilizados e os campos de metadados mdltiplos, com o
mesmo nome do campo, sdo adicionados como metadados do documento.

Se utilizar o elemento <Delimiters Use="True">, edite os elementos
<Delimiter>,</Delimiter> e <SecondDelimiter>;</SecondDelimiter> para
especificar os caracteres a utilizar como separadores de valor.

Edite o elemento <RelationMap Root="DB2INST1.TABLE 0"> e substitua
DB2INST1.TABLE_O com o nome de uma tabela principal que ira ser
pesquisada.

Edite o elemento <Relation Parent="DB2INST1.TABLE 0" ParentAlias="T0O"

ParentKey="ID" Child="DB2INST1.TABLE_1" ChildAlias="T1"

ChildKey="1D"/>.

* Substitua Parent="DB2INST1.TABLE_0" com o nome de uma tabela que é
um ascendente na relagdo.

* Substitua ParentKey= "T0" com um nome alternativo da tabela principal.
Este nome alternativo deve ser tinico e ndo deve ser duplicado no ficheiro
crawler_rdb_plugin.xml.

* Substitua ParentKey="ID" com o nome de uma coluna que é utilizada
como um campo de chave na relagao.
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k.

* Substitua Child="DB2INST1.TABLE_1" ChildATias="T1" ChildKey="ID"
com informagdes sobre uma tabela descendente a pesquisar.

Esta estrutura define como é que as tabelas devem ser unidas. Por exemplo,

o mapa de relagdes seguinte especifica que uma tabela principal designada

por DB2INST1.TABLE_A é para pesquisar. As tabelas DB2INST1.TABLE_B e

DB2INST1.TABLE_C sdo juntas sob a condicdo

DB2INST1.TABLE_A.ID=DB2INST1.TABLE_B.ID AND

DB2INST1.TABLE_B.ID=DB2INST1.TABLE_C.ID.

<RelationMap Root="DBZ2INST1.TABLE_A">

<Relation Parent="DB2INST1.TABLE_A" ParentAlias="TA" ParentKey="ID"
Chi1d="DB2INST1.TABLE_B" ChildAlias="TB" ChildKey="ID"/>

<Relation Parent="DB2INST1.TABLE B" ParentAlias="TB" ParentKey="ID"
Chi1d="DB2INST1.TABLE_C" ChildAlias="TC" ChildKey="ID"/>

Repita o passo 2h na pagina 82| para criar elementos <Relation> para todas

as relagdes que juntam tabelas a partir de uma tabela principal.

Edite o elemento <Target TableAlias="T1"> e substitua TableAlias="T1"
com um valor ChildAlias que definiu no passo [2h na pagina 82

Edite o elemento <Field Name="ID" FieldName="ID_1" Enabling="True"
Searchable="True" FieldSearchable="True" IsContent="True"/>.

* Substitua Name="ID" com o nome de uma coluna nos documentos a
pesquisar.

* Substitua FieldName="ID_1" com o nome de um campo de metadados nos
documentos a pesquisar. Este valor é utilizado como o nome de
apresentacdo para a coluna na consola de administragdo do Enterprise
Search e os resultados da procura.

* Substitua Enabling="True" com "False" se esta coluna ndo for para ser
incluida nos metadados do documento.

* Substitua Searchable="True" com "False" para impedir os utilizadores de
procurar esta coluna com uma consulta de textos livre.

* Substitua FieldSearchable="True" com "False" para impedir os
utilizadores de procurar esta coluna pelo nome da coluna.

* Substitua IsContent="True" com "False" para indicar que a coluna ndo
contém contetido pesquiséavel. Se especificar Searchable="True" e
IsContent="True", o valor da coluna sera utilizado para detectar
documentos duplicados e tornar-se-a parte do resumo do documento
dindmico dos resultados da procura.

Repita o passo @ para criar elementos <Field> para todas as colunas que
sd0 para pesquisar.

m. Repita os passos e para criar elementos <Target> e <Field> para todas

as tabelas descendentes no mapa de relagdes (<RelationMap>).

Repita os passos Rg na pagina 82| através de @ para criar mapas de
relacdes multiplas para tabelas principais multiplas.

Repita os passos a na pagina 82| através de @ para configurar um mapa de
relagdes para outra base de dados.

3. Configure o pesquisador para utilizar o suplemento:

a.

Abra a consola de administracdo do Enterprise Search, edite uma colecgdo e
seleccione a pagina Pesquisador.

Crie um pesquisador de Base de dados JDBC ou localize um pesquisador
que pretenda alterar e faga clique em [#] Propriedades do pesquisador.

No campo Nome de classe do suplemento, escreva o nome do suplemento
para pesquisar multiplas tabelas estruturadas:
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com.ibm.es.plugin.rdb.RDBPTugin

d. No campo Caminho da classe do suplemento, escreva os caminhos
completos para o suplemento e os controladores de JDBC utilizados pelo
suplemento. Por exemplo, o caminho para o controlador de JDBC para uma
base de dados de DB2 num sistema Windows podera ser:

C:\Program Files\IBM\es\1ib\plugin_rdb.jar;C:\Program
Files\IBM\SQLLIB\java\db2jcc.jar;C:\Program Files\IBM\SQLLIB\java\
db2jcc_Tlicense_cu.jar;
e. Faga clique em Seguinte para continuar a criar o pesquisador ou faga clique
em OK para guardar as alteracdes.
4. Para implementar o ficheiro crawler_rdb_plugin.xml na configuragao do
sistema, reinicie o sistema Enterprise Search:

esadmin system stop
esadmin system start

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes NNTP

Para incluir artigos de newsgroups de NNTP numa colec¢ao de procura do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes do NNTP.

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes NNTP para pesquisar
qualquer nimero de servidores NNTP. Quando configura a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes, selecciona os newsgroups a pesquisar a partir de um
unico servidor de NNTP.Posteriormente, quando edita o espago da sequéncia de
hiperligagdes, pode adicionar outros servidores de NNTP que pretenda que a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes pesquise.

Quando identifica os newsgroups a pesquisar, pode seleccionar grupos a incluir e
grupos a excluir do espago da sequéncia de hiperligagdes. Com esta concepgao,
pode facilmente permitir a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes pesquisar a
maioria de newsgroups num servidor e proibir a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des de pesquisar alguns newsgroups que ndo se pretenda que os
utilizadores pesquisem.

Por exemplo, pode especificar as regras para incluir todos os newsgroups num
servidor NNTP especifico, e depois especificar que pretende excluir newsgroups
nesse servidor se os respectivos nomes incluirem a cadeia privado.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes NNTDP, inicie
sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search. Tem de ser membro da
fun¢do de administrador do Enterprise Search ou administrador da colecgdo que

possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os newsgroups no espago de pesquisa.

* Identifique o servidor de NNTP a pesquisar. Se o servidor estiver protegido por
palavra-passe, tem de fornecer um ID de utilizador e palavra-passe para a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes utilizar para aceder a newsgroups no
servidor.
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* Configure uma marcagao para pesquisar o servidor.

* Especifique padrdes para incluir newsgroups, e especifique padrdes para excluir
certos newsgroups do espaco de sequéncia de hiperligacdes.

* Especifique se a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes deverd detectar
automaticamente o idioma e a péagina de cédigos dos artigos a pesquisar, ou se
deverd utilizar um idioma e pagina de cédigos especificos.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicacdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Faga clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informagdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes necessita para pesquisar dados.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Notes

Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢do do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Notes.

Sugestao:
Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador Notes

protegido, consulte o cendrio para uma grande organizacdo no IBM Redbook, |IB Cll
[OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation Scenarios}

Configuracao do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes

Se um servidor Lotus Notes que tenciona pesquisar utilizar o protocolo de
chamada de procedimento remoto do Notes (NRPC, Notes remote procedure call),
tem de executar um script de configura¢do no servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes. Esse script fornecido com OmniFind Enterprise
Edition, activa a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Notes para comunicar
com os servidores que utilizam o NRPC.

Se um servidor Lotus Notes que pretende pesquisar utilizar o Domino Internet
Inter-ORB Protocol (DIIOP), ndo necessita de executar um script de configuragao
no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes. Todavia, tem de
configurar o servidor do Lotus Notes de forma a que a ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢des possa aceder ao servidor Notes.

Importante: Se o servidor do Lotus Notes utilizar o DIIOP e o utilizador
configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para utilizar o HTTPS ou
DIIOP através de SSL para que as transmissdes entre a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes e o servidor sejam codificadas, é necessario copiar o ficheiro
TrustedCerts.class (por exemplo, c:\certs ou /data/certs) do servidor do Lotus
Notes para o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes. Numa
configuracdo de dois ou quatro servidores, também serd necessario copiar o
ficheiro TrustedCerts.class para os servidores onde o componente de procura
estiver instalado. Tem de assegurar que ficheiro se encontra na mesma localizacao
no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes e nos servidores de

Administragio do pesquisador 85


http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/SG247394.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/SG247394.html

procura. O utilizador especifica o caminho do directério para o ficheiro
TrustedCerts.class quando configura a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

Se a OmniFind Enterprise Edition tiver sido instalada num sistema IBM AIX, tem
de assegurar que o médulo Porta de Conclusao de E/S esta instalado e disponivel
no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Antes de utilizar a consola de administragdo do Enterprise Search para configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do Notes, complete as tarefas
apropriadas para o respectivo ambiente:

+ |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90|

+ |[“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperlicacoes paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na péagina 92|

+ |“Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94

+ [“Configurar a porta de conclusido E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95

Seguranca de nivel de documento

Se a seguranga de colecgdes estiver activada e um servidor que pretende pesquisar
utilizar o protocolo NRPC, tem de configurar um Servidor Fidedigno Lotus
Domino no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. O Servidor
Fidedigno ¢é utilizado para garantir controlos de acesso de nivel do documento.
Antes de tornar uma colec¢do disponivel para os utilizadores efectuarem a procura,
complete as tarefas seguintes:

» Configure os Servidores Fidedignos do Lotus Domino para validar credenciais
de utilizador.

* Active a seguranca global no WebSphere Application Server e configure a
aplicacdo de procura para utilizar a seguranca. Este passo assegura que as
credenciais de inicio de sessdo sdo validadas quando os utilizadores tentam
utilizar a aplicacdo de procura. Os servidores de procura utilizam as credenciais
para verificar a autoridade de cada utilizador para aceder aos documentos do
Lotus Domino.

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Notes para pesquisar um
numero de bases de dados padrdo do Lotus Notes (ficheiros .nsf). Ao criar a
ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, seleccione as bases de dados ou os
directdrios para pesquisar a partir de um tinico servidor do Lotus Notes.
Posteriormente, ao editar o espago de sequéncias de hiperligacdes, pode adicionar
documentos de outro servidor do Lotus Notes que pretenda incluir no mesmo
espaco de sequéncias de hiperligagdes. Ao criar ou editar a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des, pode especificar se pretende pesquisar todas as bases
de dados ou todos os directdrios no servidor, ou se pretende pesquisar bases de
dados, vistas e pastas especificas.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Notes, inicie
sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search. Tem de ser membro da
fun¢do de administrador do Enterprise Search ou administrador da colecgdo que
possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.
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Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os documentos no espago de pesquisa.

Identifique 0 nome do sistema central, a porta e o protocolo de comunicacdo do
Lotus Notes.

Se o servidor estiver configurado para utilizar o protocolo DIIOP, pode
especificar como a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes devera estabelecer
ligagdo com objectos do Domino. Por exemplo, pode especificar op¢des para
utilizar HTTPS ou Secure Sockets Layer (SSL) para codificar comunicagdes.

Seleccione as bases de dados ou os directérios que pretende pesquisar. Quando
pesquisar directdrios, pode especificar padrdes para incluir ou excluir bases de
dados, que podem ajudar a dividir a tarefa de pesquisa de grandes directérios
ao longo de pesquisadores multiplos.

Defina uma marcagdo para a pesquisa das bases de dados ou dos directérios.

Seleccione os documentos que pretende pesquisar. Pode pesquisar todos os
documentos num directorio, todos os documentos numa base de dados, ou os
documentos de vistas e pastas seleccionadas de uma base de dados.

Especifique as opgdes para fazer com que os campos em varias bases de dados,
vistas e pastas possam ser procurados. Por exemplo, pode excluir determinados
campos do espago de sequéncias de hiperligacoes e especifique as opgdes para
pesquisar ligacdes.

Configure as opgdes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a colecgao foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicagdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Pode seleccionar uma opgdo para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[‘Sugestoes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino” na pégina 88|
Reveja as directrizes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino antes
de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Notes.

“Cumprimento da seguranca ao nivel do documento para documentos do Lotus|
Domino” na pagina 318|

Se o servidor Domino a ser pesquisado utilizar o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (Notes remote procedure call), tem de
configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para que os
controlos de acesso ao nivel do documento possam ser cumpridos.

Tarefas relacionadas

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90|
Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
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IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, e pretender pesquisar os
servidores que utilizam o protocolo de chamada de procedimento remoto
(NRPC) do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. O script permite as ferramentas de
sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager
comunicar com os servidores de base de dados.

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na péagina 92|

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador com o sistema
operativo Microsoft Windows, e pretender pesquisar os servidores que utilizam
o protocolo de chamada de procedimento remoto (NRPC - Notes Remote
Procedure Call) do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor
da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes. O script permite as ferramentas
de sequéncias de hiperliga¢des Notes, QuickPlace, e Domino Document
Manager comunicar com os servidores de base de dados.

[Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94|
Para pesquisar os servidores que utilizam o protocolo Domino Internet
Inter-ORB Protocol (DIIOP), tem de configurar o servidor de modo que as
ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes, QuickPlace, e Domino
Document Manager possam utilizar o protocolo.

“Configurar a porta de conclusio E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95|

Antes de poder utilizar as ferramentas de sequéncias de hiperliga¢gdes Notes,
QuickPlace, ou Domino Document Manager num sistema IBM AIX, terad de
instalar os médulos da porta de conclusdo E/S (IOCP) e configura-los para
utilizagdo pela ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

“Configurar Servidores Fidedignos Lotus Domino para validar credenciais de
utilizador” na pagina 319

Para fazer cumprir a seguranca para documentos pesquisados pela ferramenta
de sequéncias de hiperligacdes Notes que utiliza o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (NRPC), os servidores Domino a serem
pesquisados tém de estar configurados para serem Servidores Fidedignos do
Lotus Domino.

Sugestoes para pesquisa de bases de dados do Lotus
Domino

Reveja as directrizes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino antes de

configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Notes.

* As bases de dados do Notes baseadas em modelos padrao (tais como uma base
de dados de discussdo) sdo o melhor tipo de base de dados para efectuar a
pesquisa.

* A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Notes aplica as seguintes regras de
mapeamento de campo:

— Os nomes principais do campo dos modelos padrdo do Domino sao
registados no inicio.

Os valores de campos do Notes que estdo especificados na tabela de regras
de mapeamento sdo utilizados como resumos do documento nos resultados
da procura.

Os valores de campos do Notes que estdo especificados na tabela de regras
de mapeamento nao sao utilizados como resumos do documento.

— Os valores de campos do Notes que sdo mapeados para o campo Titulo sdo
utilizados como o titulo do documento nos resultados da procura.
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— Os campos na tabela seguinte sio mapeados para os nomes do campo de
procura por predefinigdo:

Tabela 2. Regras de mapeamento de campos por predefinicdo

Nome do campo da base de dados do Notes Nome do campo da procura

Titulo Titulo

Titulo do evento Titulo
Assunto Titulo
Corpo Corpo
Missao Corpo

De Criador
Autor Criador
Palavras-chave Categorias
Categorias Categorias
NomeSalaEquipa Organizagao
NomeEquipa Organizagdo
Departamento Organizagao

* A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Notes pode pesquisar todos os
tipos de campos excepto para calculado para campos de visualizagao.

* O texto estédtico e as imagens que se encontram no formato do Notes nao sao
pesquisados.

* Quando configurar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, seleccione a
caixa de verificagdo Todos em Sequéncia de hiperliga¢cdes de modo a pesquisar
todos os campos e maximizar os dados de campo a serem pesquisados (pode
utilizar o campo Pesquisar todos os campos excepto para limitar os campos a
pesquisar).

Para minimizar a pesquisa de campos desnecessarios, limpe a caixa de
verificagdo de Pesquisa para todos os campos excepto para os campos que estdo
mapeados para campos de procura.

Conceitos relacionados

“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Domino Document Manager”|
na pagina 72|

Para incluir bibliotecas e armarios do Domino Document Manager numa
coleccdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias
de hiperligagdes Domino Document Manager.

[‘Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Notes” na pagina 85
Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Notes.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do QuickPlace” na pagina 97|
Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colec¢do do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdesQuickPlace.

Administragio do pesquisador 89



Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes no UNIX para pesquisar as origens do Lotus
Domino

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, e pretender pesquisar os
servidores que utilizam o protocolo de chamada de procedimento remoto (NRPC)
do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes. O script permite as ferramentas de sequéncias de
hiperliga¢cdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager comunicar com os
servidores de base de dados.

Restricoes

Um Servidor Domino ndo consegue executar ao mesmo tempo, no mesmo
computador, com uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes Notes,
QuickPlace, ou Domino Document Manager que esta configurada para utilizar o
protocolo NRPC. Se tentar iniciar uma destas ferramentas de sequéncias de
hiperligagdes, ocorre um erro e a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para.

Acerca desta tarefa

As ferramentas de sequéncias de hiperligacdes que utilizam o protocolo NRPC
utilizam as bibliotecas Domino como um cliente. Pode instalar estas bibliotecas
instalando o Lotus Domino Server no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des. Para assegurar que as ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
possam trabalhar com as bibliotecas do Domino, execute um script de instalacdo
que OmniFind Enterprise Edition forneca no servidor da ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes depois de instalar as bibliotecas do Domino.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo
que possa pesquisar o Lotus Notes, Lotus QuickPlace, e os servidores do Domino
Document Manager:

1. Crie o utilizador servidor e o grupo notas no servidor do pesquisador:
a. Inicie sessdo como o utilizador root:
su - root
b. Adicione um utilizador:
useradd server
c. Adicione uma palavra-passe a este utilizador:
passwd server
Ser-lhe-4 solicitado para alterar a palavra-passe.
2. Instale o Servidor Domino do Lotus no servidor da ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes:
a. Insira o CD do Domino Server e instale-o. (Se nao tiver um CD, pode
descarregar a imagem.)
b. Mude para a pasta do respectivo sistema operativo.

AIX: cd /mnt/cdrom/aix
Linux: c¢d /mnt/cdrom/Tinux
Solaris: c¢d /mnt/cdrom/solaris

. Inicie o programa de instalagao:
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d.

./instalacao
Responda aos pedidos e aceite os valores predefinidos ou especifique as

defini¢des de instalagdo preferidas (tais como os caminhos para o directorio

da instalacado e o directorio dos dados).

Consulte a documentagdo do Domino se tiver necessidade de assisténcia
quando estiver a instalar o Servidor Domino.

Certifique-se de que o ID de administrador do Enterprise Search tem

permissdo para aceder ao directério home/server. Este ID de administrador

é especificado quando o OmniFind Enterprise Edition é instalado.

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, execute o script de
configuracdo fornecido pela ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de
OmniFind Enterprise Edition:

a.

Inicie sessdo como administrador de Enterprise Search (este ID de utilizador

foi especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi instalado).
Inicie o seguinte script instalado no directério $ES_INSTALL_ROOT /bin:
escrnote.sh

Responda aos pedidos de informacao:

* No pedido seguinte, responda S se o Servidor Domino for instalado no
directério predefinido, e N se néo for:
Foi encontrado o caminho do directdorio do Lotus Notes

/opt/Totus/notes/latest/Tinux.
Este caminho do directdrio do Lotus Notes esta correcto?

O caminho predefinido para AIX é /opt/lotus/notes/latest/ibmpow.
O caminho predefinido para Linux é

/opt/lotus/notes/Tatest/Tinux.

O caminho predefinido para Solaris é /opt/lotus/notes/latest/sunspa.

* Se o Servidor Domino nao for instalado no directério predefinido no

servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, especifique onde o

Domino foi instalado em resposta ao pedido seguinte:
Introduza o caminho para o directdrio do Lotus Notes

Por exemplo, num computador com o sistema operativo Linux pode
especificar /opt/Totus/notes/Tatest/Tinux.

* Por exemplo, no pedido seguinte, responda S se o directério dos dados
do Servidor Domino for instalado no directério predefinido, e N se ndo
for:

Foi encontrado o caminho do directdorio dos dados do Lotus Notes

/local/notesdata. E este o caminho correcto do directdério do Lotus Notes?

O caminho predefinido é /1ocal/notesdata.

* Se o directério dos dados do Servidor Domino nédo for implementado na

localizagdo predefinida no servidor da ferramenta de sequéncias de

hiperligag¢des, especifique o caminho dos dados do Domino em resposta

ao seguinte pedido:
Introduza o caminho do directdrio dos dados do Lotus Notes.

4. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Conceitos relacionados
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“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Domino Document Manager”|
na pagina 72|

Para incluir bibliotecas e armarios do Domino Document Manager numa
colecgdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢des Domino Document Manager.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Notes” na pagina 85|
Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Notes.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do QuickPlace” na pagina 97|
Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colecgdo do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdesQuickPlace.

Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes para pesquisar as origens do Lotus Domino

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador com o sistema operativo
Microsoft Windows, e pretender pesquisar os servidores que utilizam o protocolo
de chamada de procedimento remoto (NRPC - Notes Remote Procedure Call) do
Notes, terd de executar um script para configurar o servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes. O script permite as ferramentas de sequéncias de
hiperligacdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager comunicar com 0s
servidores de base de dados.

Restricoes

O Servidor Lotus Domino e o cliente do Lotus Notes ndo conseguem estar a
executar a0 mesmo tempo no mesmo computador com uma ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, ou Domino Document Manager
que é configurada para utilizar o protocolo NRPC. Se tentar iniciar uma destas
ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des, ocorre um erro e a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes para.

Acerca desta tarefa

As ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des que utilizam o protocolo NRPC
utilizam bibliotecas de cliente do Lotus Domino. Pode instalar estas bibliotecas
instalando o Lotus Domino Server no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des. Para assegurar que as ferramenta de sequéncias de hiperligacoes
possam trabalhar com as bibliotecas do Domino, execute um script de instalacdo
que OmniFind Enterprise Edition forneca no servidor da ferramenta de sequéncias
de hiperligacoes depois de instalar as bibliotecas do Domino.

Procedimento

Para configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de modo
que possa pesquisar o Lotus Notes, Lotus QuickPlace, e os servidores do Domino
Document Manager:

1. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, inicie sessdo com
um ID de utilizador que seja membro do grupo de Administradores.
Certifique-se de que o ID de utilizador tem autoridade para instalar o Lotus
Notes.

2. Instale o Lotus Notes:
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a. Insira o CD do Domino Server. (Se ndo tiver um CD, pode descarregar a
imagem.)
b. Inicie o programa de instalagdo: setup.exe

Responda aos pedidos e aceite os valores predefinidos ou especifique as
defini¢oes de instalagdo preferidas (tais como os caminhos para o directério
da instalacdo e o directério dos dados).

Consulte a documentagdo do Lotus Domino se necessitar de assisténcia.

d. Certifique-se de que o ID de administrador do Enterprise Search tem
permissao para aceder ao directério de dados do Domino. Este ID de
administrador € especificado quando o OmniFind Enterprise Edition é
instalado.

3. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes, execute o script de
configuracdo fornecido pela ferramenta de sequéncias de hiperligacdes de
OmniFind Enterprise Edition:

a. Inicie sessdo com o ID de administrador de Enterprise Search (este ID de
utilizador foi especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi
instalado).

b. Inicie o seguinte script, que esta instalado no directério
%ES_INSTALL_ROOT% \bin:

escrnote.vbs
c. Responda aos pedidos de informagao:

* No pedido seguinte, responda S se o Lotus Notes estiver instalado no
directério predefinido, e N se ndo estiver:

Foi encontrado o caminho do directorio do Lotus Notes c:\Totus\notes.
Este caminho do directorio do Lotus Notes estd correcto?

O caminho de instalagdo comum num computador Windows é
c:\lotus\notes ou c:\Totus\domino.

* Se o Lotus Notes ndo for instalado no directério predefinido no servidor
da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes, especifique onde o Lotus
foi instalado em resposta ao pedido seguinte:

Introduza o caminho para o directdrio do Lotus Notes

* No pedido seguinte, responda S se o directério dos dados do Lotus Notes

for implementado na localizagdo predefinida, e N se néo for:

Foi encontrado o caminho do directorio de dados do Lotus Notes
g:\]otus\notes\data.
E este o caminho correcto do directdorio do Lotus Notes?

O caminho comum num computador Windows é c:\lotus\notes\data ou
c:\lotus\domino\data.

* Se o directério dos dados do Lotus Notes ndo for implementado na
localizagdo predefinida no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes, especifique o caminho do directério dos dados do Domino
em resposta ao seguinte pedido:

Introduza o caminho do directdorio dos dados do Lotus Notes.

4. No servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, pare e reinicie o
sistema Enterprise Search:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Conceitos relacionados
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“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Domino Document Manager”|
na pagina 72|

Para incluir bibliotecas e armarios do Domino Document Manager numa
colecgdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢des Domino Document Manager.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Notes” na pagina 85|
Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Notes.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do QuickPlace” na pagina 97|
Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colecgdo do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdesQuickPlace.

Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP

Para pesquisar os servidores que utilizam o protocolo Domino Internet Inter-ORB
Protocol (DIIOP), tem de configurar o servidor de modo que as ferramentas de
sequéncias de hiperligagcdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager
possam utilizar o protocolo.

Antes de comecar

O servidor que pretende para efectuar a pesquisa tem de estar a executar as tarefas
DIIOP e HTTP.

Procedimento

Para configurar os servidores que utilizam o protocolo DIIOP:
1. Configure o documento do servidor:

a. Abra o documento servidor no Lotus Notes, Lotus QuickPlace, ou no
servidor do Domino Document Manager que pretende pesquisar. Este
documento estd arquivado no directério Domino.

Na pagina Configuragdo, expanda a secgdo doservidor.

Na pagina Seguranca, na area Restri¢des de programabilidade, especifique
as restrigdes de seguranga apropriadas ao ambiente nos campos seguintes:

* Executar agentes Lotus Script/Java restritos
* Executar Java/Javascript/COM restrito
* Executar Java/Javascript/COM nao restrito

Por exemplo, pode especificar um asterisco (*) para permitir o acessdo ndo
restrito por agentes Lotus Script/Java, e especifique os nomes de utilizador
que sdo registados no Directério Domino como restri¢des
Java/Javascript/COM.

Importante: A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes que configura
para pesquisar este servidor com o protocolo DIIOP tem de poder utilizar
os nomes dos utilizadores que especifica nestes campos.

d. Abra a pagina Protocolo Internet, depois abra a pagina HTTP, e defina a
opgdo Permitir aos clientes HTTP procurar a base de dados para Sim.

2. Configure o documento do utilizador:

a. Abra o documento utilizador no Lotus Notes, QuickPlace, ou o servidor do
Domino Document Manager que pretende para pesquisar. Este documento
estd arquivado no directério Domino.
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b. No pagina Basicos, no campo palavra-passe de Internet, especifique uma
palavra-passe.

Quando utilizar a consola de administracdo do Enterprise Search para
configurar as opgoes de pesquisa deste servidor, especifique este ID de
utilizador e a palavra-passe na pagina em que identifica o servidor a
pesquisar. A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des utiliza estas
credenciais para aceder ao servidor.

3. Reinicie a tarefa DIIOP no servidor.
Conceitos relacionados

“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Domino Document Manager”|
na pagina 72|

Para incluir bibliotecas e armdrios do Domino Document Manager numa
colecgdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢des Domino Document Manager.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Notes” na péagina 85|
Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Notes.

[“Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do QuickPlace” na pagina 97|
Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colec¢do do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdesQuickPlace.

Configurar a porta de conclusao E/S no AIX para pesquisar
origens do Lotus Domino

Antes de poder utilizar as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes,
QuickPlace, ou Domino Document Manager num sistema IBM AIX, terd de instalar
os médulos da porta de conclusdo E/S (IOCP) e configura-los para utilizagdo pela
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Acerca desta tarefa

Sem o médulo IOCP, o processo de identificagdo falhara quando tentar criar uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes. E apresentada a seguinte mensagem de
erro:

FFQMO105E Erro recebido do servidor -
Mensagem: FFQGOO24E Foi detectada uma excepgdo inesperada: identificar

A mensagem seguinte, que inclui o erro ENOEXEC esta gravada no ficheiro
$ES_NODE_ROOT /logs/system_yyyymmdd.log. (Algum deste texto da mensagem
é dividido ao longo de mdiltiplas linhas para melhorar a leitura.)

5/20/65 18:08:52.423 JST [Error] [ES_ERR_EXCEPTION_ DEFAULT MESSAGE] []
[identificacao]
iieslO.yamato. ibm.com:0:2108088751:control:ComponentDiscoveryW.java:
com.ibm.es.control.discovery.server.ComponentDiscoveryW.discover:86
FFQO0277E Foi detectada uma excepgdo com o detalhe 'java.lang.UnsatisfiedLinkError:
/opt/Totus/notes/65010/ibmpow/1iblsxbe r.a:
Toad ENOEXEC on shared library(s) /opt/lotus/notes/latest/ibmpow/1ibnotes r.a'
and a stack trace of 'java.lang.UnsatisfiedLinkError:
/opt/lotus/notes/65010/1bmpow/1ibTsxbe_r.a:
Toad ENOEXEC on shared library(s) /opt/lotus/notes/latest/ibmpow/1ibnotes r.a
at java.lang.ClassLoader§NativeLibrary.load(Native Method)
at java.lang.ClassLoader.loadLibrary@(ClassLoader.java:2120)
at java.lang.ClassLoader.loadLibrary(ClassLoader.java:1998)
at java.lang.Runtime.loadLibrary®(Runtime.java:824)
at java.lang.System.loadLibrary(System.java:908)
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at lotus.domino.NotesThread.load(NotesThread.java:306)

at lotus.domino.NotesThread.checkLoaded (NotesThread.java:327)

at lotus.domino.NotesThread.sinitThread(NotesThread.java:181)

at com.ibm.es.crawler.discovery.notes.NotesLibrary$NotesOperation.discover
(Unknown Source)

at com.ibm.es.crawler.discovery.api.DiscoveryAPI.discover(Unknown Source)

at com.ibm.es.control.discovery.server.ComponentDiscoveryW.discover
(ComponentDiscoveryW.java:72)

at sun.reflect.NativeMethodAccessorImpl.invokeO(Native Method)

at sun.reflect.NativeMethodAccessorImpl.invoke(NativeMethodAccessorImpl.java:85)

at sun.reflect.NativeMethodAccessorImpl.invoke(NativeMethodAccessorImpl.java:58)

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke
(DelegatingMethodAccessorImpl.java:60)

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:391)

at com.ibm.es.ccl.sessionwrapper.CallThread.run(CallThread.java:77)

Procedimento

Para instalar o médulo IOCP e assegurar que o mesmo esteja instalado
correctamente no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des:

Tem de

1. instalar o médulo IOCP (bos.iocp.rte) a partir do CD do produto AIX no
servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des.

Depois de instalar o médulo IOCP, e antes de criar uma ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, ou Domino Document Manager,
aplique uma correcgdo de software no moédulo. Consulte a informacdo na
seguinte ligacdo para instrucoes:

|http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21086556|

2. Entre o comando seguinte para assegurar que o modulo IOCP esteja instalado
no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes:

$ 1slpp -1 bos.iocp.rte
O output do comando Islpp devia ser semelhante ao seguinte exemplo:
Descricdo do Estado do Nivel do Conjunto de Ficheiros

Caminho: /usr/1ib/objrepos
bos.iocp.rte 5.2.0.10 COMMITTED I/0 Completion Ports API

Caminho: /etc/objrepos
bos.iocp.rte 5.2.0.10 COMMITTED I/0 Completion Ports API
3. Entre o comando seguinte para assegurar que o estado da porta IOCP esteja
Disponivel:
$ 1sdev -Cc iocp
O output do comando Isdev devia corresponder com o seguinte exemplo:
Portas de Conclusao E/S Disponiveis iocp0
4. Se o estado da porta IOCP estiver Definido, altere o estado para Disponivel:

a. Inicie sessdo no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagcdes como
root e emita o seguinte comando:

# smit iocp

b. Seleccione Alterar / Mostrar Caracteristicas de Portas de Conclusao E/S e
altere ESTADO a configurar no reinicio do sistema a partir de Definido to
Disponivel.

C. Reinicialize o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des.

d. Introduza o comando Isdev de novo e confirme que o estado da porta IOCP
foi alterado para Disponivel.
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Conceitos relacionados

“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Domino Document Manager”|
na pagina 72|

Para incluir bibliotecas e armarios do Domino Document Manager numa
coleccao do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias
de hiperligagdes Domino Document Manager.

[‘Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do Notes” na pagina 85|
Para incluir de bases de dados de IBM Lotus Notes numa colec¢ido do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes Notes.

[‘Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do QuickPlace”]

Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colec¢do do Enterprise
Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdesQuickPlace.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do QuickPlace

Para incluir locais e salas Lotus QuickPlace numa colecgdo do Enterprise Search,
tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdesQuickPlace.

Também pode utilizar o pesquisador deQuickPlace para pesquisar locais que gere
com os servicos do Lotus Quickr para Lotus Domino. Se utilizar os servigos do
Lotus Quickr para o WebSphere Portal, utilize o pesquisador de Lista de valores
geradores para adicionar documentos que estdo armazenados nas bibliotecas do
Lotus Quickr para uma colecgdo do Enterprise Search.

Sugestao:
Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador QuickPlace

protegido, consulte o cendrio para uma pequena organizacdo no IBM Redbook,
[[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation Scenarios}

Configuracao do servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes

Se um servidor que pretende pesquisar utilizar o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (NRPC - Notes remote procedure call) tem de
executar um script de configuracdo no servidor do pesquisador. Esse script
fornecido com OmniFind Enterprise Edition, activa a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des QuickPlace para comunicar com os servidores que utilizam o NRPC.

Se um servidor que pretende pesquisar utilizar o Domino Internet Inter-ORB
Protocol (DIIOP), ndo necessita de executar um script de configuragdo no servidor
do pesquisador. No entanto, tem de configurar o servidor destino de modo que o
pesquisador QuickPlace possa aceder ao servidor.

Se um servidor que pretende pesquisar utilizar um servidor de Lightweight
Directory Access Protocol (LDAP), o servidor destino terd de ser configurado para
utilizar o protocolo DIIOP (o pesquisador de QuickPlace ndo pode utilizar o
protocolo NRPC para pesquisar os dados de LDAP). Também tem de configurar
uma base de dados de Assisténcia do Directério e configurar o servidor destino
para utilizar o servidor de LDAP como um servidor de Domino secundario.

Importante: Se o servidor destino utilizar o DIIOP e o utilizador configurar o
pesquisador para utilizar o HTTPS ou DIIOP através de SSL, para que as
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transmissdes entre o pesquisador e o servidor sejam codificadas, é necessario
copiar o ficheiro TrustedCerts.class (por exemplo, c:\certs ou /data/certs) do
servidor destino para o servidor do pesquisador. Numa configuracdo de dois ou
quatro servidores, também serd necessario copiar o ficheiro TrustedCerts.class para
os servidores onde o componente de procura estiver instalado. Tem de assegurar
que ficheiro se encontra na mesma localizagdo no servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des e nos servidores de procura. O utilizador especifica o
caminho do directério para o ficheiro TrustedCerts.class quando configura a
ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des.

Quando configurar o pesquisador e especificar um ID de utilizador para o
pesquisador a utilizar, tem de de especificar um ID que tenha autoridade suficiente
para aceder a todos os locais do QuickPlace num dominio do Domino. Para
garantir isto, atribua o ID de utilizador ao grupo reservado, denominado de
QuickPlaceAdministratorsSUGroup.

Se OmniFind Enterprise Edition tiver sido instalado em um sistema dalBM AIX,
tem de garantir que o médulo E/S Porta de Conclusao esteja instalado e
disponivel no servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

Antes de utilizar a consola de administragdo do Enterprise Search para configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdesQuickPlace, complete as tarefas
apropriadas para o respectivo ambiente:

+ |“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90}

* |“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na pégina 92

+ |“Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94

+ |“Configurar o servidor QuickPlace para utilizar a seguranca Utilizador Local” nal
pagina 321|

+ [“Configurar Assisténcia de Directério num servidor QuickPlace” na pagina 322}

+ |[“Configurar a porta de conclusio E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95

Seguranca de nivel de documento

Se a seguranga da colecgdo estiver activada, e um servidor do Lotus Notes que
pretende pesquisar utilizar o protocolo NRPC, tem de configurar um Servidor
Fidedigno do Lotus Domino no servidor da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes. O Trusted Server é utilizado para garantir controlos de acesso ao
nivel do documento. Antes de tornar uma coleccdo disponivel para os utilizadores
efectuarem a procura, complete as tarefas seguintes:

* Configure os Servidores Fidedignos do Lotus Domino para validar credenciais
de utilizador.

* Active a seguranca global no WebSphere Application Server e configure a
aplicacdo de procura para utilizar a seguranca. Este passo assegura que as
credenciais de inicio de sessdo sdo validadas quando os utilizadores tentam
utilizar a aplicacdo de procura. Os servidores de procura utilizam as credenciais
para verificar a autoridade de cada utilizador para aceder aos documentos do
Lotus Domino.
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Pesquisa de anexos

No Lotus QuickPlace, pode importar e publicar documentos do Microsoft Office
(as opgdes que selecciona durante a importa¢do incluem Imported Page, Microsoft
Word Page, Microsoft Excel Page, Microsoft PowerPoint Page e Multiple Imported
Pages). A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes do QuickPlace pode pesquisar
estes tipos de documentos importados como anexos apenas sob as seguintes
condigdes:

* Se o servidor utilizar o protocolo DIIOP.

* Se activar a pesquisa de anexos quando configurar op¢des de pesquisa para a
ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

* Se configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para pesquisar o
campo "$FILE" ou todos os campos.

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes QuickPlace para
pesquisar qualquer nimero de locais de QuickPlace. Ao criar a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes, seleccione os locais para pesquisar a partir de um
unico servidor de QuickPlace. Posteriormente, ao editar o espago de sequéncias de
hiperliga¢des, pode adicionar documentos de outro servidor de QuickPlace que
pretenda incluir no mesmo espago de sequéncias de hiperligacdes. Ao criar ou
editar o pesquisador, é possivel especificar se pretende pesquisar todos os locais no
servidor ou apenas os locais que especifica, ou se pretende pesquisar todas as salas
nos locais a pesquisar ou apenas as salas que especifica.

Restri¢ao: Quando especificar um ID de utilizador para a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des a utilizar, ndo se esqueca de especificar um ID que
tenha autoridade suficiente para aceder a todos os locais do QuickPlace no
dominio do Domino. Pode fazé-lo configurando o servidor do QuickPlace e
atribuindo um ID de utilizador ao grupo reservado designado
QuickPlaceAdministratorsSUGroup. Note que o nome do grupo ndo contém
espagos incorporados e € sensivel a maidsculas e mintsculas.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes QuickPlace,
inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise Search. Tem de ser
membro da funcdo de administrador do Enterprise Search ou administrador da
coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os documentos no espago de pesquisa.

* Identifique o servidor de QuickPlace e o protocolo de comunicacao.

* Se o servidor estiver configurado para utilizar o protocolo DIIOP, pode
especificar como a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes devera estabelecer
ligacdo com objectos do Domino. Por exemplo, pode especificar op¢des para
utilizar HTTPS ou Secure Sockets Layer (SSL) para codificar comunicagdes.

* Especifique a informacao acerca do directério do utilizador que é utilizada com
o servidor (a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des necessita dessa
informacgdo de modo a fazerem-se cumprir os controlos de acesso quando os
utilizadores procurarem a colecgdo).

* Seleccione os locais que pretende pesquisar.
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* Defina uma marcacdo para a pesquisa de locais.

* Seleccione os documentos que pretende pesquisar. A ferramenta de sequéncias
de hiperliga¢des pode pesquisar todas as salas num local, ou pesquisa apenas os
documentos que estdo nas salas que selecciona.

* Especifique as opg¢des para fazer com que os campos possam ser procurados em
varios locais e em varias salas. Por exemplo, pode excluir determinados campos
do espago de sequéncias de hiperligacdes e especifique as opgdes para pesquisar
ligagdes.

* Configure as opgdes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplica¢des de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Pode seleccionar uma opgédo para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranga indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Facga clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para aprender acerca dos campos no assistente e 0o modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[‘Sugestdes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino” na pagina 88|
Reveja as directrizes para pesquisa de bases de dados do Lotus Domino antes
de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des Notes.

“Cumprimento da seguranca ao nivel do documento para documentos do Lotus]
Domino” na pagina 318|

Se o servidor Domino a ser pesquisado utilizar o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (Notes remote procedure call), tem de
configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para que os
controlos de acesso ao nivel do documento possam ser cumpridos.

Tarefas relacionadas

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes no UNIX]
para pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 90|

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador que esteja a executar
IBM AIX, Linux, ou o ambiente operativo Solaris, e pretender pesquisar os
servidores que utilizam o protocolo de chamada de procedimento remoto
(NRPC) do Notes, tera de executar um script para configurar o servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. O script permite as ferramentas de
sequéncias de hiperligagdes Notes, QuickPlace, e Domino Document Manager
comunicar com os servidores de base de dados.

“Configurar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes paral
pesquisar as origens do Lotus Domino” na pagina 92|

Se instalar OmniFind Enterprise Edition num computador com o sistema
operativo Microsoft Windows, e pretender pesquisar os servidores que utilizam
o protocolo de chamada de procedimento remoto (NRPC - Notes Remote
Procedure Call) do Notes, terd de executar um script para configurar o servidor
da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. O script permite as ferramentas
de sequéncias de hiperliga¢des Notes, QuickPlace, e Domino Document
Manager comunicar com os servidores de base de dados.
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[‘Configurar servidores que utilizam o protocolo DIIOP” na pagina 94|
Para pesquisar os servidores que utilizam o protocolo Domino Internet
Inter-ORB Protocol (DIIOP), tem de configurar o servidor de modo que as
ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes, QuickPlace, e Domino
Document Manager possam utilizar o protocolo.

“Configurar a porta de conclusio E/S no AIX para pesquisar origens do Lotus|
Domino” na pagina 95|

Antes de poder utilizar as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes Notes,
QuickPlace, ou Domino Document Manager num sistema IBM AIX, tera de
instalar os médulos da porta de conclusdo E/S (IOCP) e configura-los para
utilizacdo pela ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

“Configurar Servidores Fidedignos Lotus Domino para validar credenciais de|
utilizador” na pagina 319

Para fazer cumprir a seguranga para documentos pesquisados pela ferramenta
de sequéncias de hiperligacdes Notes que utiliza o protocolo de chamada de
procedimento remoto do Notes (NRPC), os servidores Domino a serem
pesquisados tém de estar configurados para serem Servidores Fidedignos do
Lotus Domino.

“Configurar o servidor QuickPlace para utilizar a seguranca Utilizador Local”
na pagina 321|

Se pretende configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do
QuickPlace para utilizar a opgdo Utilizador Local para implementar a
seguranga, tem de configurar o Domino Directory no servidor Lotus QuickPlace
antes de criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

[‘Configurar Assisténcia de Directério num servidor QuickPlace” na pagina 322
Se pretender configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacoes
QuickPlace para utilizar um directério LDAP com vista a implementar a
seguranga, terd de criar uma base de dados da Assisténcia de Directério no
servidor Lotus QuickPlace antes de configurar a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes.

Pesquisadores da lista de valores geradores

Se utilizar os servigos do IBM Lotus Quickr para o WebSphere Portal, pode utilizar
o pesquisador de Lista de valores geradores para adicionar documentos nas
bibliotecas do Lotus Quickr para uma colec¢do do Enterprise Search.

Uma biblioteca do Lotus Quickr é um contentor para ficheiros de documentos. O
pesquisador de Lista de valores geradores ndo suporta pesquisar conteddo com
base na Web, tais como wikis e blogues.

Se utilizar os servigos do Lotus Quickr para o Lotus Domino, utilize o pesquisador
de QuickPlace para adicionar documentos do Lotus Quickr a uma coleccao.

Configuracao do servidor WebSphere Portal

Se instalar o Lotus Quickr num servidor WebSphere Portal versao 6, pode utilizar
o pesquisador de Lista de valores geradores para pesquisar os documentos da
biblioteca do Lotus Quickr. Pode configurar opg¢des para pesquisar estes
documentos em separado das opg¢des que especificar para sitios de portais que sdo
pesquisados por um pesquisador de WebSphere Portal

Antes de criar um pesquisador de Lista de valores geradores, tem de executar os
procedimentos para configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal. Para

configurar o ambiente do Enterprise Search, execute um script (wp6_install.sh no
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AIX, Linux ou Solaris ou wp6_install.bat no Windows) que é fornecido com o
OmniFind Enterprise Edition nos servidores de procura.

Uma cadeia de agentes do utilizador identifica que browser ou mecanismo estd a
aceder a um servidor. Ao pesquisar um servidor Lotus Quickr, o pesquisador de
Lista de valores geradores utiliza a cadeia de agentes do utilizador OmniFind
SeedlistCrawler/1.0.

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar o pesquisador de Lista de valores geradores para pesquisar qualquer
nimero de documentos do Lotus Quickr. Quando configura o pesquisador,
especifica o servidor a pesquisar. O pesquisador pesquisa assim todos os
documentos nas bibliotecas do Lotus Quickr nesse servidor.

Os documentos a pesquisar tém de ser acessiveis pelo mesmo ID de administrador
e palavra-passe do Lotus Quickr. Para pesquisar sitios que utilizem credenciais
diferentes, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do
Lista de valores geradores separada.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligages Lista de
valores geradores, inicie sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search.
Tem de ser membro da fun¢do de administrador de procura empresarial ou
administrador da colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, um assistente ajudé-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam como
é que o pesquisador pesquisa os documentos do Lotus Quickr.

* Especifique o servidor a pesquisar e informag¢des que permitam que o
pesquisador se ligue ao servidor.

Quando criar ou editar o pesquisador, pode testar a sua capacidade em
estabelecer ligagdo com os documentos a pesquisar. As mensagens indicam-lhe
se a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes pode ou ndo aceder aos
documentos a pesquisar antes de a iniciar.

* Especifique opcdes de seguranga de nivel de documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a coleccdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Estes dados permitem que os controlos de acesso sejam cumpridos com
base nas listas de controlo de acesso ou tokens de seguranca armazenados.

Pode seleccionar uma opgao para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Importante: Para pesquisar documentos do Lotus Quickr protegidos, tem de
submeter procuras utilizando a portlet de procura para o Enterprise Search a
partir do WebSphere Portal. As procuras submetidas a partir da aplicagdo de
procura exemplo, ESSearchApplication, ndo terdo as credenciais apropriadas e
ndo podem verificar a autoridade do utilizador para aceder a documentos.

* Especifique informagdes que permitam que o pesquisador comunique com um
servidor proxy, caso o servidor proxy seja utilizado para assistir paginas.
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* Se utilizar outro produto para proteger o servidor WebSphere Portal e os
documentos Lotus Quickr (tais como o IBMTivoli Access Manager WebSEAL ou
o CA SiteMinder SSO Agent for PeopleSoft), especifique credenciais de inicio de
sessdo Unico que permitam que o pesquisador aceda a documentos no servidor.

* Especifique informagdes sobre um ficheiro de arquivo de chaves para que o
pesquisador possa utilizar o protocolo Secure Sockets Layer (SSL) para ligar ao
servidor.

¢ Especifique o idioma e a pagina de cédigos dos documentos a pesquisar.

* Especifique opcdes para pesquisar e procurar metadados em documentos do
Lotus Quickr.

* Especifique marcagdes para pesquisar documentos do Lotus Quickr.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[“Integracio no WebSphere Portal” na pagina 389

Pode expandir as capacidades de procura do IBM WebSphere Portal
implementando o portlet Search para portlets do Enterprise Search no
WebSphere Portal e configurando o WebSphere Portal para utilizar o portlet
Search como o motor de procura predefinido.

Tarefas relacionadas

[‘Configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal versao 6” na pagina 396|
Para integrar um sistema Enterprise Search no WebSphere Portal versao 6, deve
utilizar o script wp6_install.

[‘Configurar a portlet do Enterprise Search para Lotus Quickr” na pagina 402|
E possivel configurar a portlet do Enterprise no WebSphere Portal versdo 6 para
procurar as origens do Lotus Quickr.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do sistema de ficheiros

UNIX

Para incluir documentos que estdo armazenados em sistemas de ficheiros do AIX,
Linux ou Solaris numa coleccdo do Enterprise Search, tem de configurar uma
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do Sistema de ficheiros UNIX

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes do Sistema de ficheiros
UNIX para pesquisar qualquer niimero de sistemas de ficheiros. Ao configurar a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes, seleccione os directérios locais e
remotos e os subdirectérios que pretenda pesquisar.

Se instalar o servidor da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes num
computador com o Windows, ndo podera utilizar esse servidor para pesquisar
origens de sistemas de ficheiros do AIX, Linux ou Solaris (a ferramenta de
sequéncias de hiperligacoes do Sistema de ficheiros UNIX ndo aparece na lista de
tipos de ferramentas de sequéncias de hiperligacdes disponiveis).

A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des do Sistema de ficheiros UNIX
pesquisa documentos de acordo com permissdes de leitura que sdo especificadas
para o administrador de procura da empresa.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Sistema de
ficheiros UNIX, inicie sessdo na consola da administragdo do Enterprise Search.
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Tem de ser membro da fun¢ao de administrador do Enterprise Search ou
administrador da colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
procedimento do pesquisador para pesquisar todos os subdirectérios no espago
de pesquisa.

* Defina uma marcacdo para a pesquisa de sistemas de ficheiros.

* Seleccione os subdirectdrios e os niveis de subdirectérios que pretende que a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes pesquise.

* Especifique as opg¢des para fazer com que os documentos possam ser procurados
em subdirectérios. Por exemplo, pode excluir certos tipos de documentos do
espaco de sequéncia de hiperligagdes.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicacdes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

Facga clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informagdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes necessita para pesquisar dados.

Pesquisadores da Web

Para incluir paginas de sitios da Web numa coleccdo do Enterprise Search, tem de
configurar um pesquisador da Web.

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web para pesquisar
um ndmero de servidores Hypertext Transfer Protocol (HTTP) e proteger os
servidores HTTP (HTTPS). A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes visita um
sitio da Web e 1é os dados no sitio. Depois, segue ligagdes nos documentos para
pesquisar documentos adicionais. A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des da
Web pode pesquisar e extrair ligagdes de paginas individuais ou conjuntos de
segmentos (paginas que sdo criadas com segmentos HTML).

Os dados pesquisados podem estar num dos muitos formatos, e tém varias origens
na intranet ou na Internet.Os formatos comuns incluem o HTML, PDF, Microsoft
Word, Lotus WordPro, Extensible Markup Language (XML), etc.

Sugestao:
Para obter exemplos pormenorizados de como configurar um pesquisador de Web,

consulte o cendrio para uma organizacdo média no IBM Redbook, [BM OmniFiné'
[Enterprise Edition Configuration and Implementation Scenarios|

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes da Web, inicie
sessdao na consola de administracdo do Enterprise Search. Tem de ser um membro
da funcdo de administrador do Enterprise Search ou ser um administrador de
colecgdo para a coleccdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligagoes.
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Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todas as paginas da Web no espago de
pesquisa.

* Especifique as regras para permitir e proibir visitas ao sitio da Web. Quando
especificar as regras de pesquisa, pode testar as regras e verificar que a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes pode aceder aos sitios que pretende
incluir no espago de sequéncia de hiperligagdes.

* Especifique opgdes para incluir certos tipos de ficheiros e excluir ficheiros com
certos tipos do nome de ficheiros.

* Especifique regras para como a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes pode
processar péaginas de erros esporadicos.

* Configure as opgoes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranca tiver
sido activada quando a coleccdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplicacbes de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.

* Especifique opcdes para pesquisar sitios da Web protegidos contra palavra-passe
(os servidores da Web a pesquisar tém de utilizar uma autenticacdo base HTTP
ou formas HTTP para pedir palavras-passe).

* Especifique opcdes para pesquisar sitios da Web servidos por um servidor proxy.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Configuracao do agente do utilizador

Para pesquisar um sitio da Web que utilize o protocolo Robots Exclusion,
certifique-se de que o ficheiro robots.txt no sitio da Web permite que o nome de
agente do utilizador que configurar para a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web aceda ao sitio da Web.

Quando o sistema do Enterprise Search for iniciado, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web carrega o nome do agente do utilizador configurado para a
mesma. Antes de a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes descarregar uma
pagina do sitio da Web nao visitada previamente (ou que nunca foi visitada),
primeiro a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes tenta descarregar um ficheiro
chamado robots.txt. O ficheiro encontra-se no directdrio raiz do sitio da Web.

Se o ficheiro robots.txt ndo existir, o sitio da Web esta aberto a pesquisa nao
restrita. Se o ficheiro ndo existir, especifica as dreas do sitio (directérios) que estdo
fora dos limites das ferramentas de sequéncias de hiperligacoes. O ficheiro
robots.txt especifica as permissdes para as ferramentas de sequéncias de
hiperligagdes, identificando o respectivo nome do utilizador-agente.

O protocolo Robots Exclusion é voluntario, mas a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web tenta entrar em conformidade com ele:

* Se um ficheiro robots.txt contiver uma entrada do nome do agente do utilizador
que esteja configurada para a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes da Web,
esta é compelida com as restricdes ao agente do utilizador.
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* Se o nome do agente do utilizador ndo aparecer no ficheirorobots.txt, mas a
dltima entrada especificar Utilizador-agente: * (o que significa qualquer
agente do utilizador) e a restricdo seja Disallow: / (o que ndo significa que a
pesquisa ndo é permitida, iniciando na raiz do sitio da Web), a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes ndo pode pesquisar esse sitio.

* Se o nome do agente do utilizador ndo aparecer no ficheiro robots.txt, mas a
dltima entrada especificar Utilizador-agente: * (o que significa qualquer
agente do utilizador) e a restri¢do seja Allow: /, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes é permitida para pesquisar esse sitio.

Os administradores do sitio da Web especificam com frequéncia uma entrada final
que proibe o acesso a todas as ferramentas de sequéncias de hiperligagdes que nio
concedem explicitamente o acesso. Se estiver a configurar uma nova ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web e souber que alguns dos sitios da Web que
pretende pesquisar utilizam o protocolo Robots Exclusion, peca aos
administradores do sitio da Web para adicionar uma entrada para a respectiva
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes aos respectivos ficheirosrobots.txt.

Tenha a certeza ao especificar o mesmo nome do agente do utilizador nas
caracteristicas da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web e em todos os
ficheirosrobots.txt que pertencem aos sitios da Web de interesse.

Se nenhum dos sitios da Web a pesquisar utilizar o protocolo Robots Exclusion, o
valor que especifica para a caracteristica do agente do utilizador ndo interessa.
Todavia, alguns servidores de aplicacdo, JSPs, e servlets personalizam as
respectivas respostas para o nome do agente do utilizador. Por exemplo, existem
respostas diferentes para processar incompatibilidades de browser O nome do
agente do utilizador que especifica para a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode interessar nestas situagdes, tendo em conta do protocolo Robots
Exclusion. Se tiver a necessidade de pesquisar esses tipos de sitios, consulte os
administradores do sitio da Web para garantir que a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des permita o acesso.

Como a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes da Web
utiliza o protocolo Robots Exclusion

A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web tenta estar em conformidade
com o protocolo Robots Exclusion e ndo pesquisar sitios da Web se as regras
existentes no ficheiro robots.txt do servidor ndo permitirem a pesquisa.

Uma transferéncia bem sucedida ocorre quando a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes consegue obter o ficheiro robots.txt a partir de um servidor da Web
ou confirma que ndo existe um ficheiro robots.txt. A transferéncia é considerada
como falhada quando a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes ndo consegue
obter as regras ou confirmar a existéncia de um ficheiro robots.txt.

Uma transferéncia bem sucedida ndo significa que a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des tenha permissdo para pesquisar porque as regras existentes no
ficheiro robots.txt podem nédo permitir a pesquisa. Uma falha de transferéncia
proibe temporariamente a pesquisa porque a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes ndo consegue determinar quais sdo as regras.

Estes sdo os passos que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes executa
quando tenta transferir o ficheiro robots.txt:
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Quando a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes descobre um novo sitio,
tenta obter o endereco de IP do servidor. Se esta tentativa falhar, a pesquisa nao
é possivel.

Quando esta disponivel, pelo menos, um enderego de IP, a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des tenta transferir o ficheiro robots.txt utilizando
HTTP (ou HTTPS) GET.

Se o tempo de espera da ligagdo de encaixe se esgotar, se esta for interrompida
ou se ocorrer outro erro de nivel inferior (como um problema com um
certificado de SSL), a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des regista o
problema e repete a tentativa em cada endereco de IP conhecido pelo servidor
destino.

Se néo for estabelecida nenhuma ligagdo ap6s a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des tentar contactar todos os enderegos, esta aguarda dois segundos e,
em seguida, tenta todos os enderegos mais uma vez.

Se for estabelecida uma ligacdo, e se forem trocados cabegalhos de HTTP, o
estado de retorno é examinado. Se o cédigo de estado for 500 ou superior, a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes interpreta-o como uma ligacao
falhada e continua a tentar outros enderecos de IP. Para qualquer outro estado,
a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para de tentar contactar enderegos
de IP alternativos e procede de acordo com o cédigo de estado.

Ap6s a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes receber um cédigo de estado de
HTTP inferior a 500, ou apods tentar contactar pela segunda vez todos os enderecos
de IP, ela procede do seguinte modo:

1.

Se nao tiver sido recebido nenhum estado de HTTP inferior a 500, o sitio fica
desqualificado temporariamente.

2. Se tiver sido recebido um estado de HTTP de 400, 404 ou 410, o sitio é
qualificado para a pesquisa sem regras.
3. Se tiver sido recebido um estado de HTTP de 200 a 299, as seguintes condi¢des
determinam a acgdo a executar em seguida:
* Se o contetido estiver truncado, o sitio fica desqualificado temporariamente.
¢ Se o contetido analisado nédo tiver erros, o sitio é qualificado para a pesquisa
com as regras que foram encontradas.
* Se o contetido analisado tiver erros, o sitio é qualificado para a pesquisa sem
regras.
4. Se tiver sido devolvido qualquer outro estado de HTTDP, o sitio fica

desqualificado temporariamente.

Quando a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des tenta transferir o ficheiro
robots.txt para um sitio, ela actualiza uma marca de hora persistente para esse
sitio, chamada a "data de robots”. Se um sitio for desqualificado por as
informagdes do ficheiro robots.txt ndo estarem disponiveis, a contagem de falhas
persistentes de robots é incrementada.

Quando o intervalo de reenvio for atingido, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes tenta de novo obter informagdes sobre o robots.txt para o sitio que
falhou. Se o ntimero de falhas sucessivas atingir o ntimero maximo de falhas
permitidas, a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para de tentar obter o
ficheiro robots.txt para o sitio e desqualifica-o para a pesquisa.

Depois de um sitio ser qualificado para pesquisa (procura das regras do ficheiro
robots.txt com éxito), a contagem de falhas é reposta a zeros. A ferramenta de
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sequéncias de hiperliga¢des utiliza os resultados da transferéncia até expirar o
intervalo para verificagdo de regras. Nesse momento, o sitio tem de ser qualificado
de novo.

Sugestao:

e Se um servidor devolver contetido, mas contiver erros de sintaxe, ou se o
servidor utilizar um protocolo robots diferente da versdo 1994, ou se o contetido
tiver algo diferente de regras de robots (como uma pagina de erros esporadicos),
a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes age como se o servidor nao tivesse
um ficheiro de regras aplicavel e cria sequéncias de hiperligacoes para o sitio.
Esta accdo estd, normalmente, correcta porque os administradores de colec¢des
ndo controlam o contetido dos sitios ou o comportamento do servidor
predefinido. Se um administrador de servidor da Web nao pretender que sejam
criadas sequéncias de hiperliga¢des para um sitio e ndo pretender instalar um
ficheiro de regras relacionadas, o administrador de colec¢des pode bloquear o
sitio a partir da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des especificando o
dominio do sitio, o endereco de IP ou o prefixo de HTTP nas regras da
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes.

e Se um servidor devolver um cédigo de estado 302 ou outros cédigos de
redireccionamento, a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes interpreta o
codigo de forma a que este signifique que o sitio tem um ficheiro robots.txt que
deve ser utilizado, mas que o ficheiro ndo se encontra no local adequado (na
raiz do sitio). O administrador do servidor da Web tem de mover o ficheiro para
a localizagdo correcta de modo a que a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des se possa orientar pelas regras existentes no ficheiro.

* Se existirem problemas relacionados com certificados (por exemplo, o certificado
pode estar desactualizado, a respectiva autoridade pode nao ser fidedigna ou o
certificado pode ser de autenticagdo propria e a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes nado estd configurada para aceitar certificados de autenticacao
propria), a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes interpreta o problema
como uma falha na ligagdo ao sitio e desqualifica-o. De qualquer maneira, o
mesmo problema impediria provavelmente a pesquisa noutras paginas do sitio.
Para permitir a pesquisa no sitio, o administrador da colec¢ao tem de permitir
certificados de autenticacdo prépria, adicionar a autoridade do sitio ao ficheiro
de arquivo de chaves fidedigno ou pedir ao administrador do servidor da Web
que obtenha um certificado actualizado.

* A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web pode ser configurada para
utilizar a autenticagdo base de HTTP (incluindo a autenticagdo de proxy base de
HTTP). Se for devidamente configurada, a autenticacdo também é necessdria
para transferéncias de ficheiros robots.txt. Um cédigo de estado de 403, 407 ou
outras respostas relacionadas com a autenticacdo, indicam problemas de
autorizacdo, caso em que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
desqualifica o sitio. (S6 é suportada a autenticagdo base de HTTP.)

* Se o ficheiro robots.txt para um sitio exceder o comprimento maximo para uma
pagina de robots, o administrador da coleccdo pode aumentar o valor méximo
configurado (o valor predefinido de um milhdo de bytes devera ser suficiente).

Para ajudar na resolucdo de problemas, pode pedir um relatério de sitio quando
supervisiona a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web. Seleccione
op¢des para visualizar o contetddo do ficheiro robots.txt (para ver se as regras
proibem o acesso da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des ao sitio), ver a data
e hora em que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes tentou pela tltima vez
transferir o ficheiro robots.txt (a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes nao
tentara de novo enquanto o intervalo de reenvio ndo expirar) e ver quantas
tentativas falhadas consecutivas a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
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efectuou para transferir o ficheiro robots.txt. Faca clique em Ajuda enquanto
supervisiona a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes da Web para saber mais
acerca destas opgdes de relatério de sitios e sobre como interpretar os resultados.

Para obter mais informacdes sobre o protocolo Robots Exclusion, consulte o
seguinte URL: [http:/ /www.robotstxt.org /wc/exclusion.html}

Suporte de JavaScript

No Enterprise Search, a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web pode
encontrar algumas ligagdes (URLs) contidas nas partes JavaScript de documentos
da Web.

A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes da Web pode encontrar ambas as
ligagdes relativas e absolutas. Se um documento HTML contiver um elemento
BASE, a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes utilizara esse elemento para
resolver ligagdes relativas. Por outro lado, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes utiliza o URL préprio do documento.

O Suporte de JavaScript é limitado a extracgdo de ligagdo. A ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des ndo analisa JavaScript, ndo cria um DOM (Document
Object Model), e ndo interpreta ou executa instrugdes JavaScript. A ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des procura cadeias no contetido do documento (incluindo,
mas ndo limitado as partes JavaScript), que pretendem ser URLs em instru¢des
JavaScript. Isto tem dois significados:

e Alguns URLs que serdo encontrados, serdo ignorados pelo analisador HTML
estrito. A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des rejeitara tudo o que nao for
um URL sintacticamente vélido, mas alguns dos URLs validos devolvidos pela
fase de varrimento podem ter pouco interesse para a procura.

* O contetido do documento é gerado por JavaScript, tal como quando um
utilizador vé uma pagina com um browser e o browser executa qualquer
JavaScript, ndo pode ser detectado pela ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web e, por isso, ndo serd indexado.

Porque o pesquisador da Web ndo analisa JavaScript em ficheiros de HTML, os
URLs em JavaScript ndo sdo pesquisados. Para permitir que o pesquisador da Web
pesquise URLs em JavaScript, pode executar uma das seguintes accoes:

* Na consola de administracdo do Enterprise Search, edite o pesquisador da Web e
na pégina Espago de Pesquisa da Web (Web Crawl Space) adicione os URLs a
lista de URLs que o pesquisador tem de utilizar como um ponto de partida para
adicionar os URLs a colecgao (Iniciar URLs (Start URLs)). Para que as alteragdes
se tornem efectivas, reinicie o pesquisador da Web (nédo é necessario iniciar uma
pesquisa completa).

 Utilize a etiqueta de ancoragem (<a href="..">) para especificar os URLs como
ligacdes de hipertexto no ficheiro de HTML.

Regras para limitar o espaco de pesquisa da Web

Para garantir que os utilizadores acedam apenas as paginas da Web que pretende
que eles procurem, especifique as regras para limitar o que o pesquisador da Web
pode pesquisar.

Quando um pesquisador da Web pesquisar uma pagina da Web, identifica ligacdes
as outras paginas e coloca aquelas numa fila a pesquisar de seguida. A pesquisa e
a identificacdo podem ser repetidas enquanto o tempo e os recursos da memoria
permitirem. Ao configurar um pesquisador da Web, especifique onde é que o
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pesquisador deve iniciar a pesquisa. Desses URLs iniciais (que sao chamados
iniciar URLs), os pesquisadores da Web podem alcancar qualquer documento na
Web que esteja ligado directa ou indirectamente.

Para limitar o espago de pesquisa, configurar o pesquisador da Web para pesquisar
determinados URLs e ignorar as ligagdes que apontam para fora da drea de
interesse. Como o pesquisador, que por predefinigdo, aceita qualquer URL que
localize, tem de especificar as regras que identifiquem os URLs que pretende
incluir na colecgdo e eliminar o resto das péginas.

Pode especificar em varias maneiras o que pretende que o pesquisador pesquise ou

ndo pesquise. Pode especificar:

* Uma lista de URLs iniciais onde o pesquisador deve iniciar a pesquisa

* Trés tipos de regras de pesquisa: dominio, endereco (IP) de Internet Protocol e
prefixo de URL

e Uma lista de tipos MIME para documentos que pretende incluir

* Uma lista de extensdes do nome do ficheiro que pretende excluir

* O ntimero maximo de directérios num caminho URL

As regras de pesquisa tém o formato:
destino do tipo de accao

accdo proibida ou permitida; tipo é dominio, endereco IP ou prefixo URL (HTTP
ou HTTPS); e destino depende do valor do tipo. Pode especificar um asterisco (*)
como cardacter global, de maneira limitada, para especificar os destinos que
correspondem a um padrao.

Regras de dominio

O destino de uma regra de dominio é um nome do dominio DNS. Por exemplo,
pode especificar que todo o dominio www.IBM.com deve ser pesquisado:

permite o dominio www.IBM.com

Pode especificar um asterisco como caracter global, o que faz com que a regra seja
aplicada a qualquer nome de sistema central que corresponda ao resto do padrao.
Por exemplo, pode especificar que nenhum dominio que comece por servidor e
termine com ibm.com devera ser pesquisado.

forbid domain server=.ibm.com

A correspondéncia do nome do sistema central € sensivel a maitsculas e
mintsculas, se especificar um nome do dominio explicito ou um padrdo do nome
do dominio. Por exemplo, *.utilizador.IBM.com corresponde a
jodo.utilizador.IBM.com e maria.silva.utilizador.IBM.com, mas ndo a
jodo.utilizador.IBM.com.

Uma regra de dominio que ndo especifique uma porta aplica-se a todas as portas
desse dominio. No exemplo seguinte, todas as portas no dominio sales sdo
permitidas:

allow domain sales.IBM.com

Se uma regra de dominio especificar um nimero de porta, a regra aplica-se apenas
a essa porta. No exemplo seguinte, apenas a porta 443 no dominio sales é
permitida:

allow domain sales.IBM.com:443
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Regras de prefixo

Uma regra de prefixo controla a pesquisa de URLs que iniciam com uma cadeia
correspondente. O destino é um tinico URL, que normalmente contém um ou mais
asteriscos para assinalar um padrdo. Por exemplo, um asterisco é frequentemente
especificado como caracter final na cadeia de prefixo.

Uma regra de prefixo permite pesquisar a totalidade ou parte de um sitio da Web.
Pode especificar um caminho ou padrao, e depois permitir ou proibir tudo desse
ponto em diante na arvore de directérios. Por exemplo, as regras seguintes
permitem ao pesquisador pesquisar tudo no directério ptblico em sales.IBM.com,
mas proibem o pesquisador de aceder a outras paginas desse sitio:

allow prefix http://sales.IBM.com/public/*
forbid prefix http://sales.IBM.com/*

Ao especificar regras de prefixo, pode especificar mais do que um asterisco e pode
especificd-los em qualquer parte da cadeia de prefixo, ndo sé na ultima posicao.
Por exemplo, a regra seguinte proibe o pesquisador de pesquisar documentos num
directorio de nivel superior do sitio sales.IBM.com se o nome e do directério
terminar em fs. (Por exemplo, pode ter montagens de sistema de ficheiros que nédo
contém informacdo que seria 1til no indice da procura.)

forbid http://sales.IBM.com/*fs/x
Regras do endereco

Uma regra do enderego permite-lhe controlar a pesquisa de todos os sistemas
centrais ou de todas as redes, especificando um endereco de IP e uma madscara de
rede como o destino. Por exemplo:

IPv4d allow address 9.0.0.0 255.0.0.0

IPv6  Se executar o Enterprise Search num servidor Windows 2003 e permitir
que o sistema Enterprise Search utilize o protocolo IP versdo 6 (IPv6), tem
de incluir o endereco entre paréntesis.

allow address [2001:db8:0:1:0:0:0:1]

A maéscara de rede permite-lhe especificar a correspondéncia do padrdo. Uma regra
de enderego s6 se aplica a possiveis enderegos de IP se o endereco de IP da regra e
o possivel endereco de IP forem idénticos, excepto quando encobertos por zeros na
mascara de rede. Uma regra de endereco define um padrdo e uma mascara de rede
define os bites significantes no padrdo de endereco. Um zero numa madscara de
rede funciona como caracter global e significa que qualquer valor especificado
naquela posigdo binaria do endereco tera correspondéncia.

No exemplo anterior, a regra seguinte aplica-se a qualquer enderego de IP com 9
no primeiro octeto, e qualquer valor nos ultimos trés octetos.

A regra seguinte é uma regra ttil a incluir como o enderego final na respectiva lista
de regras de endereco. Essa regra corresponde a um enderego de IP porque a
mascara de rede torna todos os bites insignificantes (a regra proibe todos os
enderecos que ndo sdo permitidos por uma regra anterior na respectiva lista de
regras).

IPv4d forbid address 0.0.0.0 0.0.0.0
IPv6

forbid address ::
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Restri¢des aos servidores proxy: Se pretender pesquisar sitios da Web fornecidos
por um servidor proxy, ndo especifique as regras de endereco de IP. Normalmente,
um servidor proxy é utilizado quando um agente do utilizador (browser ou
pesquisador) ndo tem acesso directo as redes onde os servidores da Web se
encontram. Por exemplo, um servidor proxy HITP pode retransmitir pedidos
HTTP de um pesquisador para um servidor da Web e devolver as respostas para o
pesquisador.

Quando um pesquisador da Web utiliza um servidor proxy, o endereco de IP do
servidor proxy € apenas o endereco de IP que o pesquisador tem para outro
sistema central. Se as regras de enderecos de IP forem utilizadas para restringir o
pesquisador a uma sub-rede de enderecos de IP, a restricdo faz com que quase
todos os URLs sejam classificados com o cédigo de estado 760 (que indica que sdo
proibidos pelo espago da Web).

Pesquisar ordem de regra

O pesquisador aplica as regras de pesquisa vdrias vezes durante o processo de
identificacdo e de pesquisa de URLs. A ordem das regras é importante, mas apenas
dentro das regras de cada tipo. O posicionamento da regra de endereco antes ou
depois de outra regra de endereco é relevante, mas € indiferente se uma regra de
endereco estiver posicionada antes ou depois de uma regra de prefixo, porque o
pesquisador ndo aplica as regras ao mesmo tempo.

Dentro do conjunto de regras para um tnico tipo, o pesquisador testa um possivel
dominio, endereco ou URL contra cada regra, da primeira regra especificada a
tltima, até encontrar uma regra que aplique. E utilizada a accéo especificada para
a primeira regra que se aplica.

A dependéncia da ordem conduz a uma estrutura tipica para a maioria das regras

de pesquisa:

* Normalmente, um conjunto de regras de dominio inicia com regras de proibi¢ao
que eliminam dominios tinicos do espago de pesquisa. Por exemplo, o
administrador da colecgdo pode determinar que certos dominios ndo contém
informacdo ttil.

» A lista de regras de proibi¢do é normalmente seguida por uma série de regras de
permissdo (com caracteres globais) que permitem ao pesquisador visitar
qualquer dominio que termine num dos nomes do dominio de nivel superior
que defina uma intranet da empresa (tal como *IBM.com e *.lotus.com).

Termine o conjunto das regras de dominio com regra predefinida seguinte, que
elimina os dominios que ndo sdo permitidos por uma regra anterior:

forbid domain =

Essa regra final € critica, porque impede o espago de pesquisa de incluir toda a
Internet.

* O conjunto de regras de endereco inicia normalmente com um ntmero reduzido
de regras de permissdo que permite ao pesquisador pesquisar as redes de nivel
superior (classe - A, classe - B ou classe - C), que ampliam uma intranet da
empresa.

Consulte a discussdo precedente sobre as regras de endereco para exemplos de
como especificar a regra final na respectiva lista de regras de endereco, para
prevenir o pesquisador de pesquisar sitios da Web que estejam fora da rede
corporativa.
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* O conjunto de regras de prefixo é normalmente o maior, porque contém de
forma arbitraria especificacdes detalhadas de regides permitidas ou proibidas
especificadas como arvores ou subarvores. Uma boa abordagem € a de primeiro
permitir ou proibir mais regides localizadas de forma exacta, e depois especificar
a regra oposta, num padrdo mais geral, para permitir ou proibir mais alguma
coisa.

Normalmente, a sec¢ao de prefixo ndo termina com uma regra comum. As
regras do dominio e do endereco sugeridas no final podem garantir que o
pesquisador ndo pesquise para além da rede da empresa de forma mais eficiente
que por meio da verificacdo de prefixos de URL.

O pesquisador pode aplicar regras de prefixo de forma mais eficiente se agrupar
as regras por acgdo (proibir ou permitir). Por exemplo, em vez de especificar
sequéncias curtas de regras de permissdo e de proibicdo que se alternam entre si,
especifique uma sequéncia longa de regras que estipulam uma acgao e, entao,
especifique uma sequéncia longa de regras que estipulam a outra ac¢do. Pode
fazer com que as regras de permissdo e proibi¢do atinjam os objectivos do
respectivo espago de pesquisa. Porém, o agrupamento de regras de permissao e
de proibi¢ao em conjunto pode melhorar o desempenho do pesquisador.

Extens6es do nome do ficheiro, tipos MIME e comprimento
maximo da pesquisa

Essas opcoes fornecem maneiras adicionais de especificar o contetido para o espago
de pesquisa. Pode excluir certos tipos de documentos baseados na extensdo do
nome do ficheiro do documento e pode incluir certos tipos de documentos
baseados no tipo MIME do documento. Ao especificar que tipos MIME pretende
que o pesquisador pesquise, considere que o tipo MIME é frequentemente definido
de forma incorrecta em documentos da Web.

O comprimento maximo da pesquisa é o niimero de barras num URL a partir da
raiz do sitio. Essa opgdo permite-lhe impedir a criagdo em imagens do pesquisador
nas estruturas do sistema de ficheiros recursivas de comprimento infinito. O
comprimento da pesquisa ndo corresponde aos niveis que o pesquisador atravessa
quando segue as liga¢cdes de um documento para outro.

URLs iniciais

Os URLs iniciais sdo os URLs que o pesquisador inicia a pesquisar, e esses URLs
sdo inseridos na pesquisa sempre que o pesquisador € iniciado. Se os URLs iniciais
ja tiverem sido identificados, ndo serdo pesquisados nem pesquisados de
novamente mais cedo do que outros sitios da Web permitidos nas regras de
pesquisa.

Um URL inicial é importante na primeira vez em que um pesquisador da Web for
iniciado e o espago de pesquisa estiver vazio. Um URL inicial também é
importante ao adicionar um URL ndo previamente identificado para a lista de
URLs iniciais num espaco de pesquisa.

Os URLs iniciais tém de ser URLs completos, ndo apenas nomes do dominio. Tem
de especificar o protocolo e, se a porta ndo for 80, o ntimero da porta.

Os URLSs seguintes sdo URLs iniciais validos:

http://w3.ibm.com/
http://sales.IBM.com:9080/
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O URL seguinte ndo é um URL inicial valido:
www . ibm.com

Tem de incluir os URLs iniciais nas respectivas regras de pesquisa. Por exemplo, o
pesquisador nao pode iniciar a pesquisa com um URL inicial especificado se as
regras de pesquisa ndo permitirem que o URL seja pesquisado.

Suporte para enderecos de IPv6: Se executar o Enterprise Search num servidor
Windows 2003 e permitir que o sistema Enterprise Search utilize o protocolo IP
versdo 6 (IPv6), tem de incluir os URLs iniciais entre paréntesis.Por exemplo:
http://[2001:db8:0:1:0:0:0:1]
http://[2001:db8:0:1::1]

Tarefas relacionadas

[“Activar suporte no protocolo IPv6” na pagina 33|

Para activar o suporte para enderecos e URLs que aderem ao protocolo IP
versdo 6 (IPv6), tem de definir uma varidvel do ambiente que instrua o sistema
Enterprise Search a utilizar apenas enderegos de socket IPv6.

Testar ligacoes de URL com a ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes da Web

Depois de especificar URLs para a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da
Web a pesquisar, pode testar a configuragdo das regras de pesquisa.

Pode fazer clique em Testar quando especificar os dominios, prefixos de HTTP ou
enderegos de IP a pesquisar, ou seleccionar a pagina Testar URLs para testar a
capacidade da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para estabelecer ligacao
com os URLs iniciais para além dos URLs que especificar.

Os resultados do teste mostram se a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
consegue aceder a URLs com o nome de agente utilizador especificado nas
propriedades da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes.Os resultados de teste
também mostram se um URL ndo pode ser pesquisado devido as regras de
exclusdo (por exemplo, um documento pode nado ser pesquisado, porque tem uma
extensdo do nome do ficheiro que corresponde a extensdo excluida do espaco de
sequéncia de hiperligagoes).

Depois de um sitio ser pesquisado pelo menos uma vez, pode testar os URLs para
obter informagédo adicional. Por exemplo, o relatério de teste pode fornecer o
codigo de estado de HTTP mais recente (que indica se uma pesquisa do URL teve
éxito), mostrar quando o URL foi pesquisado pela tltima vez, quando foi marcado
para nova pesquisa e mostrar se o agente do utilizador esta a utilizar o ficheiro
robots.txt actual do servidor da Web.

Nova pesquisa de definicoes de intervalo na ferramenta de
sequéncias da Web

Para influenciar a frequéncia com que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
volta a visitar os URLs, especifique as opgdes nas caracteristicas da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web.

A maioria dos tipos de ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des num sistema do
Enterprise Search é executada de acordo com as marca¢des que um administrador
especifica. Em contrario, depois de iniciar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web, normalmente essa é executada de forma continua. Para
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controlar a frequéncia com que volta a visitar os URLs que pesquisou previamente,
especifique intervalos minimos e maximos da nova pesquisa.

Quando utiliza a consola de administracdo do Enterprise Search para criar uma
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web ou para editar as caracteristicas
da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web, pode seleccionar uma opcao
para configurar as caracteristicas adicionais. Na péagina caracteristicas adicionais da
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web, especifique as opgdes de um
intervalo minimo e maximo da nova pesquisa. A ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes da Web utiliza o valor especificado para calcular um intervalo para
pesquisar de novo os dados.

A primeira vez que uma pagina for pesquisada, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des utiliza a data e hora em que uma pagina é pesquisada e uma média
dos intervalos minimos e maximos da nova pesquisa para definir uma data da
nova pesquisa. A pagina ndo serd pesquisada de novo antes da data. O momento
em que a pagina é pesquisada de nova ap6s a data depende do carregamento da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des e do equilibrio entre URLs novos e
antigos no espago de sequéncia de hiperligagoes.

Sempre que a pagina for pesquisada de novo, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagGes verifica se o contetido foi alterado. Se o contetido tiver sido alterado,
o intervalo seguinte da nova pesquisa serd menor que o anterior, mas nunca menor
que o intervalo minimo da nova pesquisa especificado. Se o contetido néo tiver
sido alterado, o intervalo seguinte da nova pesquisa serd maior que o anterior, mas
nunca maior que o intervalo maximo da nova pesquisa especificado.

Opcoes para visitar URLs com a ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes
Pode forcar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢6es para visitar URLs
especificos logo que possivel.

Se tiver necessidade de renovar o espago da sequéncia de hiperligagoes com
informagdes de certos sitios da Web, pode supervisionar a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes, seleccionar a op¢do URLs a visitar ou visitar de novo
e, em seguida, especificar os URLs ou padrdes de URL das paginas que tém de ser
pesquisadas ou pesquisadas de novo.

Por exemplo, se o departamento de Comunicag¢des adicionar uma pagina da Web a
intranet, ou fizer a revisdo de uma pégina para reflectir uma alteracdo importante
de politica, pode especificar o URL da pagina nova ou alterada.Se a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des estiver em execugdo, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes coloca o URL especifico em fila para pesquisar na vez seguinte que
verificar por paginas que estejam a aguardar para serem visitadas (tipicamente a
cada dez minutos). Se a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des ndo estiver em
execugdo, esta coloca o URL especificado em fila de forma a poder ser pesquisado
na vez seguinte que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes for iniciada.

Certifique-se de que as regras de pesquisa incluem a regra que permite a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des visitar os URLs especificados. A
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des pode visitar os URLs especificados mais
cedo do que o faria normalmente. Todavia, para um URL a ser pesquisado de todo,
tem de existir uma regra de pesquisa que permita ao URL ser pesquisado.
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Os dados recém-pesquisados ficam disponiveis para procura da préxima vez que
ocorrer a criacdo de indice principal.

Como a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes processa
paginas de erros esporadicos

Pode configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes para processar
paginas personalizadas que os administradores do sitio da Web criam quando ndo
pretendem devolver um cédigo do registo de erros comum em resposta aos
pedidos de certas péginas.

Se um servidor de HTTP ndo puder devolver a pagina que um cliente pede,
normalmente o servidor devolve uma resposta que consiste num cabegalho com
um cédigo de estado. O coédigo de estado indica qual é o problema (tal como o
erro 404, que indica que nao foi possivel encontrar o ficheiro). Alguns
administradores do sitio da Web criam paginas especiais que explicam o problema
de forma mais detalhada e configuram o servidor de HTTP para devolver essas
paginas. Essas paginas personalizadas sao chamadas de pdginas de erros esporddicos .

As péaginas de erro recuperavel podem distorcer os resultados da ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢cdes da Web. Por exemplo, em vez de receber um cabegalho
que indica um problema, a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des recebe uma
pagina de erros esporadicos e o cédigo de estado 200, o que indica a transferéncia
bem sucedida de uma pagina de HTML valida. Contudo, esta pagina de erro
recuperavel transferida nédo esta relacionada com o URL solicitado, e o seu
contetido é quase idéntico sempre que é devolvida em vez da pagina solicitada.
Estas pédginas irrelevantes e quase idénticas distorcem o indice e os resultados da
procura.

para processar essa situacdo, pode especificar as op¢des para processar paginas de
erro esporadico quando configura a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da
Web. A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web necessita da seguinte
informacdo acerca de cada péagina da Web que devolve péaginas de erro esporadico:

* Um padrdo de URL para um sitio da Web que utiliza paginas de erro
esporddico. Esse padrdo de URL consiste no protocolo (HTTP ou HTTPS), no
nome do sistema central, no nimero da porta (se ndo for padrdo), e no nome do
caminho. Pode utilizar um asterisco (*) como caracter global para corresponder a
um ou varios caracteres até a ocorréncia seguinte de um caracter nao global no
padrao. O padrao especificado é sensivel a maitisculas e mintsculas.

* Um padrao de titulo para o texto que corresponde ao controlo <TITLE> de um
documento HTML. Pode utilizar o asterisco (*) como caracter global para
especificar este padrdo. O padrao especificado é sensivel a maitsculas e
mindsculas.

* Um padrao de contetido para o texto que corresponde ao contetido de um
documento HTML. O contetido nao é sé o contetido do controlo <BODY>, se
um controlo<BODY> estiver presente. O contetido é tudo o que se segue ao
cabecalho HTTP do ficheiro. Pode utilizar o asterisco (*) como caracter global
para especificar este padrdo. O padrao especificado € sensivel a maidsculas e
mintsculas.

¢ Um nimero inteiro que representa o cédigo de estado a utilizar para
documentos que correspondam aos padroes de URL, titulo e contetido
especificados.
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Exemplo

A configuragdo que se segue indica a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des da
Web que compare todas as paginas de HTML vélidas (cédigo de estado 200) que
sdo devolvidas do sitio da Web http://www.mysite.com/hr/* aos padrdes de titulo
e contetddo especificados. Se o controlo <TITLE> de uma péagina comegar por
"Lamento, a pagina” e o contetido do documento contiver qualquer coisa (*), a
ferramenta de sequéncias de hiperligac¢des trata a pagina tal como um cédigo de
estado 404 (a pagina nao foi encontrada).

Tabela 3. Exemplo de pdgina de erro esporddico

Padrao de Codigo de estado
Padrao de URL Padrao de titulo  contetido de HTTP
http:/ /www.mysite.com /hr/* Desculpe, a * 404

pagina*

Pode criar entradas multiplas para o mesmo sitio da Web para processar codigos
de estado diferentes. Cada cédigo de estado do mesmo sitio da Web requer a sua
prépria entrada na configuracdo da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da
Web.

Utilizar caracteres globais

Os padrdes de URL, titulo e contetido ndo sdo expressdes globais. O caracter do
asterisco corresponde a caracteres até que apareca um cardcter ndo global. Por
exemplo:

*404 corresponde a quaisquer caracteres404

404: x corresponde a quaisquer caracteres 404:
http://*.mysite.com/* corresponde a

http://qualquer sistema central.mysite.com/qualquer ficheiro
* corresponde a quaisquer caracteres

efeito no desempenho

Quando configurar as opgdes para processar paginas de erro esporadico, aumenta
a duracdo do tempo de processamento da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes, porque todas as paginas pesquisadas de forma bem sucedida terdo
de ser verificadas. E necessario mais tempo de processamento para procurar
correspondéncias de padrdes e determinar se devera ser devolvida uma pégina ou
um cédigo de estado de substituigdo.

Suporte para pesquisa de sitios da Web protegidos

Ao especificar as credenciais na consola de administracdo do Enterprise Search, é
permitido a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes aceder ao contetido restrito,
tal como os documentos que requerem uma palavra-passe para o acesso.

Se um servidor da Web utilizar uma autenticacdo base de HTTP ou uma
autenticagdo baseada em formulario HTTP para restringir o acesso ao sitios da
Web, pode especificar as credenciais na configuracdo da ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes da Web que permite a pesquisa de pédginas nos sitios da Web
protegidos por palavra-passe. Também pode especificar as opgdes para configurar
manualmente os ficheiros das cookies.
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Sitios da Web protegidos por autenticacao base HTTP

Se um servidor da Web utilizar uma autenticacdo base HTTP para restringir o
acesso ao sitios da Web, pode especificar as credenciais da autenticacdo que
permitem a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web aceder as paginas
protegidas por palavra-passe.

Para determinar se um utilizador (ou aplicacdo cliente) tem permissdao para aceder
as paginas num sitio da Web, muitos servidores da Web utilizam um esquema de
autenticacdo cliente chamado autenticagdo base de HTTP para estabelecer a
identidade do utilizador. Normalmente, essa interac¢do € interactiva:

* Quando um agente de utilizador de HTTP (tal como um browser) solicita uma
pagina que esta protegida por autenticagdo base de HTTP, o servidor da Web
responde com um cédigo de estado 401, que indica que o solicitador nao estd
autorizado a aceder a pagina solicitada.

* O servidor da Web também desafia o solicitador a apresentar as credenciais que
podem ser utilizadas para verificar se o utilizador estd autorizado a aceder ao
contetdo restrito.

* O browser apresenta o utilizador com um dialogo que solicita um nome do
utilizador, uma palavra-passe e qualquer outra informacdo que é solicitada para
constituir as credenciais do utilizador.

* O browser codifica as credenciais, inclui-as quando repete o pedido da pagina
protegida.

* Se as credenciais forem validas, o servidor da Web responde com um cédigo de
retorno 200 e com os contetidos da pagina solicitada.

* Os pedidos seguintes de paginas a partir do mesmo servidor da Web incluem,
normalmente, as mesmas credenciais, permitindo ao utilizador autorizado aceder
ao contetido restrito adicional sem especificar credenciais adicionais.

Ap0s ser estabelecida a identidade de um utilizador, o servidor da Web e o
agente de utilizador de HTTP, normalmente, trocam tokens, chamadas cookies,
que ddo a conhecer o estado de inicio de sessdo do utilizador e que deve ser
mantido entre pedidos de HTTP.

Como a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes ndo é executada de forma
interactiva, as credenciais que lhe permitem pesquisar paginas protegidas por
palavra-passe tém de ser especificadas antes de a ferramenta de sequéncias de
hiperligagGes iniciar a pesquisa. Ao criar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes da Web ou ao editar o espaco de sequéncia de hiperligagdes,
especifique a informacao acerca de cada sitio da Web protegido que tem de ser
pesquisado.

Para especificar esta informacdo, tem de trabalhar mais perto dos administradores
dos sitios da Web ou dos servidores da Web que estdo protegidos pela autenticagdo
base HTTP. Esses tém de lhe fornecer os requisitos de seguranga dos sitios da Web
a pesquisar, incluindo toda a informagao utilizada para autenticar a identidade da
ferramenta de sequéncias da Web e para determinar que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes tem permissdo para pesquisar as paginas restritas.

Se a seguranca tiver sido activada para a coleccdo quando esta tiver sido criada,
pode especificar tokens de seguranga, tais como os IDs de utilizador, os IDs do
grupo ou as fungdes de utilizador. A ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da
Web associa estes tokens de seguranca a todos os documentos pesquisados na
arvore do sistema de ficheiros do URL raiz especificado. Os tokens sdo utilizados
juntamente com os tokens de seguranca ao nivel de documentos que configura
para a totalidade do espaco de sequéncia de hiperligacoes da Web.
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A ordem dos URLs é importante. Depois de adicionar informagdo acerca de um
sitio da Web protegido por palavra-passe, tem de o posicionar na ordem pela qual
pretende que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des o processe. Liste
primeiro os URLs mais especificos, e coloque os URLs mais genéricos mais abaixo
na lista. Quando a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web avalia um
possivel URL, utiliza os dados de autenticagdo especificados para o primeiro URL
da lista que corresponde ao possivel URL.

Sitios da Web protegidos por autenticacao baseada em
formulario

Se um servidor da Web utilizar formularios HTML para restringir o acesso aos
sitios da Web, pode especificar as credenciais de autenticacdo que permitem a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes aceder as paginas protegidas por
palavra-passe.

Para determinar se um utilizador (ou aplicacdo cliente) tem permissdo para aceder
as paginas num sitio da Web, muitos servidores da Web utilizam formularios
HTML para estabelecer a identidade do utilizador. Normalmente, essa interacgdo é
interactiva:

* Quando um agente do utilizador HTTP (tal como um browser) solicitar uma
pagina que esteja protegida por autenticacdo baseada em formulario,o servidor
da Web verifica se o pedido inclui uma cookie que estabeleca a identidade do
utilizador.

* Se a cookie ndo estiver presente, o servidor da Web pede ao utilizador para
introduzir os dados de seguranca num formuldrio. Se o utilizador submeter o
formuldrio, o servidor da Web devolve as cookies solicitadas, e o pedido da
pagina protegida por palavra-passe pode continuar.

* Os pedidos futuros que incluem as cookies requeridas também podem continuar.
O utilizador autorizado pode aceder a contetido restrito adicional sem que lhe
seja pedido que preencha um formuldrio e especifique credenciais com cada
pedido.

Como a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes ndo é executada de forma
interactiva, as credenciais que lhe permitem pesquisar paginas protegidas por
palavra-passe tém de ser especificadas antes de a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢Ges iniciar a pesquisa. Ao criar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligacdes da Web ou ao editar o espaco de sequéncia de hiperligagdes,
especifique a informacao acerca de cada sitio da Web protegido que tem de ser
pesquisado.

Os campos que especifica correspondem aos campos que um utilizador interactivo
preenche quando solicitado pelo browser, e a quaisquer campos ocultos ou
estaticos requeridos para um inicio de sessdo bem sucedido.

Para especificar esta informacdo, tem de trabalhar mais perto dos administradores
dos sitios da Web ou dos servidores da Web que estdo protegidos pela autenticacdo
baseada em formulario. Esses tém de lhe fornecer os requisitos de seguranca dos
sitios da Web a pesquisar, incluindo toda a informacéo utilizada para autenticar a
identidade da ferramenta de sequéncias da Web e para determinar que a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes tem permissdo para pesquisar as
péginas restritas.

A ordem dos padrdes URL é importante. Depois de adicionar informagdo acerca de

um sitio da Web protegido por palavra-passe, tem de o posicionar na ordem pela
qual pretende que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes o processe. Liste
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primeiro os padroes de URLs mais especificos, e coloque os padrdes de URLs mais
genéricos mais abaixo na lista. Quando a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web avalia um possivel URL, utiliza os dados do formulario

especificados para o primeiro padrdo de URL da lista que corresponde ao possivel
URL.

Utilizar um plug-in para pesquisar sitios do WebSphere Portal seguros

Se a seguranga global estiver activada no WebSphere Application Server e se
pretender pesquisar sitios do WebSphere Portal seguros com o pesquisador da
Web, tem de criar um plug-in de pesquisador para processar os pedidos de
autenticagdo baseada em formulario. Para uma discussido acerca da autenticagdo
baseada em formulario e um programa de amostra que pode adaptar ao plug-in de
pesquisador da Web personalizado, consulte [http:/ /www.ibm.com /|
[developerworks /db2/library / techarticle /dm-0707nishitanil

O plug-in é necessério se utilizar o pesquisador da Web para pesquisar quaisquer
sitios através do WebSphere Portal, incluindo os sitios do Workplace Web Content
Management e do Lotus Quickr.

Os sitios da Web que sao servidos por servidores proxy

Se a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes ndo permitir o acesso directo a uma
rede, pode configurar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes para utilizar um
servidor proxy HTTP para aceder ao contetido que pretende pesquisar.

Se 0 acesso a uma rede TCP/IP ndo estiver disponivel no computador em que a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web serd executada, ou se o acesso
for restrito a processos privilegiados, pode configurar a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes da Web para utilizar um servidor proxy HTTP. Um proxy HTTP é
um processo de recepgdo de pedidos HITP numa porta especificada de um
determinado sistema central. O servidor proxy retransmite os pedidos ao servidor
da Web e retransmite as respostas do servidor da Web ao cliente que pede
(ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web). Um servidor proxy pode ser
executado no mesmo computador que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
da Web, ou noutro computador.

Numa pesquisa nao proxy, um pedido por um URL € enviado directamente para o
sistema central. Por meio da pesquisa proxy, o pedido é enviado para o servidor

proxy.

Quando cria uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web ou edita o
espaco da sequéncia de hiperligacoes, especifique informacdes acerca dos
servidores proxy que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web utiliza
quando pesquisa pédginas no dominio do servidor proxy. Antes de adicionar um
servidor proxy ao espago da sequéncia de hiperligacoes, obtenha os nomes dos
dominios que sdo assistidos pelo servidor proxy, o nome do sistema central ou
endereco de IP do servidor proxy e o nimero da porta utilizada pelo servidor

proxy.

Se o servidor proxy requerer autenticacdo, obtenha também um nome de utilizador
e palavra-passe que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes possa utilizar para
aceder as paginas assistidas pelo servidor proxy. A ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web s6 suporta a autenticagdo de proxy bésica de HTTP,
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conforme descri to no [REC2616 (http:/ /rfc.net/rfc2616.html)} Outros tipos de
autorizacgdes, incluindo o Windows NT LAN Manager (NTLM), ndo sdo
suportados.

Depois de adicionar um servidor proxy, tem de o seleccionar e posicionar na
ordem pela qual pretende que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes o
processe. Liste primeiro os nomes de dominio mais especificos, e coloque os nomes
de dominio mais genéricos mais abaixo na lista. Quando a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web avalia um possivel URL, utiliza os dados do
servidor proxy especificados para o primeiro dominio da lista que corresponde ao
possivel URL. (Os URLs que ndo correspondem a nenhuma regra de proxy sao
assumidos como directamente acessiveis para a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes.)

Administracao de cookie

Normalmente, a administracdo de cookie ocorre automaticamente, ndo sendo
requerida nenhuma acgdo do administrador do Enterprise Search. Se necessério,
pode especificar manualmente as cookies para uma sessao de pesquisa da Web.

As cookies sdo tokens opacos que um servidor da Web devolve a um agente do
utilizador como parte de um cabecalho de resposta de HTTP. Apenas sao
significativos para o servidor da Web que os emite, e sdo utilizados para manter
estado entre pedidos HTTP. Durante a autenticacdo cliente, o servidor da Web
pode devolver uma cookie que permite ao servidor determinar que um utilizador
autenticado ja iniciou a sessdo. A presenga de uma cookie permite ao utilizador
emitir pedidos adicionais para pédginas no servidor da Web sem lhe ser pedido
para reiniciar a sessao.

A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web guarda as cookies recebidas
dos servidores da Web e utiliza-as durante a instancia da ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes. Armazena as cookies num ficheiro cookies.ini, que é escrito de
novo pela ferramenta de sequéncias de hiperliga¢gdes no fim de cada sessdo da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. Quando a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des para, guarda todas as cookies ndo expiradas, depois recarrega-as no
inicio da sessdo seguinte.

Se especificar as cookies manualmente, armazene-as num ficheiro separado, e
depois intercale-as com as cookies no ficheiro cookies.ini quando for necessario. A
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes ndo elimina as cookies ndo expiradas,
mas se um problema impedir a gravacdo de toda a colec¢do da cookie, ndo
pretende perder as cookies manualmente especificadas. Tem de intercalar as
respectivas cookies que a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes mantém
automaticamente antes de iniciar a sessdo de pesquisa.

Formato de cookie
As cookies que pretende intercalar com o ficheiro de Enterprise Search cookies.ini
tém de ser num determinado formato:

* Cada cookie tem de estar numa tnica linha. As linhas em branco e os
comentarios sdo permitidos, mas ndo serdo mantidos no ficheiro cookies.ini.

+ Cada cookie tem de ter o seguinte formato:
CookieN(cookie_length,URL_length)cookie text,validation URL

Cookie
Uma palavra-chave requerida que indica o inicio duma entrada de cookie.
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A palavra-chave de cookie contém espagos em branco e tem de ter um tinico
digito anexado ou 0, 1 ou 2. O digito indica o tipo de cookie: versdo-0
(Netscape), versao-1 (RFC2109), ou versao-2 (RFC2965). As listas da porta
ndo sdo suportadas em cookies RFC2965.

comprimento_cookie
O comprimento em caracteres do texto do cookie associado.

comprimento_URL
O comprimento em caracteres do URL de validagao associado.

texto _cookie
O contetido do cookie que vai ser enviado para o servidor da Web de
origem. Esta cadeia (que representa o lado direito da directiva
Conjunto-Cookie no cabecalho de resposta HTTP) especifica o nome do
cookie e o par de valor e qualquer outro contetido (tal como um caminho,
uma defini¢do de seguranca, etc) a ser enviado com o cookie. Esta cadeia é
seguida por um separador de virgula (,).

URL validacdo
O URL no qual o cookie é identificado. O URL é utilizado para determinar
para onde o cookie deve ser enviado (por exemplo, fornecendo um nome do
dominio e um nome do caminho). O URL de validacdo tem de satisfazer a
seguranga do servidor da Web de origem e as restri¢cdes de privacidade.

O exemplo seguinte é mostrado em duas linhas para leitura; os cookies que
especificar tém de estar numa tnica linha:

Cookie0(53,40)ASPSESSIONIDQSQTACSD=SLNSIDFNLISDNFLSIDNFLSNL;path=/,
https://www.ibm.com:443/help/solutions/

Configurar cookies na ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes da Web

Pode especificar manualmente as cookies numa sessdo de pesquisa da Web, e
intercald-las com cookies que a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des mantém.

Antes de comecar

Para configurar manualmente as cookies na ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web, tem de ser um administrador de Enterprise Search.

Procedimento

Para configurar manualmente as cookies numa ferramenta de sequéncias de
hiperligagcdes da Web:

1. A partir da consola de administragdo do Enterprise Search, supervisione a
colecgdo para a qual pretende especificar as cookies, e pare a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web.

2. Inicie sessdo como o administrador de Enterprise Search no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes (este ID de utilizador foi
especificado quando OmniFind Enterprise Edition foi instalado.

3. Mude para o diciondrio de dados na ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
que pretende configurar, em que ID_sessdo_ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes é um ID que foi atribuido a sessdo da ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes pelo sistema Enterprise Search. Por exemplo:

ES_NODE_ROO0T/data/col_56092.WEB_88534
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4. Edite o ficheiro cookies.ini, anexe as entradas da cookie manualmente
especificadas as ja listadas, depois guarde e saia do ficheiro. Certifique-se de
que as respectivas cookies ndo substituem as ja existentes.

5. A partir da consola de administragdo do Enterprise Search, reinicie a
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web que parou.

Configuracao do espaco global da sequéncia de hiperligacoes
da Web

Pode configurar o espago global da sequéncia de hiperligagdes para as ferramentas
de sequéncias de hiperliga¢cdes da Web, que lhe permitem controlar melhor a
remocgao de URLs do indice.

Cada ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da web é configurada com um
espago de sequéncia de hiperligacdes que define os URLs que devem ser ou ndo
pesquisados. Os URLs identificados que se encontram no espaco de sequéncia de
hiperliga¢des estdo guardados (numa base de dados) para serem pesquisados
posteriormente. Os URLs que ndo se encontram no espago de sequéncia de
hiperligagdes sdo eliminados. Se a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes for
iniciada com uma base de dados vazia, a defini¢do do espago de sequéncia de
hiperliga¢des e a base de dados permanecem consistentes enquanto a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes é executada.

As vezes, a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes estd parada, e o respectivo
espaco de sequéncia de hiperligacdes é reduzido (por exemplo, por novas regras
que proibem as paginas de serem pesquisadas). Quando a ferramenta de
sequéncias de hiperligacoes € reiniciada, a respectiva definicdo de espago de
sequéncia de hiperliga¢oes e a base de dados tornam-se inconsistentes. A base de
dados contém URLs (alguns pesquisados, outros ndo) que nao se encontram no
novo e mais reduzido espaco de sequéncia de hiperligagoes.

Se uma coleccdo tiver apenas uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da
Web, esta podera restaurar a consisténcia, alterando os cédigos de retorno de
HTTP desses URLs para 760 (o que especifica que devem ser excluidos) e
solicitando a remogdo de paginas recém-excluidas do indice.

Se dividir o espaco de sequéncia de hiperligagdes entre duas ou mais ferramentas
de sequéncias de hiperligagdes da Web (por exemplo, para garantir que algumas
paginas sejam pesquisadas com mais frequéncia que as restantes), cada ferramenta
de sequéncias de hiperligacdes da Web mantera tabelas de bases de dados
independentes (inicialmente vazias), e cada uma podera pesquisar uma parte
diferente do espaco de sequéncia de hiperligacées da Web. O espago de sequéncia
de hiperligacoes da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes original é entdo
reduzido para o que quer que esteja a esquerda, depois de as partes serem
pesquisadas por outras ferramentas de sequéncias de hiperligagdes serem
removidas. Os problemas surgem quando a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des original tenta restaurar a consisténcia, removendo as paginas
movidas do indice. Como as paginas movidas estdo a ser pesquisadas por outras
ferramentas de sequéncias de hiperligacoes, as paginas deviam permanecer no
indice.

Ao configurar um espaco global da sequéncia de hiperligacdes de nivel superior,
pode identificar URLs que ndo devem ser pesquisados pela ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des original, mas que também nado devem ser removidos
do indice. Os URLs que ja ndo estdo em qualquer espaco de sequéncia de
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hiperligagdes da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des continuam a ser
marcados para exclusdo pelos processos de identificagdo, e sdo removidos do
indice quando sdo pesquisados de novo.

O espago de sequéncia de hiperligacdes global é definido por um ficheiro de
configuracdo chamado global.rules, o que tem de existir no directério de
configuragdo da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes (a presenca de um
ficheiro global.rules activa a funcdo do espaco global da sequéncia de
hiperligagdes). Se este ficheiro existir, serd lido durante a inicializacao da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. Se este ficheiro ndo existir, a ferramenta
de sequéncias de hiperligagdes opera com um espago de sequéncia de hiperligagdes
de nivel tnico, e remove documentos do indice conforme seja necesséario para
manter a consisténcia entre a respectiva defini¢do do espago de sequéncia de
hiperliga¢des e a base de dados.

Se existir um espaco global de sequéncia de hiperliga¢des, a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des dirige os URLs como antes, mas pedird a remocédo de
um URL do indice apenas se o URL nao se encontrar em nenhum espago de
sequéncia de hiperligacoes da Web.

O ficheiro global.rules tem a mesma sintaxe que o ficheiro crawl.rules local,
excepto que esse pode conter apenas regras do nome do dominio. Essa restrigdo
permite ao espago de sequéncia de hiperligacSes ser particionado entre ferramentas
de sequéncias de hiperligacdes apenas com base de nomes do sistema central DSN,
nao enderecos de IP ou padrdes de prefixo HTTP. Os URLs que sdo excluidos pelo
prefixo URL ou por regras do endereco de IP no espago de sequéncia de
hiperligagdes local (como definido no ficheiro crawl.rules) ndo sdo afectados pelo
espaco global da sequéncia de hiperliga¢des; tais URLs ainda estdo excluidos.

O espago global da sequéncia de hiperligacdes € utilizado apenas para impedir a
remocgdo de URLs, que sdo excluidos de um espago de sequéncia de hiperligacdes
da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des por uma regra do dominio local, do
indice. As regras seguintes sdo aplicadas na seguinte ordem:

1. Se um URL da base de dados da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes for
excluido por uma regra de prefixo local ou regra de endereco, o cédigo de
retorno 760 é atribuido ao URL e este é removido do indice. O URL nao sera
pesquisado de novo.

2. Se um URL da base de dados da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes for
excluido por uma regra de dominio local, e ndo houver um espaco global de
sequéncia de hiperligac¢des, o cédigo de retorno 760 é atribuido ao URL e este é
removido do indice. O URL néo serad pesquisado de novo.

3. Se um URL da base de dados da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes for
excluido por uma regra do dominio local, mas explicitamente permitido por
uma regra no espago global da sequéncia de hiperligagdes, sera atribuido o
coédigo de retorno 761 ao URL. A ferramenta de sequéncias de hiperligacdes ndo
pesquisara o URL de novo, mas nao serd removida do indice (assume-se que
esteja em algum espaco de sequéncia de hiperliga¢des local da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes).

4. Se um URL da base de dados da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes for
excluido por uma regra de dominio local e ndo explicitamente permitido por
uma regra no espaco global da sequéncia de hiperligacdes, serd atribuido o
codigo de retorno 760 ao URL e este serd removido do indice.

Como o espago de sequéncia de hiperligagdes global é consultado apenas para
impedir a eliminagdo de URLs ja excluidos pelo espago de sequéncia de
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hiperligagdes local, o resultado predefinido do espago de sequéncia de
hiperligacdes global, se ndo for aplicada uma regra a um possivel URL, esta
proibido de ser pesquisado.

O ficheiro global.rules tem de existir no directério master_config de cada
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes que partilha o espaco global da
sequéncia de hiperliga¢des. Tem de editar com cuidado todas as cépias do ficheiro
global.rules e dos ficheiros crawl.rules locais individuais para garantir que
permanecam mutuamente consistentes.

Directivas para nao seguir ou nao indexar

Pode melhorar a qualidade da procura, especificando directivas para a ferramenta
de sequéncias de hiperliga¢cdes que controlam, se as ligagdes em péginas sao
seguidas ou se as paginas sdo indexadas.

Algumas paginas da Web tém directivas para ndo seguir ou para ndo indexar, que
informam os robots (tais como a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da
Web) para nado seguir as ligacdes encontradas nessas pdginas, para ndo incluir os
contetidos dessas paginas no indice, ou para ndo executar nenhuma dessas acg¢des.

O controlo dessas defini¢cdes pode melhorar a qualidade da pesquisa. Por exemplo,
algumas paginas do directério podem conter milhares de ligagdes mas nenhum
contetdo ftil; essas paginas deviam ser pesquisadas e as respectivas ligacdes
seguidas, mas ndo ha qualquer beneficio em indexar as préprias paginas do
directorio.

Pode haver vezes em que quando pretende que a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes ndo va para uma hierarquia inferior, mas as paginas de folha
desejadas contém ligagdes e ndo contém directivas para ndo seguir. Como algumas
dessas paginas sdo geradas automaticamente, ndo tém proprietarios que possam
inserir as directivas requeridas.

Para especificar as regras para pesquisar essas paginas, crie ou edite um ficheiro de
configuracdo chamado followindex.rules. Utilize as seguintes directrizes quando
especificar as regras neste ficheiro:

* As regras que configura tém de especificar prefixos URL (ndo pode identificar
sitios da Web por meio de um endereco IP ou de um nome do sistema central
DSN).

* Os prefixos URL podem incluir asteriscos(*) como um caracter global para
permitir ou proibir sitios multiplos com URLs semelhantes.

* A ordem ¢ significativa (a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢oes aplica a
primeira regra que corresponde a um possivel URL).

¢ As regras que de forma explicita permitem ou proibem seguir ou indexar,
substituem as outras definic¢oes, incluindo aquelas no documento de destino.

Substituir directivas para nao seguir ou nao indexar em
paginas da Web

Pode especificar regras num ficheiro de configuragdo para controlar se a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des segue ligacdes a paginas ou paginas de
indices que contém directivas para ndo seguir ou nao indexar.

Antes de comecar
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Para especificar directivas para ndo seguir e ndo indexar na ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des, tem de ser um administrador de Enterprise Search. As
directivas que especifica substituem as directivas que existem nas péaginas a
pesquisar.

Procedimento

Para substituir directivas para ndo seguir e para ndo indexar:

1. A partir da consola de administracdo do Enterprise Search, supervisione a
coleccdo para a qual pretende especificar as regras, e pare a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web.

2. Inicie sessdo como o administrador de Enterprise Search no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes Este ID de utilizador foi especificado
quando a OmniFind Enterprise Edition foi instalada.

3. Mude para o directério de configuragdo da ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes que pretende configurar, em que ID_sessdo_ferramenta de
sequéncias de hiperligacoes é um ID que foi atribuido a sessdo da ferramenta
de sequéncias de hiperliga¢des pelo sistema Enterprise Search. Por exemplo:

ES_NODE_ROOT/master _config/col 56092.WEB_88534
4. Crie ou edite um ficheiro chamado followindex.rules.

5. Escreva as regras da ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des no formato
seguinte, em que PrefixoURL sdo os caracteres de inicio dos sitios da Web aos
quais pretende permitir ou proibir a serem seguidos ou indexados.
forbid follow PrefixoURL
allow follow PrefixoURL

forbid index PrefixoURL
allow index PrefixoURL

6. Guarde e feche o ficheiro.

7. A partir da consola de administragdo do Enterprise Search, reinicie a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web que parou.

Configurar a data que a ferramenta de sequéncias de
hiperligacoes da Web utiliza para documentos pesquisados

Pode especificar uma op¢do num ficheiro de configuracdo para controlar qual a
data utilizada pela ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web como a data
de um documento pesquisado.

Antes de comecar

Por predefini¢do, a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web define o
valor do campo Data nos documentos pesquisados como a data em que um
documento é pesquisado. Se preferir, pode configurar a ferramenta de sequéncias
de hiperligacdes da Web para definir esta data como a data e hora da Ultima
Modificagao que é devolvida pelo servidor da Web.

Os dados da Ultima Modificacdo (Last-Modified) podem ndo estar disponiveis para
todos os documentos. Se configurar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para utilizar este valor, e o servidor da Web nado devolver dados da Ultima
Modifica¢ao (Last-Modified) para um documento, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des define o valor do campo Data (Date) para o documento pesquisado
como a data e hora em que o documento é pesquisado.
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Tabela 4. Como a ferramenta de sequéncias de hiperligagbes configura o campo Data para
documentos pesquisados

Configuracao da
ferramenta de
sequéncias de

Dados devolvidos por um servidor Campo de metadados Data para

hiperligacoes da Web documentos pesquisados
Configuragao Um servidor da Web devolve um  Data e hora da pesquisa
predefinida valor de Ultima Modificacdo para

um documento pesquisado

Um servidor da Web nao devolve
um valor de Ultima Modifica¢do
para um documento pesquisado

Data e hora da pesquisa

Configurado para
utilizar a data da
Ultima
Modificagdo

Um servidor da Web devolve um
valor de Ultima Modificacdo para
um documento pesquisado

Valor da Ultima Modificacio
devolvido pelo servidor da Web

Um servidor da Web nao devolve
um valor de Ultima Modificacdo
para um documento pesquisado

Data e hora da pesquisa

Para especificar qual é a data que a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da
Web devera utilizar para documentos pesquisados, tem de ser administrador do
Enterprise Search.

Procedimento

Para configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes da Web para que a
data do documento pesquisado seja a data e hora da Ultima Modificagdo
devolvida pelos servidores da Web:

1. Inicie sessdo como administrador do Enterprise Search no servidor da
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des. Este ID de utilizador foi
especificado quando a OmniFind Enterprise Edition foi instalada.

2. Edite o ficheiro crawl.properties para a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes da Web que pretende configurar, em que
ID_sessdo_ferramenta_sequéncias_hiperligacoes é um ID que foi atribuido a
sessdo da ferramenta de sequéncias de hiperligagdes pelo sistema Enterprise

Search.

ES_NODE_ROOT/master_config/ID_sessdo_ferramenta_sequéncias_hiperligacoes
/crawl .properties

Por exemplo:

/home/esadmin/master_config/col_00112.WEB_23344/crawl.properties
C:\Program Files\IBM\es\esadmin\master config\col_55667.WEB_78899\crawl.properties

3. Adicione a seguinte linha e guarde o ficheiro:
which_date=LastModified

4. Na consola de administragdo do Enterprise Search, reinicie a ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes da Web.

Se um servidor da Web devolver dados da Ultima Modificacdo para documentos

que sejam pesquisados por esta ferramenta de sequéncias de hiperligagdes da Web,
a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes utiliza a data e hora devolvidas como
a Data dos documentos pesquisados.

127

Administracdo do pesquisador



Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes de Web Content
Management

Para incluir documentos deIBM Workplace Web Content Management numa
coleccdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes do Web Content Management.

Configuracao do servidor WebSphere Portal

Se instalar o Workplace Web Content Management num servidor WebSphere Portal
versdo 6, pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes do Web
Content Management para pesquisar sitios de Web Content Management. Pode
configurar opgdes para pesquisar estes s sitios em separado das opgdes que
especificar para sitios de portais que sdo pesquisados por uma ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes do WebSphere Portal

Antes de criar um pesquisador de Web Content Management, tem de executar os
procedimentos para configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal. Para
configurar o ambiente do Enterprise Search, execute um script (wp6_install.sh no
AIX, Linux ou Solaris ou wp6_install.bat no Windows) que é fornecido com o
OmniFind Enterprise Edition nos servidores de procura.

Formato de URL

Quando especificar os URLs a pesquisar, tem de utilizar o seguinte formato:

protocolo_http://nomesistemacentral_portal:nimero_porta/prefixo_portal
/caminho_servlet _valor _gerador procura WCM/searchseed?site=nome _sitio WCM
&lib=nome_biblioteca WCM

O exemplo seguinte mostra um URL para um sitio no caminho de instalacado
predefinido do Workplace Web Content Management no WebSphere Portal:

http:/ /portal.server.ibm.com:80/wps/wcmsearchseed /searchseed ?site=Site Test01
&lib=Web+Content

Se o0 nome do sitio ou da biblioteca contiver espagos, tem de substituir o espaco
por um sinal de mais (+). Por exemplo, substitua Web Content por Web+Content.

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes do Web Content
Management para pesquisar qualquer nimero de sitios do Web Content
Management. Quando configura a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes,
especifica os URLs para os sitios a pesquisar. Em seguida, a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des transfere as paginas que estdo ligadas a partir dos
sitios especificados.

Os sitios a pesquisar tém de ser acessiveis pelo mesmo ID de utilizador e
palavra-passe do WebSphere Portal. Para pesquisar sitios que utilizem credenciais
diferentes, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes do
Web Content Management separada.

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Web Content
Management, inicie sessdo na consola da administracdo do Enterprise Search. Tem
de ser membro da fungdo de administrador do Enterprise Search ou administrador
da colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.
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Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
modo como este dltimo pesquisa todos os documentos no espago de pesquisa.

* Especifique os URLs para os sitios a pesquisar e informagdes que permitam que
o pesquisador estabeleca ligacdo aos sitios.

Quando criar ou editar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, pode testar
a capacidade da ferramenta de sequéncias de hiperligacdes em estabelecer
ligacdo com os URLs a pesquisar. As mensagens indicam-lhe se a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes pode ou ndo aceder aos documentos a pesquisar
antes de a iniciar.

* Especifique opcdes de seguranca de nivel de documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem que os controlos de acesso sejam cumpridos com
base nas listas de controlo de acesso ou tokens de seguranca armazenados.

Pode seleccionar uma opgédo para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Importante: Para pesquisar paginas de Web Content Management seguras, tem
de submeter procuras utilizando a portlet de procura para o Enterprise Search a
partir do WebSphere Portal. As procuras submetidas a partir da aplicagdo de
procura exemplo a ESSearchApplication ndo terdo as credenciais apropriadas e
ndo podem verificar a autoridade do utilizador para aceder a documentos.

* Especifique informagdes que permitam que a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢gdes comunique com um servidor proxy, caso os sitios de Web Content
Management utilizem um servidor proxy para assistir documentos.

* Se utilizar outro produto para proteger o servidor WebSphere Portal e os sitios
da Web (tais como o IBMTivoli Access Manager WebSEAL ou o CA SiteMinder
5SSO Agent for PeopleSoft), especifique credenciais de inicio de sessdo tinico que
permitam que o pesquisador aceda a documentos no servidor.

¢ Especifique informagdes sobre um ficheiro de arquivo de chaves para que a

ferramenta de sequéncias de hiperligacdes possa utilizar o protocolo Secure
Sockets Layer (SSL) para ligar aos sitios do Web Content Management.

* Especifique o idioma e a pagina de cédigos dos documentos a pesquisar.

* Especifique opg¢des para pesquisar e procurar metadados nos documentos de
Web Content Management.

* Especifique marcag¢des para pesquisar todos os sitios do Web Content
Management.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informacdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[“Integracio no WebSphere Portal” na pagina 389
Pode expandir as capacidades de procura do IBM WebSphere Portal
implementando o portlet Search para portlets do Enterprise Search no
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WebSphere Portal e configurando o WebSphere Portal para utilizar o portlet
Search como o motor de procura predefinido.

Tarefas relacionadas

[“Configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal versio 6” na pagina 396|
Para integrar um sistema Enterprise Search no WebSphere Portal versdo 6, deve
utilizar o script wp6_install.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do WebSphere Portal

Para incluir paginas de um sitio IBM WebSphere Portal numa colec¢do do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes WebSphere Portal.

Configuracao do servidor WebSphere Portal

Antes de criar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes do WebSphere
Portal, tem de executar um script para configurar o ambiente do Enterprise Search
no WebSphere Portal. Sdo necessérios scripts diferentes para versoes diferentes do
WebSphere Portal. Os scripts sao instalados no servidor de procura quando a
OmniFind Enterprise Edition é instalada.

* Para o WebSphere Portal versdo 5.1.0 ou posterior, deve executar o script
wpb5_install.sh nos sistemas AIX, Linux e Solaris ou o script wp5_install.bat num
sistema Windows.

* Para o WebSphere Portal versdo 6, deve executar o script wp6_install.sh nos
sistemas AIX, Linux e Solaris ou o script wp6_install.bat num sistema Windows.

Sugestao:
Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador WebSphere

Portal protegido, consulte o cendrio para uma organizacio média no IBM Redbook,
[[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and Implementation Scenarios|

Descricao geral da configuracao

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes WebSphere Portal para
pesquisar um tnico sitio do WebSphere Portal. Ao configurar a ferramenta de
sequéncias de hiperligac¢des, especifique o URL para o sitio do portal a pesquisar.
Em seguida, o pesquisador transfere as portlets e paginas que estdo ligados a partir
do URL de portal especificado. Para pesquisar outro sitio de portal, crie outro
pesquisador.

Para criar ou alterar um pesquisador WebSphere Portal, inicie sessdo na consola da
administracdo do Enterprise Search. Tem de ser membro da funcédo de
administrador de procura empresarial ou administrador da colec¢do que possui a
ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
procedimento do pesquisador para pesquisar todas as paginas no sitio.

* Especifique o URL para o sitio do portal a pesquisar e a informagdo que permite
o pesquisador estabelecer ligagdo ao sitio. Como esses tipos de URLs podem ser
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longos e incluem caracteres ndo ASCII codificados, pode pretender copiar o URL
do servidor do WebSphere Portal cole-o na consola de administragdo do
Enterprise Search.

Quando criar ou editar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, pode testar
a capacidade da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes em estabelecer
ligacdo com o URL a pesquisar. As mensagens indicam-lhe se a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes pode ou nao aceder aos documentos a pesquisar
antes de a iniciar.

Especifique opg¢des de seguranca de nivel de documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a colecgao foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Estes dados permitem que os controlos de acesso sejam cumpridos com
base nas listas de controlo de acesso ou tokens de seguranca armazenados.

Pode seleccionar uma opgao para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Importante: Para pesquisar paginas de WebSphere Portal Management seguras,
tem de submeter procuras utilizando a portlet de procura para o Enterprise
Search a partir do WebSphere Portal. As procuras submetidas a partir da
aplicagao de procura exemplo, ESSearchApplication, ndo terdo as credenciais
apropriadas e nao podem verificar a autoridade do utilizador para aceder a
documentos.

Especifique informagoes que permitam que a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes comunique com um servidor proxy, caso o sitio do WebSphere
Portal utilizem um servidor proxy para assistir paginas.

Se utilizar outro produto para proteger o servidor WebSphere Portal e os sitios
da Web (tais como o IBMTivoli Access Manager WebSEAL ou o CA SiteMinder
5SSO Agent for PeopleSoft), especifique credenciais de inicio de sessdo tinico que
permitam que o pesquisador aceda a documentos no servidor.

Especifique informagdes sobre um ficheiro de arquivo de chaves para que a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des possa utilizar o protocolo Secure
Sockets Layer (SSL) para ligar ao sitio do WebSphere Portal.

Especifique o idioma e a pagina de cédigos dos documentos a pesquisar.

Especifique opgdes para pesquisar e procurar metadados em documentos do
WebSphere Portal.

Especifique marcacdes para pesquisar documentos do WebSphere Portal.

Facga clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperligagdes com a informagdo que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

[‘Integracio no WebSphere Portal” na pagina 389

Pode expandir as capacidades de procura do IBM WebSphere Portal
implementando o portlet Search para portlets do Enterprise Search no
WebSphere Portal e configurando o WebSphere Portal para utilizar o portlet
Search como o motor de procura predefinido.

Tarefas relacionadas

[“Copiar o URL para pesquisar do WebSphere Portal” na pagina 132|
Para reduzir a possibilidade de escrever um URL incorrecto, pode copiar e colar
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o URL do sitio que pretende pesquisar no campo apropriado quando configurar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes do WebSphere Portal ou Web
Content Management.

[“Configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal versio 6” na pagina 396|
Para integrar um sistema Enterprise Search no WebSphere Portal versdo 6, deve
utilizar o script wp6_install.

[‘Configurar o Enterprise Search no WebSphere Portal versio 5.1” na pagina 391
Para integrar um sistema Enterprise Search no WebSphere Portal versao 5.1.0
ou posterior, deve utilizar o script wp5_install.

Copiar o URL para pesquisar do WebSphere Portal

Para reduzir a possibilidade de escrever um URL incorrecto, pode copiar e colar o
URL do sitio que pretende pesquisar no campo apropriado quando configurar uma
ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do WebSphere Portal ou Web Content
Management.

Acerca desta tarefa

Quando cria uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes do WebSphere Portal
ou Web Content Management, especifica o URL do sitio no servidor do WebSphere
Portal que pretende pesquisar. Como os URLs sdo longos e normalmente contém
caracteres ndo ASCII codificados, pode pretender utilizar este procedimento para
copiar o URL do servidor do WebSphere Portal e cola-lo na consola de
administracdo do Enterprise Search.

Procedimento

Para especificar o URL que pretende que a ferramenta de sequéncias de

hiperligacoes pesquise:

1. Quando estiver pronto para especificar o URL ou URLs a pesquisar na consola
de administragdo do Enterprise Search, certifique-se de que o servidor do
WebSphere Portal estd iniciado e, em seguida, inicie sessdo no WebSphere
Portal como administrador.

2. Se utilizar o WebSphere Portal versdo 5.1, complete os seguintes passos no
servidor do WebSphere Portal:

a. Faca clique em Administragdo no canto superior direito.

b. Faga clique em Defini¢oes do Portal na area de navegacdo a esquerda e, em
seguida faga clique em Administracdo da Procura.

c. Na pagina Gerir Colec¢des de Procura, faca clique em Colec¢aoPortal na
area Coleccoes de Procura. Pode seleccionar outra coleccado, se estiverem
disponiveis outras colecgdes.

d. Nas Origens de Contetido na drea Colecgdo, faga clique em Adicionar
Origem de Contetido.

e. Para Pesquisar tipo de origem, seleccione Sitio do portal. O URL do sitio é
apresentado no campo Reunir documentos ligados por esse URL.

f. Copiar o URL para a 4rea de transferéncia. Por exemplo, destaque o URL e
retenha a tecla Ctrl enquanto prime a tecla Insert.

3. Se utilizar o WebSphere Portal versdo 6, complete os seguintes passos no
servidor do WebSphere Portal:

a. Faga clique em Administra¢do, no canto inferior esquerdo.
b. Faga clique em Gerir Procura na area de navegacao a esquerda.

c. Na pagina Gerir Procura, faca clique na ligacdo Coleccoes de Procura.
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d. Na pégina Gerir Procura, faga clique em Servico de Procura do Portal
Predefinido.

e. Na tabela Colecgoes de Procura, faca clique na colecgdo Contetido do
Portal.

f. Na tabela Origens de Contetido, faca clique no icone Editar na extremidade
direita (o icone do lapis), junto a Origem do Contetido do Portal.

g. Para o Tipo de origem do contetido, faga clique em Sitio do Portal. O URL
do sitio é apresentado no campo Reunir documentos ligados por esse URL.

h. Copiar o URL para a area de transferéncia. Por exemplo, destaque o URL e
retenha a tecla Ctrl enquanto prime a tecla Insert.

4. Regresse a consola de administragdo do Enterprise Search e cole o URL copiado
para o campo do URL do sitio.

Conceitos relacionados

“Ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do WebSphere Portal” na péagina|
130

Para incluir paginas de um sitio IBM WebSphere Portal numa coleccao do
Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes WebSphere Portal.

Ferramentas de sequéncias de hiperligacoes do sistema de ficheiros

do Windows

Para incluir ficheiros armazenados em sistemas de ficheiros Microsoft Windows,
numa colecgdo do Enterprise Search, tem de configurar uma ferramenta de
sequéncias de hiperliga¢des Sistema de ficheiros do Windows.

Pode utilizar a ferramenta de sequéncias de ficheiros Sistema de ficheiros do
Windows para pesquisar um niimero de sistemas de ficheiros Windows. Ao
configurar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, seleccione os directérios
locais e remotos e os subdirectérios que pretenda pesquisar.

Se instalar o servidor do pesquisador em sistemas AIX, Linux ou Solaris, ndo pode
utilizar esse servidor para pesquisar as origens de sistema de ficheiros do
Windows (o pesquisador de Sistema de ficheiros do Windows nédo aparece na lista
de tipos de pesquisadores disponiveis).

Sugestao:

Para obter exemplos detalhados de como configurar um pesquisador de Sistema de
ficheiros do Windows protegido, consulte o cendrio para uma pequena organizagao
no IBM Redbook, [[BM OmniFind Enterprise Edition Configuration and]
[[mplementation Scenarios}

Pesquisa de directorios de rede partilhados

A ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes do Sistema de ficheiros do Windows
pesquisa documentos de acordo com as permissoes de leitura especificadas para
administrador do Enterprise Search. O administrador é a conta de servigos do
OmniFind Enterprise Edition.

Pode especificar um ID de utilizador e palavra-passe para os directérios a

pesquisar. No entanto, o ID de utilizador e palavra-passe s6 sdo utilizados para
estabelecer ligagdo com directérios de rede partilhados. A ferramenta de sequéncias
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de hiperliga¢des pesquisa ficheiros de acordo com as permissoes de leitura que
estdo definidas para este utilizador para directorios de rede partilhados e ndo para
unidades locais.

As ligagOes a directérios de rede ndo sdo canceladas até que reinicie o servico do
OmniFind Enterprise Edition. Uma vez estabelecida uma ligacdo, é possivel aceder
ao directério com um ID de utilizador e palavra-passe incorrectos. No entanto, esta
ligagdo s6 e permitida para as sessdes de identificagdo e da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes do Sistema de ficheiros do Windows que se encontram
sob o controlo do sistema Enterprise Search. Para impedir possiveis riscos de
seguranga, certifique-se de que as autorizagdes para a conta do administrador do
Enterprise Search (sob a qual é executado o servico do OmniFind Enterprise
Edition) sdo definidas correctamente.

Para evitar problemas com a ligacdo futura a um directério de rede, especifique o
mesmo ID de utilizador e palavra-passe para o mesmo directério de rede. Se
especificar o ID de utilizar e palavra-passe incorrectos e reiniciar o servigo do
OmniFind Enterprise Edition, o pesquisador de Sistema de ficheiros do Windows
podera ndo conseguir executar a pesquisa, porque tenta estabelecer ligagdo ao
directorio com as credenciais incorrectas. A pesquisa pode ter éxito se a ligagdo a
rede for estabelecida por outra ferramenta de sequéncias de hiperligacdes
doSistema de ficheiros do Windows que esteja a utilizar o ID de utilizador e
palavra-passe correctos.

Descricao geral da configuracao

Para criar ou alterar uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes Sistema de
ficheiros do Windows, inicie sessdo na consola da administragdo do Enterprise
Search. Tem de ser membro da funcdo de administrador de procura empresarial ou
administrador da colecgdo que possui a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Ao criar a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, um assistente ajuda-lo-a
nessas tarefas:

* Especifique as propriedades que controlam o modo como o pesquisador opera e
utiliza os recursos do sistema. As propriedades do pesquisador controlam o
procedimento do pesquisador para pesquisar todos os subdirectérios no espago
de pesquisa.

¢ Defina uma marcagdo para a pesquisa de sistemas de ficheiros.

* Seleccione os subdirectdrios a pesquisar

Pode especificar o ntimero de niveis de subdirectérios que pretende que a
ferramenta de sequéncias de hiperligaces pesquise. Para pesquisar sistemas de
ficheiros remotos, especifique também um ID de utilizador e uma palavra-passe
que permita a ferramenta de sequéncias de hiperligacdes aceder aos dados.

* Especifique as opg¢des para fazer com que os documentos possam ser procurados
em subdirectérios. Por exemplo, pode excluir certos tipos de documentos do
espaco de sequéncia de hiperligagdes ou especificar um ID de utilizador e uma
palavra-passe que permita a ferramenta de sequéncias de hiperligacoes aceder
aos ficheiros num determinado subdirectério.

* Configure as opgdes de seguranca ao nivel do documento. Se a seguranga tiver
sido activada quando a colecgdo foi criada, a ferramenta de sequéncias de
hiperliga¢des pode associar dados de seguranca aos documentos existentes no
indice. Esses dados permitem as aplica¢des de pesquisa fazer cumprir os
controlos de acesso baseados nas listas de controlo de acesso armazenadas ou
nos tokens de seguranca.
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Pode seleccionar uma opgao para validar as credenciais do utilizador no
momento em que um utilizador permitir uma consulta. Nesse caso, em vez de
comparar as credenciais do utilizador com os dados de seguranca indexados, o
sistema compara as credenciais com as listas de controlo de acesso actuais que
sdo actualizadas pela origem de dados original.

Para forgar a seguranca ao nivel do documento, tem de garantir que o utilizador
a informacdo de conta do dominio seja configurada correctamente no servidor
da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes.

Faca clique em Ajuda enquanto cria a ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
para aprender acerca dos campos no assistente e 0 modo como fornecer a
ferramenta de sequéncias de hiperliga¢cdes com a informacao que a ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes necessita para pesquisar dados.

Conceitos relacionados

“Cumprimento da seguranca ao nivel do documento para documentos do|
sistema de ficheiros do Windows” na pagina 322

Para permitir que as credenciais actuais sejam validadas quando um utilizador
procura documentos que tenham sido pesquisados por uma ferramenta de
sequéncias de hiperligagdes do Sistema de ficheiros do Windows, tem de
configurar informacdes de conta de dominio no servidor da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes e no servidor do Microsoft Windows.

[“Procura protegida de dominios do Windows fidedignos” na péagina 325|

Para fazer cumprir a seguranca ao nivel dos documentos nos sistemas de
ficheiros Windows remotos, o sistema Enterprise Search suporta a verificacao de
listas de controlo de acessos (ACL - access control list) ao longo de dominios
fidedignos.

Configurar suporte para aplicacoes de Data Listener

Pode ampliar o Enterprise Search, utilizando a API de Data Listener para criar
uma ferramenta de sequéncias de hiperligacdes externa. As aplicacdes
personalizadas do Data Listener podem adicionar dados a uma coleccdo, remover
dados de uma coleccdo ou instruir uma ferramenta de sequéncias de hiperligagdes
da Web a visitar e revisitar URLSs.

Antes de comecar

Para configurar as aplicagdes de Data Listener, tem de ser um membro da fungao
de administrador do Enterprise Search.

Importante: O Data Listener ndo serd suportado em edigdes futuras. Utilize as
APIs de procura e indice (SIAPI) em vez das APIs de Data Listener para
desenvolver aplica¢des cliente no Enterprise Search. As informacdes seguintes sao
fornecidas para utilizadores que criaram previamente aplica¢gdes de Data Listener.

Acerca desta tarefa

Uma aplicagdo cliente de Data Listener permite a pesquisa de tipos de origens de
dados que ndo podem ser pesquisados através das ferramentas de sequéncias de
hiperligagdes de Enterprise Search predefinidas. Antes de poder utilizar uma
aplicacdo de Data Listener, terd de configurar as credenciais que permitem a
aplicagdo aceder e a actualizar as colecgdes.

Quando a respectiva aplica¢do cliente de Data Listener for ligada ao Data Listener,
terd de passar no ID da aplicagdo cliente, na palavra-passe e no ID da coleccao a
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actualizar. Esta informacdo tem de corresponder com a informacdo que configura
para a aplicagdo na consola de administragdo.

O Data Listener ¢é iniciado automaticamente quando o sistema de Enterprise Search
é iniciado.Se alterar o nimero de porta depois de configurar a aplicacdo na consola
de administracédo, tera de reiniciar o Data Listener.

Procedimento

Configurar aplica¢oes de Data Listener:
1. Faga clique em Sistema para abrir a vista Sistema.
2. Faga clique em [#] Editar para alterar a vista de edi¢do do sistema.

3. Na pégina Data Listener, faga clique em Configurar aplica¢cdes de Data
Listener.

4. Na pagina Aplica¢des de Data Listener, especifique o niimero de médulos que
o Data Listener pode criar para processar pedidos a partir de aplicacdes cliente
e o numero de porta em que o Data Listener escuta os pedidos. Especifique
também o ndmero méaximo de documentos, por colec¢do, que podem ser
mantidos na memoria tempordria até que o analisador comece a analisa-los.

5. Faga clique em Adicionar Aplicacdo de Data Listener para adicionar
informagdo acerca duma aplicacdo cliente.

6. Na péagina Adicionar Aplicacdo de Data Listener, especifique as informagdes de
autenticacdo que permitem as aplicagdes cliente de Data Listener aceder as
colecgoes de Enterprise Search. Os IDs cliente do Data Listener tém de ser
tnicos no sistema Enterprise Search.

7. Seleccione as colecgdes que a aplicacdo de Data Listener conseguem actualizar:

* Faga clique em Todas as colec¢des se pretender que a aplicagdo actualize
todas as colecgoes.

* Faga clique em Colec¢des especificas se pretender que a aplicagdo actualize
apenas as colec¢des que especifica.

Quando selecciona esta opgéo, ¢ apresentada uma lista de nomes de
colecgdes. Seleccione a caixa de verificagdo Seleccionar para cada coleccdo
que a aplicagdo pode actualizar.

8. Faga clique em OK.

9. Se tiver alterado o ndmero de porta do Data Listener ou o nimero de
documentos que podem ser mantidos na memdoria tempordria, reinicie o Data
Listener:

a. Faga clique em [«] Supervisionar para mudar para a vista de supervisao do
sistema.

b. Na pégina Data Listener, faga clique em [ Reiniciar.
Tarefas relacionadas

[“Supervisionar Data Listener” na pagina 360
Supervisione o Data Listener para ver o respectivo estado e detalhes sobre a
actividade da aplicagdo Data Listener de cliente.
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Suplementos do pesquisador personalizados

Quando configura propriedades para pesquisadores, pode especificar uma classe
de Java a utilizar para fazer cumprir os controlos de acesso de nivel de documento.
Também pode utilizar a classe de Java para actualizar o indice, adicionando,
modificando ou removendo metadados e contetido de documentos. Ao escrever
um suplemento, também pode expandir a capacidade do pesquisador para
pesquisar ficheiros de arquivo.

Um suplemento contém uma classe de Java que é chamada para cada documento
que o pesquisador pesquisa. A classe de Java é passado o cartio de identificacao
do documento (URI) a partir do indice do Enterprise Search, tokens de seguranga,
metadados e contetido de documentos. A classe pode devolver tokens de
seguranga novos ou modificados, metadados e contetiido, podendo também
remover tokens de seguranca, metadados e contetido.

Depois de os documentos no espaco de pesquisa serem pesquisados uma vez, o
suplemento é chamado apenas para os documentos novos ou modificados. Para
alterar os tokens de seguranga, metadados ou contetido de documentos que se
encontram no indice do Enterprise Search mas que nao foram actualizados na
origem de dados original, inicie uma pesquisa total de todos os documentos no
espago de pesquisa em, em seguida, recrie o indice principal.

Suplementos para forcar a seguranca

A segurancga ao nivel do documento é forcada para utilizar um ou mais tokens de
seguranga (uma cadeia delimitada por virgulas) com cada documento que o
pesquisador pesquisa. Os identificadores do grupo sdo normalmente utilizados
como tokens de seguranga.

Por predefini¢do, cada documento é atribuido a um token ptblico que faz com que
o documento fique disponivel para todos. O token ptiblico pode ser substituido
por um valor fornecido pelo administrador ou por um valor extraido de um
campo no documento pesquisado.

O suplemento permite-lhe aplicar as respectivas regras de negocios para
determinar o valor dos tokens de seguranca nos documentos pesquisados. Os
tokens de segurancga utilizados com cada documento sdao armazenados no indice.
Sao utilizados para filtrar documentos que correspondem aos tokens de seguranga
e garante que apenas os documentos que um utilizador tem permissdo para
consultar sejam devolvidos nos resultados da procura.

Suplementos para adicionar, modificar ou remover metadados

Os metadados do documento, tais como a data em que um documento foi
modificado pela tltima vez, sdo criados para todos os documentos pesquisados. O
suplemento do pesquisador permite-lhe aplicar as respectivas regras de negdcios
para determinar o valor dos metadados que devem ser indexados para cada
documento.

Os metadados sdo criados como um par nome-valor. Os utilizadores podem

procurar os metadados com uma consulta de texto livre ou com uma consulta que
especifique o nome do campo dos metadados.
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Suplementos para adicionar, modificar ou remover o conteudo
de documentos

O contetido de documentos engloba as partes de um documento que contém
contetido pesquisédvel e contetido que se pode tornar parte do resumo de
documento dindmico nos resultados da procura. O suplemento do pesquisador
permite-lhe aplicar as suas préprias regras de negocios para determinar o contetido
que deve ser indexado para cada documento.

Suplementos do pesquisador da Web

Através das interfaces de programagcdo de aplicagdes no pesquisador da Web, pode
controlar o modo como os documentos sdo pesquisados e como sdo preparados
para a andlise. Por exemplo, pode adicionar campos ao cabecalho do pedido HTTP
que sera utilizado quando o pesquisador pedir um documento. Depois de um
documento ser pesquisado, e antes de ser analisado ou testemunhado, pode alterar
o contetido, os tokens de seguranca e os metadados. Também pode parar o envio
do documento ao analisador.

Para uma discussdo acerca da autenticagdo baseada em formulério e um programa
de amostra que pode adaptar ao suplemento de pesquisador da Web
personalizado, consulte fhttp:/ /www.ibm.com/developerworks/db2/library /|
[techarticle /dm-0707nishitanil

Suplementos de ficheiros de arquivo

Ao escrever um suplemento, pode expandir os pesquisadores e activar o suporte
para a pesquisa de formatos de ficheiros de arquivo diferentes de ZIP e TAR. Por
exemplo, pode escrever um suplemento para suportar a pesquisa de documentos
no formato LZH.

Modo nao delimitado

Quando configura um pesquisador que ndo ¢ da Web, pode seleccionar uma opgao
para executar o suplemento em modo ndo delimitado. Neste modo, o processo de
suplemento é executado no ambito do processo do pesquisador, o que pode
melhorar o desempenho do suplemento.

Importante: Se o suplemento tiver um problema e ndo for possivel efectuar a
recuperagdo, o processo do pesquisador podera ser terminado.

Conceitos relacionados

[ [Suplementos do pesquisador]

Suporte para pesquisa de ficheiros de arquivo

As ferramentas de sequéncias de hiperligacdes do Enterprise Search podem extrair
ficheiros de um ficheiro de arquivo (como um ficheiro ZIP ou TAR) de modo a que
ficheiros individuais do arquivo possam ser indexados e pesquisados.
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Formatos de ficheiros de arquivo suportados

Sdo suportados os seguintes formatos de ficheiros de arquivo:

Tabela 5. Formatos de ficheiros de arquivo suportados por ferramentas de sequéncias de
hiperligagbes do Enterprise Search

Extensao de Tipo de
ficheiro Tipo MIME dados  Notes

.zip, .ZIP aplicacao/zip zip * Depende das capacidades do pacote
java.utl.zip
¢ Suporta a compactagdo deflaccionada
(método 8):
— Sem suporte para ficheiros codificados
— Sem suporte para zip64

tar aplicagao/tar tar Formatos tar suportados:
* GNU tar 1.13
* POSIX 1003.1-1998 (ustar)
¢ POSIX 1003.1-2001 (pax)

.tar, .gz, .tgz  ndo aplicavel tgz Depende das capacidades do pacote java.utl.zip

Restricoes e directrizes

A detec¢do automatica de paginas de codigos ndo esta disponivel para ficheiros
que sejam extraidos de um ficheiro de arquivo.Ao extrair os ficheiros, a ferramenta
de sequéncias de hiperligacoes utiliza a definicdo da pdgina de cédigos que estd
configurada para utilizar texto normal e tipos de documentos desconhecidos.
Quando utiliza a consola de administragdo de procura da empresa para configurar
defini¢oes de idioma e pagina de c6digos para uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes, especifica a pagina de codigos que a ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes devera utilizar para documentos de texto normal e para documentos
cuja pagina de cédigos ndo possa ser detectada automaticamente.

Para determinar quando é necessario pesquisar de novo os ficheiros de um ficheiro
de arquivo, a ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des utiliza a data de
modificagdo existente nos dados do cabegalho de entrada do arquivo para cada
ficheiro. Quando supervisiona uma ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des, as
estatisticas apresentadas para documentos pesquisados, incluindo as estatisticas
para documentos inseridos, actualizados e eliminados, incluem informagoes sobre
ficheiros que foram extraidos de ficheiros de arquivo.

Para permitir que as ferramentas de sequéncias de hiperliga¢des pesquisem
ficheiros de arquivo noutros formatos de ficheiro de arquivo, tais como ficheiros
LZH, tem de gravar um plug-in da ferramenta de sequéncias de hiperligacoes e,
em seguida, configura-la para utilizar o plug-in.

Migracao

Para permitir que as ferramentas de sequéncias de hiperligacdes existentes antes da
instalagdo da OmniFind Enterprise Edition Versao 8.4 pesquisem ficheiros de
arquivo, tem de editar o espaco de sequéncias de hiperligacdes da ferramenta de
sequéncias de hiperligacdes. Certifique-se de que as defini¢des para os tipos MIME
a excluir e extensoes de ficheiro a excluir ndo contém referéncias a ficheiros .zip,
far, .tgz ou .gz.
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Importante: Se alterar estas defini¢des para uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes de Content Edition ou de DB2 Content Manager, tem de pesquisar
novamente todos os documentos de modo a que as aplicagdes possam ser
aplicadas.

Formatos URI num indice do Enterprise Search

O URI (Uniform Resource Identifier) de cada documento num indice de Enterprise
Search indica o tipo de ferramenta de sequéncias de hiperliga¢des que adicionou o
documento a colecgdo.

Pode especificar URIs ou padroes de URI ao configurar categorias, ambitos e
ligagbes rapidas para uma coleccdo. Também pode especificar o URI quando é
necessario remover documentos do indice ou visualizar informagodes de estado
detalhadas sobre um URI especifico.

Efectue procuras na colecgdo para determinar os URIs ou padrdes de URI de um
determinado documento. Pode fazer clique nos URIs nos resultados da procura
para obter os documentos pretendidos. Pode copiar o URI a partir dos resultados
da procura para utilizar o URI na consola de administracdo do Enterprise Search.
Por exemplo, pode especificar um padrao de URI para associar automaticamente
documentos que correspondam a esse padrdo de URI a uma categoria de
Enterprise Search.

Ficheiros de arquivo

O formato URI para documentos que sdo extraidos de um ficheiro de arquivo
(como um ficheiro .zip ou .tar) e, em seguida pesquisados sdo:

Original_URI(?|&)ArchiveEntry=Nome Entrada(&ArchiveEntry=Nome Entrada)
Parametros

URI Original
A localizagao do ficheiro de arquivo na origem de dados.

Nome_Entrada
O nome codificado por URL da entrada de arquivo no ficheiro de
arquivo.

Exemplos
ficheiro:///d:/Arquivol.zip
ficheiro:///d:/Arquivol.zip?ArchiveEntry=Pastal/PowerPoint.ppt
ficheiro:///d:/Arquivol.zip?ArchiveEntry=Pasta2/Text.txt

Ferramentas de sequéncias de hiperligac6es do Content Edition

O formato URI de documentos pesquisados por uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes do Content Edition no modo de acesso de servidor é o seguinte:
vbr://Nome_Servidor/ID Sistema Repositorio/ID Persistente RepositériolD

/ID_Item/ID_Versdo
/Tipo_Item/?[Page=Nimero_Pdgina&] Propriedades JNDI

O formato URI de documentos pesquisados por uma ferramenta de sequéncias de
hiperligagdes do Content Edition no modo de acesso directo é o seguinte:

vbr:///ID Sistema_Repositério/ID Persistente Repositéorio
/ID_Item/ID_Versdo
/Tipo_Item/[?Page=Nimero_Pagina]
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Parametros
A codificagdo de URL aplica-se a todos os campos.

Nome_Servidor
O nome do servidor do WebSphere Information Integrator Content
Edition.

ID Sistema_Repositorio
O ID do sistema do repositorio.

ID Persistente Repositorio
O ID persistente do repositorio.

ID Item
O ID do item.

ID Versado
O ID da versao. Se o ID da versdo estiver em branco, este valor
indica a versdao mais recente do documento.

Tipo_Item
O tipo do item (CONTENT ou FOLDER).

Namero_Pagina
O numero da pagina.

Propriedades_JNDI
As propriedades JNDI para o cliente da aplicacio empresarial.
Existem dois tipos de propriedades:

java.naming.factory.initial
O nome da classe do servidor da apli