IBM Technical Support Services

IBM Data Center Cleaning (DCC)

Schmutz, RuB oder auch Bohrstaub konnen die Sicherheit Ihrer IT-Systeme beeintrachtigen.




Vorausschauend, herstelleribergreifend, bewahrt

IBM Data Center Cleaning (DCC)

Die Herausforderung:

Durch Wartungs-, Bau- oder Reparaturarbeiten im Rechner-
raum kann es zu Staubablagerungen in Teilen der IT kommen.
Staubablagerungen behindern die nétige Warmeabfuhr und
haben kristallinen Charakter, was Korrosionen verursachen
kann. Baustaub hat eine schleifende Eigenschaft (abrasiv), die
zu Schaden an beweglichen Teilen (Drives, Tapes etc.) fihren
kann. Durch Rauchentwicklungen im IT-Bereich und
entsprechenden RuBablagerungen kann sich die Warmeabfuhr
vermindern. Zudem ist Rul} elektrisch leitfahig. Dadurch kann
sich das Risiko von Kurzschliissen an Baugruppen oder IT-
Anlagen erhohen.

Die L&sung:

Das passende Reinigungsverfahren wird je nach Ver-

schmutzungsgrad und unter Einhaltung der ESD (Elektro-

Static-Discarge)-Richtlinien ausgewahlt:

= Absaugen mit Industriesauger und Pinselunterstiitzung
an den zugdnglichen Oberflachen

= Trockensanierung mit 6l- und wasserfreier Druckluft
durch leicht feuchtes Reinigen groRflachiger Gehauseteile

= Nassreinigung mit speziellen Reinigungsmittel,
Demontage einzelner Baugruppen, Vakuumtrocknung.

Gehen Sie auf Nummer sicher:

e Durchfiihrung im laufenden Betrieb (online) moglich

® Komplette Planung, Projektkoordination und Reinigung
des Rechnerraum bzw. der IT aus einer Hand

e Unterstiitzung in der Zusammenarbeit mit Gutachtern
und Versicherungen

e Leistungserbringung durch speziell ausgebildete und
zertifizierte Servicepartner und IBM IT-Spezialisten

® Professionelle Reinigung aller IT-Anlagen, Zubehor und
Raumlichkeiten (Klimageréate, Schranke, Doppelboden etc.)

® Reinigung unter Beachtung der Klimastrémung, um
zusatzliche Aufwirbelungen zu vermeiden

® Entsorgung von Feststoffen und Sanierungsmaterial

Je nach Grad der Verschmutzung erstellen wir lhnen nach
einer Besichtigung vor Ort ein individuelles Festpreisangebot.
Die angebotenen Leistungen basieren auf den Reinigungs-
anforderungen und werden auch hinsichtlich der Anfor-
derungen durch Versicherungen und Gutachter detailliert
beschrieben. Bei Interesse wenden Sie sich an lhren IBM
Ansprechpartner oder kontaktieren Sie uns unter
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