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Uberblick

= Sieprofitieren vom intensiven
Wissenstransfer passend fir Ihre
Anforderungen.

= Durch diePriifung der technischen
Voraussetzungen werden mdgliche
Risiken minimiert und der
reibungslose Ablauf sichergestellt.

= |hre Administratoren erhalten durch
sehr erfahrene Speziaisten eine
umfassende Einflhrung und kdnnen
unverziglich starten.

= Durch die Erfahrung von IBM werden
sehr frih und wéhrend der Installation
mogliche Stolpersteine beseitigt.

=  Anhand der Dokumentation sind alle
Schritte jederzeit nachvollziehbar. Das
minimiert die Risiken erheblich und
bietet Ihnen Sicherheit im Projekt.

=  Gerne erstellen wir fiir Seein
individuelles Angebot.

IBM Business Analytics
Installation Service

Allgemeines

Optimale Unterstitzung fur I hre stabile Softwareumgebung.

Eine stabile und sichere Softwareumgebung ist die Voraussetzung fir Ihren
schnellen und auch langfristigen Projekterfolg. Der IBM Business Analytics
Installation Service bietet Ihnen die richtige Unterstitzung fir die
Installation und Konfiguration Ihrer Business Anaytics Umgebung. Die
Ingtallation und Konfiguration wird von sehr erfahrenen Spezialisten von
IBM, unter Beachtung der weltweiten Proven Practices, durchgefihrt.

Der Ablauf des IBM Business Analytics Instalation Services ist wie folgt
aufgegliedert:

Zuerst werden die technischen sowie organisatorischen Voraussetzungen
gemeinsam mit lhnen Uberprift. Danach erfolgt die Ingtallation und ein
funktionaler Test. Im Anschluss an einen erfolgreichen Test der Instalation,
werden lhre Administratoren mit der Softwareadministration der 1BM
Business Andytics Software vertraut gemacht. Weiterhin wird dann die
Install ation dokumentiert und die Dokumentation an Sie Ubergeben.

Nutzen Sie unsere weltweiten ,Proven Practices® und profitieren Sie von
unserer Erfahrung als Hersteller.
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Die IBM Homepage finden Sie unter ibm.com.

Installation und Test - Dauer ca. 1 Tag
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Dokumentation I hrer ) )
Installation - Dauer ca 4 Stunden Weitere Produkt- und Servicenamen konnen
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Vertragsbedingungen und Preise erhaten Sie bei
den IBM Geschéftsstellen und / oder den IBM
Weitere Informatonen Business Partnern. Die Produktinformationen
geben den derzeitigen Stand wieder. Gegenstand
und Umfang der Leistungen bestimmen sich

Zusétzlich erhdten Sie Informationen per E-Mail unter ausschlielich nach den jeweiligen Vertragen.
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