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Minskar kostnader, resebudget
och arbetsbérda genom
effektiviserad kommunikation

Hjélper dig att besvara
fragor, hitta experter, arbeta
tillsammans och fatta beslut
snabbare och mer effektivt

Utnyttjar sédker, pélitlig
kommunikation i realtid fér
kunder och affarspartners

Gor ditt féretag mer tillgéngligt
for alla involverade i vdrdekedjan

Fungerar med din befintliga
infrastruktur — dven om du inte
anvander Lotus Notes’.
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IBM Lotus Sametime gér att anvdndarna kan se vem som &r online och kan samarbeta direkt.

Samarbete i realtid — som gjort for
affarer

P& marknaden idag star ditt foretag
under storre tryck &n nagonsin.
Kostnaderna ska minskas och
processer ska optimeras, samtidigt
som man ska fortsétta att visa goda
resultat.

Man ska reagera snabbare. Man ska
prestera mer med mindre medel,
och viktigare &n nagonsin &r att hela
organisationen ar tillganglig och redo

for alla genom hela vardekedjan.

Oavsett om det handlar om samarbete
pa andra sidan korridoren eller pa
andra sidan jordklotet, kan anvandare
kommunicera mer effektivt med

IBM Lotus” Sametime”. En plats dar

du kan dela dokument—irealtid -

med kollegor varlden éver hjélper
bade ditt féretag att minska
resekostnaderna och anvandare att
fatta snabbare beslut. Direkt och séker
kommunikation med kunderna ger

ocksa ditt foretag en konkurrensfordel.




Produktfamiljen Lotus Sametime
omfattar Lotus Sametime server,
IBM Lotus Sametime Connect
client, IBM Lotus Sametime
Everyplace’, Sametime IM Gateway
och Enterprise Meeting Server
(EMS). Har ingar ocksa en rad olika
programutvecklingsverktyg som
gor det mojligt att enkelt anpassa
Lotus Sametime till andra program.
Lotus Sametime har utformats for
att fungera smidigt tillsammans
med IBM Lotus Notes eller praktiskt
taget vilken webbl&sare som helst.
Du kan laggatill realtidssamarbete
till e-post, diskussionsdatabaser,
dokumentbibliotek och Microsoft™
Windows™-program.
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For att bygga en solid
samarbetsstrategi i realtid méaste

du utga frén en grund baserad pa
medvetenhet, konversation och delade
objekt. Med Lotus Sametime fér du

ett lattanvant verktyg dar anvandarna
kan se vem som &r online och bérja
samarbeta direkt. Skapa personliga
listor dver kollegor. Deras tillganglighet
ser du online genom stabila funktioner
for anvandarsekretess. Genom att
anvanda ett direkt anrop kan en
anvandare inleda en konversation
med en person eller en chattsession
med flera personer —eller starta ett
mote online och dela det som visas pa
bildskarmen, direkt fran skrivbordet.
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Dela ordhanteringsdokument, kalkylblad eller projekthanteringsprogram med vem som helst i ditt

nétverk — snabbt och sdkert.

For ett mer kraftfullt samarbete

kan anvandarna dra férdel av

Lotus Sametime webbkonferens-
funktion genom att snabbt flytta till

en programdelning eller whiteboard-
session. Alla program — ordhantering,
kalkylblad och programvara fér
projekthantering —kan delas med
allai ditt natverk, snabbt och sékert.
En anvandare kan ge nagon atkomst
till hans eller hennes dator for att fa
hjalp med att 16sa ett problem snabbt
och effektivt. Lotus Sametime har
ocksa en funktion for att dverlamna
kontroll av programmet till andra och
aterfa det vid behov. Programvaran
Lotus Sametime kan aven automatiskt
konvertera populara filtyper till
whiteboard-sidor, som kan hamtas i
forvag infor ett mote.

Nér alla kollegor finns p4 samma
kontor kan samarbetet ske spontant
eller schemalaggas. Samarbete

i Lotus Sametime ger samma
flexibilitet online. Schemalagg
moten dar anvandarna kan planera
projektuppdateringar, seminarier
eller andra aktiviteter. De kan lagra
agendor eller férberedelsematerial
pa Lotus Sametime-servern.
Motesdeltagare far atkomst till
material nar som helst—fore,

under eller efter ett schemalagt
mote. Anvandarna kan till och med
schemalagga Sametime-moten fran

Lotus Notes och Microsoft Outlook.



Bygg en komplett miljo for samarbete
Om du anvander Lotus Notes,

IBM Lotus QuickPlace” eller

IBM Lotus Domino” erbjuder

Lotus Sametime oslagbara méjligheter
och erbjuder en komplett miljo for
samarbete. D& Lotus Sametime &r
integrerat med Lotus Notes 6 kan du
mojliggdra foér anvandarna att skapa,
andra och deltai Lotus Sametime-
mo&ten genom Lotus Notes-klienten.
Nar anvandarna schemalagger
Sametime-moten genom Notes
kommer Notes automatiskt att

skicka en e-postinbjudan till alla
motesdeltagare. Deltagarna narvarar
vid Sametime-moten genom att klicka
pa mateslanken som medfoljer i

inbjudan.

Utvecklare som &r fértrogna med
vanliga utvecklingsmiljoer kan latt
inférliva Lotus Sametime-funktionalitet
i sina program. Sametime-verktyg
ar utformade for att enkelt kunna
lagga till medvetenhet om andra
program —med bara nagra fa
kodrader. Méjligheten att anvanda
Lotus Sametime till Microsoft Office,
Windows eller webbprogram gor
Sametime mer anvandbart an
nagonsin tidigare. Du kan ocksa
lagga till Lotus Sametime-funktioner
till Lotus Domino-program. En
"who’s online”-knapp i ditt
e-postmeddelande kan skapa en
lista Gver alla som &r online sé att

du kan skicka direktmeddelanden.

Integrerade alternativ for planering
och schemal&dggning goér att du kan
planera online-méten och bjuda

in andra till méten direkt fran

Lotus Notes. Samarbetsprgramvaran
Lotus Sametime levereras med

exempel s att du snabbt kommer
igang.

Leverera program i realtid

Lotus Sametime levererar
realtidsprogram med en infrastruktur
som erbjuder den féretagsomfattande
sékerhet, skalbarhet och hantering

som du férvantar dig.

Med en Notes-klient eller en
webblésare kan du nu se vilka
som jobbar i ett team och utbyta
direktmeddelanden med dem.

Anvandarna verifieras nar de far
atkomst till Lotus Sametime. Online-
moten kan vara lésenordsskyddade

och ha begransade deltagarlistor.

Data krypteras och skyddar

métesinnehallet fran obehiriga.

Chattdata krypteras for att kunna ge
sékert skydd och sekretess. Chattar
kan sparas i en textfil av anvandaren
och l&sas vid ett senare tillfalle, eller
laggas pa servern av sékerhetsskal.
Funktioner for sekretesshantering
later anvandarna ange sin
tilganglighet fér andra och kan
genom detta undvika att stéras.

Lotus Sametime-servern har stod

for Session Initiation Protocol

(SIP) for direktmeddelanden och
narvaroutokning (SIMPLE) for

IM Gateway. Detta tillater ett sékert
utbyte av realtidsinformation mellan
andra samarbetsgrupper som har
stod for denna standard. Nar din
systemadministrator har installerat
Sametime IM Gateway kan anvandare
lagga till personer fran andra grupper,
baserat pa deras e-postadresser,

och darmed ¢ka rackvidden i din
vardekedja.

Flera Lotus Sametime-servrar
kan lankas samman for att 6ka
skalbarheten och minska trafiken
via WAN (wide area networks).
En ytterligare komponent ar EMS,
som utformats fér att optimera
belastningen for organisationens

infrastruktur fér webbkonferenser.

Programdelningssessioner gor att
flera hundra personer samtidigt
kan visa samma program eller

presentations-whiteboard.

Genom att lagga Lotus Sametime
i den sékra natverkszonen kan du
|&ta externa anvandare f& atkomst
till servern utan att aventyra
natverkssakerheten.



IBM Lotus Sametime 3 i korthet

Serveroperativsystem som stéds

e Microsoft Windows NT™, Version 4.0

e Microsoft Windows 2000 (Server and Advanced Server editions)

e IBMAIX, Version 4.3.3

e |IBM @server iSeries™modell eller IBM OS/400', Version 5 Release 1

och Version 5 Release 2

e Sun Solaris operating environment, Version 8

Webbservrar som stods

e For Windows: Lotus Domino 5.0.10

e ForiSeries: Lotus Domino5.0.10 eller 5.0.11
e For AlX och Sun Solaris operating environment: Lotus Domino 5.0.11

Klientoperativsystem som stéds

e Windows NT

e Windows 98 och Windows 95

e Windows 2000

e Windows XP Professional Edition

Webblasare som stéds

e Microsoft Internet Explorer, Version 5 och Version 6 for Windows
e Netscape Communicator, Version 4.79 f6r Windows

Anvand befintliga kataloger
(Domino eller annan katalog for latt
direktatkomstprotokoll [LDAP]) fér
att f& exakt kontroll dver vem som har
atkomst till din miljo.

Genom att anvanda Lotus Sametime-
serverns webbaserade granssnitt
kan du sétta upp nya anvandare,
Overvaka aktivitetsnivaer, hantera alla
sakerhets- och atkomstprivilegier och

analysera anvandandet.

Stabil funktionalitet, inklusive
serverloggning, realtidsdvervakning
av serveranvandning och utsandning
av meddelanden fran servern gor det
enkelt att hantera Lotus Sametime i

och utanfor natverket.

Mer information

Om du vill veta mer om hur

IBM Lotus Sametime kan hjalpa ditt
féretag ar du valkommen att besoka:

www.lotus.com/sametime
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IBM Svenska AB
SE - 164 92 Stockholm
Sweden

IBMs hemsida hittar du pa ibm.com

IBM, IBMs logotyp, e-logotypen, @server,
AIX, Domino, Everyplace, iSeries, Lotus,
Lotus Notes, OS/400, Sametime och
QuickPlace ar varumarken eller registrerade
varumarken som tillhér International Business
Machines Corporation i USA, ¢vriga lander
eller badadera.

" Microsoft, Windows och Windows NT &r
varumarken som tillhér Microsoft Corporation i
USA, 6vriga lander eller badadera.

Ovriga féretags-, produkt- och servicenamn
kan vara varumarken eller serviceméarken som
tillhér andra.

Referenser i denna publikation till IBMs
produkter, program eller tjanster garanterar
inte att IBM amnar gora allt tillgangligt i alla
lander dar IBM har verksamhet. Referenserna
till IBMs produkter, program eller tjanster
innebéar inte att endast IBMs produkter,
program eller tjanster kan anvandas.
Funktionellt motsvarande produkter, program
eller tjanster kan anvéndas i stallet.

IBMs maskinvaruprodukter tillverkas av nya
delar eller nya och anvanda delar. | vissa fall
kan det handa att maskinvaruprodukten inte ar
ny och har installerats tidigare. Oavsett detta
géller IBMs garantivillkor.

Denna publikation innehéller endast allmén
information.

Fotografier kan vara designmodeller.
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