Les nouvelles bases de la gestion de contenu d’entreprise

m Data Management Software

IBM Content Manager CommonStore pour SAP,

Version 8

Points clés

- Integre les
documents SAP et
non-SAP dans une
archive unique,
maximisant ainsi
I'efficacité du systéme
et ses performances a
travers I'archivage de
données et le
stockage externe.

- Contrble le temps
systeme et les
demandes d’espace
de stockage.

- S’adapte aux petits
volumes comme aux
systemes de gestion
de contenu
d’entreprise

- Améliore la sécurité
des données et les
stratégies de
restauration par la
création de multiples
copies dans les
serveurs Tivoli
Storage Manager.

Contenir le flot croissant de
fichiers SAP

Les entreprises ont choisi 'ERP
SAP R/3 pour avoir une vision a
360° de leurs opérations. Grace
a SAP, elles peuvent obtenir
toutes les informations qu’elles
recherchent en partant du prix
des féves de cacao au Ghana
en passant par les taux de
production de l'usine de
Cincinnati et jusqu’a l'inventaire
d’'un magasin londonien.

Cette vue globale les aide a
diminuer les colts opérationnels
et & augmenter la productivité.
Cette solution noie également
les utilisateurs dans les
messages R/3, les fax, les
tableurs, les microfiches et les
données patrimoniales
scannées.

Plus les employés accumulent
des informations importantes
pour leur travail, plus ils perdent
de temps a localiser le bon
document. Ils ne peuvent
souvent pas obtenir une vue
compréhensible sans intégrer
les informations R/3 & des
documents provenant
d’applications tierces. De plus,
les utilisateurs assaillent les
administrateurs IT de demandes
continuelles en espace disque,
en capacités d'intégration de
l'information ou en traduction de
données.

IBM Content Manager
CommonsStore pour SAP,
Version 8, est une solution
d’archivage, de gestion, et de
distribution pour SAP R/3. Cette
solution peut vous permettre de
fournir un acces rapide,
sécurisé, et pratique a votre
contenu tout en minimisant la
consommation de ressources.
CommonsStore pour SAP lie les
informations archivées aux
objets SAP, ce qui permet de
rendre disponible en quelques
secondes des documents, des
ordres d’achats, des rapports
d’inventaire (...) aux utilisateurs
autorisés sur le réseau.

Content Manager CommonStore
pour SAP facilité I'acces aux
documents a I'ensemble des
utilisateurs de votre entreprise



Un stockage et une
restauration des données
flexibles et rapides

CommonsStore pour SAP
soulage votre base de données
R/3 et améliore ses
performances par le routage
des données inactives vers un
archivage externe. Des millions
d’objets SAP peuvent étre
stockés sur des supports
relativement peu colteux tels
que les disques optiques et les
bibliotheques de bandes. Le
contenu peut étre restauré et
distribué électroniqguement en
guelques secondes. Cette
solution vous permettra de
gagner du temps et de l'argent,
de proposer un meilleur service
client, et de mieux planifier votre
supply-chain.

Gréace au support du dispositif
R/3 DocFinder, CommonStore
pour SAP permet aux
utilisateurs de rechercher toute
l'information stockée dans le
gestionnaire de contenu IBM
Content Manager- et pas
seulement dans celle déja liée
aux enregistrements R/3. Grace
a cette fonctionnalité, les
utilisateurs cherchent des
mémos, des tableurs, et des
messages générés par d'autres
applications de I'entreprise. Les
documents peuvent étre
présentés sur une interface
utilisateur graphique SAP. Les
utilisateurs non-SAP de votre
entreprise peuvent accéder aux
informations par le client
Content Manager.

Afin d’améliorer les
performances d’archivage et la
facilité d'utilisation, un unique
client d’archivage
CommonsStore pour SAP peut
envoyer des documents a
différents systemes SAP, sans
avoir a changer
d’environnement SAP lors de
I'envoi. Les données et les
documents peuvent également

L'intégration et la restauration d’'information pour dynamiser votre entreprise

étre archivés dans des serveurs
IBM Tivoli Storage Manager.
Les informations archivées sont
restaurées a partir de n'importe
quel serveur.

Une intégration personnalisée
et simple

CommonsStore pour SAP offre
de nouveaux exits utilisateur
basés sur la technologie Java,
ce qui permet une intégration
plus flexible avec des produits
tiers. Cette flexibilité signifie que
les administrateurs peuvent
facilement ajouter des
caractéristiques personnalisées
pour mieux correspondre aux
exigences de I'entreprise,
comme par exemple la
conversion des documents en
fichiers TIFF pour un archivage
a long terme dans
CommonsStore pour SAP.

Dans la derniére version de
CommonsStore pour SAP, les
formulaires imprimés peuvent
étre archivés en tant qu'imprimé,
sans code ou procédure
supplémentaire dans SAP.
Nous pouvons vous offrir cette
fonctionnalité grace a
I'intervention d’'un vendeur tiers,
Lasersoft, qui est
communément utilisé dans les
impressions de masse. Des
volumes importants de factures
mensuelles ou de documents
similaires peuvent facilement
étre archivés dés leur
impression.



Facile a gérer en tant
gu’élément de votre systéeme
d’entreprise

Afin d’optimiser votre systeme
SAP R/3, CommonStore pour
SAP capture des données de
performance du systeme dans
le fichier historique du serveur
CommonStore. Cette
information aide les
administrateurs a équilibrer leur
charge machine — par exemple,
le nombre optimal de
procédures pour une tache et
un environnement donné.

CommonsStore pour SAP
supporte SAP et les archives
tournant sur les environnements
de haute disponibilité AIX. En
intégrant CommonStore pour
SAP a Tivoli Storage Manager,
VOus pouvez créer un autre
routage pour un backup plus
facile : les documents peuvent
étre stockés simultanément
dans plusieurs serveurs Tivoli
Storage Manager.
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Avec Content Manager CommonStore pour SAP, vous pouvez transférer des
données, réduire la taille de votre base de données opérationnelle et améliorer les

performances de votre systéme.

Fiable sur toutes les
plateformes

CommonsStore pour SAP est
naturellement dédié a
I'environnement SAP :

- Certification
MySAP.com qui assure
une intégration facile
avec toute la gamme de
modules de logiciel SAP
e-business

- Sécurité du document
assuré par la copie vers
de multiples archives

- En conformité avec
'euro

Disponible sur les
environnements
d’exploitation natifs AlX,
Microsoft Windows NT,
Windows 2000, Sun
Solaris et les versions
IBM AS/400 et HP-UX
Supporte les archives
sur les plateformes IBM
0S/390 et z/0S




Elément d’une infrastructure
compléte de gestion de
contenu

CommonsStore pour SAP fait
partie de I'offre IBM Enterprise
Content Management. Cette
solution peut vous aider a gérer
I'ensemble des informations
numeérisées de votre entreprise
car elle supporte des standards
ouverts et peut étre combinée
avec tout gestionnaire de
contenu IBM- IBM Content
Manager, IBM Content Manager
OnDemand ou IBM Tivoli
Storage Manager. Utilisé avec
d’autres composants de I'offre
Content Manager,
CommonsStore pour SAP peut
faire partie d’'une stratégie
d’intégration de I'information qui
améliorera l'usage du contenu
dans I'ensemble de votre
entreprise.

Une solution similaire est
Content Manager
CommonsStore pour Lotus
Domino qui supporte les clients
Lotus Domino. De méme,
Content Manager
CommonsStore pour Exchange
Server est une solution
d’archivage électronique pour
Microsoft Exchange Server.

Avec CommonsStore pour SAP,
vous parviendrez a tirer profit de
l'information critique pour votre
entreprise. De plus, vous
réduirez vos codts
opérationnels et augmenterez
votre productivité en devenant
ainsi plus compeétitif.
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