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Yphise  INDEPENDENT ASSESSMENT OF SOFTWARE PRODUCTS

The IT analyst ISO 9001 certified in software produ ct assessment

L'Yphise award  sur les progiciels de Services d’Intégration de
Données (DIS) a été délivré à la solution Informati on Server d’IBM

Paris, le 25 avril 2007 - La société Yphise, analyste spécialisé sur le marché des progiciels, vient de
faire paraître une nouvelle étude comparative sur les progiciels de Se rvices d’Intégration de
Données (DIS).

Les solutions de Services d’Intégration de Données (DIS) vont permettre de définir et de gérer des
services de données. Un service de données c’est une ou plusieurs opérations effectuées sur des
données cibles et mises à disposition des processus métier sous forme de Web Services. Ces
opérations concernent la gestion de la qualité des données. Ils comprennent quatre grands axes : la
récupération des données (intégration), l’amélioration des données (nettoyage, enrichissement,
standardisation), le traitement des doublons (identification des doublons, consolidation) et la
transformation des données en services. Ces services de données vont être utilisées par les systèmes
opérationnels ou décisionnels au fil de l’eau (near real time).

Les gains principaux pour l'entreprise sont au nomb re de trois : renforcer la performance
opérationnelle de l’entreprise, améliorer l’agilité  métier et gérer efficacement les risques relatifs
aux données.  « Notre recherche conclut que la gestion de services de données est essentielle pour
améliorer la qualité de service délivrée aux directions métier. Les processus métier ont besoin
d’information en temps réel ou au fil de l’eau pour répondre rapidement aux différents événements
auxquels ils sont confrontés. Ils ont également besoin d’informations fiables et complètes pour
améliorer et faciliter la prise de décision. Une gestion de données de mauvaise qualité peut entraîner
des coûts supplémentaires, dégrader la confiance client, affecter la conformité avec les exigences
réglementaires ou conduire à la prise de mauvaises décisions. Les solutions de DIS aident à construire
des données de qualité, formatées et en conformité avec les exigences internes ou réglementaires.
Elles aident à éviter des projets coûteux ou risqués qui impliquent la migration ou l’intégration de
données existantes. Elles permettent d’améliorer le contrôle et le suivi de la qualité des données dans
les processus métier de l’entreprise. L'évaluation des progiciels short-listés par Yphise démontre que
ce segment de marché représente un investissement valable » indique Laetitia Bardoul, analyste pour
le centre d'évaluation Yphise de Paris.



Face à ces gains identifiés, seuls quatre produits ont été sélectionnés par Yphise après analyse
de l'ensemble du segment de marché :  Business Objects EIM (Business Objects), IBM
Information Server (IBM), Informatica PowerCenter P latform (Informatica) and SAS Enterprise
Data Integration Server (SAS). Les solutions retenues en short-list fournissent des fonctions
efficaces pour la définition de services de données utilisés par les systèmes opérationnels ou
décisionnels de l’entreprise. Elles gèrent les processus de qualité des données et d’intégration pour
fournir des services de données en quasi temps réel.

Les solutions ont été jugées sur quatre axes d'analyse en lien avec les gains attendus par les
entreprises: 1. Renforcer la performance opérationnelle, 2. Réduire les risques relatifs à la qualité des
données, 3. Optimiser l’efficacité business, 4. Améliorer l’agilité métier.

Après une évaluation approfondie des produits short-listés sur plus de 200 critères techniques et
fonctionnels, Yphise certifie Information Server de l’éditeur IBM  comme répondant le mieux aux
bénéfices attendus par les grandes entreprises.

« IBM Information Server fournit la meilleure couverture sur notre cahier des charges. IBM propose
une solution complète pour la gestion des Services d’Intégration de données. Sa plate-forme unifiée
regroupe ses divers produits liés à la gestion de l’information. C’est le seul produit à fournir une
interface unique pour définir les opérations d’intégration et de qualité de données. Il permet de publier
de l’information fiable en tant que service. C'est également une solution facile à utiliser avec des
fonctionnalités complètes pour définir et délivrer les services de données. Le produit fournit une bonne
couverture sur nos quatre axes d’évaluation et il obtient les meilleurs résultats sur trois des axes. IBM
Information Server fournit des fonctions complètes pour extraire les données à partir de divers sources
ou formats, pour améliorer la qualité de données et pour rendre les services de données disponibles
opérationnellement. Il se distingue principalement sur l’axe « Améliorer l’agilité métier » car il fournit
des fonctions évoluées pour définir et gérer des services de données en tant que services Web »,
commente Laetitia Bardoul, analyste Yphise.

Le segment de marché DIS a été sélectionné par le programme permanent de recherche Yphise qui
identifie les progiciels méritant l'investissement des grandes entreprises. L'évaluation menée par
Yphise est certifiée ISO 9001.

Le certificat est disponible sous :

http://www.yphise.com/award/IBM/InformationServer/certificate.pdf

Pour plus d'information sur cette  étude contactez :
Véronique Fromonteil (France) Warren Nichols (USA)
Tel.: +33 (0) 1 44 59 93 00 Tel.: 303 410-7753

yphise@yphise.com
http://www.yphise.com

Descriptif de l'étude :

L'étude comparative Yphise comprend trois documents :

− Le cahier des charges Yphise qui comporte plusieurs centaines de points de contrôle sur chacun
des quatre grands gains identifiés. Le cahier des charges est concret pour apprécier la capacité



des progiciels à atteindre le retour sur investissement voulu. Il est également prospectif pour
évaluer les perspectives d'avenir. (volume CAHIER DES CHARGES)

 
− L'évaluation détaillée certifiée ISO 9001 de chaque progiciel qui fournit des résultats précis. Il

présente les notes attribuées pour chacun des produits short-listés avec agrégation des résultats. Il
reprend les résultats sous forme de tableaux pour un accès rapide et une comparaison précise des
progiciels. (volume COMPARAISON)

 
− La synthèse de l'étude qui reprend les résultats du programme de recherche indépendant Yphise

pour le segment de marché évalué. Le volume résume l'opinion Yphise sur la valeur des progiciels.
(volume DECIDER). Il identifie  :

 
− le segment de marché
− les gains et bénéfices attendus par une grande entreprise
− le positionnement du segment de marché
− la short-list des progiciels qui méritent attention compte tenu des bénéfices attendus par les

décideurs informatiques.
− les tendances du marché
− le classement global des éditeurs
− les commentaires sur l'évaluation chapitre par chapitre

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

A propos d'Yphise

Le métier d'Yphise est d'identifier et évaluer les progiciels qui méritent investissement en grande
entreprise. Ses publications font référence dans le monde. Yphise évalue 150 progiciels par an depuis
1985. La recherche Yphise couvre les domaines d'intérêt des grandes entreprises pour développer,
exploiter, maintenir et sécuriser les systèmes d'information nécessaires à leur compétitivité. Yphise a
une expertise sans équivalent pour apprécier les priorités d'investissement parmi les familles de
progiciels selon les préoccupations des grandes entreprises.

La société Yphise est certifié ISO 9001 en évaluation de progiciels. Cette norme internationale de la
qualité garantit l'indépendance et le centrage sur les préoccupations des grandes entreprises.
L'opinion Yphise est fondée sur une évaluation approfondie des progiciels. Chacune comporte
plusieurs centaines de points de contrôle, conçus pour répondre aux besoins des grandes entreprises.

Tous les résultats Yphise sont publiés afin de permettre aux décideurs informatiques, éditeurs et
prestataires de service de surveiller le marché des progiciels selon les priorités des grandes
entreprises.

Les domaines d'expertise Yphise incluent :
- quality management - application development
- service level management - testing
- e-business - industrialization
- customer relationship management - operations
- decision making - infrastructure
- knowledge management - access rights management
- architecture - security
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