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De quoi parlons nous ?

Connections  Accueil

\ Lotus Symphony
Be Free. Work Smart.

» Liste de surveillance @
pour Thierry Batut

v Etiquettes @

| 3
Etiquettes pour Thierry . .
Batut ® |Lotus & Linux (et Macintosh)

® Nouvelle concurrence

competition e Optimisation des colts

cosl_opiimization

customer_references domino .
linux linux-desiiop lotus ° Open Office
lIctusnotes  macintosh

microsoft open client

openoffice performances

saas sametime sun

symphony ubuntu

Afficher sous forme de nuage | lete
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De septembre 2007 a Novembre 2008 OpenOffiee:

Confarence 2008 Beijing

"IBM a supporté le format standard Open "Le support de Lotus Symphony pour Macintosh et Linux
Document Format depuis plusieurs années, et Ubuntu sont de bons exemples de notre stratégie a
il est important pour IBM de fournir avec long terme pour supporter des standards critiques
Lotus S)'{mphony, une solution qui supporte ce tel que Open Document Format" déclare Micheal
format. Karasick, Directeur des développements IBM Lotus
Wall Street Journal Online Sep. 2007 Chine.
Steve Mills "Avec la transition de Symphony sur le code
Senior Vice President and Open Office 3.0, nous sommes fiers de pouvoir
Group Executive of IBM's offrir une solution de productivité et de collaboration |
Software Group pour le plus gran nombre des utilisateurs." '

ClO Magazine about Open Office Conf in Beijing |
Nov. 2008 /

Symphony and Beyorid
Standard

Innovation

Dr. Michael Karasick

Director of Lotus Cevelopznt, IBM Chins

_'?i-.l
>
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Symphony fait bon Office

Standards ouverts, pas de contraintes liées a un éditeur

¢’ Open Document Format

v’ Utilise Eclipse

¢ Plus de 3 millions de téléchargements
v’ Supporte format MS, ODF, PDF, ...

Symphony est gratuit Simple et intégrable
Gains licences importants ¢’ Un seul outil
v’ Extension par plugin

Postes éﬂ Gains v’ Intégré dans Lotus Notes 8
1 000 300 KE v Flexibilité du client
10 000 3 000 K€ -, S 2
E'.Ef @ rednat sase .7 3
50 000 15 000 K€ o
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Déployer Lotus Symphony : 5 phases

Cad rage> ® Objectifs :

— Réduire les risques

— Identifier et valider les bénéfices directs et
indirects

— Prendre en compte les demandes des utilisateurs

— Prendre en compte le plan de communication et
le plan de formation

® Quelles sont les meilleures pratiques pour
chacune des étapes ?
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Pourquoi Lotus Symphony ?
Cadrage>

® Questions simple a se poser ?
— Quel engagement avec Microsoft Office ?
« Software Assurance ?
— Quand se renouvelle le contrat avec Microsoft ?
« Contrat unique et/ou contrat décentralisé
— Quelle est la stratégie pour le poste de travail ?
« MS Windows 7, Linux, Macintosh, Netbooks, ...
— Versions utilisées pour MS Office ? Obsolescence ?
« MS Office Pro ou Standard ?

e Echéances ?

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009



Cadra ge>

V N
Lotus
Symphony : A Step-by-Step
Approach to Finding Open Suite
Spots in Your

IBM Lotus Symphony

Toutes les organisations ont un périmétre de
travail adapté

Cas usuel

« Power Users »

Power Macro Users
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ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf

Libérer les budgets
Cadrage>

® Faire un inventaire du contrat en cours
— Historique ? Bénéfices ? Utilisation ?

® Faire des simulations sur 6 ans —
— cf tableau suivant pour 5000 utilisateurs O X
‘ Confirmation du sponsoring du projet A
Economies | Economies
2009 2010 2011 2012 2013 2014 Simullion sur 6 ans possibles en %
AE - Renouvellement Desktop Pro 914 100 914 100 914100 914100 914100 914 100 5 484 600
IMS Select sans SA Office (achat en
2011 et 2012) 327 172 327172 1167161 1 167 161 327172 327172 dJ 643 009 1841 591 34%|
MS Select avec MS Office and
Lotus Symphony (30% vs 70% MS) 327172 327172 627033 627033 327172 327 172 2 562 753 2 921 847 53%)
|idem avec OS OEM uniqguement 100372 100372 400234 400234 100372 100372 1201 957 4 282 643) 78%]

i
il
I
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http://www.ibm.com/software/info/liberate

Développer les compétences

® Faire un inventaire sur ['utilisation actuelle
— Versions MS Office utilisées
— Comment sont gérer les modeéles ?
— Utilisation de macro ? Libre service ?
— Support et formations actuelles ?
— Problémes en cours ?

® Travailler et monter un groupe « Ambassadeur »
— Permet de mesurer rapidement les impacts sur les utilisateurs
— Permet de former les futurs ambassadeurs du changement

® Analyser les fichiers bureautiques
— Tests unitaires
— Outils d'analyse

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009



Accompagnement QuickStart Symphony

® Objectif:

— Accompagner un premier groupe pllOte @/@ Indellient Asset Conversion Inspector
— Moins de 20 personnes S ——
af”nmp'nfﬁne;“;i me*j‘:;cmp;‘?;ﬁ r;:‘;:mﬂ cmsﬁmeée"::ﬂﬂet? ey Q&ﬁfh i

community for r MS-Word, MS-Excal, and MS-PowerPo int, and idenfifies potental adoption challenges.

Indallie rnssetcomersicn ) MS Wo dC version Relevant

® Taches:
— Questionnaire et évaluation des utilisations e

records them in al rrtegramd 3
database. Feature reports show &5l

courantes des outils MS Office e A
e |1

— Workshop pour déterminer la liste des premiers e
testeurs Lotus Symphony

— Aide a l'installation et formation des premiers e i

effortand/ or challeng,
associated \Mth dopt gIEIM

Utilisateurs L:]; SyTpI; gfromthu ;

— Analyse des fichiers courants MS Office (Word, =~ .

Excel, Powerpoint). L'objectif est de déterminer . .
le niveau de compatibilité des fichiers MS Office. ~ Exemple outil partenaire

— Evaluation et conclusion du test. Indellient

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009



http://indellient.com/aci.html

Rester simple

e Communiquer
* Les gains attendus
 L'objectif du pilote
« Evaluation et retour
® Mise a jour des modeles courants
« Lettre standard, Présentation standard, ...
® Formation
« Utilisation des ressources gratuites sur symphony.lotus.com
 Feuille de référence gratuite en francais

» Ressources et publications intranet

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009



Communications et formations

Disponible sur

Read FAQs or watch demos of common tasks. If you want more detall, find

step-by-step instructions in the tutorials. Also, if you are switching from

Microsoft® Office, check out the reference cards. Finally, if you ever
encounter a problem, see our Technotes for the |latest solutions
Developers can find more information on developerWorks.

Lotus Symphony Documents
A FAQs| Demos| Tutcrial | Take a Tour” | Technotes
E Toolbar Reference Card® | m Keyboard Reference Card®

Lotus Symphony Presentations
= FAQs| Demos| Tutorial | Take a Tour” | Technotes

'\ "g Toalbar Reference Card” | '_E Keyboard Reference Card”

Lotus Symphony Spreadsheets
FAQs| Demos| Tutorial | Take a Tour® | Technotes

'rg Toolbar Reference Card” | E Keyboard Reference Card®

Passage de Microsoft Word a IBM Lotus Symphony

Documents

Grace a IBM Lotus Symphony Decuments, créez des documents simples ou particuliérement complexes
incluant des images, des tables, des graphiques et des feuilles de caleul. Différentes fonctions permettent
de contrdler avec précision la mise en forme de texte, de pages, de sections de documents et de
documents dans leur ensemble. Vous pouvez sauvegarder les documents dans différents formats.

& ONNE: L%

VAR s
.%&x,sng. w

Barre d'oafils Fadien

Flule

| ‘ﬂ"‘f'r|""'a
A

= Bam outin standard l—, ¥ =
Pty

Lins T

i LE-E

Welcome to
AEME Lotur® Spmphosy™ Docin e

Cipade, el wndl ofiave wond proce aan g Aoy on's

irmtd Pt A m i e SRy

Mur e See L nte QR W R SSARAM A S ahanoe s

ek e atons

= & Fant

fants

Siyie.

Times New Roran W12 W

G O VR A =

Font Joor
v | Defit.

Default 4% |DEERT ETD |HD (=

— s - —
— - — -
— — v -
e dital e s numins de page
ot i figre, i syl de page, 0 fackeur do B T
zoom at ies modes dinsertion, de sélnoion !
4 da bt e,

Tab¥eau 1. Gréation ef édition de documents

Tableau 1. Crdation et édition de documents {suite)

Nouveau depuis sep.

Lotus Symphony for Dummies

IBM Lotusphere Paris -

Microsoft Word

Lotus Symphony
Documents

Microsoft Word

Lotus Symphony
Documents

Pour ouvrir un decument,

cliquez sur o

Cliquez sur = |

Pour créer un document a
partir dun modéle,

Four créer un document,

cliquez sur .

Cliquez sur

-

4] Document
| T Feile de cacul

& Préssntatian

cliquez sur
Fichier+Nouveau,
sélectionmner
l'emplacement du modele,
puis accédez au modéle,

Cliques sur
Fichier- Nouveau+A partir
du maodzle.

Pour sauvegarder un

document, cliquez sur .

Cliquez sur le bouton

H-

Enregistrer
Enregistrer goug



http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/help.nsf/Translations

Liens pour la formation en francais

® Cartes de références : Raccourcis

® Mise en route

Mise en route dBM Lotus Symphony
Spreadsheets

Suaant ¥

lise-mei | Faze t <urs

| Lotus, scftvare
 ise enroute DM Lows
Sympheny Spreacsneets | (e
o e 1 A s Desciptonautiionel
phony Spresdshests
D Bisniznue cans ke ttore Mise en route d1BM Lotus Symphony

A Spreadshests. Ce tuloriel explors la créatian et [3dition dun dacurrent & lside
Yoty 2eimpueten de Toutil Lot.s Syrphoty Spraadsheate

aune feule ge calz
" N Mo sortes 1 ofre une apprachs directe de lutiisation cas fonstions ds ase de Lotus
. P r I M S O ': ':I I | Sy I vﬂwuum: 3 “Hlémmalw‘\ Symphony Sprezdshes:s. 2insi q.e de centaines fonctins imporantes paurlz

_| création de feuiles ce call. I suitle scénario présents dans Ia ste cuidée.
Module 4 Utiisation co rirocusticn 3 1314 Lotus Symphony Spreacsnsats. disponibla sur a sils \Wak
donnees defeLilles Je Ce furonel offte [orpotunte 3z re

calcul erstenies poLr
créar una il de ca cul
Module & :Créction dun | | Alafin de c2 tLtorie. vous dawiaz étre capatle de
Iotheay mocéle 3 pat

une fauile do o

edstarte

niorce! ces Connaissances et dameicrer les
Cunnpéle ces Uveluppes Tus de la visie guies

o Jémarer _otus Symphony Sprecdsheers

« mporter ne uile de calcu Cicel

= Vlodifer I taxta da “ailes ca cac.l
odule 5 Fusion ds
Teulizs de caicul S VR

« nsérer des lignes supplémetaies cans une fetil e de calcul
Hogule Créction e = Sawvagarcar ura fatill c caieul a1 format Fauile de caleu
gephiques Doenlocumen:

odule 5 Utisation c= = Sipurta s el de zaleul su ol PO=
fermules « Sidor une feuils do caletl
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http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r30_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r40_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r50_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/documents_tutorial/start_documents.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/spreadsheets_tutorial/start_spreadsheets.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/presentations_tutorial/start_presentations.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r30_refcarddita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r40_refcarddita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r50_refcarddita-pdf-minimal.pdf

Les bonnes ressources

® Documentation des meilleures pratiques :
« Forum Symphony — Section sur symphony.lotus.com
 Support IBM -
 Lotus Symphony Wiki -

File Edit View History Delicious Bookmarks Toels Help

« s vg O AEEB V-7

&% Bookmark This! & Search Dogear /. My Dogear

[T software
Lotus Symphony wiki

v |ibrn support syrmphony @,

Search € Welcome to the Lotus Symphony wiki
[ J[se]

Welcome to the IBM® Lotus® Symphony™ wiki
where you can find and contribute information

Contribute about Symphony. Here you can find typical y 3

= Logon problemy; apnd sglutlonsj" FAQs, |nform)$\on on T;t;éll‘)ngg rostatia SmaEanyitestn aR g, e
= Add an article E‘Eg:glgg;cdm T:E&Uriggrsﬁé:ect:régtus Sympkieny; Lps; tours and Plug-ins are additions to the Lotus Symphony that

= Wiki feedback ' H ’ provide extra features and functionality to Lotus

Symphony. The Lotus Symphony Learning Plug-in offers
a quick way to view demos, tutorials, tours, a...

Wiki help ‘Start Here How to Suppress Page Number on the First Page -

Rules of conduct March 13 2009

Wiki User name registration

= Terms of use Need help getting started using Lotus ‘You may want to place page number to every pages
Symphony? Visit the Learning Lotus except first page, usually when it's cover page, Try the
Symphony section, your starting point for following: 1, Go to the first page, select fram menu
Navigation comprehensive resources to help you get Layout Style List (or Press F11), T...
« Home started, learn main tasks, and access How to protect cells in IBM Lotus Symphony
= Developing for Lotus Symphony enlins learning. Spreatisiiceter = Marci 12 2090 :
Embadded with Notes 1718 By default, every cell has the Protected attribute,
i Therefore you must remowe the attribute for those cells
= Developing for Lotus Symphony where the user may make changes, You then protect
Standalone (16) 8

Ti the whole sheet and save the document. F...
Learning Lotus Symphony (11) B Quick Tip

Add a right click Windows menu option to file types
Macros (0) &

Presentation tip: To add Speaker Notes, select View > Page = supported by Symphony. -March 10 2009
= Migrating from Microsoft Office Motes View or use the selection in the Asked by a partner how he would add s right click menu
(€p]5] option for Lotus Sympheny files... | thought it would be
" Using Symphony Documents Click to see another tip, good to compile the methodelogy in a decument. This
(218 - : document shows how to add a right c...

Using Symphony Presentations OpenDocument Format Overview for Developers - March
(za)8 102009 Lotus. software
b Flnd:‘ Previou MNext Highlight 2il [ Matgh case

| o P 3 M



http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/ForumnsHome.nsf/home
http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/ForumnsHome.nsf/home
http://www-01.ibm.com/software/lotus/products/symphony/support/
http://www.lotus.com/ldd/lswiki.nsf/

Packager Lotus Symphony -
® |nstallation en mode silencieux

® Réal|sat|0n d'un .MSI Latest Plug-ins
SmartDraw
e Utilisation ou développement de plug-ins Sy i SO

File Property plug-in for IEM

° Plug_ins Send to Mail Lotus Symphaony

IBM Latus Symphony
Sametime Intzgration plug-in

d Plug-ins File Properties IBM Lotus Symphany

Knocker game plug-in

* Plug-ins pour Lotus Quickr s

 Disponibles dans la section de Symphony.lotus.com

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009 Lotus. software



http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/plugin.nsf/home
http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/plugin.nsf/home

Support IBM

IBM Lotus Symphony

Offre adaptée a vos besoins

Support Passport Advantage Symphony gratuit et Abonnement support 25 356

indépendant euros HT par an
Inclus avec

Forum sur le Web - 20,000 utilisateurs
Forum IBM sur le Web
Installation

Notes 8.x

Foundations - 20 contacts techniques

. Passport Advantage : DO4BQLL 1B
Utilisation ELITE SUPPORT FOR LOTUS SYMPHONY

’ 20,000 AUTHORIZED USERS, 20 CONTACTS
Développement SW SUPPORT 12 MONTH

Pas de colt supplémentaire

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009



Coexistence avec MS Office
Déployer>

e Optimisation en fonction du contrat et licence Microsoft

Utilisation de Lotus

: Symphony par défaut
Coexistance I:> pour les formats

Microsoft Office

Utilisation des licences et e Utilisation de ODF avec
versions Microsoft Utll}lsa};clol\r)l.dres £ Offi Microsoft Office 2007
actuellement déployées gratuits MIcroso Ie€ Disponible avec

i
il
I

J
ii:!l
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http://www.microsoft.com/presspass/press/2008/may08/05-21ExpandedFormatsPR.mspx
http://office.microsoft.com/en-gb/downloads/HA010449811033.aspx
http://office.microsoft.com/en-gb/downloads/HA010449811033.aspx

Exemple IBM

® Modeéles disponibles depuis avril 2008

e Disponible en téléchargement depuis fin juin 2008

Les nouveaux postes de travail n'intégrent plus la suite
MS Office en standard depuis juillet 2008

IRISHTIMES.COIT

lJ. § BlogCentral
- | | 20,000 IBM staff advised to use

Blogs Home Mark J. Hennessy My Blogs ‘Guidelines Help

open software rather than
Microsoft Office

JOHN COLLINS

< Previous | Next > Fri, Jun 13, 2008
: IBM HAS advised 20,000 of its technical staff to drop Microsoft Office in
Setting the pace for Symphony @ IBM o - favour of productivity software from its Lotus subsidiary which adheres
Mark J. Hennessy 23 May cio to open standards.
: . . openstandards . N , .

Today, I'm asking the BT/IT community to set the pace for our internal symphony A memo from IBM s chief information officer Mark Hennessy and
adoption of Lotus Symphony, a free software application suite for friria satiaa vice-president Gina Poole was sent to staff yesterday.
creating documents, spreadsheets, and presentations — based on btit Alth ; i i §

; ; ough the memo, seen by The Irish Times, does not explicitly mention
open standards, Release 1 Is 'a“”Ch'”Q at the end of May and | ask Office, it talks about "a new, more integrated approach to desktop
you all to download Symphony and use it productivity software" that is facilitated by using Lotus Symphony.

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009




Exemple IBM - Communication

® Intranet / Support Web / Help Desk

& IERII 8T ACCONTITEND DO SSyTRpHOnY S eI ETHEnt S o=l ITET B BRTEIH O
File Edit View History Delicious Bookmarks Tools Help
ﬁl - @ ﬁ E E ’ [@ | hittp i/fw3-05.ibm.comjservicesjemeajit/3igaegs.nsfipages/cd8616fb05b522e7c1257 4af0065c56 1 ‘ - ] |=5( - élEiri.l w3 W;|

[ Most Visited > b Getting Started [8| Insérer un signet ic... [5]Latest Headlines = [EJ1BM Linux~ [EWeb 2.0 [ Technology Adoptio... [EjBM~ & http:mww.google frf [ESymphony =

Search w3 GO
u | h 1BM Global Account Europe
i 5 IBM Global Account Europe intranet

w3 Home | BluePages | HelpNow | Feedback

IBM Global Account

i, Updated on 8 September 2008
Europe intranet e T

1BM Global Account Europe intranet > France. North Africa > Plateforme standard - Logiciels >

Europe-wide
infarmation

Austria
Germany

UK, Ireland

Belgium Netherlands
Luxembourg

Mordics

Déploiement de Lotus Symphony

France, Morth Africa
Nouvelles Objectif IBM a annonce fin mai la disponibilité de Lotus Symphony, une suite d'outils bureautiques au standard Cpen Source pour la

creation de documents, de présentations et de feuilles de calculs.

Notre produit IBM Lotus Symphony offre une approche plus intégrée des logiciels de productivité sur le poste de travail.

Pouvoir s'en sortir L'utilisation par Lotus Symphony du format Open Document (ODF) fait partie de nos priorités et choix stratégiques autour des

seul standards ouverts.

Lotus Symphony permet de visualiser, modifier, créer et exporter des fichiers dans une grande variété de

formats, incluant les formats de Microsoft Office, Lotus Smart Suite... et de transformer directement les documents

au format .PDF ce qui est une réelle valeur ajoutée.

Contacts

Flateforme standard
- Logiciels

Lotus Notes

Impression Eejguichangs 1. Tous les nouveaux postes de travail IBM sont pré-chargés avec Lotus Symphony comume outil standard de

Réseau Connexions bureautique.

TalE 2. Depuis le 30 juin 2008, les nouvelles installations de Microsoft Office ne sont plus possibles depuis 1SS sans
lecoms autorisation de licence préalable.

Trucs et Astuces

Pour les personnes ayant deja un accord d'utilisation de licence groupe et pour qui la réinstallation de Microsoft
Gestion des postes Office est nécessaire suite 4 un changement ou rechargement de poste de travail par exemple, utiliser le lien [SSI
de travail "Existing Users only". [la vérification est basée sur les données IBM Standard Asset Management (ISAM) du 30 juin

Senits 2008] ISAM est l'outil embarqué de gestion de la configuration matérielle et logicielle du poste de travail.

ecurite

infarmatique ® pPour de nouvelles demandes ou pour un nouvel embauché ayant un besoin impératif d Excel pour supporter le

— oo business ou les opérations, il est possible de faire une demande d'accord d'accés 4 la licence groupe via Bond, cecl
ronEClFesEn-Gulden avec accord du manageur et en explicitant bien le besoin.

Index alphabétique

Accueil nouveaus Action requise Nous vous demandons d'installer et d'utiliser Lotus Symphony et d'en promouvoir I'installation et utilisation auprés de vos

collaborateurs

Présentations
Sessions IT (1)

gquipes et collégues.

® Lotus Symphony est disponible sur [SSIL.
- Note : les utilisateurs qui migrent & Lotus Notes 8 ont automatiquement Symphony intégre.
T TEilaatiam maceills o mAarallals Avios T atiiec Aiatoes Y2 o T atkiie Ciimn b st i A5 850 m oS o




Exemple IBM - 100% en une année

® Cible 100% a fin Juin
e 210 000 installations a fin décembre 2008

Bonjour Thierry | Mediier ks pamméies

IT Help Central

Symphony Installations by GEO

205 K installs WW across all versions and machine types

* B8% are GA level code = a
o * 88% are primary machines ¢ &
/ * 6i are Open Client for Linu (of which 2k are not charted) Demandes d'aide IT les plus frequentes
/’ 7 * 2K are MacOS running Notes & (not charted)
i ¢ s A propos de Lotus Symphomy (Ledus Symshiany
« A propos de botus Symphory dans Lotus Notes

8 (Lotuz Noles 8 Client)

e Chancgrles paramétres par céfaut dans les
pregramime s dedition de Symphorny (Loius Symphony)

e Comparer Lotus Symphony avec Microsoft Office et
Lotus Smarsuite (Lotus Symohony)

= Corditions de systEme requises pour Lotus
Symphony (Lolus Symphony)

s Etendrs les capacités avec les applications
plugHin ilalus Bymphony)

+ |certifier des fonctions de Lotus Sy mphany qui sont
ecuivalentes a celles de Microsoft Office (Lofus

S Syrphony)

e |Localizer et utilizser des modeles IEM personmalises
dans Lotus Symphony (Loius Syrmphony)

* Nethodes permettant deviter la perte ce donrges
Symphony cans le cas d'ure coupure dialime ntation ou

IBM John Walicki slides from OOo Conf: e o el

supplementaires pour Lotus Symphony (Lofus

Symphony)

Ao

30,000

20000

0000
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http://marketing.openoffice.org/ooocon2008/programme/thursday_1452.pdf

Retour utilisateurs IBM France

Retour de 48 personnes en mars 2009
Utilisation de Symphony

IBM Software Lotus : Commerciaux et consultants

. Occasionelle
[ | Simple

[ outit unigue

43.59%

Versions utilisées Formation nécessaire ?

Einso2
BMinss
Dstandalune 132

Bl souhaitée

46,15% [ ] intuitif
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Adoption de Lotus Symphony -

Phase 1 Phase 2 Phase 3
Y2009 Y2009-11 Y2011+
. Mise 3 di " tuit Education des - Prise en compte du format
5€ @ dISpOsItion gratuite développeurs ODF dans les applications
* Symphony Assessment Extension par plugins - Les formats Microsoft sont
« Utilisation des Viewers ] _ toujours possibles mais
gratuits MS Office R?dUCt'O” des I'utilisation de MS Office est
o dépendances versus MS limitée
* Plan de communication Office
* Formations Prise en compte du
» Analyse des besoins formats ODF
applicatifs
| : = Symphony est gratuit et
MS Office devient payant ECRRelE
et régulé o
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Roadmap Lotus Symphony . -

Oﬁéﬁofﬁgﬂéaeﬁrg Annonces Symphony lors de la conférence
"~ OpenOffice a Beijing

. LEppaes e
E: bt we“{\Hlﬁtory Delciaus J;;:fn::::u:;ﬂ_?—s:ﬁﬁ
M AT T T Y e == - s
j Ot St ) e | ¢/ Plus de 3 millions de téléchargements, dont 2 millions
LiSmallBlye [ —— © ElLatest Headlings = \ . . .

L_ Ego [Asynergy “‘%I.‘E'*‘““:‘“q-*=nmwu i depUIS la Ver5|0n 1'0 de mal 2008

o ]__ [EBM Linyy - Bweb 20+
____ | ™| iiyRnd Reach A et
United States { changs | (17

= | v Symphony 1.2, qui intégre des améliorations importantes

_ i e e — comme le support des tableaux croisés dynamiques, est
1BM Commitsto Future of ODF With Symphony Roadmap maintenant disponible pour Linux (dont Ubuntu),

Press releases Free Svl]]]ihnllv Open for Mac, Ubuntu, Global Business Adoptiany,
—— OpenOffice 3.0 Code, Microsoft Office 2007 File Support Coming in 2009 W H d X P V t t 1 t t M
Photo gallery BELJING - 05 Nov 2008: At ths Openoffice,org (00) Confarance, T6M (NYSE I n O WS ’ IS a e m a I n e n a n a c
Bi hi [2M]) today announced 3 lang-term commitment ta the OpsnDocument Format
Deaphias (ODF) by unveiling a roadmap far the sxpansian of the fee Lotus Symphony H H H
ok d i lication suite to MacIntash, Ubuntu Linux, OpenOfiice 3.0 and Microsoft V Pl d 60 ll f t t d d p bl
Barkgroun Offspplc A Vacttesy, L, oy i mo us ae nouvetles ronctons seront rendues disponiple,

Press room feeds

o Director of tus Chin [N M H
Glabal press resoirces I e e o ofnphor, i i fpewsd s Oocamet ot dont l'importation du format MS Office 2007. Les

T L a public beta on September 18, 2007. Tne r‘e:’e;t ersion \slrg‘::[a‘.-a\ ab:.'m il
1@ for the Appla Macintosh operating sysf X), ) - | -

Media contacts IJE;aSFDr;‘:ir:’\‘rrsf;:i!:nzﬂlctaws?bﬂilu?&d uruf s also available, These ne n o uve lle S Ve rs IO n S Utl l : Se ro nt le Sta n d a rd O D F 1 2 a I nSI
:\na(fmvmfreﬂect growing demand for Symphany, which has already been Share this... 2.

dowrloaded more than three million times worldwide in 26 languages. Pestts Deblcs

que les nouveautés du code OpenOffice 3.0

= Investor relations Openoffice 3.0 software code

gy T o 2 L B s i ¢ IBM et Sun ont annoncé le travail conjoint sur l'initiative
e o ODF Toolkit (odftoolkit.org). Cette initiative a pour

) objectif d'aider les éditeurs de logiciel pour I'émergence
e du standard de format ODF

svnchrnmzing Symphon
g t only works e

comi
, [BM Bpects the up! .
I:uzsrﬁﬁrant impact e the openoffice de
£ no inality and s by Mac CUELITE ol
that SYPCT sith the original ’ vy
the Aqua GUI theme, with o by iz o
: £ bet:

it free on the Web fo -
: whie pledsing ¥ ifltph the underiyng open0ifice 3.0 20
g butions to mele

| e
of planned con
Iiper community and its users

throughout 2009 and peyond.

11 of beta to ganerd

et RN VI ¢/ IBM annonce aussi les résultats des premiers retours
p request: suppert for SY™ :. it pwﬁcffiff'fl—»* = FL

A e A S d'expérience client sur Lotus Symphony.

Source;
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http://www.ibm.com/press/us/en/pressrelease/25912.wss

Roadmap Lotus Symphony . -

Priorités :

v’ Coexistence MS Office — Support formats MS Office 2007, Support Macro VB
¢ Transition vers Open Office 3

¢’ Programmation

v/ ODF 1.2 Support __
i Syrnphony 2.¢

2H 2010
Extension Macro VB
See Beyond Office
Syrphony 2.0
Lotusphere 2010
Transition Open Office 3.x
ODF 1.2

Support VB Macro
Extension Support MS Office 2007

Symphony 1.3
Juin 2009
Support MS Office 2007
Tableaux croisés améliorés
API| LotusScript
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Retour d'expériences &5y

ARCHOSM Nouveau Archos 10 Netbook en Janvier 2009

Concept « Ready to Work » :

> La plate-forme est livrée avec des logiciels déja installés
dont Lotus Symphony

L 300 000 PC Plus grande banque en Inde.
st;}“ﬁi’nﬁ?ﬁma Solution Lotus Notes Domino en mode hosting par IBM
- Notes / Domino Lotus Symphony devient la suite bureautique du poste
+ Symphony agence
~~  +Notes /Domino SUNTEL au Sri Lanka a choisi Lotus Notes, Lotus Sametime
e f - Sametime et Lotus Symphony pour remplacer Microsoft Exchange et

s I - Symphony Microsoft Office actuellement utilisés.

Yo !n'h\rn.rrrj r|'rrrr_|"
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Conclusion :

Symphony Evaluer les gains et la premiére population cible
IBM Software Services peut vous aider

Assessment

Simple &

Facile a déployer, 28 langues supportées, formations
acile et guides disponibles gratuitement

Intégration Plug-ins disponibles, environnement de
développement Eclipse et LotusScript

Engagement stratégique IBM, support payant
disponible

Stratégique
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Merci

Activities Blogs Communities Dogear ¥

Profile Files

-
|
!

Thierry Batut

Lotus & Linux Sales Leader

IBEM employes, Regular
COURBENVOIE, France

Building: DCT | Floar: 23 | Office: -
33-1-4905-8978
thigrry.batut@fr.ibm.com

== Send Mail | More Actions-

CREATED WITH
LOTUS® SYMPHONY™
Lotus Symphony

Be Free. Work Smart.

J - -

P = i A

'“:Q.j Lotus Symphony 1.2 Ceveloper Toolkit 1.2
Download Download

A new window will open for you fo Creates Eclipse plug-ins-with the IBK

download Lotus Symphony at no Lotuz Sympheny Developer Toolkit:

charge. The toalkit provides documsntation as

well a3 =amples and tutorials that you
need to build your plug-ins.

Installation Guide | Releaze Notes

Mow available

Lotu= Symphony 1.2 for Mac
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which are subject to change by IBM without notice. IBM shall not be responsible for any damages arising out of the use
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the terms and conditions of the applicable license agreement governing the use of IBM software.
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IBM, the IBM logo, Lotus, Lotus Notes, Notes, Domino, Sametime, and Lotusphere

are trademarks of International Business Machines Corporation in the United States, other countries, or both.

Microsoft and Windows are trademarks of Microsoft Corporation in the United States, other countries, or both.

IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009

Lotus. software



	Page 1
	De quoi parlons nous ?
	De septembre 2007 à Novembre 2008
	Symphony fait bon Office
	Déployer Lotus Symphony : 5 phases
	Pourquoi Lotus Symphony ?
	Segmentation des utilisateurs 
	Libérer les budgets
	Développer les compétences
	Accompagnement QuickStart Symphony
	Rester simple
	Communications et formations
	Liens pour la formation en français
	Les bonnes ressources
	Packager Lotus Symphony
	Support IBM
	Coexistence avec MS Office
	Exemple IBM
	Exemple IBM - Communication
	Exemple IBM – 100% en une année
	Retour utilisateurs IBM France
	Adoption de Lotus Symphony
	Roadmap Lotus Symphony
	Roadmap Lotus Symphony
	Retour d'expériences
	Conclusion : 
	Merci
	© IBM Corporation 2009. Tous droits Réservés.

