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®

Faites de vraies économies avec Lotus 
Symphony, la suite bureautique gratuite et 

supportée par IBM.
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DDDDDDe que que que que que quooooooiiiiii      papapapapaparrrrrrlllllloooooonnnnnnssssss n n n n n nououououououssssss ? ? ? ? ? ?

● NoNoNoNoNoNouuuuuuvvvvvveeeeeelllllllllllleeeeee      ccccccoooooonnnnnnccccccuuuuuurrrrrrrrrrrreeeeeennnnnncccccceeeeee      

● LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss      &&&&&&      LLLLLLiiiiiinnnnnnuuuuuuxxxxxx      ((((((eeeeeetttttt      MMMMMMaaaaaacccccciiiiiinnnnnnttttttoooooosssssshhhhhh))))))

● OOOOOOptptptptptptiiiiiimmmmmmiiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn de de de de de dessssss      ccccccooooooûûûûûûttttttssssss

● OOOOOOpepepepepepennnnnn      OOOOOOffffffffffffiiiiiicccccceeeeee
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"IIIIIIBBBBBBMMMMMM      aaaaaa s s s s s suuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrttttttéééééé l l l l l leeeeee      ffffffoooooorrrrrrmmmmmmaaaaaatttttt      ssssssttttttaaaaaannnnnnddddddaaaaaarrrrrrdddddd      OOOOOOppppppeeeeeennnnnn      
DDDDDDoooooocucucucucucummmmmmeeeeeennnnnntttttt      FFFFFFoooooorrrrrrmmmmmmaaaaaat t t t t t ddddddeeeeeeppppppuuuuuuiiiiiissssss p p p p p plllllluuuuuussssssiiiiiieeeeeeuuuuuurrrrrrssssss      aaaaaannnnnnnnnnnnééééééeeeeeessssss, , , , , , eeeeeetttttt      
iiiiiillllll      eeeeeesssssstttttt      iiiiiimmmmmmppppppoooooorrrrrrtatatatatatannnnnntttttt      ppppppoooooouuuuuurrrrrr      IIIIIIBBBBBBMMMMMM      ddddddeeeeee      ffffffoooooouuuuuurrrrrrnnnnnniiiiiirrrrrr      aaaaaavevevevevevec c c c c c 
LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss      SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy, u, u, u, u, u, unnnnnneeeeee      ssssssoooooolllllluuuuuuttttttiiiiiioooooonnnnnn      qqqqqquuuuuuiiiiii      ssssssuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtetetetetete      cececececece      
ffffffoooooorrrrrrmmmmmmaaaaaatttttt......"

WWWWWWaaaaaallllllllllll      SSSSSSttttttrrrrrreeeeeeeeeeeet t t t t t JJJJJJoooooouuuuuurrrrrrnnnnnnaaaaaallllll      OOOOOOnnnnnnlllllliiiiiinnnnnneeeeee      SSSSSSeeeeeepppppp......      200200200200200200777777
Steve Mills
Senior Vice President and 

Group Executive of IBM's 
Software Group

"Le support de Lotus Symphony pour Macintosh et Linux 
Ubuntu sont de bons exemples de notre stratégie à 
long terme pour supporter des standards critiques 
tel que Open Document Format" déclare Micheal 
Karasick, Directeur des développements IBM Lotus 
Chine. 

"AAAAAAvvvvvvecececececec      llllllaaaaaa      ttttttrrrrrraaaaaannnnnnssssssiiiiiittttttiiiiiionononononon      ddddddeeeeee      SSSSSSyyyyyymmmmmmphphphphphphononononononyyyyyy      ssssssuuuuuurrrrrr      lllllleeeeee      ccccccodeodeodeodeodeode      
OOOOOOpenpenpenpenpenpen      OOOOOOfffffffffffficiciciciciceeeeee      3.3.3.3.3.3.000000, nous sommes fiers de pouvoir 
offrir une solution de productivité et de collaboration 
pour le plus gran nombre des utilisateurs."

CCCCCCIIIIIIOOOOOO      MMMMMMaaaaaaggggggaaaaaazzzzzziiiiiinnnnnneeeeee      aaaaaabbbbbboooooouuuuuut t t t t t OOOOOOppppppeeeeeennnnnn      OOOOOOffffffffffffiiiiiicececececece C C C C C Coooooonnnnnnffffff      iiiiiinnnnnn      BBBBBBeeeeeeiiiiiijjjjjjiiiiiinnnnnngggggg      
NNNNNNoooooovvvvvv......      200820082008200820082008

DDDDDDe se se se se se septepteptepteptepteeeeeemmmmmmbrbrbrbrbrbre e e e e e 222222000000000000777777 à à à à à à      NNNNNNoooooovvvvvvemememememembrbrbrbrbrbreeeeee 2 2 2 2 2 2000000000000888888

Standard Innovation
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SSSSSSttttttaaaaaannnnnndadadadadadarrrrrrdsdsdsdsdsds      oooooouuuuuuvvvvvveeeeeerrrrrrtstststststs,,,,,,      papapapapapassssss      dededededede      cccccconononononontrtrtrtrtrtraaaaaaiiiiiinnnnnntttttteeeeeessssss      lllllliiiiiiééééééeeeeeessssss      àààààà      uuuuuunnnnnn      éééééédidididididiteteteteteteuuuuuurrrrrr
 Open Document Format
 Utilise Eclipse
 Plus de 3 millions de téléchargements
 Supporte format MS, ODF, PDF, ...

SSSSSSyyyyyymmmmmmphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy      eeeeeesssssstttttt      ggggggrarararararattttttuuuuuuiiiiiitttttt
Gains licences importants

1 000 300 K€

10 000 3 000 K€

50 000 15 000 K€

Postes Gains

SSSSSSiiiiiimmmmmmpleplepleplepleple      eeeeeet t t t t t iiiiiinnnnnnttttttééééééggggggrrrrrraaaaaableblebleblebleble
 Un seul outil
 Extension par plugin
 Intégré dans Lotus Notes 8
 Flexibilité du client

SSSSSSymymymymymymphphphphphphoooooonnnnnny fy fy fy fy fy faiaiaiaiaiaitttttt bo bo bo bo bo bonnnnnn O O O O O Offfffffffffficiciciciciceeeeee
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DDDDDDépléplépléplépléplooooooyeryeryeryeryeryer L L L L L Lototototototuuuuuussssss S S S S S Symymymymymymphphphphphphoooooonnnnnny :y :y :y :y :y : 5 5 5 5 5 5      pppppphhhhhhaaaaaasssssseeeeeessssss

● OOOOOObjbjbjbjbjbjeeeeeeccccccttttttiiiiiiffffffssssss      ::::::
–  Réduire les risques
–  Identifier et valider les bénéfices directs et 

indirects
–  Prendre en compte les demandes des utilisateurs
–  Prendre en compte le plan de communication et 

le plan de formation

● QQQQQQuuuuuueeeeeelllllllllllleeeeeessssss      ssssssoooooonnnnnntttttt      lllllleeeeeessssss      mmmmmmeeeeeeiiiiiilllllllllllleeeeeeuuuuuurrrrrreeeeeessssss      prprprprprpraaaaaatitititititiququququququeeeeeessssss      popopopopopouuuuuurrrrrr      
cccccchhhhhhaaaaaaccccccuuuuuunnnnnneeeeee      dedededededessssss      éééééétatatatatatapepepepepepessssss ? ? ? ? ? ?

Cadrage

Planifier

Pilote

Déployer

Etendre
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PPPPPPoooooouuuuuurrrrrrququququququooooooi Li Li Li Li Li Lototototototuuuuuussssss S S S S S Symymymymymymphphphphphphoooooonnnnnny ?y ?y ?y ?y ?y ?

● QQQQQQuuuuuueeeeeessssssttttttiiiiiioooooonnnnnnssssss      ssssssiiiiiimmmmmmplplplplplpleeeeee      àààààà      sssssseeeeee      popopopopoposssssseeeeeerrrrrr      ??????
–  Quel engagement avec Microsoft Office ? 

• Software Assurance ?
–  Quand se renouvelle le contrat avec Microsoft ?

• Contrat unique et/ou contrat décentralisé
–  Quelle est la stratégie pour le poste de travail ?

• MS Windows 7, Linux, Macintosh, Netbooks, ...
–  Versions utilisées pour MS Office ? Obsolescence ?

• MS Office Pro ou Standard ?

● ÉÉÉÉÉÉcccccchhhhhhééééééaaaaaannnnnncccccceeeeeessssss      ??????

MMMMMMSSSSSS      OOOOOOffffffffffffiiiiiicccccceeeeee      ccccccoooooorrrrrrrrrrrreeeeeessssssppppppoooooonnnnnndddddd      eeeeeennnnnn      ggggggéééééénnnnnnéééééérrrrrraaaaaallllll      eeeeeennnnnnttttttrrrrrreeeeee      5555550 0 0 0 0 0 % % % % % % eeeeeetttttt      606060606060      % % % % % % dudududududu      ccccccoooooonnnnnnttttttrrrrrraaaaaatttttt      MMMMMMiiiiiiccccccrrrrrroooooossssssoooooofffffftttttt

Cadrage
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TTTTTTououououououtttttteeeeeessssss      lllllleeeeeessssss      ororororororggggggaaaaaannnnnniiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiiononononononssssss      onononononontttttt      uuuuuunnnnnn      pépépépépépérrrrrriiiiiimmmmmmèèèèèèttttttrrrrrre e e e e e de de de de de de 
ttttttrrrrrraaaaaavvvvvvaaaaaaiiiiiillllll      aaaaaadadadadadadaptptptptptptéééééé

SSSSSSegegegegegegmmmmmmenenenenenenttttttatatatatatatioioioioioionnnnnn des des des des des des u u u u u uttttttiiiiiillllllisisisisisisatatatatatateueueueueueurrrrrrssssss      

PPPPPPoooooowwwwwweeeeeerrrrrr M M M M M Maaaaaacrcrcrcrcrcroooooo U U U U U Usssssseeeeeerrrrrrssssss

MMMMMMSSSSSS      EEEEEExxxxxxcccccceeeeeellllll      ((((((MMMMMMSSSSSS      AAAAAAcccccccccccceeeeeessssssssssss))))))

IIIIIInnnnnnttttttééééééggggggrrrrrraaaaaattttttiiiiiionononononon      BIBIBIBIBIBI

EEEEEExxxxxxeeeeeemmmmmmplplplplplpleeeeee::::::      DDDDDDépaépaépaépaépaéparrrrrrttttttememememememenenenenenentttttt      FFFFFFiiiiiinnnnnnaaaaaannnnnncccccceeeeee

NNNNNN''''''eeeeeesssssstttttt      papapapapapassssss      llllllaaaaaa      cccccciiiiiiblblblblblbleeeeee      202020202020090909090909

«««««« P P P P P Poooooowwwwwwerererererer      UUUUUUsssssseeeeeerrrrrrssssss » » » » » »

BeBeBeBeBeBeaaaaaauuuuuuccccccououououououp p p p p p plplplplplpluuuuuussssss      dededededede      fonfonfonfonfonfonccccccttttttioioioioioionnnnnnssssss

BeBeBeBeBeBessssssoioioioioioinnnnnnssssss      ttttttrrrrrrèèèèèèssssss      forforforforforfortttttt      enenenenenen      tttttteeeeeerrrrrrmmmmmme e e e e e 
d'd'd'd'd'd'inininininintttttteeeeeerrrrrropéopéopéopéopéopérrrrrraaaaaabbbbbbiiiiiilllllliiiiiittttttéééééé      aaaaaavvvvvveeeeeecccccc      MMMMMMSSSSSS      
OOOOOOffffffficficficficficficeeeeee      ((((((ttttttaaaaaablblblblblbleaeaeaeaeaeauuuuuu      ccccccrrrrrroioioioioioisssssséééééé      
dydydydydydynnnnnnaaaaaammmmmmiqiqiqiqiqiquuuuuueeeeee, , , , , , mmmmmmiiiiiisssssseeeeee      àààààà      jjjjjjoooooouuuuuurrrrrr      
aaaaaauuuuuuttttttomomomomomomaaaaaattttttiiiiiiqqqqqquuuuuueeeeee, , , , , , ..................))))))
EEEEEExxxxxxeeeeeemmmmmmplplplplplpleeeeee::::::      VVVVVVeeeeeennnnnnttttttes, es, es, es, es, es, mmmmmmaaaaaarrrrrrkkkkkkeeeeeettttttiiiiiinnnnnngggggg, , , , , , 
EEEEEEvvvvvvololololololuuuuuuttttttiiiiiionononononon      eeeeeennnnnn      ccccccoooooouuuuuursrsrsrsrsrs

IBM Lotus Symphony

CCCCCCaaaaaassssss      uuuuuussssssuuuuuueeeeeellllll

UUUUUUttttttililililililiiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      ssssssiiiiiimmmmmmplplplplplpleeeeee
EEEEEEddddddititititititiiiiiionononononon      eeeeeetttttt      pepepepepepeuuuuuu      dddddde e e e e e mmmmmmodiodiodiodiodiodificficficficficficaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnnssssss
EEEEEEququququququiiiiiivvvvvvaaaaaalllllleeeeeennnnnntttttt      àààààà      dedededededessssss      mmmmmmaaaaaassssssqqqqqquuuuuueeeeeessssss      dddddde e e e e e 
ssssssaaaaaaisisisisisisiiiiiieeeeee      ((((((EEEEEEttttttaaaaaatttttt,,,,,,      RRRRRRaaaaaapporpporpporpporpporpportttttt, , , , , , ..................))))))
PeuPeuPeuPeuPeuPeu      dededededede      mmmmmmodiodiodiodiodiodifififififificcccccaaaaaattttttiiiiiiononononononssssss
EEEEEExxxxxxeeeeeemmmmmmplplplplplpleeeeee      ::::::      SSSSSSeeeeeerrrrrrvvvvvviiiiiicccccceeeeee      cccccclllllliiiiiieeeeeennnnnntttttt, , , , , , 
docdocdocdocdocdocuuuuuummmmmmeeeeeennnnnntttttts s s s s s dededededede      ttttttrrrrrraaaaaavvvvvvaaaaaailililililil, , , , , , ..................
UUUUUUttttttililililililiiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      iiiiiimmmmmmmmmmmméééééédidididididiaaaaaatttttteeeeee

IDIDIDIDIDIDCCCCCC      WWWWWWhhhhhhiiiiiitttttteeeeeeppppppapapapapapapeeeeeer:r:r:r:r:r:      IBIBIBIBIBIBM M M M M M LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss            
SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy      ::::::      A A A A A A       SSSSSStttttteeeeeepppppp------bbbbbbyyyyyy------SSSSSStttttteeeeeepppppp      
AAAAAApppppppppppprrrrrrooooooacacacacacachhhhhh      ttttttoooooo      FiFiFiFiFiFinnnnnnddddddiiiiiinnnnnngggggg      OOOOOOppppppeeeeeennnnnn      SSSSSSuuuuuuiiiiiitttttteeeeee      
SSSSSSppppppoooooottttttssssss      iiiiiinnnnnn      YYYYYYoooooouuuuuurrrrrr      OOOOOOrrrrrrggggggananananananiiiiiizzzzzzatatatatatatiiiiiioooooonnnnnn 

Cadrage

ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/software/lotus/lotusweb/product/symphony/IDC_Lotus_Symphony_Nov2008.pdf


IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009
®

8

LLLLLLiiiiiibérbérbérbérbérbérerererererer l l l l l leseseseseses      bbbbbbuuuuuudgdgdgdgdgdgeeeeeettttttssssss

● FFFFFFaaaaaaiiiiiirrrrrreeeeee      uuuuuunnnnnn      iiiiiinnnnnnvvvvvveeeeeennnnnntatatatatataiiiiiirrrrrreeeeee      dudududududu      ccccccoooooonnnnnnttttttrrrrrraaaaaatttttt      eeeeeennnnnn      ccccccoooooouuuuuurrrrrrssssss
–  Historique ? Bénéfices ? Utilisation ? 

● FFFFFFaaaaaaiiiiiirrrrrreeeeee      dedededededessssss      ssssssiiiiiimmmmmmuuuuuullllllaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnnssssss      ssssssuuuuuurrrrrr      6 6 6 6 6 6 aaaaaannnnnnssssss
–   cf tableau suivant pour 5000 utilisateurs

      CoCoCoCoCoConnnnnnffffffiiiiiirrrrrrmmmmmmaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      dddddduuuuuu      ssssssppppppoooooonnnnnnssssssoooooorrrrrriiiiiinnnnnngggggg      dddddduuuuuu      prprprprprproooooojjjjjjeeeeeet t t t t t 

Cadrage

www.ibm.com/software/info/liberate

http://www.ibm.com/software/info/liberate
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DDDDDDévévévévévévelelelelelelooooooppppppperperperperperper l l l l l leseseseseses      ccccccoooooommmmmmpétpétpétpétpétpétenenenenenencccccceeeeeessssss

● FFFFFFaaaaaaiiiiiirrrrrreeeeee      uuuuuunnnnnn      iiiiiinnnnnnvvvvvveeeeeennnnnnttttttaaaaaaiiiiiirrrrrreeeeee      ssssssuuuuuurrrrrr      llllll'u'u'u'u'u'uttttttiiiiiilllllliiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      aaaaaaccccccttttttuuuuuueeeeeelllllllllllleeeeee
–  Versions MS Office utilisées
–  Comment sont gérer les modèles ?
–  Utilisation de macro ? Libre service ?
–  Support et formations actuelles ?
–  Problèmes en cours ?

● TTTTTTrrrrrraaaaaavvvvvvaaaaaaiiiiiilllllllllllleeeeeerrrrrr      eeeeeet t t t t t mmmmmmoooooonnnnnntttttteeeeeerrrrrr      uuuuuunnnnnn g g g g g grrrrrroooooouuuuuupepepepepepe      ««««««      AmAmAmAmAmAmbbbbbbaaaaaassssssssssssaaaaaadedededededeuuuuuurrrrrr      »»»»»»
–  Permet de mesurer rapidement les impacts sur les utilisateurs
–  Permet de former les futurs ambassadeurs du changement

● AnAnAnAnAnAnaaaaaallllllyyyyyysssssseeeeeerrrrrr      lllllleeeeeessssss      ffffffiiiiiicccccchhhhhhiiiiiieeeeeerrrrrrssssss      bubububububurrrrrreeeeeeaaaaaauuuuuuttttttiiiiiiqqqqqquuuuuueeeeeessssss
–  Tests unitaires
–  Outils d'analyse

Planifier
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AAAAAAccccccccccccomomomomomomppppppagagagagagagnnnnnneeeeeemmmmmmenenenenenentttttt Q Q Q Q Q QuuuuuuicicicicicickkkkkkSSSSSSttttttaaaaaarrrrrrtttttt S S S S S Symymymymymymphphphphphphononononononyyyyyy

● OOOOOObjbjbjbjbjbjeeeeeeccccccttttttiiiiiiffffff::::::
– Accompagner un premier groupe pilote
– Moins de 20 personnes

● TTTTTTââââââcccccchhhhhheeeeeessssss : : : : : :
– Questionnaire et évaluation des utilisations 

courantes des outils MS Office
– Workshop pour déterminer la liste des premiers 

testeurs Lotus Symphony
– Aide à l'installation et formation des premiers 

utilisateurs
– Analyse des fichiers courants MS Office (Word, 

Excel, Powerpoint). L'objectif est de déterminer 
le niveau de compatibilité des fichiers MS Office.

– Evaluation et conclusion du test.

Exemple outil partenaire 
Indellient
http://indellient.com/aci.html

Planifier

http://indellient.com/aci.html
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RRRRRResesesesesestttttteeeeeerrrrrr s s s s s simimimimimimpppppplllllleeeeee
Pilote

● CoCoCoCoCoCommmmmmmmmmmmuuuuuunnnnnniiiiiiqqqqqquuuuuueeeeeerrrrrr

•      LLLLLLeeeeeessssss      ggggggaaaaaaiiiiiinnnnnnssssss      aaaaaatttttttttttteeeeeennnnnndudududududussssss

•      LLLLLL'o'o'o'o'o'obbbbbbjjjjjjeeeeeeccccccttttttiiiiiiffffff      dudududududu      ppppppiiiiiillllllooooootttttteeeeee

•      EEEEEEvvvvvvaaaaaalllllluuuuuuaaaaaatitititititioooooonnnnnn      eeeeeetttttt      rrrrrreeeeeettttttoooooouuuuuurrrrrr

● MMMMMMiiiiiisssssseeeeee à à à à à à      jjjjjjoooooouuuuuurrrrrr      ddddddeeeeeessssss      mmmmmmoooooodèdèdèdèdèdèlllllleeeeeessssss      ccccccoooooouuuuuurrrrrraaaaaannnnnnttttttssssss

•      LLLLLLeeeeeettttttttttttrrrrrreeeeee      ssssssttttttaaaaaannnnnndadadadadadarrrrrrdddddd,,,,,,      PPPPPPrrrrrréééééésssssseeeeeennnnnnttttttaaaaaatitititititioooooonnnnnn      ssssssttttttaaaaaannnnnndadadadadadarrrrrrd,d,d,d,d,d, ... ... ... ... ... ...

● FFFFFFoooooorrrrrrmmmmmmaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn

•      UUUUUUttttttiiiiiilllllliiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      ddddddeeeeeessssss      rrrrrreeeeeessssssssssssoooooouuuuuurrrrrrcccccceeeeeessssss      ggggggrrrrrraaaaaatutututututuiiiiiitetetetetetessssss s s s s s suuuuuurrrrrr      ssssssyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy......lllllloooooottttttuuuuuussssss.c.c.c.c.c.coooooommmmmm

•      FFFFFFeeeeeeuuuuuuiiiiiilllllllllllleeeeee      ddddddeeeeee      rrrrrrééééééfffffféééééérrrrrreeeeeennnnnncccccceeeeee      ggggggrrrrrraaaaaattttttuuuuuuiiiiiitttttteeeeee      eeeeeennnnnn      ffffffrrrrrraaaaaannnnnnççççççaaaaaaiiiiiissssss

•      RRRRRReeeeeessssssssssssoooooouuuuuurrrrrrcccccceeeeeessssss      eeeeeetttttt      pupupupupupublblblblblbliiiiiiccccccaaaaaatitititititioooooonnnnnnssssss      iiiiiinnnnnnttttttrrrrrraaaaaannnnnneeeeeetttttt
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CCCCCCoooooommmmmmmmmmmmuuuuuunnnnnniiiiiiccccccatatatatatatioioioioioionnnnnnssssss      etetetetetet f f f f f foooooorrrrrrmmmmmmaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnnssssss
Pilote

DDDDDDiiiiiisssssspopopopopoponnnnnniiiiiiblblblblblbleeeeee      ssssssuuuuuurrrrrr      ssssssyyyyyymmmmmmphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy......lllllloooooottttttuuuuuussssss.c.c.c.c.c.coooooommmmmm

Nouveau depuis sep.
Lotus Symphony for Dummies

http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/help.nsf/Translations
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LLLLLLiiiiiieeeeeennnnnnssssss po po po po po pouuuuuurrrrrr      lllllla fa fa fa fa fa foooooorrrrrrmmmmmmaaaaaattttttionionionionionion en en en en en en f f f f f frrrrrraaaaaannnnnnççççççaaaaaaisisisisisis

● CaCaCaCaCaCarrrrrrtttttteeeeeessssss      dededededede      rrrrrrééééééfffffféééééérrrrrreeeeeennnnnncccccceeeeeessssss      ::::::      RRRRRRaaaaaaccccccccccccoooooouuuuuurrrrrrcccccciiiiiissssss
–  Symphony Documents
–  Symphony Spreadsheet
–  Symphony Presentations

● MMMMMMiiiiiisssssseeeeee e e e e e ennnnnn      rrrrrroooooouuuuuutttttteeeeee
–  Symphony Documents
–  Symphony Spreadsheet
–  Symphony Presentations

● PPPPPPaaaaaasssssssssssseeeeeerrrrrr      dededededede      MMMMMMSSSSSS      OOOOOOffffffffffffiiiiiicccccceeeeee      àààààà      LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss      SySySySySySymmmmmmphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy
–  Symphony Documents
–  Symphony Spreadsheet
–  Symphony Presentations

Pilote

http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r30_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r40_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r50_shortcutdita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/documents_tutorial/start_documents.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/spreadsheets_tutorial/start_spreadsheets.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/tutorial/fr/presentations_tutorial/start_presentations.htm
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r30_refcarddita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r40_refcarddita-pdf-minimal.pdf
http://symphony.lotus.com/idcontents/refcard/fr/n8r50_refcarddita-pdf-minimal.pdf


IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009
®

14

LLLLLLeseseseseses      bbbbbboooooonnnnnnnnnnnneseseseseses r r r r r resesesesesesssssssoooooouuuuuurrrrrrcccccceseseseseses
Pilote

● DoDoDoDoDoDoccccccuuuuuummmmmmeeeeeennnnnnttttttaaaaaatitititititioooooonnnnnn      dedededededessssss      mmmmmmeeeeeeiiiiiilllllllllllleeeeeeuuuuuurrrrrreeeeeessssss      prprprprprpraaaaaattttttiiiiiiqqqqqquuuuuueeeeeessssss      ::::::

•      FFFFFFoooooorrrrrruuuuuummmmmm      SSSSSSymymymymymymphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy      ––––––      SSSSSSeeeeeeccccccttttttiiiiiioooooonnnnnn      SSSSSSuuuuuuppoppoppoppoppopporrrrrrtttttt      ssssssuuuuuurrrrrr      ssssssyyyyyymmmmmmphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy.l.l.l.l.l.loooooottttttuuuuuussssss.c.c.c.c.c.coooooommmmmm

•      SuSuSuSuSuSuppoppoppoppoppopporrrrrrtttttt      IBIBIBIBIBIBM M M M M M ------      iiiiiibmbmbmbmbmbm......ccccccomomomomomom//////ssssssoftoftoftoftoftoftwwwwwwaaaaaarrrrrre/e/e/e/e/e/llllllototototototuuuuuussssss//////prprprprprproduoduoduoduoduoduccccccttttttssssss//////ssssssyyyyyymmmmmmphphphphphphononononononyyyyyy//////ssssssuuuuuupporpporpporpporpporpportttttt//////

•      LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss      SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy      WWWWWWiiiiiikkkkkkiiiiii      ------      hhhhhhttttttttttttpppppp::::::////////////wwwwwwwwwwwwwwwwww......lllllloooooottttttuuuuuussssss......ccccccoooooommmmmm//////ldldldldldlddddddd//////llllllsssssswwwwwwiiiiiikikikikikiki......nnnnnnssssssf/f/f/f/f/f/

      

http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/ForumnsHome.nsf/home
http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/ForumnsHome.nsf/home
http://www-01.ibm.com/software/lotus/products/symphony/support/
http://www.lotus.com/ldd/lswiki.nsf/


IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009
®

15

PPPPPPacacacacacackkkkkkaaaaaaggggggerererererer      LoLoLoLoLoLottttttuuuuuussssss      SSSSSSymymymymymymphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy

●       InInInInInInssssssttttttaaaaaallllllllllllaaaaaatitititititioooooonnnnnn      eeeeeennnnnn      mmmmmmooooooddddddeeeeee      ssssssiiiiiilllllleeeeeennnnnncccccciiiiiieeeeeeuuuuuuxxxxxx

●       RRRRRRééééééaaaaaalllllliiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      d'ud'ud'ud'ud'ud'unnnnnn      .M.M.M.M.M.MSSSSSSIIIIII

●       UUUUUUttttttiiiiiilllllliiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      oooooouuuuuu      dédédédédédévvvvvveeeeeellllllooooooppeppeppeppeppeppemmmmmmeeeeeennnnnntttttt      dededededede      pppppplllllluuuuuugggggg------iiiiiinnnnnnssssss

•      PPPPPPlllllluuuuuugggggg------iiiiiinnnnnnssssss      SSSSSSeeeeeennnnnndddddd      totototototo      MMMMMMaaaaaaiiiiiillllll

•      PPPPPPlllllluuuuuugggggg------iiiiiinnnnnnssssss      FFFFFFiiiiiilllllleeeeee      PPPPPPrrrrrroooooopepepepepeperrrrrrttttttiiiiiieeeeeessssss

•      PPPPPPlllllluuuuuugggggg------iiiiiinnnnnnssssss      popopopopopouuuuuurrrrrr      LLLLLLoooooottttttuuuuuussssss      QQQQQQuuuuuuiiiiiicccccckkkkkkrrrrrr

•      DiDiDiDiDiDisssssspopopopopoponnnnnniiiiiiblblblblblbleeeeeessssss      ddddddaaaaaannnnnnssssss      llllllaaaaaa      sssssseeeeeeccccccttttttiiiiiioooooonnnnnn      PPPPPPlllllluuuuuugggggg------iiiiiinnnnnnssssss      dededededede      SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnny.y.y.y.y.y.llllllooooootutututututussssss.c.c.c.c.c.coooooommmmmm

Déployer

http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/plugin.nsf/home
http://symphony.lotus.com/software/lotus/symphony/plugin.nsf/home
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SSSSSSuuuuuupppppppopopopopoporrrrrrtttttt I I I I I IBBBBBBMMMMMM
Déployer

OOOOOOfffffffrfrfrfrfrfreeeeee      aaaaaadadadadadadappppppttttttééééééeeeeee      àààààà      vvvvvvosososososos      bebebebebebessssssoioioioioioinnnnnnssssss

SSSSSSuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt      iiiiiinnnnnnddddddééééééppppppeeeeeennnnnnddddddaaaaaannnnnntttttt

AAAAAAbonbonbonbonbonbonnnnnnneeeeeemmmmmmeeeeeennnnnntttttt      ssssssuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt      2222225 5 5 5 5 5 3535353535356 6 6 6 6 6 
eeeeeeuuuuuurrrrrrosososososos      HHHHHHTTTTTT      papapapapaparrrrrr      aaaaaannnnnn

------      20,0020,0020,0020,0020,0020,000 0 0 0 0 0 uuuuuuttttttiiiiiilllllliiiiiissssssaaaaaatttttteeeeeeuuuuuurrrrrrssssss      

------      20 20 20 20 20 20 ccccccononononononttttttaaaaaaccccccttttttssssss      ttttttecececececechhhhhhnnnnnniiiiiiqqqqqquuuuuueeeeeessssss

      PPPPPPaaaaaassssssssssssporporporporporportttttt      AAAAAAdvdvdvdvdvdvaaaaaannnnnnttttttaaaaaaggggggeeeeee      ::::::      DDDDDD040404040404BQBQBQBQBQBQLLLLLLLLLLLL      IIIIIIBBBBBBMMMMMM      
EEEEEELLLLLLIIIIIITTTTTTEEEEEE      SSSSSSUUUUUUPPPPPPPOPOPOPOPOPORRRRRRTTTTTT      FFFFFFOOOOOORRRRRR      LLLLLLOOOOOOTTTTTTUUUUUUSSSSSS      SSSSSSYMYMYMYMYMYMPPPPPPHHHHHHOOOOOONNNNNNY Y Y Y Y Y 
20,020,020,020,020,020,000 AU00 AU00 AU00 AU00 AU00 AUTTTTTTHHHHHHOOOOOORRRRRRIIIIIIZZZZZZEEEEEEDDDDDD      UUUUUUSSSSSSEEEEEERRRRRRSSSSSS,,,,,, 20  20  20  20  20  20 CCCCCCOOOOOONNNNNNTTTTTTAAAAAACCCCCCTTTTTTSSSSSS      
SSSSSSWWWWWW      SSSSSSUUUUUUPPOPPOPPOPPOPPOPPORRRRRRTTTTTT 12  12  12  12  12  12 MMMMMMOOOOOONNNNNNTTTTTTHHHHHH

SSSSSSuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt      LiLiLiLiLiLibbbbbbrrrrrreeeeee

SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy      ggggggrrrrrraaaaaattttttuuuuuuiiiiiitttttt      eeeeeetttttt      
iiiiiinnnnnndédédédédédépepepepepepennnnnndadadadadadannnnnntttttt

      FFFFFFororororororuuuuuummmmmm      ssssssuuuuuurrrrrr      lllllleeeeee      WWWWWWeeeeeebbbbbb

      FFFFFFororororororuuuuuummmmmm      IIIIIIBMBMBMBMBMBM      ssssssuuuuuur r r r r r lllllleeeeee      WeWeWeWeWeWebbbbbb
•      IIIIIInnnnnnssssssttttttaaaaaallllllllllllaaaaaattttttiiiiiionononononon
•      UUUUUUttttttililililililiiiiiissssssaaaaaattttttionionionionionion
•      DDDDDDéééééévvvvvveeeeeelllllloppeoppeoppeoppeoppeoppemmmmmmeeeeeennnnnntttttt

IBM Lotus Symphony

SSSSSSuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt      iiiiiinnnnnnttttttééééééggggggrrrrrréééééé

 SSSSSSuuuuuupporpporpporpporpporpportttttt      PaPaPaPaPaPassssssssssssporporporporporportttttt      AAAAAAdvdvdvdvdvdvaaaaaannnnnnttttttaaaaaaggggggeeeeee

      IIIIIInnnnnncccccclllllluuuuuussssss      aaaaaavvvvvveeeeeecccccc      

•      NNNNNNototototototeseseseseses      8.8.8.8.8.8.xxxxxx

•      FFFFFFouououououounnnnnndadadadadadattttttiiiiiiononononononssssss

      PPPPPPaaaaaassssss      dededededede      ccccccoûoûoûoûoûoûtttttt      ssssssuuuuuupplpplpplpplpplppléééééémmmmmmeeeeeennnnnnttttttaaaaaaiiiiiirrrrrreeeeee
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CCCCCCooooooeeeeeexisxisxisxisxisxistttttteeeeeennnnnncccccce e e e e e aaaaaavvvvvvecececececec M M M M M MSSSSSS O O O O O Offfffffffffficiciciciciceeeeee

●       OOOOOOptptptptptptiiiiiimmmmmmiiiiiissssssaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      eeeeeennnnnn      ffffffoooooonnnnnnccccccttttttiiiiiioooooonnnnnn      dudududududu      ccccccoooooonnnnnnttttttrrrrrraaaaaatttttt      eeeeeetttttt      lllllliiiiiicccccceeeeeennnnnncccccceeeeee      MMMMMMiiiiiiccccccrrrrrroooooossssssoooooofffffftttttt      
Déployer

Coexistance

Utilisation de Lotus 
Symphony par défaut 
pour les formats 
Microsoft Office

Utilisation de ODF avec 
Microsoft Office 2007
Disponible avec SP2

Utilisation des licences et 
versions Microsoft 
actuellement déployées

Utilisation des Viewers 
gratuits Microsoft Office

http://www.microsoft.com/presspass/press/2008/may08/05-21ExpandedFormatsPR.mspx
http://office.microsoft.com/en-gb/downloads/HA010449811033.aspx
http://office.microsoft.com/en-gb/downloads/HA010449811033.aspx
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EEEEEExxxxxxemememememempppppplllllleeeeee I I I I I IBBBBBBMMMMMM

●       Modèles disponibles depuis avril 2008

●  Disponible en téléchargement depuis fin juin 2008

�  Les nouveaux postes de travail n'intègrent plus la suite 
MS Office en standard depuis juillet 2008

Déployer
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EEEEEExxxxxxemememememempppppplllllleeeeee I I I I I IBBBBBBMMMMMM - C - C - C - C - C - Coooooommmmmmmmmmmmuuuuuunnnnnnicicicicicicaaaaaattttttionionionionionion

●       Intranet / Support Web / Help Desk
Déployer
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EEEEEExxxxxxemememememempppppplllllleeeeee I I I I I IBBBBBBMMMMMM – – – – – – 1 1 1 1 1 1000000000000%%%%%% e e e e e ennnnnn u u u u u unnnnnne ane ane ane ane ane annnnnnnéeéeéeéeéeée

●       Cible 100% à fin Juin

●  210 000 installations à fin décembre 2008

Déployer

IBM John Walicki slides from OOo Conf:
marketing.openoffice.org/ooocon2008/programme/thursday_1452.pdf

http://marketing.openoffice.org/ooocon2008/programme/thursday_1452.pdf
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RRRRRRetetetetetetouououououourrrrrr u u u u u uttttttililililililisisisisisisaaaaaatttttteueueueueueurrrrrrssssss      IIIIIIBBBBBBMMMMMM Fr Fr Fr Fr Fr Franananananancccccceeeeee

Retour de 48 personnes en mars 2009

IBM Software Lotus : Commerciaux et consultants

Déployer

• Lotus Symphony utilisé par plus de 71% 
• 46% utilisent la version 'standalone'
• Seulement 28% souhaitent avoir une 
formation



IBM Lotusphere Paris - 26 Mars 2009
®

22

AAAAAAdodododododoptptptptptptioioioioioionnnnnn de L de L de L de L de L de Loooooottttttuuuuuussssss S S S S S Syyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy
Etendre

� Education des 
développeurs

� Extension par plugins
� Réduction des 

dépendances versus MS 
Office

� Prise en compte du 
formats ODF

•  Prise en compte du format 
ODF dans les applications

•  Les formats Microsoft sont 
toujours possibles mais 
l'utilisation de MS Office est 
limitée

PPPPPPhhhhhhaaaaaasssssseeeeee      333333
YYYYYY2222220101010101011+1+1+1+1+1+

PPPPPPhhhhhhaaaaaasssssseeeeee      222222
YYYYYY2222220000000000009-9-9-9-9-9-111111111111

PPPPPPhhhhhhaaaaaasssssseeeeee      111111
Y20Y20Y20Y20Y20Y20090909090909

Symphony est gratuit et 
supportéMS Office devient payant 

et régulé

• Mise à disposition gratuite

• Symphony Assessment

• Utilisation des Viewers 
gratuits MS Office

• Plan de communication

• Formations

• Analyse des besoins 
applicatifs
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RRRRRRoadmoadmoadmoadmoadmoadmaaaaaap Lp Lp Lp Lp Lp Loooooottttttuuuuuussssss S S S S S Symymymymymymphphphphphphononononononyyyyyy
Etendre

AnAnAnAnAnAnnnnnnnoooooonnnnnncccccceeeeeessssss      SSSSSSymymymymymymphphphphphphoooooonnnnnnyyyyyy      lllllloooooorrrrrrssssss      dededededede      llllllaaaaaa      ccccccoooooonnnnnnfffffféééééérrrrrreeeeeennnnnncccccceeeeee      
OOOOOOpepepepepepennnnnnOOOOOOffffffffffffiiiiiicccccceeeeee      àààààà      BBBBBBeeeeeeiiiiiijjjjjjiiiiiinnnnnngggggg

 Plus de 3 millions de téléchargements, dont 2 millions 
depuis la version 1.0 de mai 2008

 Symphony 1.2, qui intègre des amamamamamaméééééélllllliiiiiioooooorarararararattttttiiiiiioooooonnnnnnssssss      iiiiiimmmmmmppppppoooooorrrrrrttttttanananananantttttteeeeeessssss
comme le support des tableaux croisés dynamiques, est 
maintenant disponible pour LLLLLLiiiiiinnnnnnuuuuuuxxxxxx  (dont Ubuntu), 
Windows XP, Vista et maintenant Mac

 Plus de 666666000000      nnnnnnoooooouuuuuuvvvvvveeeeeelllllllllllleeeeeessssss      ffffffoooooonnnnnnccccccttttttiiiiiioooooonnnnnnssssss seront rendues disponible, 
dont l'importation du format MS Office 2007. Les 
nouvelles versions utiliseront le standard ODF 1.2, ainsi 
que les nouveautés du code OpenOffice 3.0

 IBM et Sun ont annoncé le travail conjoint sur l'initiative 
ODF Toolkit (odftoolkit.org). Cette initiative a pour 
objectif d'aider les éditeurs de logiciel pour l'émergence 
du standard de format ODF

 IBM annonce aussi les résultats des premiers retours 
d'expérience client sur Lotus Symphony.

Source: www.ibm.com/press/us/en/pressrelease/25912.wss

http://www.ibm.com/press/us/en/pressrelease/25912.wss
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  Priorités :
 Coexistence MS Office – Support formats MS Office 2007, Support Macro VB
 Transition vers Open Office 3
 Programmation
 ODF 1.2 Support 

  

SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy 1 1 1 1 1 1......333333SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy 1 1 1 1 1 1......333333
Juin 2009Juin 2009

Support MS Office 2007Support MS Office 2007
Tableaux croisés améliorés Tableaux croisés améliorés 

API LotusScript API LotusScript 

SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnny 2y 2y 2y 2y 2y 2......000000SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnny 2y 2y 2y 2y 2y 2......000000
Lotusphere 2010Lotusphere 2010

Transition Open Office 3.xTransition Open Office 3.x
ODF 1.2ODF 1.2

Support VB MacroSupport VB Macro
Extension Support MS Office 2007Extension Support MS Office 2007

SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnny 2y 2y 2y 2y 2y 2......xxxxxxSSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnny 2y 2y 2y 2y 2y 2......xxxxxx
2H 20102H 2010

Extension Macro VBExtension Macro VB
See Beyond Office See Beyond Office 

RRRRRRoadmoadmoadmoadmoadmoadmaaaaaap Lp Lp Lp Lp Lp Loooooottttttuuuuuussssss S S S S S Symymymymymymphphphphphphononononononyyyyyy
Etendre
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RRRRRRetetetetetetouououououourrrrrr d' d' d' d' d' d'exexexexexexpérpérpérpérpérpérienienienienieniencccccceseseseseses

300 000 PC 

• Notes / Domino
• Symphony

�  Nouveau Archos 10 Netbook en Janvier 2009
�  Concept « Ready to Work » :
 > La plate-forme est livrée avec des logiciels déjà installés 
dont Lotus Symphony 

�  Plus grande banque en Inde.
�  Solution Lotus Notes Domino en mode hosting par IBM
�  Lotus Symphony devient la suite bureautique du poste 

agence

�  SUNTEL au Sri Lanka a choisi Lotus Notes, Lotus Sametime 
et Lotus Symphony pour remplacer Microsoft Exchange et 
Microsoft Office actuellement utilisés.

• Notes / Domino
• Sametime
• Symphony
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CCCCCCoooooonnnnnncccccclllllluuuuuussssssioioioioioionnnnnn : : : : : :      

SSSSSSyyyyyymmmmmmpppppphhhhhhoooooonnnnnnyyyyyy      
AAAAAAsssssssssssseeeeeessssssssssssmmmmmmeeeeeennnnnntttttt

SSSSSSiiiiiimmmmmmpppppplelelelelele & & & & & &      
FFFFFFaaaaaacicicicicicilelelelelele

IIIIIInnnnnnttttttééééééggggggrrrrrraaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn

SSSSSSttttttrrrrrraaaaaattttttééééééggggggiiiiiiqqqqqquuuuuueeeeee

Evaluer les gains et la première population cible
IBM Software Services peut vous aider

Facile à déployer, 28 langues supportées, formations 
et guides disponibles gratuitement

Plug-ins disponibles, environnement de 
développement Eclipse et LotusScript

Engagement stratégique IBM, support payant 
disponible
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