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IBM : des offres cloud
par domaine et par modele de déploiement
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Une démarche pragmatique
par domaine

Nouvelles opportunités
Eligible au Cloud renforcées par le Cloud

Immature pour la

migration
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Les clients vont vers le Cloud

'‘Apres I'email, ou 58% des personnes interrogées estiment gu'elles
utiliseront une solution de messagerie dans le Cloud dans les 24
prochains mois — la collaboration arrive en seconde position : 48%
des entreprises interrogees étudient la possiblité de porter leurs
services collaboratifs dans des Cloud privés ou public.’
"IDC North American Cloud Survey" - Robert Mahowald, January 2011

Mode de déploiement préferé

Etudie les
solutions SaaS

ni l'autre

' V- Utilisent des
| solutions
| Software as a
Service

IBM Collaboration Solutions Customer Study — North America 2010

Smarter software for a Smarter Planet. ©2011 IBMCorporation 6




LotusLive

Social Business

Activités - Fichiers
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Messagerie

Samantha Daryn  Lotuslive Labs  Setfings ~ Help -

LotusLive Notes

10:00AM - 11:004M

Diate Sire = ‘Weekly team meeting [Repeat
Meeting - Please Accept Allj
Amy Blarks

11:00AM - 12:00PM
B Instant Messaging Personal Planning Hour

1:00PM - 1:30PM

Faol

All Documents o MNotes Setup n " Project Sofia weekly team
3 Junk ! 1
LotusLive - My Dashboard 2 A B STy i g omes AD10 12-34PM ) checlup
Trash . » W ol U0 4 y Phifipe Babineaux
i ‘i -j L! E - International Busi...s Corporation (US)  https WS : 3:D0PM - 4:00PM

Competitive Analysis
George Bandind

| Most Visited - Getting 5tarted  Latest Headlines LotusLive Meetings ... Mac@IBM Mac@IBM Forum Gazi
LotusLive - My Dashboard

IBM  MyDashboard People~  Apps~

Sales presentation for Phoenix

# LotusLive Integrated Applic To: Charles Bounar
LotusLive business partners can help Hey Charles,
their innovative software-as-a-service So we have the sales presentation for Phoenix later today, an y thought we

slides one last b e sure that our deliv

Contacts and more d you send me what you haw
’ synch. Thanks a bunch!

Learn More

Scott Souder Meetings

18M

Updates
. Meetings
& Events Yesterday
T People B3 Dave Durazzanol=
Z Communities [3 Dave Durazzansl=
[ Activities [ Dave Durazzano=

| Files
B Forms (I Brendan Crotty!=
i Charts [ Martina Muabier-=
¥ Instant Messaging Earlier This Week

i wr Ma
Amtuel uslabe L1~ e

| Done
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Messagerie @ LotusLive Notes

Mail - Inbox - IBM Lotus Motes

File Edit Wiew Create Actions Tools Window Help

[y Xavier Defossez - Mail

3

BAaEe Bt O Address

Xavier Defossez

=|| ¥ Mew ~ =1 Reply - #EReply to All - 2 Forward - [ - [ - T More - @& O - E] Show -

mail8
Sort by default =
e 28/12/2009 14-52 e Lotuste_— Votre compte a été mis a jour.
= 4 LotusLive Team Xavier Defossez 28/12/2008 14:52

£ Inbox (3)
[#] Drafts
(=1 Sent

[ Follow Up L LotusLive iNotes Team 28/M12/2009 14:52
(2] All Documents _ Guide de démarrage . . e
Lz Junk Xavier Defossez 7/01/2010 11:49

[ Trash Fw: WKC Motification
=] Chat History Xavier Defossez

LotusLive - Votre compte a éte mis a jour. Show Details

Bonjour Xavier Defossez,

T Views Fw: Sample Worldlows for Alloy Votre compte utilisatewr avec LotusLive a été mis a jour récemment. Le compte
| Latusl fva Taam e 13-9(] || est associé a la société IBML

=) Foldees LotusLive - Your account has ter . <o 2 - s : ;

) ok (1) | - - i - || Les mises & jour récentes figurent dans les informations suivantes. Prenez
= Philippe Piget 08/06/2010 quelques instants pour les vérifier.

[Eg Archive Re: test

--E]TDEHS Xavier Defossez 31/08/2010 17:11 Vous étes abonné a:

- est harlog . ¥ . ! AR o

35 Other Mail | lesthodoge || LotusLive Engage ABA Host 999P | 1 compte(s) utilisateur | active Wed Jun 16

: . LotusLive Team 13/10/2010 14:38 14:03:30 EDT 2010

LotusLive - Your account has been updated.

I - || LotusLive iNotes Anmually | 1 compte(s) utilisateur | activé Wed Dec 08
Follow Up~ L LotusLive 30/11/2010 10:12 ; -
{ 14:07:51 EST 2010
Remove Flag [Mew Community] You have been added to: Project Mar
~ Who ~ Enfin, pour toute question ou tout incident, envoyez-nous un courrier électronique
a l'adresse support/@lotuslive.com.

Ce courrier electronique a été genéré automatiquement. W'y répondez pas.

Cordialement.

4 2
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Messagerie @ LotusLive Notes
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Messagerie

. LotusLive Notes

Messagerie Lotus Notes hébergée - Client Riche avec toutes les fonctions

Benefices Fonctionnalités
Expertise étendue Lotus Notes disponible 24x7 par IBM
Colts prédictibles avec un minimum d'investissement au
démarrage Email, agenda et planification

Support IBM qui gére les risques de sécurité de votre Boite aux lettres de 25Go par utilisateur.

env'.ronneme,nt de messag,ene. , : . Service Level Agreements (SLA) de 99.9% avec
Assistance d'IBM avec opération de régulation/compliance des engagements financiers

Potentiel d'amélioration de disponibilité et de fiabilité pour vos , o )
déploiements internes Services Anti-Virus et Anti-Spam.

Bénéfice des fonctionnalités des derniéres versions Serveurs d'entreprise IBM

sans efforts pour prototyper ou mettre a jour Réseaux, stockage et pare-feu des Data-Center

Déployer rapidement les nouvelles fonctions auprés des d'IBM.

utiisateurs de votre organisation Infrastructure fiable, hautement disponible et

_ _ sécurisée

Différenciateurs Outils de management innovants, d'automatisation
Met en valeur I'expérience éprouvée d'lBM en matiére de processus et de plate-forme intégrées.

d’hébergement de solutions " . L
Haute disponibilité des environnements de messagerie pour des Rapports standardises et administration a travers
P genep une console IBM iSRVCE.

entreprises PME-PMI et grands comptes

Possibilité d'installer des « widgets » permettant l'interaction
entre le client Notes et les fichiers, les activités, les webconf,...de
LotusLive sans quitter l'interface utilisateur Notes.

Smarter software for a Smarter Planet. 1 2 © 2011 IBMCorporation 12
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W TG\ =5] Configuration Hostee ou Hybride

Infrastructure Hostée

La configuration hostée integre entierement I'environnement du client au sein de
I'infrastructure LotusLive Notes
L’administration est entierement réalisée depuis par l'interface web de LotusLive

Infrastructure Hybride

Dans le contexte de notes LotusLive, ceci indique une configuration spécifique de
I'organisation LotusLive Notes appartenant au client

Elle permet a des clients existants Lotus Domino d'intégrer et d'étendre leur
environnement Domino

Celle-ci est congue pour prendre en charge la coexistence transitoire ou permanente

Elle se définit lors de I'exécution de la configuration initiale en choisissant I'option
"Hybrid Environment"

smaner Jow G G1ORE1 204 0 o kOtuslive Notes - GBEE ¢y




Architecture hostée LotusLive Notes

External\SMTP Mail Hub/

Device
Mail Server/

LotusLive
Yellow Zone (DMZ)

Authentication
Server

Lotus

Protector (AV/AS)
(Yellow Zone)

Reverse
Proxy (Big-IP)

- / | P (Yellow Zone)
'/ / LotusLive
B @ Green Zone (Protected)
N e H Manager ? Directory

y 5

SMTP NRPC MajlHub  Lotus Traveler Sync Server

Mail Hub /

Tivoli
Directory
@ﬁ Server

4

Database

Import Server

-
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Environnement Hybride

LotusLive Notes devient une extension de I'environnement existant
Permet de maintenir 'organisation établie
Les populations peuvent garder leur IDs existants

La gestion des utilisateurs, de groupes et la politique dans I’environnement On-
Premise via le carnet d’adresse

Un ou plusieurs annuaires sont répligués sur LotusLive Notes afin de donner une
vue commune des utilisateurs et des groupes

Les utilisateurs ne se préoccupent pas de qui est dans le cloud ou non
Support Natif NRPC (routage, réplication ...)

Le routage de mails reste On-Premise avant d’étre redirigé vers Lotuslive

Smarter software for a Smarter Planet. © ZOXIBM Corporation 17




Architecture — Configurations Hybrides variees

Plusieurs cas de figure peuvent étre envisages :
Config 1 — Un domaine domino, un serveur incluant les fonctions de pass thru, d'annuaire et de messagerie

Config 2 - Un domaine domino, un serveur pass thru, un serveur incluant les fonctions dannuaire et de
messagerie

Config 3 - Un domaine domino, deux serveurs pass thru, un serveur incluant les fonctions d'annuaire et de
messagerie

Config 4 - Un domaine domino, un serveur pass thru, deux serveurs incluant les fonctions d'annuaire et de
messagerie

Config 5 - Un domaine domino, deux data Center, deux serveurs pass thru, deux serveurs incluant les
fonctions d’'annuaire et de messagerie

Config 6 — Multiple domaines domino, un serveur pass thru, un serveur incluant les fonctions d'annuaire et
de messagerie

Smarter software for a Smarter Planet. ©2011 IBM Corporation 18




Architecture — Configuration Hybride

Browser /
Notes Client

Inner

Domino
Domain

Customer
Replication / \
Mail Hub }

\\,

_4

Firewall

NRPC Mail
to LLN

Customer
Pass Thru

NRPC Mail
from LLN

Red Zone
(Internet)

Reverse
FProxy (Big-IF)

Smarter software for a Smarter Planet.

NRPC
Mail Hub

N

Bi-directional
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Directory
Sync Server

Mail Server Cluster
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Lotus B\l Définition de I’'environnement

La création du compte est réalisée par I'’équipe LotusLive Customer Service Group pour le
client

Définition des premiers parameétres :
La définition de I'organisation

La définition de I'administrateur

La définition des services souscrits

La spécification du domaine de messagerie,
Si ce service est souscrit

Enregistrements des abonnements pris par le client

Choix du mode hybride ou hosté défini par le client

Smarter software for a Smarter Planet. © 2011 IBMCorporation 20




Etapes de configuration du mode hybride

Toutes les étapes se déroulent au sein de l'interface d’admin Lotuslive
Le processus collecte les parametres et confirme les informations (Propriétés des DNS ...)
L'administrateur télécharge I'outil Domain Configuration Tool (DCT)

Exécution du DCT qui cree les documents de connexion et fournit un rapport en vue de
I'intégration du nouveau serveur virtuel

Une fois connecté au service Lotuslive Notes, il est possible d’effectuer :

Une synchronisation des annuaires Domino
Vérification de la connectivité réseau NRPC

Smarter software for a Smarter Planet. © ZOXIBM Corporation 21




Définition de I’environnement Hybride

Mozilla Firefox

@ LotusLive Notes Administration -
File

Edit View History Bookmarks

O c x o
LotusLive Notes Administration

Liwve Emulator My Dashboard

Personal

Settings

Live Emulator
Settings
Subscriptions
Integrated Apps
User Accounts
Order History
Company Extensions
Theme
Lotus Motes Admin

LotusLive Labs Admin

Tools  Help

http: flocalhostliveAdmin. nsffaccountType, xsp?SessionID=CNAS 1IVUFYT

LotusLive Labs Support Administration

Welcome to Lotusl.ive” Notes

Your LotusLive Maotes subscription is active. You can now set up your account.

During setup you are asked to provide an Internet domain name for your Internet mail, an arganl*atmn name,
and a base name for your hosted LotusLive Motes mail servers. For maore information, see the LotusLive wiki

[] Hybrid Environment

Selectthis option only if you will set up a hybrid environment.

In a hybrid ervironment, LotusLive Motes becomes a virtual extension of a Lotus Domino deployment
already in place at your company site. Any users who continue to use company managed Domino mail
servers can seamlessly send mail and calendar invitations to LotusLive Motes users. During account
setup you provide information about your environment that enables the LotusLive Motes service to
-Jnnecttu it. Elef-:ure continuing, make sure you have prepared your environment, as described in the

Set Up My Account

Smarter software for a Smarter Planet. © zo?ngM Corporation 22
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Définition de I’environnement Hybride

@ LotusLive Motes Administration - Mozilla Firefox

File Edit View Higtory Bookmarks Tools Help

&Q - C.' B & http:/ffocalhostliveadmin, nsffaccountHybrid, xsp

LotusLive Notes Administration

Live Emulator My Dashboard LotusLive Labs Support Administration

Home

Enable your LotusLive Notes account

Account Settings

Account Setup Step: 1. Setup 2. Enable

Certifier ID File
Your account is now ready to be enahbled:

Passthru Server )
w Cerifier ID has been uploaded

Mail Routing Server
" Passthru servers are configured
Mail Server Base Name
Mail routing servers are configured
Directory Sync Server
Mail server hase name is configured

" Directory sync servers are configured
Enabling your account allows you to download and run the Domain Configuration tool. The

information you have provided will be used by the tool to configure your on-premises servers to
connect to the LotusLive Motes service, and to perform directory synchronization.

[ Enable My Account I

Smarter software for a Smarter Planet. © zo?ngM Corporation 23




Définition de I'environnement Hybride

@3‘ LotusLive Motes Administration - Mozilla Firefox

Fle Edit Wew History Bookmarks Tools Help
e Bl +  http:/flocalhostfliveAdmin, nsffaccountHybrid. xsp
. LotusLive Notes Administration

Live Emulator My Dashboard LotusLive Labs Support

Home

Prepare for account activation

Account Settings

Account Setup Step: 2. Enable 2. Prepare

Certifier ID File
Your accountis enabled, but is not yet ready for final activation.

Passthru Server
To prepare your account for activation, download and run the Domain Cenfiguration tool and wait
Mail Routing Server for a status message indicating that directory synchronization is complete.

Mail Server Base Mame Select Domain Configuration Tool in the left navigation pane.

Directory Sync Server Note that directory synchranization is natimmediate after running the tool, and may take as long
as 24 hours to complete. Mext, verify ownership of a least one Internet domain.

Domain Configuration Tool

o Before you can activate your account:
Internet Domain Verification

: &\ Directory synchronization needs to complete
Metwork Connection Check

Tasks completed for activation:

‘_\. Ownership of this domain has not vet been verified.

Smarter software for a Smarter Planet. © zo?ngM Corporation
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Définition de I'environnement Hybride

L'outil de configuration du domaine est pré-configuré avec les données de configuration fournies dans les étapes
antérieures

Lorsqu'il est exécuté, I'outil modifie I'annuaire Domino pour définir la connectivité avec Lotuslive, la synchronisation
d'annuaire et de routage du courrier

@' LotusLive Notes Administration - Mozilla Firefox

Higtary  Bool

N 1 veAdmin, nsffaccountHy

LotusLive Notes Administration

Live Emulator My Dashboard LotusLive Labs Support Administration

Home

Domain Configuration Tool

Account Settings
: figuration tool configures your on-premises Domino environment ta waork
Setup

Certifier ID File ifiguration

Passthru Server
iguration do

Mail Routing Server

Mail Server Base Name For more information, see the topic on preparing your environment in the LotusLive wiki

Direct

Download

Smarter software for a Smarter Planet. © ZOXIBM Corporation 25




Rapport de I'outil Domain Configuration Tool

Domain Configuration Results for Domain ONPREMA

Setting up your passthru senver.
*  Checking passthru Server document, server apassl{serverfonprema

»  Changed field Passthru Use-Route Through from " to *{LLSERYER{ONPREMA'

»  Changed field Passthru Use-Dests Allowed from " to 'ahubl/serverfonprema’

» Sawved changes

» Eetsernvernotes.ini: Passthru_Connect_wait=1
Connection document from apass1fserverfonprema to ahubl/serverfonprema (on server apass1/{serverfonprema).
Not found. creating new.

Field Source Server = 'apass1fserverfonprema’

Field Destination Server = 'ahubl/serverfonprema’

Field SourceDomain = 'ONPREMAPT'

Field DestinationDomain = 'ONPREMA'
Field ConnectionType = 'Local Area Network' erfonprema).
Field Use Ports = ' TCPIP
Field Usage Priority = 'Mormal’
Field OptionalNetworkAddress = 'ahubl.swg usma.ibm.com'
Sawed changes

L

v

Allowing LotusLive to access server ahubl{serverfonprema via passthru.
*  Checking Server document,
»  Changed field Passthru Use-Access This Serverfrom " to "/LLSERYER{fONPREMA'
» Sawed changes

Created group LLNMailHubs on server AHUB1/SERVER/ONFPREMA.
Field Group Type ='Servers’
*  Field Members = 'AMAILT/LLSERVER{ONPREMA; AMAILZ{LLSERVER/ONPREMA'
*  Field ListDescription = 'This document is maintained by the LotusLive Directory Synchronization process; do not edit’
Sawved changes

erfonprema).

Created group CustomerMailHubs on server AHUB1/SERYERFONPREMA.
*  Field Group Type ='Servers'
Field Members = 'ahublfserverfonprema’
Field ListDescription = 'This group was created by the LotusLive Domain Configuration Tool; if your list of on-premise mail hubs
changes, update it manually or re-download and run the tool.'

Saved changes ) . .
Field Scheduled Connections = 'Disabled’

Field Mail Routing = 'Mail Routing'

Field Use Ports = TCPIP'

Field OptionalNetworkAddress = 'LLNZ2-Fool15.swg.usma.ibm.com'
Sawed changes

Setting ACL of vour Domino Directary on wour directany hub servers to allow directary sync.
*  Checking ACL of 'names.nsf on ahubl/serverfonprema.
»  Checking access level for ahubl fserverfonprema.
»  Checking access level for LLNServers.
- Created ACL entry at lewel Editar,
- Added roles: [GroupCreator], [GroupMaodifier], [Usertodifier]
»  Sawved changes

Dan't forget fo creale the Global Domain Document if you have noi yef done so.

Smarter software for a Smarter Planet. © zo?ngM Corporation 26




Définition de I'environnement Hybride

@ LotusLive Hotes Administration - Mozilla Firefox

Flle Edit View History Bookmarks Tools Help

c B 2 http:/flocalhost/live Admin.nsfjaccountHybrid. xsp
LotusLive Notes Administration

Live Emulator My Dashboard LotusLive Labs Support Administration Log Out

Home

Internet Domain Verification

Hybrid Account Settings

Sk LotusLive Motes requires that you werify the domain name ownership for the Internet domains
Slalus G P ey
listed below. Mare... If the list is incomplete or includes unwanted Internet domains, edit your Global Domain
documents on premises to include the correct domain name information.
Certifier ID File Your Internet domains: After directory synchronization has completed, return to this window and verify that the correct

domain names are listed. Then for each domain listed, click Verify Ownership and follow the
instructions shown to create a new CMAME record with a unique key.
new.company.com :

A COwnership of this domain has not yet been verified.

Passthru Server

Mail Routing Server

Mail Server Base Mame
pending.company.com

L) Dwner on for this domain is in progress.
his may take up to 48 hours to complete.

Directory Sync Server

Configuration Tool

@'erify ownership]for domain also.new.company.com ©om - Restart ownership verification)for domain pending.company.com
gen st T : : :

Before you can use this domain with LotusLive Motes you must first verify domain name Important: Restart verification only if you lost or forgot the unique key provided when you first

ownership:

started the verification for this domain. Do not restart verification because you think the current

ongeoing werification is taking too leng to complete; restarting verification increases the time
LA ’ . ) 4 needed for completion.
# 3igninto your domain hosting service and locate the DMNS Management settings B

* Sign in to your domain hosting service and locate the DNS Management settings
« Update the previously created CHNAME record with this new unigue key:

# Pointthe CMAME record to: i 2
: o * [Make sure thatthe CNAME record still points to:
i lotuslive.com :

lotuslive.com
Make sure to complete the steps above before clicking OK

Make sure to complete above steps before clicking OK

QK. | created the CNAME record | C:

OK, | made these changes | C
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Lotus! ive” Notes lAYslaaligIS gz 1ile]g

Opérations d'administration modifiees pour LotusLive Notes
— ce qui était au prealable geéeré sur site et qui est pris en charge par LotusLive Notes

Gestion des serveurs

Gestions des OS

Serveur d'anti-virus, anti-spam et routage de mails
Configuration des serveurs

Mise a jour des serveurs Domino

Répartion optimisée des utilisateurs

Load balancing du Serveur de messagerie
Gestion d'indexation des boites aux lettres

Gestion de distribution des modeéles des boites aux lettres pour supporter le Web et le client
Notes

smarter Lo GIOREL 2040 29 - leQtUSLIVe Notes - G&




Administration LotusLive Notes

Dans un environnement hoste, toutes les taches sont accessibles a travers l'interface
d’administration de LotusLive

Dans un environnement hybride, I'acces au NAB étant disponible, certaines actions
pourront étre effectuées depuis Domino Adminitrator

La parametrage initial compléte,
I'administrateur de la société peut : -

Ajouter des informations complémentaires - Settings
sur la sociéte ' company name

Ajouter un logo, des couleurs de theme

Company Contact E-mail
Ajouter / Suspendre / Supprimer : B
des utilisateurs / Administrateurs g Alfieds

Affecter les services aux utilisateurs

Smarter software for a Smarter Planet. ©2011 IBM Corporation 30




Administration — Expiration des mots de passe

. LotusLive - Company Security

IBMDEMO My Dashboard  Mail Calendar People ~ Apps ~ Chnstopher M Baker Lotuslive Labs Setfings~ Help~ Log Out

Personal

Security
Settings
Login Type
Users in this company must login using the LotusLive login page.
IBMDEMO
Company Account o
Password Expiration
User Accounts No expiration
L Security
Subscriptions
Integrated Apps Login Type
Users in this company must login using the LotusLive login page.

LotusLive Labs

Order History Password Expiration

Set expiration at: |

30 days
60 days
Save Changes Cancel 90 days

No expiration

Settings

* Dans un mode Hybride, les politiques s’appliquent aux profils utilsateurs

Smarter software for a Smarter Planet. 3 1 © 2011 IBM Corporation




Administration - Themes

Theme

Updates to the theme m ile to display.

Color Scheme

se a color scheme

Button
View

L —
[

| —— Service Title
————

Save Changes Cancel

Smarter software for a Smarter Planet.

Button
Logo
JRG, JPEG, GIF, or PMG. The maximum image

| Bro

Display Logo
/ or hide the logo in the navigation bar for all user accounts.

Display Logo: | Hide |+
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Administration — Gestion des modeles de Messagerie °.

@ LotusLive Notes Administration - Mozilla Firefox: IBM Edition
File Edit View History Bookmarks Tools Help

ﬁﬁ ¥: c N " |'3 ie 1 ational Busi ines Cor m‘"“o&ii https: ffnotes. lotuslive, com/live Admin. nsfjusers. xst

. LotusLive Notes Administration

Admin Account Lotuslive Labs Settings =~ Help~ LogOut

Home -
LotusLive Notes Users
Users

To display and manage a user's LotusLive Motes settings, click a name below.

SelectAll | [ DeselectAll | [ Apply Mail Template Search...

User name: Mail:

johnsmith@xyzco.com

Home Select a default mail template:

Select Default Mail Template
Mail Template:
Mail (R8.5) Show Standard Mail Templates

Users

N Select a default mail templatg:
All Users

Wail Template: g — I'-.-1a!I LRE.:, Eng!lsh|en
Wail (R8.5) [¥] show Standard Mail Templates ielect 4 (RB.5) iu el|ar
Mail (R8.5) Englishler@—_| Select Correu (R8.5) Catalalca
14 (R8.5) L elar elect E-mail {V8.5) dansk|da
Correu (R8.5) Catala|ca alert Mail [RS.S: DELITSChlEIE

E-mail (v8.5) dansk|da - x £
ail (R&.5) Deutsch|de LN a (R&.5) EMnvikalel
AMnAoypagia (RE.5) Ersnvikcdlel Posti IRBE SLIDITIilrl
Posti (R8.5) suomilfi zlect Mail (R8.5) Frangais|fr
Mail (R8.5) Francais|fr

* [ T3
* Denotes defaulttemplate. Bold denotes currently selected. Denotes default template.  Bold denotes currently selected.
23 |4 Hext

Apply Mail Template | Cancel Apply Mail Template
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Administration — Gestion des utilisateurs

@ LotusLive Motes Administration - Mozilla Firefox: IBM Edition

File Edit View History Bookmarks Tools Help
gﬁ = C o I 18] Internati ines Corparation (US) F.i:i https: /fnotes. lotuslive. comfive Admin. nsfjusers. xsr -

. LotusLive Notes Administration

XZco Admin Account LotusLive Labs Settings ~ Help~

Home

LotusLive Notes Users

Users

To display and manage a user's LotusLive MNotes settings, click a name below.

=

Search...

Select All ] [ Deselect All I I Apply Mail Template

User name: Wail:

=

John Smith/LotusLive/XYZco

b. A
Refresh Device List ‘

johnsmith@xyzco.com

MName:

Status:

Last synchronized:
Type:

D:

Wipe requested:
Wipe status:

Fail reason:

User Name: John Smith

Internet Address: johnsmith@xyzco.com

Motes Full Mame: John Smith/LotusLive/XY co

MName:
Motes Mail Domain:

XNZco Status:
Mail Template: 9100317182F722D085257745004D6E0B Last synchronized:
Mail Quata: 2560018 e

1D:

Wipe requested:
Wipe status:
Fail reason:

Wail Servers: Mail19/LotusLive/X¥Zcao
Mail27/LotusLive/ XY Zco
data3/20199531/20226600.nsf
datalis/20199531/20226600

Enahled

Mail Database: Reset Lotus Notes Password

Traveler subscription:
password again.

Available actions for this user:
New Passwoard: |

4 Werify Password:

Recet]

AR

Log Out

Manage Lotus Traveler Devices

Resetthe password on a users Lotus Motes 1D. The user mustlog onto the LotusLive Notes mail server with
the new password from a Lotus Motes client within five days. If the time limit is exceeded, you must reset the

Wipe Device

Apple-iPad

Online

Sep 13, 2010 3:57:04 PM
Apple-iPad/702.367 (05 3)
ApplGBO202U1Z34

Mone

E72-1
Offline
Sep 13, 2010 3:57:04 FM
Mokia S60/022.007.09.01 10-Dec-2009 RM-530
IMEI:351513047669012

Mone




Reference Material

LotusLive Notes documentation (wiki)

LotusLive Notes documentation

ins inf

Get Started

Client requirements =

LotusLive Motes forum =
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Liste des POT (Proof of Technologies) Lotus

TEC : Site de Bois Colombes

Inscription auprés de votre
contact commercial
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Les solutions IBM Software Services

L’expertise / Le conseil

La formation
La réussite de vos projets nécessite

La réussite de vos projets passe , . )
par les bonnes formations de I'expertise technique et
fonctionnelle

L'offre « Accelerated Value »

La réussite de vos projets nécessite un
suivi sur le long terme

Votre contact :

Bruno Guillon

Software Services Sales Manager

( 01.58.75.22.71 - 06.88.05.84.15
>4 guillon.b@fr.ibm.com

ol & lntegration de \EEEE ¢
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