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Société industrielle
dans le secteur de la
chimie

11000 utilisateurs
Notes

100 serveurs Domino
(messagerie et applicatif)

; . COOPERTEAM
Corporate Messaging Management




Réduire le nombre d'incidents messagerie
et groupware

Supprimer automatiquement les BALS inactives

Optimiser et fiabiliser le systeme de messagerie
Eviter le renouvellement d'un parc de 30 serveurs
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Plus grande flexibilite en terme de colt et en
terme d'architecture.

Meilleure disponibilité du service messagerie-
groupware

« Contrdle total de la configuration des postes

clients Notes
Baisse significative des appels HelpDesk

COODOPERTEAM
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Migrer sans interruption de service avec la plus
grande transparence possible et un minimum
d'impact utilisateurs

Limiter la perturbation des equipes support
pendant la migration

' Réduire les couts de la migration
- Avoir un contrdle optimal du déroulement de la

migration
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» Migration par sélection d'utilisateur
» Console de suivi des étapes de migration des utilisateurs
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« Gain en rigueur

« Rapidite d'execution

* Réponse industrielle au processus de changement
= (Garantie des résultat et des données

Libération de la mise en oeuvre logiciels
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