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Du collaboratif a TECM

avec Lotus Quickr
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IBM Lotus Quickr

\\".
délivre sa mission en permettant: | g

%émarrage immediat et evolutif — Par les modeles génériques et métiers
Un usage intuitif et encourageant l'interactit — Par le Web 2.0
Une gestion de documents personnels ou en projet collaboratif - Par les services
Une utilisation directe depuis les applications — Par les connecteurs

Une integration de vos investissements — Par les outils et par notre stratégie
d’intégration
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Une utilisation web interactive et intuitive

Immédiatement prét a 'emploi et en self-services !

2> Quickr permet I'échange, la
recherche, la prise de décisions,
le développement de nouvelles
idées, a travers des équipes
dynamiques internes ou externes
dans un contexte web intuitif
pour des fonctionnels et des
responsables projets. (Pas de
compétences techniques)

> On parle avec Quickr d’'agilité,
d’efficacite, d'innovation, de
competitivité, d'amelioration de
son image, d'optimisation des
ressources.

(1T Quickr.

IBM Lotus Quickr

Visit a place and start
collaborating with others

Create a Place
Manage Places

Learn More

Lotus Quickr Connectors

= m Log Out: David E. Kajmo+

& Hep

Favorites
Hide details

Lotus Quickr Personal Edition Team
Materials and meeting minutes for the Lotus Quickr Personal Edition team efforts.

Nationwide Catastrophe Center
How Mationwide can reactto an emergency.

QuickrWorks
A place to share information about how to extend Quickr

Van de Graaf Public Document Library
Peter VdG's central documents.. feel free to use this content

Lotus Strategy Team Space
Arepository for Lotus Strategy team material

CMIs
A place to work on the joint proposal from [BM, Microsoft and EMC to define common content senvices.

Quickr 8.1
A place to keep information regarding the Quickr 8.1 release
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Démarrage immediat et évolution

La valeur Business n’est pas délivrée par une technologie

| | \

. , . . |'| N\

mais par la fagon dont elle repond aux besoins specifiques FT' —
<~ —— \“‘-lnp

Lotus Quickr propose par défaut des modeles génériques pour faciliter le tra\"/ﬂgi‘l ;
Espace d’équipe, blog et le Wiki.

Ces espaces sont modifiables sans connaitre le développement :
Ajout, suppression de fonctions et personnalisation de la structure

Les espaces peuvent devenir un modele pour 'ensemble de la communauté
Projets récurrents ? BPM ? Rédtilisation ? Livrables ?

Des espaces métiers personnalisables : (Compétences HTML & Catalogue Partenaires)

Photothéque, élaboration Nouveaux produits, RH, réponse AO, événements,
Budget, R&D, etc...
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Bibliotheques de documents partagees ....

Pour partager stocker rapidement n'importe quel contenu et de facon securisee

Q Réservat|0n : CheCk_In &. CheCk_ [ET Quickr | Files Heather Reeds | Help | Logout
out — i .

My Places

Go Green Program at Renovations

o Contrble de version

Home You are in: Green Hands > Library

Discussion lerary

g Vue personnallsable pour Upload your content here to share with the entire team!
organiser le contenu s I B | vore Actions - B=

Tasks

) Show Folder Navigator -20of 38
, -, . u SR [0 TypeTite Created On Updated By Modified On Download
Q Secu rlte M u It'— N Iveaux Ineex O0 B 20070817_ajaxppt ™ 01/10/2008  Heather Reeds 01102008 | 4
. . < Members [0 & ADemaWordDocumentdoc ~ 0111012008 011012008 4
(B'bhotheq ue Classeur O f@ BidiJan2002.pdf ~ 01/10/2008 0111012008 i
’ ) ] New Place or Folder [1 @& Bidisdvanced topics.ppt = 0111012008 0110/2008 i
docu ment) & § - O & BidiJavaFeb2005.ppt 0111012008 01/10/2008 i
ustomize this place [0 & BidiLinux2ppt~ 01/10/2008 0110/2008 I
[1 & BidiShorMar2005China.PRZ ~ 011012008 0111012008 3
N - ¥ Place Tools O & Bidiswtppt ™ 01/10/2008  Sam Curman 0111012008 i
g Recherche a trave rS plusleu rS Advanced Search O |1 Conneclions - Home him ~ 01/10/2008 0110/2008 3
. . N [0 [5 emailsignature.ntm ~ 0111012008 0110/2008 4
blb“oth eques Chey O i@ eventuipdt~ 011102008 01M0iZ008 | g
Upload to Library [ B greenwichmean gif ~ 01/10/2008 0110/2008 3
. B e i ekieke o Yot O & 1BM Dajo Toalkit- Update 20061114.ppt ™ 01/10/2008 01/10/2008 i
®) WOfkf'OW & a robatlon SLI r compirer to upload O & JsDTDejoppt ™ 0111012008 011012008 'y
= p p [0 |@ LollarstratPickups.mp3 ~ 011012008 0111012008 Y
O LQP BIDI Assessment_Final_Report_2Jan.doc ~ 01/10/2008 0111012008 i
CO nte n u [0 & Profile-card-plus-documents gif = 1211812007 121182007 3
[0 B Profile-card-plus-documents.gif = 1211812007 010812008 4
ﬁm* [0 @ oDominoEnhancements.xis ~ 01/10/2008 0111012008 i
Q Su p po rt d es fI uX RSS/AtO m po u r [0 B aDominoEnhancementsxs = 01/10/2008 01/08/2008 3
Show: 10 | 20 | 50 | 100 | ARl ilems per page First | Previous | Next| Last

partager et informer des
changements

o Extension: Modeles de document
avec champs personnalisés
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© Partage sécurisé
entre collaborateurs

© Gestion des pieces
jointes depuis sa
messagerie
(Gestion de liens)

[Lotus AR

Upload a File

Browse

Most Recent

Name (alphabetically)

v Time @
all ime:

today

lastweek

last month

last year

Upload to Library

Drag files and folders from your
computer to upload

Tips
New to Quickr?

Learn more about publicfile
sharing

Upload files from your
computer

Download Lotus Quickr
Connectors

Add place to connector

Public Files Shared by Frank Adams

1-Seofs

B Architectural Design Greener Autos v2.doc
Updated 1/15/08 at 11:29 PM

&

Feature Analysis Greener Autos v2.xls
Updated 1/15/08 at 11:29 PM

[

Prototype Demo of Greener Autos v2.swf
Updated 1/15/08 at 11:29 FM

[

Rollout Schedule for Greener Autos v2.ppt
Updated 1/15/08 at 11:28 PM

(]

Proposed Features
Updated 1/15/08 at 11

snow 10 | 20 | 50 | 100 Files

[ osirecen
‘Most Downloaded
Title

© Time
al time.
today
this week
this month
this year

Upload to Library

Drag Files and folders from your
computer to upload

Lotus Quickr
Home:

Select Time Zone
Learn More

Tendances Logicielles — 25 Mars 2008

Help
Help
Lotus Support Fort

Page 1

My Files [RZIEIS

Files for Heather Reeds

1-100f 20

il Energy Savings Data for the Go Green Program at Renovations

Added Jan 20 at 11:49AM

& Go Green Program - Reduction Notes
Added Jan 20 at 11:21AM

E] Building a Culture of at Your Ci

Added Jan 20 at 9.54AM

Frank Adams

Help

Previous

@ Download

@ Download

@ Download

@ Download

@) 2 Downloads

# 0 Downloads

@ 0 Downloads

An overview of how to establish good habits and attitudes towards sustainability at your

company. From the 2007 Enterprise Sustainability Conference.
Download | Send Link | Edit | Delete

# Green Economics Cost Savings.xls
Added Jan 20 at 9.084M

D Renocvations Go Green Program Demo
Added Jan 19 at 5:42PM

m Project Green Hands Environmental Research Study
Added Jan 19 at 4:12PM

Bl Building Green: Practice and Theory.ppt
Added Jan 19 at 2:56PM

|—j Tax Breaks and Funding for

@ 4 Downloads

(@ 2 Downloads

(@) 5 Downloads

@ 2 Downloads

Added Jan 19 at 11:31AM

Environmentally Friendly Lumber Suppliers
Added Jan 18 at 2:19PM

|| Potential Enviro-Friendly Delivery Services
Added Jan 18 at 10:17AM

Show: 10 | 20| 50| 100 | ANl items per page

(@ 10 Downloads

(@ 7 Downloads

@ 3 Downloads

| Logout

| Next

Mare

More

Mare

Mare

Previous | Next

Pravious

More

&

More

More

More

More

More

More

More

Next
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sans modifier les habitudes de travail de vos utilisateurs... S—
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Windows Explorer /
113 7
Mes Documents

Microsoft Office / IBM Symphony*

Microsoft Outlook™
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Le connecteur* Microsoft Outlook

Pour reduire la tallle de la messagerie, eviter la duplication et disposer de /a derniere

version d'un document...

Pour déplacer les attachements
dans un mail dans une
bibliotheque ou un espace
d’équipe

Remplace les attachements par
un lien partageable

Permet de naviguer directement
dans les bibliotheques de
documents.

* Disponible en version 8.1

I—
(<] Drafts - Microsoft Outlook - @, - % v 3 (= B
: File Edit View Go Tools Actions Help  IBM Lotus Tools Type a question for help -
iEdNew ~ | @8 (3 X | CiReply i Replyto All (3 Forward | (5 Send/Receive ~ | [l Search address books - | @ é
Mail « ||[Z Drafts g"s TaskPane il

. Quickr =
Favorite Folders # |Sea|'ch Drafts 0o v| ¥ Y Y.
E Ithode . Arranged By: Date Mewest on top | £
L Unread Mal 2 . .
) 238 =8 David on QuickrDF
57 receiver@there.com Mone :
S5 sent tems B Mew message i} [T Daves Place
Mail Folders ~ < ' =-[7] standardPlace
. 37 guickruser MNone Discussion
2] All Mail Items M Example of Quickr doc-link attachment [ : Home
= €4t Personal Folders 3 testuser Hone - | Index
(8] Deleted Items (3 Regular note G-} Library
E@ Lol [ tothatperson Mone @ pacman. xls
i Inbox Mote with an attachment ] @ sonic. xls
[ Junk E-mail B Tetris. xis
13 Outbox - g7 David on Doming
[F) Rs5 Feeds
Sent Ttems Regular note
=] D’J Search Folders
This message has not been sent.
Sent: Mone
To testuser
] Mail :
FY
T Calendar Test message.
These are not the droids you're looking for.
8=| contacts Move along.
/] Tasks
- b . -
3 Qi Cattail El
4 Iterns
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Quickr pour faire le pont entre
la collaboration et la gestion de contenu

@ De nombreuses organisations disposent d’un ou plusieurs systemes de
gestion de contenu (ECM: Enterprise Content Managment).

Des connecteurs sont en cours d’élaboration afin d’'intégrer ces contenus ECM
dans des espaces ou activites collaboratives Quickr.

@ Les informations ou documents sont élaborés en équipe avant de devenir
pertinents pour I'organisation.

L’intégration de 'ECM dans Quickr permettra au contenu collaboratif d’étre
facilement déplacé dans les systemes ECM.

@ Etlecontenuissu d’'un ECM peut bien souvent étre pertinent dans les
activités d’équipes.
Quickr permettra un acces a un contenu ECM sous forme de lien. Celui-ci se
comportera alors comme tout contenu collaboratif et disposera des
fonctionnalités de Quickr.

Tendances Logicielles — 25 Mars 2008 ' o © 2008 :IIB'M>Cofpor'ati_dh



Un exemple concret avec l'Intégration Quickr/Filenet

@ Gains attendus pour les clients Filenet

Simplicité d’utilisation depuis I'interface Web ou les connecteurs

Des services collaboratifs & contextuels

Blog, wiki, Agenda d’équipe, gestion des taches, etc

Un mode d’utilisation en self-service

Paramétrable sans programmation

@ Gains attendus pour les clients Quickr

Conservation de documents (Records Management)

Référentiel d’entreprise pour la conformité

Processus métiers avancés

Intégration des contenus Filenet dans les espaces

Documents
personnels

8

Documents collaboratifs ‘)

Actifs
d’Entreprise

S8



Intégration ECM, un exemple avec Filenet

@ Enregistrement d’un document Quickr dans Filenet

Automatique ou manuel

Avec association des données et incorporation de meta-données

: File document to:
| Sales Contracts Find Create v
Create, update, and manage documents .
) O Enterprise Records
Wiews: Draft Views SharedViews Personal Views Upload . . .
Edit Library Properties Select this option to file the document to FileMet CM or
b in Sales Contracts Mavigate by categaries [ = i i
ouare in Sales Contracts = i i e other Enterprise Content Repository
15075 Worlkflow
| Sorthy.  Name ~  Author  LastModified About This Library -
Mame: Sales Contracts {:} SEWICE Cﬂntrad

Acme Widgets 12-06-ZB.doc - Description: Mo desedption

r @ Updated 171607 4:11:54 PM EST p— RABOT 4:11:54 M Role: Manager O Employee Contract
ol O e O other Contract

@ Download @ Lotus Quickr connectars

Coyote Inc 01-07-N odt e : o .

O Undated 829/07 :04:58 PM EDT| neranT BossTpy B SubSCribe toins forary Document metadata :
ECT &  CheckOut &2 Copylinks... Administrator Mame -

Edit Document 21 Help . )

Critical Parts.doc o Edit Praperties Auxillary Record ID :

r @ Updated 1/ 807 4:12:34 PM EST| n 1MBI07 4:12:30 PM o :
i Gl Rodls Presernve expiration Settings: O Yes O No
Gadgets Inc.doc More Actions »

r @ Updated 111 6/07 4:12:38 PM EST [IReplace with document link
EST Filing Actions b | ake this a reco

File a copy as a record .C} Places

= GearSupply Co 12-06-AM.sx  Comments Restore from recard

Updated 8/28/07 6:06:10 FM EDT Wersions

o ; Manage recards {:} Gallery
Froperties Wiew ratention policy

[termns per page: 10| 20| 50| 100 | Show all File Cancel

‘-““ b
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Intégration ECM, un exemple avec Filenet... (suite)

© Récupération d’'un contenu Filenet dans Lotus Quickr

7] selecta Document ...

Added By uid=ceadmin,cn=users,de=wplc
Last Modified:July 10, 2007
Document Type:Microsoft Word file

13 Tendances Logicielles — 25 M



Nouveautés attendues en 2008
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Nouveauteées utilisateur de la version 8.1

@ Ergonomie:

Navigation améliorée (Fil d’Ariane & statistiques)
Glisser déplacer étendu

Gestion de réservation simplifiée

Gestion des versions

Flux Rss “Les Nouveautés de I'espace”

Interface Membres et acces revue

@ Intégration:

Nouveaux connecteurs

Lotus Notes 8.0.1 (barre latérale)

Déplacement du corps de message + P. Jointes
Lotus Symphony

Microsoft Outlook

Intégration des profils Lotus Connections

Quicks

Places

Lotusphere sample place

Home
Discussion
Calendar
Tasks
Index
IMembers

?:l Mew Page or Folder...
ﬁ} Customize this place

¥ Place Tools

Advanced Search

Upload to Library

Drag files and folders from your
computer to upload

R

@ - g

| Files

My Places

You are in: Lotusphere sample place =Library

Library

Upload your content here to share with the entire team!

More Actions ~

Copy
= Show F
A Maove
Sort by Delete ed By | Modified On | Download
O Folder Options

ﬁ— X X AM by Jelan C. Heidelberg | First orested on 0
Subscribe to this folder

MNotify

i i' Print eqgrator overview 11 January.ppt ~
== AM by Jelan C. Heidelberg | First oreated on 0

PSS ST U T TR T

Lotus Quickr Content Integrator overview 11 January.ppt

. i' quickrlcon_large.png ~
Updated on 01/14/2008 10:00:48 AM by Jelan C. Heidelberg | First eated on 0

quickrlcon_large.png

Show: 10 | 20 | 50 | 100 | All items

G oy



Administration - Lotus Quickr 8.1

m Quickr Sam Curman Help | Logout

Administration

[ETRLENELEN EH Il Member Management & Reports

@ GeStlon des espaces Ei | parsley.quickr.ibm.com [¥] 115 places found for this server

Locked Places

. Select: All None Unlocked Locked Show more columns

Vue par tal”e, par FoPREs Locked Alerts Title Size (MB) LastAccessed Last Modified
.7 . A Lorem Ipsum 12345 12/31/2007 1273112007
proprletal re y Statuts e Lorem ipsum dolor sit amet 12345 12/31/2007 12/31/2007
& Unlock Prace Consectetuer adipiscing elit 12345 124312007 1203112007
. , . {=5 Send Mail Prain elementum varius nibh - Donec lacinia 12345 12312007 123112007
Ve r rO u | I I e r &. Deve rro u | I I e r [ Edit Policy Seftings Meqgue vitae hendrerit prefium, felis leo elementum dui 12345 1213172007 1213172007
Porta Sollicitudin 2007 12345 12/31/2007 12/31/2007

- N . . 5 pede neque id ipsum 12345 12/31/2007 120312007
@ Reg Ies (POI ICIeS) =] Al Etiam congue nulla id nisl 12345 12/31/2007 12312007
onec tortor orci, placerat ut imperdiet in tempor nec Maurnis
D tort I tuti rdiet in t Mauni 12345 123172007 123172007
A =] s Praesent Orci 12345 123172007 127312007
CO ntro | e d e q u Ota & S u r Integer ultricies risus sed massa 12345 12/31/2007 12/31/2007
. - el s Pellentesque I; : Dot el onen 12/31/2007 12/31/2007
Edit this Policy
Inactvite UM nis! Pelle)] yacthe eistng sctcy setings 12312007 1213112007
Qis elementun 12/31/2007 12/31/2007

Aliguam vuipuf] Po%rteme Gmabmi 1213112007 1213112007
Mawrmun S0 [/]Lotk this place when & reaches this s@e

Définition des alertes Lorem at temp E ” 123172007 123172007

Pede massa u Warn the user when il reaches this se 12312007 12131/2007
Non porttitor p 2 w 1213112007 123112007
b ) H Expiration  [Z]Lotk thig place whin 9 inactve for
Les regles S app“quent auxXx =) Class aptent {3 ng P 123172007 1213172007
Per conubia n( Wim Ihe Lsser whian This place is inactive for, 121312007 127312007
N :
es paces et aux modeles Proin eu nisl i L] Oars 123172007 1203172007
Integer non di gl | Dhiorroni 123112007 121312007
Create @ message to send whan & place is locked becsuse it violated
Sed tempor {0k i Rk Sl oo e si come s v | [ 127312007 1213112007

@ Dép|0|ement e ;as e for the user - - 121342007 120342007

maamum see. Contact your admn to have ths place
uslocked. Enter the admin contact here

Par creation en ligne de oS-

Send this message o
Al Flace Members

commande Carin ot

K| Lance




Pour les clients Notes — Quickr Entry

Un service genéerique et utile pour le partage et 'optimisation de la messagerie

@ @ @ @

(]

Pour partager rapidement et facilement un contenu personnel

Métaphore du dossier partagé
Contenu privé ou partagé
Inclut le connecteur
Classements (Filtres):

Le plus récent,

le mieux note,

le plus téléchargé.
Indicateur graphique de quota

Gratuit pour les clients
sous maintenance Lotus Notes
ou Web Access

(... [

Files

L lemp

.....

PLACEE  FoES

0 Most Receant

21 wanyn o negotisie mors stlectresly
& Widgesu and whar ey maen in yoe

= Dirsonor's Toees Hall

& prsiad of 1 T Surwser 00T Fageon 7 iaireg Desotors Tows Hell sl »
t i

Py, FaZ ] Wi ) Bl B el i
La'galfi & Fernad i

& Wish 1,8 in the F'IIn’lI[."ll.l [TL

5 Fr. .|l.'-u:|ﬁllllr (LR 2 Hﬂ shern

P I:Itlu'.-lnll Loadeahip Tacknigues

# Lorem gwum Scior st amet Conesctaiusr
vkl f

¥ Umrr Daperence Desnign Pradcesi 873

Taks STEFS! Progam Gelne

o &8

i Fev I il P o 2007
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Produit compagnon
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Lotus. Quickr

Content Integrator

Pour ajouter directement et facilement des
contenus dans les espaces Lotus Quickr depuis
Microsoft d’autres conteneurs — sans programmation

SharePoint
(2003 and 2007) \
=

e
3

3
Lotus Notes
Team Rooms

=

3

=l LOtUS. Quickr

services for Lotus Domino

Microsoft Exchange
Public Folders

a

Lotus Quickr

Lotus Domino Content Integrator
Document Manager

Produit compagnon sous licence indépendante



En conclusion

!

© 2008 IBM Corporation

Tendances Logicielles — 25 Mars 2008




2 Contenu collaboratif riche et des

La solution la plus rapide pour partager un contenu a
travers des équipes

[ content
libraries

> Une série de connecteurs disponibles
a travers les applications usuelles

services collaboratifs disponibles sous
un environnement ouvert pour les
développeurs

> Des modeles préts a I'emploi et
ouverts pour correspondre aux
attentes métiers

2 Intégration avec Lotus Dominoe et
les conteneurs JCR

b
.....

Lotus Domino IBM JCR

* Ces plates-formes
nécessitent leurs
licences particulieres

Lotus Domino IBM JCR IBM FileNet * IBMCM * Other (¥
- oy .

Support Natif

2 Interopérabilité vers 'ECM




| IBM Software Group

|l
i
n

il

[fana]|
I
| [T

Pour aller plus loin sur Lotus Quickr

Site Developer Works

Documentation

Best Practices wiki

Page Produit

© © © © ©

Démonstration

"
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http://www.ibm.com/developerworks/lotus/products/quickr/
http://www-128.ibm.com/developerworks/lotus/documentation/quickr/?S_TACT=105AGX13&S_CMP=LP
http://www.ibm.com/developerworks/wikis/display/lotusQuickrDeployment/Home?S_TACT=105AGX13&S_CMP=LP
http://www-306.ibm.com/software/lotus/products/quickr/
https://greenhouse.lotus.com/

TEC - Technical Exploration Center - @ Paris

Accelérer le cycle de découverte des logiciels IBM

Les ressources hardware et software du TEC
a Noisy-Le Grand / Marne La Vallée
sont disponibles gratuitement :

une adresse E-mail aretenir:
TecParis@fr.ibm.com

— EOTs - Exploration of Technology

» Découvrir la valeur des logiciels IBM: Présentations, vidéos,
démonstrations

— POTs — Proof of Technology, Ateliers/Workshops,
« Démontrer les capacités des logiciels IBM
— Présentations

— Labs et hands-on ...

BB <<

« Les équipes Sales et TechSales de IBM
Software, sont a votre disposition pour
réserver des machines et des ateliers »
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