
Des solutions pour les portails
au service de vos objectifs métier

Donnez à vos utilisateurs les moyens qu’ils attendent grâce à des portails d’accès 
personnalisé aux ressources de l’entreprise
Prenez un moment et observez votre système informatique : Pour répondre aux  
multiples besoins de vos clients, un représentant du service clients doit avoir  
recours à de très nombreuses applications : état des commandes, disponibilité 
des stocks, facturation, etc. Son responsable doit en outre consulter quotidiennement  
des rapports d’activités ou des indicateurs importants. Ces deux personnes 
pourraient être plus productives si elles utilisaient une interface personnalisée,  
ou portail, pour accéder aux contacts, processus, applications ou informations 
dont elles ont besoin. 

IBM WebSphere Portal est la solution que vous attendez pour développer et déployer  
rapidement des portails basés sur les rôles. IBM WebSphere Portal Server vous 
permet en effet de consolider très vite applications et contenu en fournissant 
des services centraux de portail  qui réalisent les agrégations nécessaires sous 
forme d’applications basées sur les rôles. IBM WebSphere Portal Enable vous 
permet, entre autres, de disposer de fonctions de workflow dédiées aux portails, 
qui connectent les individus aux applications et informations dont ils ont besoin. 
Enfin, IBM WebSphere Portal Extend y ajoute des services de collaboration  
et des formulaires électroniques. 

Ouvrez le Web à plus 5 500 terminaux mobiles 
IBM WebSphere Everyplace Mobile Portal Enable offre aux utilisateurs nomades 
une interaction Web riche et une navigation aisée sur quasiment tous les terminaux  
mobiles dotés d’un accès Internet. Il vous suffit de développer vos services, votre  
contenu et vos applications transactionnelles de portail en une seule version pour  
que vos divers utilisateurs y accèdent de quasiment partout. 

Utilisez vos applications de portail en mode connecté ou déconnecté 
Avec Lotus Expeditor, WebSphere Portal peut offrir des applications composites 
capables de fonctionner dans des environnements client élaborés, même sans 
connexion permanente : poste de travail classique, ordinateur portable, kiosque 
ou tablette. C’est la solution idéale pour assurer des temps de réponse rapides, 
par exemple, pour les applications de service client, les bornes d’information 
destinées aux consommateurs ou les terminaux des travailleurs nomades. 

Pour utiliser vos applications IBM WebSphere Portal  
pratiquement à tout moment et tout lieu 
Etendez l’accès à vos applications avec IBM Lotus Expeditor, IBM Lotus Mobile Connect et IBM Mobile Portal 

Pour exécuter leurs tâches rapidement et sans erreur, vos utilisateurs ont besoin d’avoir accès aux bonnes 
applications et aux bonnes informations. IBM WebSphere Portal est la solution que vous attendez pour 
offrir cet accès en développant et déployant des portails basés sur les rôles. Gagnez en souplesse sur le 
lieu, le moment et le mode d’accès à ces applications Utilisez IBM WebSphere Everyplace Mobile Portal 
Enable pour permettre un accès multicanal au contenu de vos portails par l’intermédiaire de terminaux 
mobiles très variés. Utilisez IBM Lotus Expeditor pour travailler avec vos applications de portail en mode 
déconnecté, ou pour les agréger avec des applications hors portail. Enfin, IBM Lotus Mobile Connect vous 
permet d’offrir un accès sans client, sécurisé et enrichi à vos applications de portail. 

Avec les solutions IBM, vos applications de portail deviennent  
disponibles en mode connecté ou non, ce qui en fait  
le produit idéal pour les collaborateurs nomades et les 
bornes d’information destinées à vos clients. 
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Donnez accès à vos applications de portail par une connexion réseau plus robuste 
Vous savez que vos utilisateurs nomades, par exemple, vos commerciaux,  
se déplacent et changent de réseau en permanence. La solution  
Lotus Mobile Connect leur permet de conserver un contact sécurisé avec 
le serveur de l’entreprise et une connexion ininterrompue malgré le passage 
entre les différents réseaux sans fil ou fixes. Cette solution permet un accès  
sans client à des applications HTTP (par exemple, des applications 
WebSphere Portal) via une connexion et une authentification par navigateur. 

Créez des applications composites combinant ce qu’offre votre portail à d’autres 
d’applications 
Lotus Expeditor vous donne la possibilité d’enrichir l’interaction avec un portail  
en agrégeant les applications de ce portail avec d’autres composants  
en une unique vue composite. Ces applications composites sont intégrées 
visuellement sur l’écran et physiquement dans le système grâce à l’interopérabilité  
entre leurs composants. 
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Eclipse est une communauté open source dont *	
l’objectif est la mise en oeuvre d’une plateforme 
de développement universelle. 
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Lotus Expeditor permet l’intégration des composants et environnements suivants : 

IBM WebSphere Portal•	 Microsoft Visual Basic•	

Les terminaux texte•	 Asynchronous JavaScript and XML •	
(AJAX)

Eclipse Standard Widget Toolkit (SWT)•	 Adobe•	 ® PDF

Microsoft•	 ® ActiveX Java Server Pages•	

Java™ Swing•	 Les composants IBM Lotus Forms•	

Accélérez vos déploiements grâce à WebSphere et aux composants et compétences  
issus des architectures SOA 
WebSphere Portal peut être vu comme la partie frontale d’une architecture 
orientée services (SOA). Il offre à ce titre un modèle à base de composants 
qui permet la réutilisation des actifs logiciels. Grâce à cette approche, vous  
pouvez mettre en oeuvre plus rapidement vos processus métier en utilisant 
des applications composites. Lotus Expeditor s’appuie également sur  
un modèle SOA à base de composants réutilisables. Il utilise une plateforme 
client enrichie basée sur Eclipse*, ainsi qu’un middleware et des outils intégrés  
pour étendre vos applications de portail. Son utilisation vous permettra 
d’exploiter et d’élargir vos compétences et composants existants, ainsi que 
de donner à vos utilisateurs accès à des applications composites, à tout 
moment et en tout lieu, dynamisant ainsi leur productivité et leur réactivité. 

Pour plus d’informations
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