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Agenda

¢ | a gestion de I'information
* L'approche IBM
* Les services de gestion de contenu illustrés
* Demarche de mise en oeuvre
* Les colts associés
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La gestion de I'information : comment ?

Applications & Outils Tableau de Bord Temps-réel, dans le flux Analyse

c =

Intelligence

Utilisation des
standards Données

Information

e.g., XQuery, JSR170,

JDBC, Web Services... Un service d’information

External Supplier / ot Internally
Business Partner ComT;:""iZ?i%ime"t Developed P eOpleSOf L.
' Et plus
encore...
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Un socle commun => des fonctionnalités comrr

Restitution Consultation
Acquisition

-Numérisation / Importation

- Client Léger

- Portail ou intégration
-Indexation / Reconnaissance

Stockage

Gestion du stockage
ILM

- Recherche
-Exportation

. D Traitement des dossiers
GeStlon Q - Circulation

- Design / création
: S : Gestion des dossiers Q - Régles d’affectation
- Durée de Rétention A .
- Recherche multicritére - Liste de Travaux

- Migration

- Gestion de Record

- Recherche texte intégrale
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Notre objectif : un service de contenu a la demande
@il Call Center

/' Servicesde -

. ST RS0
Lontel D L

AR onienu Toll
|I les relations

Intranet (Internet

Contenu Légal

A
( \

Kiosque
r

Content
Manager

Référentiel
documentaire de
'entreprise

Autres
\ } |I- » (Appli. Métiers ERP/CRM...)
Archivage
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Notre reponse technologlque

— : : Utilisateurs
E E Fonctionnels
WPOI';taI" ’ Client Client Intégré Client Client
orkplace Léger/lourd  Portail/intranet Messagerie CRM/ERP/HR

Modéle de
2 . . Commons
////// / Ny Connecteurs

Infrastructure d’Archivage

Autres
Sources

d’infos IBM Content Manager

= Tivoli Storage Manager / TSM for DR
FiLENET* Référentiel de
~ Infrastructure de Contenu
a division of EMC Stockage

Microsoft

IBM Total Storage DR550
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Notre objectif : unervice de contenu a la demande

Contenu Légal

A

( \
| contenuinsme. |S RN
Content II~ | T
Manager
Référentiel
documentaire de
'entreprise
=
Archivage
=
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Call Center

Intranet (Internet)

Kiosque

Autres

(Appli. Métiers ERP/CRM...)
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Notre reponse technologique

: : Utilisateurs
(S [ a5 S [ a5 Fonctionnels

Workbl Client Client Intégré Client Client
orkplace Léger/lourd  Portail/intranet Messagerie CRM/ERP/HR

Portail /

Modeéle de
Connecteurs

Infrastructure d’Archivage

Autres
Sources

d’infos IBM Content Manager

= Tivoli Storage Manager / TSM for DR
FiLENET* Référentiel de
~ Infrastructure de Contenu
:
a division of EMC Sto':kage

Microsoft

IBM Total Storage DR550
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IBM Content Manager : Caractéristiques Standards

=i

Principales Caractéristiques

v Multi-Platforme : Win, AlIX, SunSolaris, Linux, z/OS
v SGBD : DB2, ORACLE

v' Serveur Appli. Web : WAS

v Hautes Volumétries : Chargements en paralléle

v Intégration : Set d’APIS d’intégration

Serveur Web

> Websphere Application Server
> Client Léger Content Manager
> Content Manager APis

Content Manager

Library Server Resource Manager

> DB2 / Oracle > Contenu Capturé

> Gére les index > Gere le stockage physique

> Gere la configuration du systéme > Intégre un gestionnaire de
périphérique de stockage
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Indexation et classement

Resource
Manager

v Indexation
Indexation sur attributs : recherche sur index
Indexation sur contenu pour certains types de documents :
recherche en texte intégral

v'Plan de classement
Hiérarchie de classement : Dossier/sous-dossiers
Dossiers composites : Un dossier peut contenir des
documents de différentes sources, dans différents formats

Audio

| Traitement texte

Tableur

® Classe

d'indexation
® Champs clés Document
¢ Note Log digitalisé

® Annotations
® Historique

S (

® Contenu I

® Classe
d'indexation

: — e Ch
Libray Server : Caractéristiques earpe

® Note Log
® Historique
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Stockage : Gestion d’'une hiérarchie de médias

Gestion du

Stockage

Cache disque
(e.g- RAID)

Library Resource
Serveur Manager

Resource Manager : Caractéristiques

v Resource Manager : Centralisé et/ou Distribué
v Gestion du stockage
- Gestion de gros volume
- En fonction du type de données
- Purge automatique
- Archivage légal : support WORM
- Gestion de la migration intégrée en standard

Gestion du référentiel

Serveur d’'index

v Réplication / Cache au niveau des Resource Managers
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IBM Tivoli Storage Manager

Solution centralisée et automatisée de
protection des données

|

Archivage

Sauvegarde et restauration .
Et récupération

Régles de gestion

Archive et récupération

Gestion d’espace (HSM)

Plan de secours (PRA) .
Exploitation automatisée .

Sauvegarde/
Restauration

Apport pour les eliénts

* Assure une haute disponibilité des
applications via la protection des données

* Simplifie 'administration du stockage via
une gestion basée sur des politiques et des
Label Yphise technologies d’auto-administration

2001 et 2003 o ] o
* Améliore le ROI via une utilisation
efficace des médias (bandes) de stockage
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Modele IBM Tivoli Storage Manager pour ’archivage

IHM ou applications "métiers”

Flux d'archive Y
Services d'archive
Y A Y Y Y
IBM

Content Commandes cul Space Autres

Manager warchive" "archive" Manager applications
HSM d'archivage

CommonStore TSM TSM ( )
On Demand
API d'archive API d'archive
Y 1
Tivoli Storage Manager

I Gestion des médias et du plan de secours

m—1
Migration ; ;
ni\?eau : Migration Copies PRA
v - Disaster
e e Recovery
Migration Manager
niveau 2
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Support disque et / ou support amovible :
colits compareés

Nos clients souhaitent un accés rapide ET un cout réduit.

De nombreuses informations écrites ne sont JAMAIS
relues, ou trés rarement.

Approche IBM : disque + support amovible = accés rapide
ET économies substantielles.

Un exemple ....pour 250 TB de données non
réinscriptibles.

Millions

Acquistion Cost (List Price)

B Al Disk
El Al WORM 3592 Tape
[l 80% Tape/ 20 % Disk
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En moyenne,

20% des

données sont
trés accédées

80% tres peu.”

Autres Considérations
Alimentation
Refroidissement

Gestion d’Asset
Backup/Restore
Disaster Recovery




IBM Tivoli Storage Manager HSM

- =
Fonction HSM (Space Manager) ==
® Migration des fichiers inactifs. EE

® Déplacement automatique et transparent.

® Regles de gestion. gt

W
® [ntegre au Backup. r

TSM SERVER

: disques “Low-Cost”

Level 2 : bandes magnétiques
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IBM System Storage Archive Manager

® Permet de respecter les réglementations et politiques de rétention/disposition des données

Protége les données en empéchant explicitement la destruction des données,
préalablement a la rétention en fonction de criteres

Gestion des données inspirée des politiques de rétention et d’expiration existantes de TSM

Offre un choix de périphériques trés large pour le stockage des données

* Fonctionne avec les applications de “Content Management” & d’archivage pour des
données facilement accessible
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IBM System Storage Archive Manager

® Nouvelles API d’archivage

* Protection de la rétention basée sur des événements : “Event”
* La durée de rétention des objets débute lorsqu’'un événement survient (par ex. le décés
d’'un détenteur de contrat)

* “Hold” | “Release” de la destruction :
* Un “Hold” est positionné sur les objets de maniére a ce qu'ils ne soient pas détruits tant
que le “hold” soit relaché (par ex. un procés est terminé)

Delete Admin

API ‘Delete’ .
Impossible

I >
atién I\utomatique

=R

Joupy 0
Content Managers Donnée détruite du serveur
TSM client APl Données stockées sur un TSM System Archive Manager

serveur TSM System
Archive Manager

MARS 2006, LE RENDEZ-VOUS LOGICIELS DE VOTRE VILLE




Offre IBM TotalStorage DR550

DR550 Express : POWERS5 + WORM jusqu’a 5,3 To.
DR550 Sigle ou Dual Node :
* pSeries 520, processeurs POWERS
*Switch 8-port.
*Serveur de stockage DS4100 avec contrdleur double.
*De 3.5TB a 56TB, disques de technologie SATA.
*IBM System Archive Manager (TSM)
*assure le placement des objets.
sassure la protection contre les écritures (Worm).
* s'interface avec les logiciels de Content management
* agit sur tout type d’événement.

Extensible aux supports magnétiques bandes, LTO3, Jaguar 3592-
J1A Worm
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Projets classiques : archivage bulletins paie

HR Access - Poste du professionnel RH - [Consultation des résultats de paie - Rubriques calculées]
Q Processus  Procedures  Fenetrss  Edition PopL_,iI_ations Reguétes  Outils _gflicﬁage Fendtre 7

¢ ¢ |EHEEERDIEREED @ %8S B2 |~8|xEK

=TT , ECEE B
Préparation des éditions ‘Bulle’rlns de salaires ‘ ‘ = Re (E% j s

Eléments de paie

- Consultation des résulats de paie Matiicule ATS  ATS0110 Nom Cynthia BRIDEAU |
Calcul de paie

Rubriques calculées —Période Affichage
Bulleting et paisments i 01

Curnulz utilisateur aprés pz Juin 2001 . 2 T ¥
Curnuls de régularisation a Mois de : Juillet 2001 Pages : I |

- Résultats condensés Aol 2001 Zoom : I x Update ! |

EMPLOYEUR: SOCIETE XXX
CORY. COLL. MATIOMALE DE LINSFECTION AS S,
SECTION BUDGETAIRE :

CHARGES DE MSSION MORD MM C ERIDEAU
VALEUR : 310662001 CLASSIF.:
MOISDE:  pay GRADE LA PETITE EORIE
NEPERS.: pAT ATS0110 EmaLon::,
NS5 gapetjoses090r  COE MEYRALS
ENTREE:  p1414 973 WVEAY :
SRR 24220 SAINT CYPRIEHN
PAIEMENT:  yIREMENT 00111585700

Ca
PAG AD1 GS103 GRAE G2758 72105 P

FONCTION: | ySPECTEUR COMSEIL
POSTE:
TITRE: CLASSE : g

TALX MONTANT CHARGES |SUMLL BRUT IMPOSABLE (FRE):
M EL0S UGRICHE PERAIS BAsE NEFRE SALARMAL | PATRONALES 21859761
e &
F40 | APFOINTEMENMTS 342600 UM BCAROND SR TaRe
F41 | °SALAIFE DEBASE 247652 119600,00
Fd4 | INDEMCONG.CHMSS 2637.00 23812 2283313
Q.‘ Fiz | INDEMFRAS FROFES 21 75,00 UMIENET IO BIETERE),
FA | INDUJOURS FERES 408,53 189120,67
m ey G [CLUIL CHARGES SALARIALES (FRF):
900 | BASE SECURITE S0C 48 ) —34958, 45
Q 47 | C.5G DEDUCTIELE Z2045,29 5,100 170,21 tthtic CHARGES P ATRONALES(ERF]
URS | COTISATIONURSSEF -1245,45 801,27 —94812. 35
Z CHD | COTISATION CHOMAGE 6577 190,14 [EUAES PRESENCE -
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Notre objectif : un service de contenu a la demande

MO,
AN Call Center

I | e isiiSy
Contenu Légal m——
A
( \ g
i R

"-  conenuinteme | RN
mw

Intranet (Internet

Content
Manager

Référentiel
documentaire de
'entreprise

» Autres
(Appli. Métiers ERP/CRM...)

Archivage
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La dématérialisation fiscale :ex EDI

¢ | es textes de loi différencient deux types de messages:

* Les messages normalisés issus de I'EDI
* Article 289 bis

* Ce format étant standard et contrélé, il ne nécessite pas de signature
électronique.

* Le fichier « Partenaires » est obligatoire.

* Les messages non normalisés (i.e. non EDI)
* Article 289.5
* La signature électronique est obligatoire.

* La signature est délivrée tous les 2 ans, par des organismes habilités a
le faire (ex. Gencod), pour les sociétés qui en font la demande.

* La signature étant attachée a une sociéte, la méme signature est utilisée
pour toutes les factures d’'une méme sociéeté.
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: Utilisateurs
! Fonctionnels
Workol Client i 3 Client Client
orkplace Léger/lourd  Portaillintrangt Messagerie CRM/ERP/HR

Portail /

Modéle de
Connecteurs

Infrastructure d Archivage

Autres
Sources

d’infos IBM Content Manager

= Tivoli Storage Manager / TSM for DR
FiLENET* Référentiel de
~ Infrastructure de Contenu
:
a division of EMC Sto':kage

Microsoft

IBM Total Storage DR550
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Fenétre de saisie Peoplesoft

[8] PeopleSoft EnterpriseOne - Microsoft Internet Explorer

=)

i P Edit View Favorites Tocls  Hep o
: : ' = a ~ i |
Qe - © - [¥] [B] @] P Yoraons @ree @) (2-2F L) O
§ adkdress | @Y hitto:idenmlart 12:91 fide flackenplorer et =
PeopleSoft.
=N Speed Voucher Entry 1 [ &
Open Applications: 0¥ Delete Cancel Form  Tools
= £ En B @ X B
Fast Path: Supplier Mumber :'50001 ] FrevDoc
PO411SV & Company | [invoice |\_Doc NofTypeiCo | ; |
ey Irvoice Number [ Q MolTypeiCa | | |
&l My Roles v]l: Irvoice Amount | SendceTax Date [].. Discount | I
= Irvoice Date [ Tax Expl Code Business Unit |
= %tﬁ Tax Ratettrzz Fayment Terms | i
[+ Favorites Tax Amaunt Fay Status
[+ Ackvators
b o nt Development Tools Tarxable Amount Cat Code OF
I Enddicor Tacko <t Mumber IF
Criteres de —
2 Account
recnercne bases oescrion Armour - :
]
J 4
sur le numero de

facture
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-j Search results - Microsoft Internet Explorer

temp_invoice_400
items found: 5

Liste de résultat pour I’entreprise 00001

temp_inMumber

temp_inD ate

temp_inAmount

temp_Company

935100 124012003 1233 0oaat
935101 010142004 ¥8.99 00001
335102 084151333 3393 0oaat
935103 1241241300 100.00 0oaat
933 01/05/2005 100.00 noooT

Seules les factures de
la compagnie 0001
sont presentees

|&7 Dane

l_ l_ |4 Internst

B
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Notre objectif : un service de contenu a la demande

AN Call Center

Intranet (Internet

Contenu Légal
A _

[ \ e

V —sorvice: 1l

"-  conenuinteme | RN
MIF

- Contenupour
les relations

. client

Content
Manager

Référentiel
documentaire de
'entreprise

» Autres

(Appli. Métiers ERP/CRM...)

Technlque
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Notre reponse technologlque

: : Utilisateurs
Client 2gré Client Client
Workplace Léger/lourd Portail/infranet Messagerie CRM/ERP/HR

Portail /

Modeéle de
Connecteurs

Infrastructure d’Archivage

Autres
Sources

d’infos IBM Content Manager

= Tivoli Storage Manager / TSM for DR
FiLENET" Référentiel de

? Infrastructure de Contenu
Sto~kage

Microsoft

IBM Total Storage DR550
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Qu’est-ce que l'archivage de messagerie

e Extraire les messages du systeme de messagerie
* Option: avec les meta données (comme sujet, émetteur, date, ...)
® .. et les stocker dans une archive électronique (repository)
* Sur disque, bande, ou disques optiques (WORM)
* Pour plusieurs années
e Accéder aux messages archivés (restauration)
* A partir du client Outlook Client

* A partir du client de lI'archive
* A partir du client OWA / Restitution

Archive électronique

Systéme de messagerie (repository)

|||:::||::|||||||||||||||||||| Restitution

il
Migrosoft: NoZ . —
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Pourquoi faire de I’archivage de messagerie

® Croissance des systemes de ® Besoins d’archivage légal pour

messagerie. répondre aux contraintes des
e Plus d'utilisateurs divers organismes de régulations.
e Des boites aux lettres plus * Tous les messages d’un certain

groupe d’utilisateurs doivent étre

grosses ! _
. . conservés pendant un certain
* Une exploitation plus colteuse nombre d’années
* But e Exemple: Securities Exchange
* Réduire la croissance du Commission (SEC), directive pour
systeme de messagerie les courtiers et les négociants
* Décharger les messages e But
anciens de la base active * Les messages sont considérés
* Conserver un acces “en-ligne” comme faisant partie des dossiers.
aux messages anciens e Retrouver les messages en cas
e Archivage individualisé des d’audit
messages e Mise en oeuvre du journaling
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Options d’archivage

¢ Archivage du message entier |
e Stocké dans l'archive au format MSG

e Archivage de I’ attachement seul &

e Archivage par composant

* Pour des contraintes liées aux reglementations: le corps du
message doit étre sépareé des attachements.
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® Flexible et complet

* Baseé sur les propriétés du message

* Taille, nombre d‘ attachements,
date et age (création, modification,
réception, envoi), nom du dossier,
propriétés specifiques.

* Les regles ont des priorités

® Facile a configurer

* Interface graphique

Archivage automatique basé sur des regles

i, Automatic Archiving Rule i

Meszane Clazzes.

IIPM.Nnte.*,IF‘M.NDte

—.ﬁ.rchive_mggagf- that meet all theze conditionz

ze iz greater than 100
‘ Received [age] iz greater than 180

L

Régles d'archivage

L

MHew | Edit | Delete |
Criterion I j
| =

Apply | Cance] Edit |

Type d'archivage

— Archiving parameters

Archiving tppe: =
Deletion type: ody j
‘f‘":““’e: Jiessages =
Destination Archive
Ok | LCancel | Help |
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Archivage interactif depuis le client Outlook

¢ Totalement intégré

i8] Inbox - Microsoft Outlook

g ChOiSir un ou © Flle Edt View Go Tools | Ackions i Help
plusieurs messages adtew | B3 X | (urdd MewMalMessage ChN i sendjeceive ~
B oh < Q ! Mew Mail Message Using 3
Folder List g~ ’
e Cliquer surle Al Folers | | 2rEm '

“ : ” =l 26F Mailbos: - Administrator £ | | &% Reply Ctri+R
bOUtOn ArChlve [ APT demo documernt : B8 Replyto &l Ctr+Shift+R  Jutions
dans la barre ] e | Gy Fowars e P
d ,|Céne ou =l 3 5% Search Restore || Use Custom Settings

(226 0r 25 2) _|D{j Archive i ul
i I £
[ Reinholdz N 7 Refrieve Richkext)
. . . (sl Deleted Ttems (1 || |
* Choisir “Archive” 2 prat H
. Inbiox
dans les actions 58 Tournal
[ @ Junk E-mail
Outlook B e
[ Outho
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Affichage d’un attachement

B {Archived by CSX) Have you been to Japan - Message (HTML)

¢ File

s ] hl?l:p:,.-",.-"l:mB:BDBS,.-"'?SEEI:EH&DIEII:ITHIWXWIEIKEFEDFd\!.f:_
|

Edit  Wew Insert Format Tools  Actions  Help

| CaReply | CliReplytonl | (3 Formard | (S B | ¥ |3 X | @ - % - A5 @ !1:,l',l'u:mﬂ:EDBS,I'?SGEI:EX&DI‘B:ITH1'-.-'\.-'Xw19KEFGDFu:I'-.-'-.-'SWIXQFNSKQBTDIQESGZXEHEBFQIEXQACEI

»

QEack - € - [x] &) @ | ' Search - Favorites 8 Media 4%

You are now viewing this message in the Internet Zone.,

@ http:,I',I'l:mS:BDSS,I'?SGetEx&DIQdTHIWXWIQKEFGDFj G0 Links **

Address
From: Csx Sent:  Thu 10§14/2004 11:51 Al
To: ibrn
e
Subject:  {Archived by C5%) Have wou been ko Japan
Attachments:
John,

Japan is a beautfiul country.

George Hamster
Project Manager
(204) 574 4101

==>> |BM DBZ CommaonStare far Exchange Server <<<

The following message components have been archived by Administrator at 2005/03/03 03:5¢

=l

/

- Message (without attachments)

- Attachments:

-drums.jpg
- himeji.jpg ~
- mount_fuji. jpg
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Notre objectif : un service de contenu a la demande
@il Call Center

/' Servicesde -

. ST RS0
Lontel D L

AR onienu Toll
|I les relations

Intranet (Internet

Contenu Légal

A
( \

Kiosque
r

Content
Manager

Référentiel
documentaire de
'entreprise

Autres
\ } |I- » (Appli. Métiers ERP/CRM...)
Archivage

MARS 2006, LE RENDEZ-VOUS LOGICIELS DE VOTRE VILLE



Archivage des boites aux lettres personnelles

E-Mail server 2

N
E-Mail hub (gateway) Router

Router and SMTP- A

E-Mail server 1 J/
4 / \ /
- IRV
Router / C St
— ommonoltlore

\ J
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Archivage pour contraintes légales

E-Mail server 2
4 N

Router 1

-7/
7\

-

\ J
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Ecran de recherche

DB2. Content Manager

eMail Search Client

Export Legal Hold Logout

+ open all | = close all

= eMail Search
= aﬁaued Searches
A My query

Query name!

[MyQuery

— Date Range (MM/DD/YTYYY)
Start Date:

Ill,-"Ell,n"EElElﬁi-

Ill,-"EI 1/2006 &

End Date:

|4|z005 »| |£||an.lernber =] [*]

% o sore O Sort Deszcending © sar Az Su Mo Tu We Th Fr Sa

i 2 5 4 5
[ Names & 7 8 9 10 11 12
From: |13 14 15 16 17 13 19
| [F4 |20 21 22 2z 24 25 28

29 30
i and i ar
F.ecipients:

=28 .

| '~~~ Recherche sur attribut
— Conbent
Subject:

|
& and r:t\

Body and Attachrments:

Recherche plein texte

|5.a|arﬁ,r

I-- Advanced Search Options --

=

— Hold Reason

Select From Hold Reaszons: I-- Select Hold Reazan --

r Recherche avancée

4 Search

Save guery "3 Reset

MARS 2006, LE RENDEZ-VOUS LOGICIELS DE VOTRE VILLE




Liste de résultat

DB2.| Content Manager

eMail lient

Actions de Export, hold, release

ease.

Teou DO NOT need to shop around for a car loan Just take 2 steps to upgrade to the car of your dream |

Uy By S
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Search Export Legal Hold Logout
11 Results found [1- 11]
Hopenall | 1= close all Select all on page | Select all results @ Export 5] Hold & Release
= eMail Search Date Size (KEB) From To Subject On Hold
DSaued Seemies E r 10/25/0105 04:34:3,,.52 David Sanderzanfibrn Led Phut/ibrmi@ibm Insurance: avoiding... Tes
B r 10/25/0105 04:37:0...6 David Sandersonfibrn Sarnple Mail Identities Insurance: pre-appr..
E 10/25/0105 04:39: 3., 9 Cavid Sandersonfibm Led Phut/ibm@ibm Insurance: wet weat..,
E r 10/25/010% 04:40:1,,.502 David Sanderzanfibrn Ima M Suredfibrn@i... Insurance: teen driver
B r 10/25/0105 05:10:4,,, 328 Diana Palrmers/ibrm F.andy Hughes/ibrn.., Wirelesz: roarming p...
B4 r 10/25/0105 05:21:0... 879 Janet wilshirelibrn Fandy Hughesfibrn... BAMEK: viza offar
Preview «
Date: 10/25/0105 04:37:08 PM EST
F ll=|Dal.lid Sandersonfibrn I
Mise en éVidence To: | sarmple Mail Identities
D t herché
€S MOLS rechercnes e |
Bce: | |
S'-'I:"]-'E':'ﬂlInsurance: pre-approved car loan I
Attachments: | |
Dear ed Customer,
Pre-Approved Car Loan Especially for You.
TWith the Hong Leong Pre-Approved Car Loan Certificate, yvou can now upgrade to your dream car for you and your family with
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A Connexion - Microsoft Internet Explorer,

Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  Outils 7

eprécédente - I\) @ @ L‘_/l] pRechercher *Favoris @ @v ,i} E D .‘ﬁ
v| BY ok Liens 2

Bdresse |@ btk v, dsidiff . comy'setis/IDMLogonZ. jsp
GOOglC - | » | f% Recherche Wweb - @ |E_'| Fenétres pop-up aukorisées sur le site | E Options 47

ID utilisateur : I:I
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Gestion électronique de Documents

#® Internet

a Terming
Microsoft Po... 7 2 Internet ... v | & 2 MSH Mess...

‘e demarrer /™ Contact : Ali... f 2 Explorate... = | P& Adobe Acrobat
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2 SETIS - D.5.1 - Microsoft Internet Explorer,

's demarrer ™ Carnet d'adr. .. [ 2 Explorate... -~ | E§ Adobe Acrobat Microsoft Pa... T 2 Internet ...
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Fichier ~ Edition  Affichage Faworis  Cutils 7 .#'
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Adresse |@ hktp: e dsidiff .comfhermesy2  IDMC onnection V| oK Liens **
GODS]E < | A | §§% Recherche web - @ |§ Fenétres pop-up autorisées sur le sike | E Options 4"
%EI!“ @ Recherche @ Plan de classement @m CDeconnexion - hermes
L ‘:5.3 hﬁi‘
COMPT AGENE & B
| (oK
[E Menu LA . .
B \‘ Editer les attributs d’un dossier
 COMPTATIERS » \ Importer un dossier
" DIVERS =
" FCOMPTA =
T FGESTION =
" METIERS =
" CIAL »
T FOURNISSEURS =
Plan de classement Recherche d’un dossier par caractére
i| 11} ] l|
@ 8 Internet

. &8 ks 1438
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2} SETIS - D.5.1 - Microsoft Internet Explorer

: 3

Fichier  Edition  Affichage Favoris
Adresse |@ hitkpe: e, dsidiff . comfhermesy 2 [IDMConnection hd | [8]4
HERMES @ Recherche @ Plan de classement 9 Aide Déconnexion - Cormpta
FARILE
FOURNISSEURS Wy B
| [ok
E Menu Dossier IBM
- FINAMCE »
- METIERS » Ajout d'un document ou d'un dossier
CIAL »

E FOURNISSELIRS »
- 1BM

<_| 1l

14 démarrer

|

Document

Ajout d'un document

|[ Farcourir... ]

DOCUMENT | Etats achats pour les autres métiers A

NOM ETAT |

ACHETEUR |

|
|
FOURNISSEUR | |
FREQUENCE | |

DATE (/MM VYY) |

>

iﬁi Laurent Rouable - Ag... F3 Microsoft Excel - 55M.., 3 SETIS - D.5.1 - Micras. .,
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2 SETIS - D.5.1 - Microsoft Internet Explorer

Fichiet  Edition  Affichage Favoris  Cutils 7 .#'
@ Précédente Q @ @ L{h p Rechercher * Favoris @ @ 5= E D _.ﬂ_

Adresse |@ http: e, dsidiff comfhermesy 2/ IDMConnection v | oK | Liens ¥
GDDS]E - | A4 | &. Recherche Web - @ [@ Ferétres pop-up autorisées sur le site l E Options 4"

%Irg @ Recherche @ Plan de classement e.&i =) Déconnexion - hermes
e '[Ju{f

COMPTAGENE o B
| [oK

3 Menu

B FINANCE »
E COMPTAGENE »

23/03/2004

. Q1/01/2001 AU 3170172001
testfle
“ FGENHS

- COMPTATIERS »

" DIVERS =

" FCOMPTA = 1

* FGESTION » EnregIStrer Reclasser
" METIERS =
S crAL Envoyer par mail Importer

" FOURNISESEURS =

i | 11} ] l|
a Terming  Irternet

's demarrer ™ Carnet d'adr... W 2 Explorate... ~ | PE& Adobe Acrobat Microsoft Pa... 7 2 Internet ... - | |[J|Micros
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N SETIS - D.5.1 - Microsoft Internet Explorer,
Fichier ~ Edition  Affichage Favaoris  CQutils 7

@Précédente - Q @ @ @ pRechercher *Favoris & @v ,i:; & D 3

EBX

[

Adresse |@ bkt e, dsidiff .com/hermes vz [IDMConneckion

v| Ok Liens ™

GODSIE M | v | & Recherche web @ [@ Fenétres pop-up autorisées sur le site l E Options 4

%Tr\ @ Recherche ‘@ Plan de classement 9 Aide
e [Ju{.t‘

Déconnexion - hermes

COMPT AGENE oy B
| oK

E:;| Menu

B FINANCE »

= F””PT“GENE » E= O 5220 010 01/01/2001 AU 31/01/2001
T testfle
FGEMHS

" COMPTATIERS »

~ DIVERS »

- FCOMPTH =

" FGESTION =
" METIERS =
" CTAL =

Voir le document

" FOURMNISSEURS =

Editer les attributs

Ed | ] 2

23/03/2004

@ Terming

:s demarrer MM Capmet d'adr.., MW 2 Explarate,.. - | B Adobe Acrobat [€] Micrasaft Pa.., T 2 Internet ... = ||| Micrasoft Word
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Pourquoi IBM : évolutivité et pérennité

Evolutivité
« Le marché s’oriente vers

> Solution d’infrastructure basée sur des briques robustes, des solutions

> Multi-plateformes (Win, Unix, OS 400, 0S390, Linux), d’Enterprise Content
> Basée sur un code unique quelque soit la plateforme,
> Scalable, (centralisation et/ou distribution d’objets)

> Sans contrainte de formats,

> Acceés fédérés a de multiples sources de données, PAC 2005
> Fonctionnalités puissantes d’acces a l'information,

> Solution dédiée a la haute volumétrie Pérennité

Management intégrées
et transversales »

, > [BM n°1 sur le marché de la GED (source analyste 2005)
Decouvrez >16 ans d’expérience
le point de vue > Prés de 300 développeurs dédiés a IBM Content Manager
du Gartner > Plus de 12 000 installations
> 25 des 45 plus grandes assurances mondiales

sur IBM Content > 39 des 65 plus grandes banques mondiales
Management sur > Acquisition : Tarian, Greenpasture, Aptrix, Venetica
www.gartner.com
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