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Cloud computing

A “Software as a Service” modell lényege, hogy az Ugyfelek
elofizethetnek Interneten hozzaférheto alkalmazas funkcionalitdsokra.

Az uUgyfel nem birtokolja a szoftvert, hanem bérel egy tavolrdl
hozzaférhetd szolgaltatast.

= & =00
u % "’C Ugyfél dijak “Pay as you go” jelleggel — megfelel mérészamok
g - = d alapjan: felhasznaldi havi dij, tranzakcid, havidij
R ﬁg g Q' *A szolgdltaté felel az IT infrastruktira architektarajanak helyes
ﬁ‘o meghatarozasaért

*A szolgaltato felel az IT infrastruktira telepitéséért,
lizemeltetéséért és karbantartasaert .

*A szolgaltato frissiti a szoftvert amint Uj funkcidk valnak elérhetove
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Miért fontos a Cloud?

=Biztonsagos hozzaférés barhonnan

=Self-service

=Automatikusan skalazodik az tgyfel novekv 6 igényeivel
*Mindig elérhet 6

*Rugalmas arazas

=Kdnnyen szamithaté TCO

SaasS adoption is being driven by businesses’ pursuit of cost savings and quicker implementations, as well
as wider availability of high-speed Internet connections...initial concerns regarding the SaaS applications’
security and reliability have faded somewhat as the model has matured, Gartner added Gartner — PCWorld
10/22/08
Gartner estimates SaaS market to grow
24% reaching $15B by 2012 of which
collaboration is valued at $5B

Gartner, Market Trends: Software as a
Service, Worldwide, 2007-2012, 8/08

WEEK COMPUTERWORLD

Saas still on the rise, despite IT

Gartner Sees Great SAAS ;
spending slowdown

Enterprise App Growth Despite
Downturn ComputerWorld 02/09/09

eWeek 10/24/08
InfoWorld
ChannelWeb McAfee builds SaaS arm -

Arrow Electronics Looks At Security vendor establishes a

SaaS, Networking Offerings business unit to house hosted

offerings
ChannelWeb 02/26/09 9 et O e

InformationWeek (TDWORLD

SaaS Revenue Growing, Market
Set To Double By 2012

InformationWeek 10/23/08

Half of developers plan to work
on SaaS in '09

ITWorld 01/12/09

lotusknows.com “

SaaS market will trump economic woes,
the harsh economic climate will actually
accelerate the growth prospects for the
SaaS model as vendors position offerings
as right-sized, zero-capex alternatives to
on-premise applications...

IDG - Silicon Republic
01/27/09
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Cloud megoldasok

Dedikalt, Dedicated Hosted Solution Multi-tenant

RE. i

Dedikalt, privat infrastruktura Megoszintt nuhlikus, infragtrukinea

Ugyfelenként tébb példany Tobb-bérl és

Eléfizetéses (host), de sziikség lehet Az eldfizetés tartalmazza az

szoftverlicenszekre alkalmazasfunkcionalitast (host+app)
* Testreszabhato (IT stack €s Konfiguralhaté (Csak az alkalmazés)

alkalmazas is)

lotusknows.com
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IBM Lotus strategia

Interaction and client services (online or offline)

Content Task-specific
Rich clients Browser Mobile feeds applications

Messaging and Unified Communications Situational Applications
Collaboration and Social Software and Integration
Content Management

\' ’ ‘) y/ @" '\\\\M///f’ \\e// \\.\—/i// ‘. g " * y \.\—/i/ : 3 N
= <
2 %
ERpne : P ol e ;;vm 0.' Q
Business process Information e L 5 o

Alkalmazasok a megfelel 6 erdéforrasok, Gzleti folyamatok és
informaciok eléréséhez
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IBM Lotus SaaS strategia

Interaction and client services (online or offline)

Content Task-specific
Rich clients Browser Mobile feeds applications
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Messaging and Unified Communications Situational Applications
Collaboration and Social Software and Integration
Content Management
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Ihformation L 2eh

On-Premise
OnLine/SaaS
Céleszkoz

Business process - N

Alkalmazasok a megfelel 6 erdéforrasok, Gzleti folyamatok és
informaciok eléréséhez — vallalaton kivil es bell

I

I
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Rugalmas szoftver megoldasok

On-Premise
Sajat IT vagy PARTNER altal lzemeltetett

Cloud Delivered
1BM altal iizemeltetett

ElGnydk

« Ugyféligények szerint jol
testreszabhaté megoldas

e Sajat IT (zemelteti

e Minden adat lokalisan, a
tlizfalon bell taroldodik

o Példak: Lotus Notes, Lotus
Quickr, Lotus Connections

Elonyok
* Egyszer(ien telepithetd,
uzemeltethetd

o Ugyfél vagy partner
Uzemelteti

o Testreszabas lehetséges

e Minden adat lokalisan,
tlizfalon belll tarolddik

e Példak: Lotus Foundatoins,
Lotus Protector

A leghatékonyabb zleti megoldasokat a fenti
modellek kombinaciéjaval lehet elérni

lotusknows.com @

Elonyok

El6fizetéses model

6l skalazhatd az
igények novekedésével
A frissitések
észrevétlendl
teleplilnek
Ugyfelenként
virtualizalt kornyezet
Komolyabb
testreszabas lehetséges
Egyedi SLA-k

Példak: LotusLive Notes

Elonydk

* El6fizetéses model

e 10l skalazhato az
igények novekedésével

o A frissitések
észrevétlendl telepiilnek

e Standard ajanlas, kevés
testreszabas lehetséges

e Standard SLA-k

o Példak: LotusLive Engage,
LotusLive iNotes, LotusLive
Connections, LotusLive
Meeting/Unyte




Lotus knows.

Smarter software for a Smarter Planet.

LotusLive biztonsag

A LotusLive az IBM vilagszinvonalu biztonsagi megol dasaira
épul
— Uzletre felkészitve — nincs adatbanyaszat
- Széleskorl szabalyzatok (policy) az tgyfél adatainak védelmében

» A LotusLive Security harom pillére

- Biztonsagos infrastruktira
- Szabalyzatok betartatasa — alkalmazas biztonsag (policy enforcement points)
- Human-kézponta biztonsag — a végfelhasznalét szem el6tt tartva

* Az Ugyfelek informacioit védjuk: felligyelettel, esz kbzokkel,
technologiakkal és személyzettel
- Fellgyeleti szabalyzatok tébb éves tapasztalat alapjan

- IBM biztonsagi megoldasok (Tivoli)
- Tapasztalt mérndkok

lotusknows.com
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Mieért j0 a LotusLive?

* A LotusLive nyilt szabvanyokkal integralddik a meglévé es jovébeli IT
beruhazasokkal

* Intuitiv, egyszerlden hasznalhato Web 2.0-as felhasznaldi felilet
 Robusztus szolgaltatasok azonnal a rendelkezésre allnak

Az ugyfel adatait az IBM nem hasznalja fel adatbanyaszatra -
reklamozasra vagy mas célbdl kifolydlag

e Biztonsagos infrastruktira, globalis hozzaféréssel, gyors bevezetéssel

Collaborative Multi-Tenant

Improved End User Experience
&

Tenant 1 Tenant 2 Tenant 3

lotusknows.com
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Globalisan elosztott modell

W&  Planned

Ashburn, Virginia T e T " Tokyo, Japan

Bangalore, India

Sao Paulo, Brazil

lotusknows.com
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_otusLive termékpaletta

Lotuslive Prosentalicn

N
W ebkonferencia

LotusLive Meetings i #%

Egy teljeskord, egyszeriien hasznalhato
webkonferencia szolgaltatas

LotusLive Events Eo3
Eszk6zoket nyujt webinariumok
|étrehozasara, kezelésére és
lebonyolitasara, akar 999 résztvevdig

Egyuttmikodés

LotusLive Engage

Integralt megoldaskészlet, mely egyesiti az
Uzleti halozatat egyluttmikodési és
konferencia megoldasokkal.

LotusLive Connections ;1
Egyesiti Uzleti haldzatat
egyuttmdkoédési megoldasokkal

Bl

Levelezés

LotusLive Notes
Az IBM népszeri Lotus Notes levelezé
€s naptar szoftverének online valtozata

LotusLive iNotes

Web-alapu levelezé és személyes naptar
szolgaltatas

lotusknows.com

Lotus

@ www.lotuslive.com
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LotusLive Meetings & Events Webkonferencia

Teljeskord webkonferencia szolgaltatas

Elényok

= Utazasi koltségek csdkkentése

« Vallalaton kivili, tGzfalon tali hasznalat

= Biztonsagos részvétel barhonnan, barmikor ot e Bresaitaiion
internet kapcsolaton keresztiil e

» Megengedhetd aru és hozzéaférhetd:

» Lower upfront investment,
» Nem szilkséges IT szakértelem a

Képességek/Szolgaltatdsok

bevezetéshez
« Egyszerl beszerezni = Akar 999 résztvevd
= Desktop (képernyd) és alkalmazas
megosztas

» Bemutat6 publikalasa
» Webkamera alapu videdkonferencia
Kiemelt képességek = Felvétel készités
» Audiocasting
= Felmérés (polling)
» Azonnali Uzenetklldés

= A résztvevoknek nem kell semmit telepiteni

= Integracio: MS Outlook, Lotus Notes, Lotus
Sametime és LotusLive Engage

« Egyszerq, intuitiv felhasznaléi felllet

lotusknows.com
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LotusLive Engage & Connections

Online webkonferencia, egyuttmdkodési és kdzossegi haldzati szolgaltatas — Gzleti felhasznaloknak, hogy
hatékonyabban dolgozhassanak megbeszélés elétt, kbzben és utan.

Elénydk
= Vallalaton kivali egyuttmikodeés
= Informécié megosztasa Ugyfelekkel,
szalllitbikkal és Uzleti partnerekkel
» Biztonsagos részvétel barhonnan, barmikor
internet kapcsolaton keresztil
» Megengedhetd aru és hozzaférhetd:

= Lower upfront investment,

» Nem szilkséges IT szakértelem a
bevezetéshez

« Egyszerl beszerezni

» Integralt Gzleti alkalmazasok

Kiemelt képességek
» Az IBM nem béanyaszik az Ugyfél adataiban
reklam vagy mas célokbol.
» Integracios lehetéségek meglévé
rendszerekkel (pl.: .Net, Java, Domino, SAP,
Filenet, stb.)

= Web 2.0 alapu kdz6sségi halozat modell a
még hatékonyabb egytttmikddés érdekében

lotusknows.com

Egyuttm Gkodés

Képességek/Szolgaltatdsok

| Meetings

Files

Activities

My
=1 Network

Instant

| Forms

Live
Charts

[. CREATED WITH LOTUS® SYMPHONY"

Messaging

Mindig rendelkezésre all6 online targyal6szoba.
Egyszerlien meghivhatok a résztvevék. File-ok
megosztasa (store and share). Megj.: Csak a
LotusLive Engage része, nem a Connections
csomageé.

Uzleti dokumentumok gyors megosztasa egy-egy
kollégaval vagy csoporttal

Informacidk, fileok, tennivalo listék létrehozasa,
priorizalasa és megosztasa

Testreszabhatd, megoszthato
kapcsolatinformaciok hozzaadasa. Kozosségi
hal6zatok — kapcsolatok kezelése

Talaljon meg egy kapcsolatot a LotusLive
k6zOsségben és kezdjen valds ideji
megbeszélést

Végezzen felmérést és vizualizalja gyorsan a
felmérés adatait chartok, grafikonok, diagramok
és térképek formajaban

Toltson fel vagy készitsen Uj adattablakat,
készitsen azonnali grafikus nézeteket €s ossza
meg masokkal
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LotusLive Notes

levelezés

Lotus Notes alapu messaging, teljeskord gazdagkliens

Elényok

- Atfog6 Lotus Notes szakértelem, 24x7 IBM
rendelkezésre allas

» Kiszamithat6 koéltségek

» Biztonsagi kockazatok minimalizalasa IBM messaging
eszkdzokkel

» Potencialisan magasabb rendelkezésreallas és
megbizhatdsag — dsszehasonlitva sajat telepitésekkel

= A legUjabb Lotus Domino kiadas szolgaltatasainak
igénybevétele, automatikus frissitésekkel

» Gyorsan bevetheté Notes szolgaltatasok Uj
felhasznaldknak

Kiemelt képességek

» Magas rendelkezésreallasu levelezé kornyezet
kozép- és nagyvallalatoknak

*Lotus Notes gazdagkliens

lotusknows.com

Szolgaltatasok/képességek
- E-mail, naptar és utemezés 1GB-os levelesladaval
= Lotus Quickr® Personal Edition 50 MB tarhellyel

= Két SLA opcié lehetséges - 99.5% vagy 99.9% -
egyedi szerz6déses feltételekkel pénzigyi garanciaval

» Antivirus és antispam szolgaltatasok

» Vallalati-szint(i szereverek, haldzat, tarhely és tizfal IBM
data centerekben.

= Biztonsagos, megbizhatd és magas
rendelkezésreallasu infrastruktara

» Integralt platform, folyamat automatizalas és innovative
menedzsment eszk6zok

= Szabvanyositott riportolas és adminisztracio az IBM
ISRVCE console-on keresztll

[. CREATED WITH LOTUS® SYMPHONY"



Lotus knows.

Smarter software for a Smarter Planet.

LotusLive iNotes

Biztonsagos, Cloud-based email, naptar és telefonkényv $3-0s

felhasznalonkénti havidijjal
Elénydk

= Kildjon és fogadjon emaileket egy biztonsagos koérnyezetben
kozvetlenil a webbdngész6jébdl

* Dolgozzon off-line tetsz6leges POP vagy IMAP kompatibilis
levelezbklienssel

* Hasznalja a naptarat a szakmai és szemeélyes idépontok,
megbeszélések szervezésére

* MUkodjon egyitt egy céges naptarban, ahol mindenki naprakészen
értesilhet céges eseményekrél, megbeszélésekrél

» Kovesse nyomon a személyes kapcsolatait vagy hasznélja a céges
telefonkdnyvet és levelezési listakat

* Védje levelesladajat hatasos és testreszabhat6 anti-spam és
antivirus eszk6zokkel

Kiemelt képességek

» Egyszer( adminisztracio

» Gyors bevezetés

= Alacsony havidij

» Bizonyitott skalazhatdsag és megbizhatésag
* Rugalmas tar quotak

» Mobil hozzéaférés

» Havi és éves szamlazasi lehetdség

» Standalone megoldas vagy hasznalhatja a meglévé
levelezé kornyezetét a meglévé domainben

» Garantalt Service Levels 24x7 Monitoringgal

lotusknows.com

levelezés

.
-'._..m_-' e - L
[re— L'h-———n .|

Szolgaltatdsok/Képességek

Gazdag webmail élmény - drag and drop, instant
sorrendezés és szlirés

POP3, IMAP, és Authenticated SMTP, Mobile Email via
IMAP IDLE

Személyes telefonkdnyv type-ahead funkcidval

Személy naptar amely tAmogatja a meetingeket, egész-
napos eseményeket és RSVP trackinget

Céges naptar, mely minden alkalmazott altal
hozzaférhet6 (olvashato)

Alias-ok tamogatasa (tdbb email cim / leveleslada)

Tagline funkcid (can be used for a legal disclaimer on
outgoing mail)

Adminisztrativ portal hozzaférés létrehozasahoz és
kezeléséhez, globalis beallitasok konfiguralasdhoz

SSL titkositas, secure password recovery
Beépitett spam- és virusvédelem

[. CREATED WITH LOTUS® SYMPHONY"
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LotusLive szolgaltatasok attekintése hitps://www.lotuslive.com/en/compare

Product Meetings Events Connections Engage Notes iNotes

pricing garing st SEIIg St g g 59.75(COPSNE stz st g o 53 00
monthly monthly monthly available monthlv el

Purchase Contact Sales |Contact Sales |Contact Sales  |Contact Sales |Contact Sales [Contact Sales

30-Day Trial Trv Trv Trv Trv

Account Management |w .. .. - - -

Desktop Sharing .. “ -

Application Sharing v - -

Slide Presenta tion - .. -

Participant Roster - .. -

Polling .. “ -

Video - .. -

Event Management -

Dashboard - v

File Sharing - v

Personal Profile - -

Networking - -

Contact Management - -

Groups “ v

Project Management - -

Instant Messaging - - -

Survevs Wiew Onlv -

Charts View Only v

Guest Accounts - -

Storage 1GE ** 1GEB ** 1GB **

Calendaring - -

Scheduling v

E-mail - -

** Additional storage space available for purchase Contact sales.

lotusknows.com
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LotusLive: felnasznaloi tipusok

Trial felhasznalok Elofizeto

» 30-Napos préba
» Minden szolgaltatas
» 100 f6ig a cégen belll

» Nevesitett felhasznalok
» Havi vagy éves el6fizetés

b
) Me_ghl’vhat qudégeket:_ | » Meghivhat vendégeket:
email m,egadas:aval egy file- < email megadasaval egy file-
on, tevekenys,e gen vagy egy on, tevékenységen vagy egy
Uy kontakt felvetelével Uj kontakt felvételével
Guests:

*  Meghivot csak el6fizet6tél vagy trial felhasznalotol
 Alapvetéen csak olvaso

 Korlatozott egyuttmikodes lehetdségek

25 Mbyte-os tarhely

lotusknows.com



Lotus knows.

Smarter software for a Smarter Planet.

Enterprise 2.0 Cloud Computing Buyers' Choice Award . LotusLive

InformationWeek

Scoring an upset over Google Apps was IBM's LotusLi  ve Connections, Enterprise 2.0: IBM’s Lotus Live Connections Captur __es Award .
which is so new it's not available until June 30, 2 009, but the IBM product The cloud service won the Enterprise 2.0 Cloud Comp  uting Technology
won the Enterprise 2.0 Cloud Computing Buyers' Choi ce Award. Buyers Choice Award, beating other leading cloud c omputing providers in
June 24, 2009 side-by-side competitions at the conference in Bost on.
June 24, 2009

E ‘ m
IBM started offering Lotus Live, voted asthe winne  r of The Enterprise 2.0 This week, LotusLive was voted the winner of the En  terprise 2.0 Cloud
Cloud Computing Technology Buyers' Choice Award by the Enterprise Computing Technology Buyers Choice Award, IBM anno unced in a press
2.0 conference attendees including, probably, ouro  wn Ben who isin the release today. Winners are selected by vote of the  Enterprise 2.0 conference
audience. June 24, 2009 attendees. June 23, 2009

BusinessWeek

[Poulley] ticked off a list of client benefits, inc  luding a reduction in IT labor Poulley sees a fundamental shift in how the univers e of computer users views

costs of 50% and an improved capital utilization of  75%. Provisioning cycle computing that is largely traceable to the growth o f cloud computing: “The

times are being reduced from weeks to minutes by ¢l oud computing, and sharing of information is becoming the norm," he sa  id, explaining that new
that helps eliminate software defects and end-user  support costs by more generations of computer users are becoming accustom  ed to the benefits of
than 30%. June 22, 2009 sharing information and aren't likely to turn back.

June 22, 2009

June 23, 2009: LotusLive wins Enterprise 2.0 Cloud Computing Buyers' Choice Award, beating
Google Apps and others, as voted by conference atte  ndees

lotusknows.com
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DEMO — Marketing kampany szervezes

Frankie Adams

- - -
Renovations Energy Solutions

Heather Reeds
lumant And Zechman

= T3
w

*Kapcsolatfelvetel
*Kapcsolatfelvetel
*Csapat definialasa
Dokumentumok megosztasa
*\Webmeeting *\Webmeeting
*Tennivalok elvegzése
*Tennivalok elvegzése

lotusknows.com
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LotusLive forrasok

LotusLive Kezddoldal
A LotusLive barmikor, barhonnan hozzaférheté webbdngészdvel.

www.lotuslive.com
Kezdje a 30-napos prébaverzioval -
A LotusLive kezd6laprol elérhetd. |

Olvasson a LotusLive-rol
Fedezze fel a LotusLive online egyuttmikodési megoldasait

O n -I i n e De m O Time Monday Tuesday Wednesday Thursday
Tekintse meg, miként lehet a LotusLive az On segitségére.

lotusknows.com
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KOSZONOM A FIGYELMET!

Thank YO“U!ﬁ |

Klis Csaba — Lotus Technical Sales

csaba.klis@hu.ibm.com
+36 (20) 823 5798
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