
Il progresso è legato alla crescita esplosiva 
delle informazioni
Viviamo attualmente in un mondo in cui le informazioni  
– sia quelle strutturate che quelle non strutturate – crescono  
in modo esplosivo in quantità, varietà e velocità. I progressi nella 
gestione dei processi aziendali,  delle regole di business e dei dati 
offrono grandi opportunità per utilizzare queste informazioni  
a vantaggio dell’azienda. Tra queste, troviamo sicuramente l’utilizzo 
di strumenti di analisi previsionale e predittiva per sviluppare 
strategie, differenziarsi dalla concorrenza, ottenere performance 
migliori e allo stesso tempo sostenibili. Si aprono quindi spunti 
nuovi e più mirati, con la possibilità di metterli in pratica in modo 
coerente e sistematico, stabilendo così un dialogo con i clienti  
che permette di aumentare la collaborazione, l’upselling,  
il cross-selling e la fidelizzazione.

Come influisce sul vostro business il nuovo 
ambiente in cui si sviluppano le informazioni? 
Una recente ricerca condotta da IBM ha rivelato che un numero 
consistente di leader aziendali prende decisioni critiche di business 
senza un’adeguata visibilità della situazione: 1 leader su 3 spesso 
prende decisioni importanti senza le  informazioni di cui avrebbe 
bisogno. Inoltre, il 53% non ha accesso alle informazioni necessarie 
a svolgere adeguatamente il proprio lavoro. Lacune significative 
nelle informazioni sono state individuate anche in aree chiave come 
marketing, vendite, direzione generale, operations, finanza  
e controllo, risorse umane e gestione IT. 

Queste carenze creano quindi difficoltà nell’individuazione  
di nuove opportunità e dei requisiti necessari per sfruttarne  
il valore, oltre che nella definizione di una pianificazione realistica  
e delle aspettative degli investimenti realizzati. Inoltre, ci si trova  
a dover gestire costi notevoli che derivano dalla la necessità  
di mantenere costose e complesse infrastrutture di gestione dei dati, 
quali ad esempio ridondanze e duplicazione dei dati stessi contenuti 
nei numerosi data store.
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Il Business Analytics and Optimization 
(BAO) Jumpstart può aiutare la vostra 
organizzazione a condividere le informazioni 
in modo tempestivo, ad ottenere  
le informazioni che servono davvero  
nel luogo giusto e al momento giusto,  
a fornire ai vostri collaboratori gli spunti 
e i tool richiesti dal processo decisionale 
e a rendere più affidabili le previsioni 
necessarie per aumentare l’efficienza  
della vostra azienda.
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• una combinazione esclusiva di competenze ed esperienze, 
con un’ampiezza senza confronti in fatto di funzionalità  
di business intelligence,  performance management e analisi 
avanzate, supportate da soluzioni software IBM  leader  
di mercato e da IBM Research;

• solide competenze in fatto di settore e processi di business, 
che consentono di applicare modelli di sperimentata validità;

• best practice trasversali a vari settori, ma anche specifiche 
per settore, su come gestire le informazioni e come 
realizzare valore futuro con le strategie BAO;

• tecniche comprovate di valutazione delle opportunità  
e degli stakeholder;

• approccio Patented Value Case;
• tecniche comprovate della BI Strategy and Consumer di IBM;
• offerte strategiche mirate fornite centinaia di volte in tutto  

il mondo in settori diversi.

ibm.com/gbs/businessanalytics

Per contattarci 
Per parlare con un esperto IBM di Business Analytics and 
Optimization, in modo che possiate iniziare subito,  
vi preghiamo di contattare:

Fabio Andreotti
IBM Global Business Services
Solution Representative Strategy & Change 
fabio.andreotti@it.ibm.com
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Perché dunque bisogna agire adesso?
Perché la vostra azienda ha bisogno dell’evidenza dei fatti  
prima di poter agire ed è necessario essere in grado  
di prevedere i risultati prima di  implementare qualsiasi 
soluzione. Per avere successo, l’attuale situazione  
del mercato richiede sostenibilità, flessibilità e innovazione. 
BAO  Jumpstart è uno strumento che consente di effettuare 
una valutazione diagnostica e identificare una pianificazione 
realistica per migliorare i processi di business e la gestione 
dei dati in azienda.

Cosa potete fare voi? 
Business Analytics and Optimization (BAO) Jumpstart  
può aiutare la vostra organizzazione a condividere  
le informazioni in modo tempestivo, ad ottenere le informazioni 
che servono davvero, nel luogo giusto e al momento giusto,  
a fornire ai vostri collaboratori gli spunti e i tool richiesti  
dal processo decisionale, nonché a rendere più affidabili  
le previsioni necessarie per aumentare l’efficienza della vostra 
azineda. Tra le caratteristiche principali di questa soluzione 
troviamo:

• un approccio su base diagnostica che tiene conto  
delle vostre strategie di business e di IT;

• la valutazione diagnostica della situazione attuale,  
delle opportunità evolutive e della propensione  
al cambiamento;

• una pianificazione realistica delle fasi successive, adatta 
per gli sponsor e attuabile all’interno dell’organizzazione;

• l’apporto di cultura organizzativa e disponibilità  
al cambiamento, sia limitato che di vasta portata;

• spunti e tool per migliorare le performance  
e la produttività dei collaboratori.

Che vantaggio possiamo aspettarci  
da BAO Jumpstart? 
La vostra organizzazione potrà usufruire dei vantaggi  
di un’approfondita analisi della situazione attuale, nonché  
delle aree di miglioramento evidenziate. Le raccomandazioni 
che ne deriveranno si concentreranno sulle modalità con cui 
potrete:

• utilizzare le informazioni per effettuare previsioni più 
affidabili e per valutare le possibili alternative nel momento 
in cui dovrete prendere decisioni e definire una strategia;

• capitalizzare gli spunti provenienti da sorgenti diverse 
di informazioni, quali social network ed etichette RFID;

• condividere le informazioni in tutta l’organizzazione 
in modo semplice ed economico;

• integrare le informazioni sulle vostre acquisizioni 
per ottenere una visione delle opportunità efficiente, 
consolidata e orientata all’azione.

A proposito dell’approccio IBM  
di  Business Analytics and Optimization 
L’approccio BAO di IBM unisce una combinazione unica 
di competenze e capacità, in grado di aiutare la vostra 
organizzazione a sfruttare pienamente il potenziale di analisi. 
Tra le caratteristiche qualificanti si trovano:


