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IBM Cognos Business Insight

Comprendere e utilizzare meglio le informazioni

Panoramica

IBM Cognos Business Insight € un ambiente rivoluzionario per la
raccolta e I'analisi delle informazioni aziendali, che consente agli
utenti di accedere a tutti i tipi di dati in qualsiasi orizzonte temporale.
Offre agli utenti la possibilita di assemblare, personalizzare,
analizzare e interagire con le informazioni tramite un’interfaccia
analoga a una dashboard. Questa soluzione consente agli utenti
aziendali di visualizzare le informazioni in modo conforme al

proprio stile decisionale, sia che desiderino visualizzare metriche
relative alle prestazioni o altre informazioni in tabelle o tramite
diagrammi e grafici. Possono perfezionare un oggetto di un report

e, ad esempio, aggiungere ulteriori dati o eseguire un’analisi pit
approfondita dalla stessa area di lavoro. Quindi, possono verificare
Pesito dell’operazione, constatando che le modifiche apportate sono
state integrate senza problemi nel contesto dell’area di lavoro corrente.
IBM Cognos Business Insight favorisce I'adozione di linee di condotta
univoche, fornendo informazioni coerenti e affidabili e funzioni di
collaborazione. Gli utenti sono in grado di creare e condividere report,
inserire commenti e o domande nei documenti e comunicare tramite
strumenti e applicazioni familiari, il tutto da un’unica area di lavoro
estremamente flessibile.

Rimuovere gli ostacoli alla Business Intelligence
Le soluzioni di Business Intelligence offrono ai singoli utenti notevoli
opportunita di analisi e approfondimento. Inoltre, offrono alle
organizzazioni che le utilizzano la possibilita di decisioni piu rapide

e intelligenti. Nella maggior parte delle organizzazioni, solo il 10-
15% del personale utilizza realmente le funzionalita di BI (Business
Intelligence) di cui potrebbe beneficiare.

La ragione di un tasso di adozione cosi basso consiste nella natura
complessa e poco maneggevole di alcune soluzioni di BI. Questi sistemi
ostacolano, anziché agevolare, il flusso delle conoscenze aziendali.
Inoltre, gli utenti aziendali possono non comprendere pienamente,

o non ritenere affidabili, le informazioni che vengono fornite loro.

Di conseguenza, si affidano ai propri calcoli, normalmente eseguiti
utilizzando fogli elettronici. Oppure, si affidano semplicemente
all’istinto per prendere anche le decisioni aziendali pitt importanti.
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IBM Cognos Business Insight rende accessibili potenti
funzionalita per la raccolta e 'analisi delle informazioni
aziendali a una gamma molto pit vasta di utenti. IBM Cognos
Business Insight coinvolge piu persone nell’utilizzo effettivo
della grande quantita di dati che le organizzazioni gia
raccolgono. Cio consente un utilizzo piu efficiente delle
risorse di Business Intelligence esistenti (e, di conseguenza,
I'incremento del ROI), e un accesso pitt ampio alle conoscenze
necessarie per migliorare i processi decisionali.

T 1

|
|
T Y

IBM Cognos Business Insight: un ambiente rivoluzionario che favorisce il
miglioramento dei processi decisionali e dei risultati operativi.

Accesso illimitato alle informazioni vitali
Contenuto preassemblato nell’area di lavoro per iniziare

la vostra giornata lavorativa IBM Cognos Business Insight
vi consente di ottenere rapidamente e facilmente una
visione immediata e complessiva del business, tramite
un’unica interfaccia. E possibile personalizzare linterfaccia,
visualizzando le informazioni normalmente necessarie per
le vostre specifiche attivitd, immediatamente utilizzabili non
appena connessi alla rete aziendale.

Interfaccia utente semplice e graduale

Linterfaccia rivoluzionaria di IBM Cognos Business Insight
vi consente di organizzare e personalizzare i dati in base alle
vostre specifiche esigenze. E possibile passare facilmente

e istantaneamente alla creazione di contenuti aziendali o
all’esecuzione di analisi approfondite, tramite un’interfaccia
utente graduale. E possibile esplorare e aggregare i dati

con un’ampia serie di funzioni avanzate che diventano
visibili solo quando sono necessarie. Quando queste
funzioni avanzate non sono necessarie, verra visualizzata
un’interfaccia semplificata.
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BM Cognos 10: Intelligenza senza limiti

Decisioni piu intelligenti. Risultati migliori.

Cognos 10 offre all’'utente un’esperienza assolutamente
innovativa, estendendo ’ambito tradizionale della
Business Intelligence con funzionalita di pianificazione,
modellazione degli scenari, monitoraggio in tempo
reale e analisi predittiva. Con la possibilita di ricercare,
aggregare e correlare tutti gli aspetti del business,
Cognos 10 offre un ambiente di Business Intelligence
illimitato e adattabile al modo di pensare e lavorare di
qualsiasi utente.

Cognos 10 consente alle organizzazioni di migliorare
nettamente le prestazioni, fornendo:

* Analytics che tutti possono utilizzare, in un
ambiente di Business Intelligence che migliora la
capacita degli individui di rispondere a domande
essenziali per il business.

* Intelligenza collettiva con funzioni integrate di
collaborazione e social networking, che consentono
agli utenti di interagire e condividere conoscenze per
raggiungere una comprensione univoca della realta.

* Conoscenze concretamente utilizzabili ovunque,
tramite dispositivi mobili, in tempo reale e nei
processi aziendali, per decisioni istantanee.

Realizzato su una piattaforma tecnologica comprovata,
il prodotto Cognos 10 ¢ aggiornabile senza difficolta

e scalabile in modo economicamente vantaggioso,
permettendo un’implementazione estremamente ampia.
Cognos 10 consente a voi e alla vostra organizzazione
di comprendere meglio, incrementare la produttivita

e prendere le decisioni intelligenti che favoriscono il
miglioramento dei risultati di business.

Integrazione delle informazioni aziendali con dati esterni

IBM Cognos Business Insight consente di integrare
rapidamente dati esterni provenienti da fogli elettronici,
applicazioni di terze parti e utilizzate in altri reparti, per
eseguire report e analisi ad hoc. E’ Inoltre possibile fondere
dati esterni con fonti dimensionali e relazionali.
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Assemblare e personalizzare larea di lavoro con contenuti affidabili IBM Cognos.

Ricavare il maggior valore

possibile dai dati disponibili

Una visione completa di tutte le informazioni disponibili

Analisi delle informazioni in tempo reale e sviluppo di
contesti reali attraverso 'esame di trend, modelli e previsioni
eseguito utilizzando dati preesistenti, tra cui quelli ottenuti
con IBM Cognos Statistics, IBM SPSS Modeler e IBM
Cognos TMI. Integrazione e condivisione di analisi
statistiche per una comprensione pili profonda di situazioni
complesse e una verifica piu accurata delle ipotesi formulate.

Personalizzare ln visualizzazione dei dati

E possibile scegliere tra calcoli predefiniti o personalizzati.
Ad esempio, modificare il tipo di grafico, passando da

un diagramma a barre a un grafico a torta. IBM Cognos
Business Insight consente, inoltre, di aggiungere calcoli
(predefiniti o personalizzati), ordinare e riordinare
informazioni e applicare filtri per evidenziare gli elementi
pitt importanti di un report.

Strumenti di collaborazione potenti e facili da utilizzare
Semplificano l'organizzazione delle discussioni in sequenze
di messaggi collegati per argomento. E possibile aggiungere
domande o commenti a documenti e report e integrare

feed RSS per automatizzare la condivisione di report e
aggiornamenti importanti.

Mai processi decisionali senza sbocchi

Quando i dati disponibili non sono sufficienti, gli utenti
sono in grado di integrare facilmente i contenuti esistenti
completando le query o creandone di nuove per eseguire
analisi pitt approfondite, il tutto senza 'intervento del
personale I'T.

Un’analisi dei dati che favorisce decisioni migliori. E possibile aggiungere filtri,
modificare i tipi di grafici e creare presentazioni suggestive per comunicare in modo

efficace.

Panoramica delle funzioni

Creazione di contenuti assistita da funzionalita di vicerca basate su
parole chiave

La ricerca dei documenti e nei database per parole chiave
consente di reperire rapidamente le informazioni necessarie.
Le impostazioni di sicurezza limitano I'accesso ai soli
documenti che gli utenti sono autorizzati a visualizzare.

Un’esperienza visiva coinvolgente, grazie alle funzioni grafiche
avanzate

E possibile scoprire informazioni precedentemente

non conosciute seguendo percorsi mentali autonomi

e comunicare le proprie idee con potenti strumenti di
rappresentazione grafica.

Un’interfaccia intuitiva con indicazioni aggiuntive, quando
necessario

"Tool intuitivi dotati di menu facilitano la manipolazione
dei dati, senza lassistenza del personale I'T. Video didattici
integrati consentono all’utente di apprendere, secondo il
proprio ritmo, I'utilizzo delle funzioni avanzate.

Un glossario aziendale comune, accessibile con un clic

I diversi gruppi di utenti sono in grado di operare in modo
coerente, grazie all'utilizzo di definizioni e descrizioni
univoche e concordate dei dati e dei termini aziendali. La
disponibilita di un glossario comune all’intera organizzazione
aziendale consente ai team e ai reparti di conoscere l'origine
e il significato dei dati, in modo che possano concludere il
processo decisionale con la certezza di un’interpretazione
univoca delle informazioni da parte di tutti i partecipanti.
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Passare facilmente dall’aggregazione dei dati e dall’interazione con le informazioni
alla creazione di report e analisi pitt approfondite.

Procedure guidate per integrare i dati esterni con fonti
dimensionali e relazionali

L'utilizzo di IBM Cognos Business Insight permette di
aumentare i dati con informazioni provenienti da fonti
esterne al reparto o all’organizzazione, includendo metadati
dettagliati che consentono di identificarne lorigine.
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Conclusioni: comprendere e utilizzare
meglio le informazioni

IBM Cognos Business Insight consente di migliorare la
comprensione e l'utilizzo delle informazioni. Consente agli
utenti di aggregare e analizzare i dati in modo approfondito e
dettagliato, per poi collaborare facilmente; il tutto, in un’area
di lavoro di business intelligence illimitata. IBM Cognos
Business Insight favorisce un’interpretazione univoca delle
informazioni e la definizione di linee di condotta concordate
per un processo decisionale piu agile e reattivo, consentendo
decisioni piu intelligenti per migliorare i risultati di business.
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Informazioni su IBM Business Analytics

11 software IBM Business Analytics consente ai responsabili
decisionali di accedere alle informazioni complete, coerenti

e accurate di cui hanno bisogno per migliorare le prestazioni
aziendali. Un portafoglio completo di applicazioni di Business
Intelligence, analitica avanzata, gestione della strategia e delle
prestazioni finanziarie e analisi consentono una comprensione
chiara, immediata e concretamente utilizzabile delle prestazioni
attuali e previsioni attendibili dei risultati futuri.

Combinate con una vasta gamma di soluzioni di settore,
procedure ottimali e consolidate e servizi e professionali,
queste applicazioni consentono alle organizzazioni di
qualsiasi dimensione di massimizzare la produttivita del
personale I'T e migliorare i risultati operativi.

Cognos Software

Ulteriori informazioni

Per ulteriori informazioni o per contattare un
rappresentante:
ibm.com/software/it/data/cognos

Richiesta di assistenza

Per richiedere supporto o chiarimenti, visitate il sito:
ibm.com/software/it/data/cognos

Un rappresentante IBM Cognos rispondera alla vostra
richiesta entro due giorni lavorativi.


http://ibm.com/software/it/data/cognos
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IBM Italia S.p.A.
Circonvallazione Idroscalo
20090 Segrate (Milano)
Italia

La home page di IBM Italia si trova all’indirizzo:
ibm.com/it

IBM, il logo IBM e ibm.com sono marchi o marchi registrati di

International Business Machines Corporation negli Stati Uniti e/o in altri
paesi. Se questi e altri termini commerciali di IBM sono contrassegnati da un
simbolo del marchio (° 0 ™) alla loro prima occorrenza nel presente documento
informativo, tali simboli indicano marchi registrati o comunque di proprieta di
IBM negli Stati Uniti al momento della pubblicazione del presente documento
informativo. Tali marchi possono anche essere marchi registrati o non registrati
in altri Paesi. Un elenco aggiornato dei marchi IBM ¢ disponibile sul Web nella

pagina “Informazioni su copyright e marchi” all'indirizzo:
ibm.com/legal/copytrade.shtml

Altri nomi di societa, prodotti o servizi possono essere marchi o marchi di servizio
di altri.

I riferimenti, nella presente pubblicazione, a prodotti o servizi IBM
non implicano la volonta da parte di IBM di rendere tali prodotti o servizi
disponibili in tutti i paesi in cui IBM opera.
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