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- 요구 사항 관리 현황

- 요구관리 도구 기능

- IBM 요구관리 제품
. Requirement management composer
. IBM DOORS

- 목 차 -
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1. 현재 요구사항의 현황을 파악할 수 있습니까? ( 수량, 진행 현황, 중요도 )

2. 개별 요구사항에 대하여 고객(사용자)의 확인 및 동의는 구하셨습니까?

3. 요구사항이 변경되면 어떤 영향이 있는지 파악하실 수 있습니까?

3. 지금 내가 하고 있는 일이 어떤 요구사항 때문에 하고 있는지 알고 있습니까?

4. 개별 요구사항을 만족하기 위한 테스트 계획 및 시나리오는 있습니까?

5. 프로젝트/개발 공정 전체가 확인되고 통제 가능하십니까?

6. 요구사항을 재사용 하실 수 있습니까? ( Domain 지식이 축적되고 있습니까? 
)

1. 현재 요구사항의 현황을 파악할 수 있습니까? ( 수량, 진행 현황, 중요도 )

2. 개별 요구사항에 대하여 고객(사용자)의 확인 및 동의는 구하셨습니까?

3. 요구사항이 변경되면 어떤 영향이 있는지 파악하실 수 있습니까?

3. 지금 내가 하고 있는 일이 어떤 요구사항 때문에 하고 있는지 알고 있습니까?

4. 개별 요구사항을 만족하기 위한 테스트 계획 및 시나리오는 있습니까?

5. 프로젝트/개발 공정 전체가 확인되고 통제 가능하십니까?

6. 요구사항을 재사용 하실 수 있습니까? ( Domain 지식이 축적되고 있습니까? 
)

여러분은 요구사항을 관리하고 계시나요?
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원인은 !

몰라 ,! 알아서
되겠지뭐
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요구관리가 어려운 이유

개발자는 업무를 모르고 사용자는 자신이 필요로 하는 것이 무었인지 잘 모른다.

나중에 “이게 아닌데”라고 한다.

요구 사항은 단순하다 라는 잘못된 인식

제조 :  마켓 요구사항 -> 제품 요구사항 -> Feature List -> 시스템 요구사항

: Vison -> Problem -> Use-Case

요구사항 전문가의 부재

개발자가 요구사항 단계도 같이 수행하므로 개발에 관심.         

요구 관리는 제품 생산에 큰 영향이 없는 프로세스라는 인식

개발 및 생산에 집중

요구관리를 단순 문서화 수준으로 이해

요구사항의 정확도 및 활용도 저하

Issue 관리를 요구관리로 오해

일을 하기 위한 “Item”에 불과함

대부부의 IT 프로젝트의 경우 요구사항은 정해져 있음

요구사항의 이해 필요, 그럼에도 요구사항대한 합의 및 추적성이 관리되지 못함
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사례 1. MS-Word & Excel로 요구사항 관리 가능하다

요구사항ID 129개

수신 단일 업무 58개 문로 구성 => 개별 요구사항 식별 불가 및 관리 불가
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사례 2. MS-Word & Excel로 변경 관리 가능하다

개별 요구사항 변경 추적 및 관리 불가

요구사항 1개 변경 = 문서 변경
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사례 3. MS-Word & Excel로 추적성을 관리한다

X

X

개별 요구사항 단위의 추적 불가능



© 2011 IBM Corporation9 /54

- 요구 사항 관리 현황

- 요구 관리 도구 기능

- IBM 요구관리 제품
. Requirement management composer
. IBM DOORS

- 목 차 -
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요구 사항 관리 기능 지원

요구사항 추출 (Eliciting Requirements)

요구사항 분석( Analyzing Requirements ) 

요구사항 명세 개발( Developing Requirements Specification )

요구사항 검증( Validating Requirements ) 

요구사항 유지/보수( Maintain Requirements ) 

- IEEE 12207 요구공학 기능 -
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인수
시험

제품 검증

사용자
요구사항

요구사항 프로세스 지원

요구사항 운영

System
Requirements

시스템
테스트

시스템 검증
충족한다

Subsystem
Requirements

서브시스템
테스트

서브시스템 검증충족한다

통합
테스트

충족한다

Component
Requirements

컴포넌트
테스트

컴포넌트 검증

단위
테스트
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요구 사항 개발 과정 지원

문제
정의

필요한
해결책

추상적인
해결책

이해당사자
요구사항

시스템
요구사항

설계

잘못된
문제
의의
위험

요구사항 불만족의
위험

설계
변경이
요구사항
변경을
의미하지 않음

해결책의
잘못된 제약
정의의 위험
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요구사항의 능력

요구사항

요구사항 데이타베이스

아키텍쳐

메트릭

시나리오 테스트 문서

위험 관리

하드웨어 개발

소프트웨어 개발

법규
표준/규정

제품 공통 기능

사용자 문서

테스트 시나리오

수정 요청

변경 요구
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- 목 차 -

- 요구 사항 관리 현황

- 요구 관리 도구 기능

- IBM 요구관리 제품
. Requirement management composer
. IBM DOORS
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IBM Rational 요구사항 정의 및 관리

탐구

개념화

분석

분석

우선순위설정

구현

요구사항 정의 ( RRC )

요구 관리 ( DOORS, RequisitePro )

IBM 의 요구사항 정의 및 관리의 비전
(Requirement Definition & 
Management)

다양한 기술 및 산출물을 통한 실제의, 실시간의, 상호
협력에 집중

기능:

• 개발 전체 주기에 따른 요구사항 정의, 검증, 관리 기
능 지원

• 장소에 관계 없이 모든 비즈니스 관계자와 개발자와
의 의사 소통 지원

• 프로젝트 반복 작업 축소, 프로젝트 실행 속도 향상
및 이전 비용 감소
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테스트목록/결과

Rational

Requirement

Composer

요구사항
프로세스/프로젝트계획/개발팀
형상관리 저장소
테스트 시나리오

Jazz Team server

작업목록/계획

Rational DOORS

Rational

Team

Concert

Rational

Quality

Manager

테스트계획/시니라오/결과

IBM Rational 요구사항 관리 도구 Architecture

테스트시나리오/결과

요구사항
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RRC
(Rational Requirement Composer )
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IBM Rational Requirement Composer 기능
요구사항 기능을 크게 요구사항 정의와 요구사항 관리 두가지 기능 요소로 볼때 Rational 
Requirement Composer는 요구사항을 정의하는 도구이다.

RRC는

- 요구사항을 정의하는 기능 요소
. 문서 작성 ( Rich Text Editor )
. Use Case 다이어그램
. 업무 프로세스 다이어그램
. UI sketch
. 스토리보드 작성
. Glossary 관리

- 협의을 위한
. 개인별 홈페이지
. Comment 
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Rational Requirement Composer – 정확/명확 , 협력

요구사항 검색, 필터링 및 속성
요구사항 간, 요구사항과 문서 간 추적성 관리 및 영향/coverage 분석

RequisitePro / DOORS

프로세스 스케치
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Rational Requirement Composer – 정확/명확 , 협력

요구사항 검색, 필터링 및 속성
요구사항 간, 요구사항과 문서 간 추적성 관리 및 영향/coverage 분석

RequisitePro / DOORS

UI 스케치

Rich Text 요구사항
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Rational Requirement Composer – 정확/명확 , 협력

요구사항 검색, 필터링 및 속성
요구사항 간, 요구사항과 문서 간 추적성 관리 및 영향/coverage 분석

RequisitePro / DOORS

Glossaries

Clarity



© 2011 IBM Corporation22 /54

Rational Requirement Composer – 정확/명확 , 협력

요구사항 검색, 필터링 및 속성
요구사항 간, 요구사항과 문서 간 추적성 관리 및 영향/coverage 분석

RequisitePro / DOORS

비전 문서

Clarity

Rich Text 요구사항
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Rational Requirement Composer – 정확/명확 , 협력

요구사항 검색, 필터링 및 속성
요구사항 간, 요구사항과 문서 간 추적성 관리 및 영향/coverage 분석

RequisitePro / DOORS

협
력

추
적

성
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기능설명 > 문서 편집 – Rich Text 편집

RRC는 자체적으로 Rich Text 편집 기능을 제공하며 문서 내의 모든 대상에 대하여 RRC의 내의 항
목끼리 연관 관계를 설정하여 사용가능하다 ( 링크, 요구사항생성, Glossary생성, Comment 생성
등 )

요구사항
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기능 설명 > 프로세스 다이어그램
RRC는 요구사항을 정의하기 위하여 프로세스 다이어그램 기능을 지원한다.

프로세스 다이어그램의 모든 오브젝트에 대하여 링크, Comment, 요구사항, Description을 기술할
수 있다. 

프로세스 다이
어그램 목록

왼쪽부터

1. Description

2. Comment

3. 링크

4. 요구사항
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기능설명 > 스토리보드 – 1. 구성

스토리보드는 사용자 업무 흐름을 표현하는 것으로 사용자 업무를 이야기 식으로 표현하는
Storyboard, 화면 흐름을 표현하는 “Screen Flow”,   화면을 Design하는 User Interface Sketch 그
리고 화면Sketch를 구성하는 각각의 User Interface Part로 구성된다.

User
Interface

Part

User
Interface
Sketch

Screen
Flow

Storyboard
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기능설명 > 스토리보드 - 2. 스토리보드 내용
스토리보드는 업무 흐름을 시나리오로 구성한 것으로 Textual한 내용과 해당 업무에 대응되는 화
면들로 구성된다.

시나리오

화면
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기능설명 > 스토리보드 - 3. Screen Flow

Screen Flow는 사용자의 업무 흐름을 화면을 중심으로 표현한다.
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기능설명 > 스토리보드 - 4. User Interface Sketch
사용자의 요구사항을 UI Sketch 를 이용하여 표현한다.

사용자 화면을 구성하는 모든 Object를 표현할 수 있다.
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기능설명 > Glossary

Glossary는 해당 프로젝트의 용어집을 의미하며 용어들을 보관하는 용어집 문서와 문서를 구성하
는 용어들로 구성된다. 

왼쪽부터

1. Description

2. Comment

3. 링크

4. 요구사항

용어집
용어

용어
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기능 설명 > Use-Case 다이어그램
아래와 같이 RRC를 이용하여 Use-Case 모델링 작업이 가능하다

왼쪽부터

1. Description

2. Comment

3. 링크

4. 요구사항
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DOORS
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DOORS/ERS – 부동의 선도 주자

확고하고 명백한 전세계 시장의 선도 주자

– DOORS 시장 점유율 : 41%

– 계속적인 경쟁업체와의 간격 확대

– DOORS는 지난 6년간 시장 점유율 1위

“What are Your Requirements 2003” – The Standish Group

기술의 선도 주자

– Named by industry analyst firm Yphise, October 2002

– “DOORS 가장 성숙되고 다양한 기능을 보유한 시장의 선도 주자”

“Software Assessment Report – Requirements Management Tools” - Yphise
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개발 공정에서의 DOORS

형상/변경 관리 도구

메트릭스(Metrics) 도구

프로젝트 관리 도구

문서화 도구

요구사항 관리 및 추적성 도구 ( DOORS )

요구사항 추출
및

공학

분석 및
설계 도구

모델링 도
구

모의실험
도구

구현 도구 시험
도구

DOORS 는 요구사항 이상을 지원한다



© 2011 IBM Corporation35 /54

누가 DOORS를 사용할 것인가?

공급자 최초 요구사항을 생성

– 업무 분석가, 제품 관리자, 
요구사항 분석가, 마케팅

검토자 생산제품의 검토결과를 제공

– 관리자, 최종 사용자, 품질 관리자, 
원격지 사용자, 프로젝트 관리자

요구사항 사용자 프로젝트 자료를 작성

– 시스템/소프트웨어 엔지니어(개발자), 
시험 담당자(test engineers)
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무한 확장 가능한 계층 구조 및 확장성 제공 여러분의 프로젝트를 조직화

유일!

삭제된 문서

DOORS 문서

폴더

프로젝트

DOORS 데이터 베이스 View
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1. 프로젝트 구조 설계 - 표준 문서 생성

조직, 프로젝트의 표준 문서/요구사항을 정의하여 사용한다.
표준은 관리 정보를 포함하여 생성 가능하다.

신규 작성/추가
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1. 프로젝트 구조 설계 – 프로세스 정의

조직, 프로젝트의 표준 프로세스를 도구내에 적용시킨다.
적용된 프로세스를 강제화하여 작업자는 정하여진 프로세스를 준수하도록 한다.
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1. 프로젝트 구조 설계 – 업무 내용 정의

단계별 문서, 요구사항에 필요한 상세 업무 내역에 대하여 정의한다.
정의된 업무 내용은 성격에 따라 입력 성격(필수) 및 보안(작업자)을 추가로 정의 한다.
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1. 프로젝트 구조 설계 - 출력 Template

요건정의서.dot

요구사항, 문서별 표준 출력 Template를 사전에 정의하여 사용한다.
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2. 요구사항 작성

요구사항 관리 도구를 통하여 최초 확정되지 않은 요구사항으로부터 확정된 요구사항으로의 분석활동을
수행한다.

요구사항 관리 프로세스 수행 시 해당 요구사항을 가장 효과적으로 표현할 수 있는 도구를 사용한다. ( 표, 
그림, OLE Object) 등

모든 사항을 하나의 윈도우에 표시

생산성, 오류 제거, 품질향상
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2. 요구사항 작성 – 요구사항 그룹화(계층 구조) 설정

Level-1

Level-2

요구사항의 연관 관계 및 상하관계에 따라 그룹화 하여 요구사항의 가시성, 활용도를 높인다.

그룹화를 통하여 생성된 계층 구조는 요구사항을 계층구조에 따라 복사, 삭제, 이동 등의 기능을 지원한다.
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2. 요구사항 작성 – 요구사항 구조 확인

작업된 요구사항의 상하 관계를 확인하고 요구사항의 구조를 정제한다.
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2. 요구사항 작성 - 추적성 부여 ( 문서 내용 간 연관성 설정 )

정하여진 표준 업무 프로세스에 따라 마우스 drag & drop으로 요구사항 간의 추적(연계) 관계를
부여한다.

추적 관계의 부여는 프로세스 상 다음 단계의 작업이 이전 작업에 대하여 구현(작업)이 되었다는 것을
의미한다.
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2. 요구사항 작성 - 사용자 View 설정(조회 화면)

개별 문서에 대하여 요구사항을 가장 잘 표현할 수 있는 특성 별 조회(View)를 설정하여 사용한다.

View는 요구사항의 입력, 조건 별 조회, 통계, 계산 및 계산식, Graphical 표현 등 요구사항 조작에
필요한 화면을 정의하여 사용한다.

중요도 및 수용여부 작업 View 
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이전 데이터로 복원

누가/언제/무엇을

변경 부분
하이라이트

3. 요구사항의 활용 - 변경 이력 관리

변경 이력을 관리하도록 설정된 내용에 대하여 개별 요구사항의 변경 이력이 기록으로 남는다.

변경의 이력은 작업 권한을 보유한 작업자만 가능하므로 모든 변경 이력은 누가, 언제, 무엇을, 어떻게
수정하였는지가 시스템에 기록된다.
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3. 요구사항의 활용 - 변경 영향 평가

추적성이 연결된 개별 요구사항은 서로간의 변경 사항이 아래와 같이 표시되므로 예기치 않은 변경에 대하여
확인 및 작업이 가능하다.

연관된 요구사항을 추적하여 변경이 얼마나 영향을 미치는지 확인한다.

상위 문서 변경
발생
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단일 뷰에서 처음부터 마지막까지의 시각적인 검증

1. 820.30(b) Design and Development Planning

Each manufacturer shall establish and maintain plans that describe or reference the design and developmen
activities and define responsibility for implementation.

The plans shall identify and describe the interfaces with different groups or activities that provide, or result
in, input to the design and development process.

The plans shall be reviewed as design and development evolves.
The plans shall be updated as design and development evolves.
The plans shall be approved as design and development evolves.

2. 820.30(c) Design Input
2.1. Each manufacturer shall establish procedures to ensure that the design requirements relating to a

device are appropriate and address the intended use of the device, including the needs of the user
and patient.

2.2. Each manufacturer shall maintain procedures to ensure that the design requirements relating to a
device are appropriate and address the intended use of the device, including the needs of the user
and patient.

2.3. The procedures shall include a mechanism for addressing incomplete requirements.
2.4. The procedures shall include a mechanism for addressing ambiguous requirements.
2.5. The procedures shall include a mechanism for addressing conflicting requirements.
2.6. The design input requirements shall be documented by a designated individual(s).
2.7. The design input requirements shall be reviewed by a designated individual(s).
2.8. The design input requirements shall be approved by a designated individual(s).
2.9. The approval, including the date and signature of the individual(s) approving the requirements,

shall be documented.
2.10. Questions.

2.10.1. Summarize the manufacturer's written procedure(s) for identification and control of
design input.

2.10.2. From what sources are design inputs sought?
2.10.3. Do design input procedures cover the relevant aspects, such as: (Mark all that apply and

list additional aspects.)
2.10.3.1. intended use
2.10.3.2. user/patient/clinical
2.10.3.3. performance characteristics
2.10.3.4. safety
2.10.3.5. limits and tolerances
2.10.3.6. risk analysis
2.10.3.7. toxicity and biocompatibility
2.10.3.8. electromagnetic compatibility (EMC)
2.10.3.9. compatibility with accessories/auxiliary devices
2.10.3.10. compatibility with the environment of intended use
2.10.3.11. human factors
2.10.3.12. physical/chemical characteristics
2.10.3.13. labeling/packaging
2.10.3.14. reliability
2.10.3.15. statutory and regulatory requirements
2.10.3.16. voluntary standards
2.10.3.17. manufacturing processes
2.10.3.18. sterility
2.10.3.19. MDRs/complaints/failures and other historical data
2.10.3.20. design history files (DHFs)

2.10.4. For the specific design covered, how were the design input requirements identified?
2.10.5. For the specific design covered, how were the design input requirements reviewed for

adequacy?

Comply with FDA Design Control Guidance GMP Regulation

1. Capture design and related information
1.1. Input electronically formatted data
1.2. Reference external information sources
1.3. Reference external documentation

2. Store design and related information
2.1. Identify and tag design information as unique 밺 esign elements
2.2. Organize design elements

2.2.1. Organize by Design Control Guidance Element
2.2.2. Organize by inter-relationships

2.3. Ensure all design elements are available
2.3.1. Store design elements by Design Control Guidance Element
2.3.2. Store design elements and their historical values

3. Manage all user needs
3.1. Identify the source of the user need
3.2. Identify all user types (groups)
3.3. Identify the customer (s)
3.4. Profile the expected patients
3.5. State the intended use of the product (family)
3.6. Capture the acceptance criteria for each user need

4. Manage design input requirements
4.1. Identify the source of the requirement
4.2. Identify the associated user need
4.3. Capture requirement description and attributes
4.4. Capture acceptance criteria
4.5. Assign responsibility for each requirement
4.6. Manage incomplete requirements
4.7. Manage ambiguous requirements
4.8. Manage conflicting requirements
4.9. Approve all requirements

5. Manage acceptance
5.1. Ensure the acceptance of every user need
5.2. Ensure the acceptance of every design input requirement
5.3. Document the results of every user need acceptance test
5.4. Document the results of every design input requirements test
5.5. Make acceptance results available

6. Manage change
6.1. Maintain history of design element changes

6.1.1. Make complete change history available
6.1.2. Maintain history within and  across any organizational procedure
6.1.3. Maintain history within and  across any project milestone
6.1.4. Maintain history within and  across any Design Control Guidance Elements

6.2. Capture frequency and nature of element changes
6.2.1. Provide rationale for change
6.2.2. Describe decisions made
6.2.3. Identify approval authority for the change
6.2.4. Capture date, time, and signature of approving authority

6.3. Identify impacted elements due to a change in another element
6.3.1. Create backward traces to design elements within and  across any organizational procedure
6.3.2. Create backward traces to design elements within and  across any project milestone

1.1. Identify impacted elements due to a change in another element
• Traceability Reports: consistency with driving design elements
• Impact Reports: other design elements affected
• Links to impacted design elements
1.1.1. Create backward traces to design elements within and  across any organizational

procedure
• Traceability Reports: Procedure Attribute

1.1.2. Create backward traces to design elements within and  across any project milestone
• Traceability Reports: Milestone Attribute

1.1.3. Create backward traces to design elements within and  across Design Control
Guidance Elements
• Traceability Reports: Linked design elements

1.1.4. Create forward impacts to design elements within and across any organizational
procedure
• Impact Reports: Procedure Attribute

1.1.5. Create forward impacts to design elements within and across any project milestone
• Impact Reports: Milestone Attribute

1.1.6. Create forward impacts to design elements within and across Design Control
Guidance Elements
• Impact Reports: Linked design elements

1.2. Associate changed design elements with related elements
• Link Change Design Object with affected design element(s)
• Traceability Links and Reports from affected design element(s)
• Impact Links and Reports from affected design element(s)
1.2.1. Associate design element changes with decisions, rationale, and approval authority

information
• Change Decision Objects with following Attributes:
• Disposition Attribute
• Decision Attribute
• Rationale Attribute
• Owner Attribute
• Management Approval Attribute

1.2.2. Provide associations within and  across any organizational procedure
• Change Design Object Traceability Link on Procedure Attribute
• Change Design Object Impacts Link on Procedure Attribute

1.2.3. Provide associations within and  across any project milestone
• Change Design Object Traceability Link on Milestone Attribute
• Change Design Object Impacts Link on Milestone Attribute

1.2.4. Provide associations within and  across Design Control Guidance Elements
• Change Design Object Traceability Link to traced design elements
• Change Design Object Impacts Link to linked design elements

1.3. Mange the change process
• Design Change Module
• Design Change Reports
• Object History
• Object History Reports
• Versions
• Baselines

1. 820.30(b) Design and Development Planning

Each manufacturer shall establish and maintain plans that describe or reference the design and developmen
activities and define responsibility for implementation.

The plans shall identify and describe the interfaces with different groups or activities that provide, or result
in, input to the design and development process.

The plans shall be reviewed as design and development evolves.
The plans shall be updated as design and development evolves.
The plans shall be approved as design and development evolves.

2. 820.30(c) Design Input
2.1. Each manufacturer shall establish procedures to ensure that the design requirements relating to a

device are appropriate and address the intended use of the device, including the needs of the user
and patient.

2.2. Each manufacturer shall maintain procedures to ensure that the design requirements relating to a
device are appropriate and address the intended use of the device, including the needs of the user
and patient.

2.3. The procedures shall include a mechanism for addressing incomplete requirements.
2.4. The procedures shall include a mechanism for addressing ambiguous requirements.
2.5. The procedures shall include a mechanism for addressing conflicting requirements.
2.6. The design input requirements shall be documented by a designated individual(s).
2.7. The design input requirements shall be reviewed by a designated individual(s).
2.8. The design input requirements shall be approved by a designated individual(s).
2.9. The approval, including the date and signature of the individual(s) approving the requirements,

shall be documented.
2.10. Questions.

2.10.1. Summarize the manufacturer's written procedure(s) for identification and control of
design input.

2.10.2. From what sources are design inputs sought?
2.10.3. Do design input procedures cover the relevant aspects, such as: (Mark all that apply and

list additional aspects.)
2.10.3.1. intended use
2.10.3.2. user/patient/clinical
2.10.3.3. performance characteristics
2.10.3.4. safety
2.10.3.5. limits and tolerances
2.10.3.6. risk analysis
2.10.3.7. toxicity and biocompatibility
2.10.3.8. electromagnetic compatibility (EMC)
2.10.3.9. compatibility with accessories/auxiliary devices
2.10.3.10. compatibility with the environment of intended use
2.10.3.11. human factors
2.10.3.12. physical/chemical characteristics
2.10.3.13. labeling/packaging
2.10.3.14. reliability
2.10.3.15. statutory and regulatory requirements
2.10.3.16. voluntary standards
2.10.3.17. manufacturing processes
2.10.3.18. sterility
2.10.3.19. MDRs/complaints/failures and other historical data
2.10.3.20. design history files (DHFs)

2.10.4. For the specific design covered, how were the design input requirements identified?
2.10.5. For the specific design covered, how were the design input requirements reviewed for

adequacy?

Comply with FDA Design Control Guidance GMP Regulation

1. Capture design and related information
1.1. Input electronically formatted data
1.2. Reference external information sources
1.3. Reference external documentation

2. Store design and related information
2.1. Identify and tag design information as unique 밺 esign elementsٛ
2.2. Organize design elements

2.2.1. Organize by Design Control Guidance Element
2.2.2. Organize by inter-relationships

2.3. Ensure all design elements are available
2.3.1. Store design elements by Design Control Guidance Element
2.3.2. Store design elements and their historical values

3. Manage all user needs
3.1. Identify the source of the user need
3.2. Identify all user types (groups)
3.3. Identify the customer (s)
3.4. Profile the expected patients
3.5. State the intended use of the product (family)
3.6. Capture the acceptance criteria for each user need

4. Manage design input requirements
4.1. Identify the source of the requirement
4.2. Identify the associated user need
4.3. Capture requirement description and attributes
4.4. Capture acceptance criteria
4.5. Assign responsibility for each requirement
4.6. Manage incomplete requirements
4.7. Manage ambiguous requirements
4.8. Manage conflicting requirements
4.9. Approve all requirements

5. Manage acceptance
5.1. Ensure the acceptance of every user need
5.2. Ensure the acceptance of every design input requirement
5.3. Document the results of every user need acceptance test
5.4. Document the results of every design input requirements test
5.5. Make acceptance results available

6. Manage change
6.1. Maintain history of design element changes

6.1.1. Make complete change history available
6.1.2. Maintain history within and  across any organizational procedure
6.1.3. Maintain history within and  across any project milestone
6.1.4. Maintain history within and  across any Design Control Guidance Elements

6.2. Capture frequency and nature of element changes
6.2.1. Provide rationale for change
6.2.2. Describe decisions made
6.2.3. Identify approval authority for the change
6.2.4. Capture date, time, and signature of approving authority

6.3. Identify impacted elements due to a change in another element
6.3.1. Create backward traces to design elements within and  across any organizational procedure
6.3.2. Create backward traces to design elements within and  across any project milestone

1.1. Identify impacted elements due to a change in another element
• Traceability Reports: consistency with driving design elements
• Impact Reports: other design elements affected
• Links to impacted design elements
1.1.1. Create backward traces to design elements within and  across any organizational

procedure
• Traceability Reports: Procedure Attribute

1.1.2. Create backward traces to design elements within and  across any project milestone
• Traceability Reports: Milestone Attribute

1.1.3. Create backward traces to design elements within and  across Design Control
Guidance Elements
• Traceability Reports: Linked design elements

1.1.4. Create forward impacts to design elements within and across any organizational
procedure
• Impact Reports: Procedure Attribute

1.1.5. Create forward impacts to design elements within and across any project milestone
• Impact Reports: Milestone Attribute

1.1.6. Create forward impacts to design elements within and across Design Control
Guidance Elements
• Impact Reports: Linked design elements

1.2. Associate changed design elements with related elements
• Link Change Design Object with affected design element(s)
• Traceability Links and Reports from affected design element(s)
• Impact Links and Reports from affected design element(s)
1.2.1. Associate design element changes with decisions, rationale, and approval authority

information
• Change Decision Objects with following Attributes:
• Disposition Attribute
• Decision Attribute
• Rationale Attribute
• Owner Attribute
• Management Approval Attribute

1.2.2. Provide associations within and  across any organizational procedure
• Change Design Object Traceability Link on Procedure Attribute
• Change Design Object Impacts Link on Procedure Attribute

1.2.3. Provide associations within and  across any project milestone
• Change Design Object Traceability Link on Milestone Attribute
• Change Design Object Impacts Link on Milestone Attribute

1.2.4. Provide associations within and  across Design Control Guidance Elements
• Change Design Object Traceability Link to traced design elements
• Change Design Object Impacts Link to linked design elements

1.3. Mange the change process
• Design Change Module
• Design Change Reports
• Object History
• Object History Reports
• Versions
• Baselines

사용자 요구사항 기술 요구사항 시험 시나리오설계
DOORS 추적성 View
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3. 요구사항의 활용 – 요건 검증

테스트 결과

해당 요구사항에 연관된 테스트 케이스 및 결과를 통하여 요구사항의 완료 여부를 검증한다.
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3. 요구사항의 활용 – 진행 현황 관리

요구 구현 현황

요구사항의 연관 관계에 따라 작업 진행 여부를 관리한다.
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3. 요구사항의 활용 - 현황 관리

요구 사항 데이터베이스 내의 자료를 기반으로 문서, 프로젝트, 기업 전체의 요구사항 현황 및 요구사항 진행
현황을 확인한다.

요구사항 데이터를 기반으로 관리에 필요한 데이터를 취합하여 사용한다.



© 2011 IBM Corporation52 /54

3. 요구사항의 활용 – 부가 기능, 화면 구현 및 사용

도구 내의 Programming 기능을 이용하여 부가 화면을 구현하여 사용한다.
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3. 요구사항의 활용 – 개발 도구 연계

모델링, 구현, 테스트 자동화 도구와 연계하여 요구사항을 기반으로 프로젝트 개발 작업을
수행한다.

요구사항 연계
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