
Israel, Niederlande, Südafrika, Portugal, Tschechische Republik, Slowenien, Estland, 
Serbien, Zypern, Malta, Schweiz, Finnland, Schweden, Norwegen, Dänemark
Hardware Modell 4910-32E

Prozessor1 •  VIA C3 1,2 GHz  
Videospeicher •  4 MB UMA (definiert werden können 8 MB UMA) 

Arbeitsspeicher2 •  256 MB (auf 512 MB erweiterbar) 
•  Videoanzeige (SVGA), Ethernet, Powered RS-232 (2), 
    RS-232 (4), USB (4), PS/2-Tastatur, PC-Maus, Kopfhörer, 
    Mikrofoneingang, Line-out, Kassenschublade 

Steckplätze •  Ein PCI-Adaptersteckplatz halber Länge  
Abmessungen (B x T x H) •  300 mm x 216 mm x 90 mm
Gewicht •  3,6 kg  
Leistungsaufnahme •  35 W typisch/100 W Maximum 
Peripheriegeräte

Drucker •  IBM SureMark™-Drucker TF6

Kassenschublade3 •  Kompakte Kassenschublade
Display •  SurePoint 5GN (15-Zoll-IR-Touchscreen)
Software

•  Microsoft® Windows® XP Professional Edition5

•  Microsoft Windows XP Embedded6

•  Microsoft Windows 2000 
•  IBM Retail Environment for SUSE LINUX (IRES) 
•  DOS 2000 

Unterstützte Treiber •  OPOS 1.7.0 und JavaPOS™ 1.7.0   
Managementtools •  IBM Director 3.2 oder höher
Branchenstandards

•  Wired for Management (WfM) 1.1
•  SMBIOS 2.3
•  Preboot Execution Environment (PXE) 2.0
•  Wake on LAN® (WOL)
•  Advanced Power Management (APM) 1.2
•  Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) 1.0

Services

Eingeschränkte 

Gewährleistung8
•  Ein Jahr

Unterstützungsdauer •  Bis zu sieben Jahre nach Auslauf des Modells
•  Telefonsupport rund um die Uhr (während der Garantiezeit, 
   unterschiedliche Bearbeitungszeiten möglich, an manchen Feiertagen
   geschlossen), Support über Internet
•  Werkstatt- oder Vor-Ort-Service

9. Regional unterschiedliche Bearbeitungszeiten.

Großbritannien und Nordirland, Spanien, Deutschland, Österreich, Belgien, Irland, 

6. IBM bietet Hardware-Support für Kunden, die Windows XP Embedded-Images nutzen
    Auftretende Probleme mit XP Embedded müssen unter Windows XP Professional reproduziert werden.
7. Keine Batterieoption lieferbar. 
8. Die IBM-Gewährleistungsbedingungen erhalten Sie bei Ihrem IBM-Vertriebsbeauftragten oder Distributor.

3. Die Kassenschublade wird über einen separat erhältlichen IBM SureMark-Drucker angeschlossen.
4. Das Betriebssystem ist nicht im Lieferumfang enthalten und kann separat erworben werden.
5. Microsoft Windows XP Professional Preload mit eingeschränkter Nutzung gemäß 
    Endbenutzerlizenzvereinbarung. 

   tatsächliche Leistung einzelner Anwendungen hängt von einer Vielzahl von Faktoren ab.
2. Angaben in MB/GB/TB bzw. Mio./Mrd./Billionen Bytes betreffen die Speicher-Nennkapazität; die 
    tatsächlich im Zugriff befindliche Kapazität ist möglicherweise niedriger. Der Hauptspeicher wird vom 
    System sowie von den Videofunktionen verwendet. Der verfügbare Systemspeicher entspricht der 

Power-Management7

Technischer Support9

1. Die MHz- bzw. GHz-Angaben beziehen sich nur auf die interne Taktrate des Mikroprozessors; die 

IBM SurePOS 300 Express im Überblick

Anschlüsse

Unterstützte Betriebssysteme4

System-Management7




