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Rational, pévodne samostatna spolo¢nost, dnes jedno z kli€ovych odvetvi softvérovej divizie IBM. Od vzni-

ku spolognosti v roku 1981 sa snazime napliat potreby nasich zékaznikov tak, aby sme im umoznili rast
a dosahovat obchodné, ako aj strategické ciele.

Pbévodne sme sa zameriavali na podporu jednotlivych podpornych Cinnosti pomocou néastrojov, ktoré umoz-
fovali vykonavat kazdodennu pracu vyvojovych timov (vizualne modelovania na prave zaloZzenom koncepte
UML - Rational Rose, testovacie nastroje — Rational Robot a pod.).

S Uspechom nasich zakaznikov rastli aj vyvojové timy a ich potreby. Rational software sa tomuto trendu
snazil pomoct postupnou integraciou svojich nastrojov. Tato vizia bola navySe podporena metodikou soft-
vérového vyvoja Rational Unified Process, ktord sa medzitym velmi rozSirila a stala sa zakladom v8eobecnej
koncepcie Unified Software Development Process (resp. Unified Process). Prepojenim a automatizaciou
vézieb, ktoré v projekte vznikali, sme posunuli prieCku timového vyvoja ovela vy&Sie a zjednodusili tak mno-
hym zakaznikom prechod na moderny timovy spésob vyvoja.

Dnes o Uspechoch na8ich zékaznikov rozhoduje rychlost, akou dok&zu reagovat na potreby trhu. Ak vznikne
nova potreba, nasi zakaznici hfadaju podporu predovsetkym v IT tak, aby boli na trhu schopni ponuknut

V tomto smere pomahame IT oddeleniam plnit Ulohu skuto¢ného partnera obchodu tak, aby bolo mozné
jednotlivé obchodné zamery zhodnotit (a to vratane ich nakladov/prinosov alebo napriklad moznosti a rizik
realizacie), naplanovat a realizovat, ale tiez sa poucit z uz realizovanych projektov.

V konkrétnych projektoch teda prinaSame vyvojovym timom moznost velmi rychlo reagovat na prichadzaju-
ce poziadavky (napriklad vyuzitim uz vyvinutych aplikécii, sluZieb &i inych komponentov) a tieto poZiadavky
rychlo pretvarat na fungujuce IT sluzby/aplikacie. Velky déraz pritom kladieme predovsetkym na kvalitu,
spolahlivost a optimalizaciu nékladov spojenych s tymito sluzbami &i vyvojom aplikacii.

Tymto spdsobom prindSame nasim zakaznikom konkurencnu vyhodu. Nie ndhodou su naSimi zakaznikmi
spolocnosti, pre ktoré je spolonym znakom predovsetkym rychly rast a Uspech.

Karol Fillo
Software sales representative
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Prehlad produktov

Produkt

IBM Rational Unified
Process

IBM Rational Method
Composer

IBM Rational Portfolio
Manager

IBM Rational Project
Console

IBM Rational Asset Manager

IBM Rational SoDA

IBM Rational RequisitePro

IBM Rational Rose

IBM Rational Software
Modeler

IBM Rational Modeling
Extension for Microsoft .NET

IBM Rational Systems
Developer

IBM Rational Software
Architect

IBM Rational Application
Developer

IBM Rational Business
Developer Extension
IBM Rational PurifyPlus
IBM Rational ClearCase

IBM Rational ClearQuest

IBM Rational BuildForge

IBM Rational Functional
Tester
IBM Rational Robot

IBM Rational Manual Tester

IBM Rational Test RealTime

IBM Rational Performance
Tester

IBM Rational Tester for SOA
Quality

IBM Rational AppScan

Oblast rieSenia

Process & Portfolio
Management

Process & Portfolio
Management

Process & Portfolio
Management
Process & Portfolio
Management

Design & Construction
Asset Management

Process & Portfolio
Management

Process & Portfolio
Management

Design & Construction

Design & Construction

Design & Construction
Technical Development
Design & Construction
Design & Construction
Design & Construction
Design & Construction
Change & Configuration
Management

Change & Configuration

Management

Change & Configuration
Management

Software Quality
Software Quality
Software Quality

Technical Development

Software Quality

Software Quality

Software Quality

Popis produktu

Projektovd metodika. Odporuga najlepie praktiky softvérového vyvoja, stanovuje roly, ich zodpovednost, kltigove artefakty, Sabldny,

vzory, ukazky toho, ako vyrieSit konkrétne tlohy v softvérovych néstrojoch IBM Rational a pod. Na webe IBM je mnoZstvo rozsirent, ktoré
k procesnym odporuteniam v oblasti vyvojovych projektov doplifaji aj oblasti, ako je napriklad Portfolio Management, SOA vyjvoj, externg
programovanie a mnozstvo dalsich rozlignych tém.

Néstroj na vytvdranie, formalizovanie a publikovanie projektovej metodiky. Je zaloZeny na metodike IBM Rational Unified Process,
mozno ho v8ak vyuZit na viastni metodiku nezdvisle od metodiky IBM.

Klt¢ova stcast riesenia IBM ho na Uspené ie IT Governance. IBM RPM umoZfiuje plénovat, riadit a vyhodnocovat
projekty, projektové portfclid a taktieZ rizikd, IT z finantnej stranky, fudské zdroje, kapacity a pod. KlGovou vyhodou rieSenia je prepojenie
s projektovou droviiou. Samozrejmostou je modifikovatelny systém metrik, reportov a analyz.

Modul, ktory prinSa zékladné monitorovanie metrik na irovni softvérovych projektov. Vdaka grafickej podpore sihrnnych dét ziskanych
z rozliénych nastrojov poskytuje dolezité informécie o stave, rizikdch a ispeSnosti jednotlivych projektov.

RieSenie, ktoré pontika moznost definovat kategérie softvérovych assetov, prepojit ich so vetkymi artefaktmi, ktoré s nimi stvisia (poZia-
davky, modely, kdd, testy, dokumentdcia, riadiace dokumenty, zmeny, opravené, ako aj aktudlne chyby, rizikd a pod.). Vdaka tomuto modulu
je moZné efektivne zaviest opatovnd pouZzitelnost a Standardizéciu v projektoch od ich planovania az po vyhodnotenie miery opétovnej
pouZzitelosti podfa jednotlivych assetov a pod.

Volitelny modul poskytujtici pokroCilé reportovacie moznosti z takmer fubovolného néstroja IBM Rational.

Jednoduchy a silny ndstroj na ziskavanie, tdrzbu a evidenciu (sprévu) poziadaviek (zadani projektu). Hlavnou prednostou je integrdcia
s rieSenim navrhu/vyvoja, rieSenim testovania a s aj uZ spominanym riadenim a nadvazujdcim reportingom (napr. poZiadavky podfa chyb,
zmeny v poZiadavkach a pod.). Samozrejmostou sti Impact analyzy a pokrocily reporting.

Pdvodny néstroj na vizudine modelovanie podla notdcie UML mé svoje miesto aj v dnesnej ponuke projektovych pomocnikov.
Najvacsim prinosom je podpora modelovania a exportu do velkého mnozstva réznych technol6gif pri dodrZani rozliénych noriem.

Analyticky a dizajnérsky nastroj poskytujuci Siroké moznosti UML modelovania — od modelovania poZiadaviek odvodenych zo zadania projektu
v nastroji IBM Rational RequisitePro aZ po detailné diagramy dokumentujlice ddle7ité architektonické rieSenia. iyhodou je zavedenie noriem
vo forme podpory névrhovych vzorov, jednoduché a zaroveri vykonné prostredie, integracia s dalSimi projektovymi ndstrojmi a pod.

Modelovacie néstroje IBM Rational je mozné rozsirit o podporu modelovania &i o obojsmerné generovanie medzi modelom a kddom
pre technoldgie zalozené na platforme Microsoft NET.

Navrh Realtime a Embedded systémov. RSD umoZiiuje aj dizajnérom Specifickych systémov vyuZivat Standardné prostriedky
modelovacieho nastroja.

Kricovy néstroj, urceny architektom a senior vyvojarom, na kvalitny ndvrh, vyvoj a kontrolu architektdry aplikécif. Ide o spojenie modelovacieho
avyvojového prostredia s podporou analyz architektiry, konceptov MDA a mnohymi dal3imi architektonicky daleZitymi konceptmi.

Vyvojové prostredie IBM urcené pre vyvoj Java/J2EE, webu, webovych sluZieb, portletov, AJAX-u a dalSich stvisiacich technoldgii.
Vyhodou je silnd nativna podpora dalSich technolgif (databazy, aplikacné servery a pod.), doraz na kvalitu a podpora timovej préce.

RozSirenie vyvojového prostredia o technoldgiu EGL. Je to cesta, ktord vyznamnym spasobom zjednoduSuje vyvoj nielen Java aplikdcif.

Modul zamerany na RunTime analyzu vyvijanych aplikécif. PrindSa nielen analyzu pri praci s pamétou (napr. detekcia memory leakov),
ale aj kontrolu noriem programovania &i code coverage analyzy.

Vlyspely, procesne orientovany verziovaci systém. Prind3a systematicku spravu verzii, konzistentny release mangement a odstrariuje obvyklé
administrativne poziadavky na uZivatefa stvisiace s verziovanim.

Moderné rieSenie podpory procesov na trovni IT, hlavne v oblasti software request/change managementu, aktivity managementu, project
managementu alebo napriklad test managementu, Vyspely workflow systém umoZiiuje automatizaciu procesov, spatnti dohladatelnost
a predvidatelnost vo vietkych oblastiach, kde je nasadeny (vyvojové projekty, prevadzka, change management a pod.).

Modul prepdjujtici vyvoj, konfigurdciu a zmenové riadenie a testing. Prind3a automatizovany build proces. Na zaklade vopred daného
procesu automaticky preloZf vyvijané rieSenie (rozne platformy), uloZl ho vratane build logov a v pripade potreby v spolupraci s dal$imi
ndstrojmi ho nasadf do testovacieho prostredia a notifikuje zainteresovanych &lenov timu.

Nastroj na automatizované testovanie funkénosti Jave/J2EE, .NET, SAP, SIEBEL, webovych a dalSich aplikécii. Hlavnou vyhodou
je jednoduché ovladanie a Siroké moznosti pri automatizacii regresného testovania/GUI testovania.

Automatizécia funkénych a vykonnostnych testov pre dal3ie platformy (Oracle, PowerBuilder, Delphi, MS Visual Studio starSich verzif,
neZ je .NET, a pod.).

Podpora manudineho testovania zapojeného do auditovatelného procesu. Spolu s dalSimi ¢astami umoZziiuje pripravit a dokumentovat
v3etko, €o stvisi s pldnovanim, realizéciou, vyhodnocovanim a so spétnou kontrolou manuélnych testov.

Rozirenie ponuky testovacich néstrojov o testovanie systémov (RealTime, Embedded). Praxou overené a kvalitné rieSenie nadvazuje
na nastroj IBM Rational Systems Developer a spolu s nim zapada do kontextu podpory a automatizacie Standardnych projektovych &innosti
pri vyvoji Embedded/Real Time systémov.

Vykonnostné testovanie webovych, SIEBEL, SAP a dalSich druhov aplikdcii. Umoziuje velmi rychlo a efektivne preverit schopnost aplikécif
uniest uzivatelsku zataz, ktord je pre novo vyvijany produkt plénovand, preverf sprévanie si¢asnych aplikécif v $picke a umoziiuje analyzovat
interné sprévanie aplikdcif pri zétazi (inStrumentacia aplikdcif).

Testovanie funk&nosti a vykonnosti izolovanych webovych sluzieb bez uzivatelského rozhrania (nadobida vyznam, najmd ked je sluzba
zdielana naprie¢ viacerymi aplikaciami alebo procesmi a je potrebné preverit jej stabilitu pri pozadovanom zatazenf), navySe tento modul
poskytuje aj moznost preverit po funkénej i vykonnostnej strénke kvalitu nasadenych BPEL procesov.

Testovanie bezpe€nosti webovych aplikacif. NajvyspelejSie rieSenie security testov umoZiiuje analyzovat aplikécie z pohladu ich zabezpecenia
atym sa vyhnt nebezpecenstvu straty dét alebo nefunkénosti klicovej obchodnej aplikacie v dosledku bezpe€nostnych ttokov alebo
patracej €innosti skdmavych uZivatefov.
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IT Governance a vplyv na projekty

* TieZ citite, Ze IT potrebuje stratégiu zaloZenu na obchodnych cieloch spolo¢nosti?
* Potrebujete zaviest IT Governance do praxe a nechcete skoncit len pri riadeni projektov?
* Dokazete opriet svoje manazérske rozhodnutia o realne informacie z projektov?

) NASE RIESENIE

IT Governance nie je len moderny marketingova pojem. Ide
o chapanie IT ako klu€ového partnera obchodu, poskytujuce-
ho dblezitl oporu pri pIneni obchodnych cielov. IT Governan-
ce sa v ramci informacnych technologii realizuje ako rieSenie
typu end-to-end, ktoré kombinuje rézne Urovne IT stratégi,
odvodenych od obchodnej stratégie spolo¢nosti, s dennou
pracou kazdého radového ¢lena vyvojového timu. IT Gover-
nance navySe podporuje investicie do IT s ich konkrétnymi

prinosmi a tym zaistuje vysokd mieru ich navratnosti.

Riadit IT znamen4 riadit podnikovy proces vyvoja softvéru,
resp. systémov. V praxi to znamené mat stratégiu pre velké
mnozstvo rdznych oblasti (scope management, risk manage-
ment, financial management, exceptions management atd.).
Mat jasnu viziu a realizovat ju znamena v IT kIU¢ k Uspechu.
Kazda hodina odpracovana na projekte by mala mat predvi-
datelny a meratelny prinos (pre vyvojovy tim, ako aj pre za-

kaznika), a to v8etko s nizkou mierou rizika.
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IBM Rational software v tomto smere ponuka overené rieSenia
spéjajuce cely rad oblasti IT do jedného fungujuceho celku
s cielom zaistit splnenie obchodnych cielov. Ulah¢ime vam
rieSenie nasledujucich klu¢ovych uloh:

Zladit obchodné priority s IT stratégiou

IBM Rational vam pomdze divat sa na IT projekty podla ich
skutoCnej obchodnej priority. Sustredite sa na naozaj dolezité
projekty, ktoré pomozu rozvoju vasej spolocnosti.

Poznat realnu hodnotu projektov a ich prinosy
IT projekty by sa mali planovat a vyhodnocovat na zéklade ich
skutoénych néakladov, ale aj prinosov tak, aby bolo mozné vy-
hodnotit ich reéalnu Uspesnost a pripadne zvysit ich efektivitu.
Zavedte to jednoducho do praxe s IBM Rational.

Véas identifikovat klicové rizika a eliminovat ich
Projektové rizika ohrozuju Uspesnost projektu. Nastavte svoje
IT tak, aby bolo mozné rizika ¢o najskor odhalit a pomocou
vhodnej stratégie aj odstranit. IBM Rational tdto pracu spre-
hladni a ufah¢i.

Opriet svoje manazérske rozhodnutia o realne informacie
Projektovy, ako aj vy$8i manazment vratane projektovej kan-
celarie vydavaju dolezité rozhodnutia ovplyviujuce celé IT.
IBM Rational im umoznuje robit tieto rozhodnutia na zéklade
skuto&nych informacii z projektov.

Kontrolovat a dokladovat kvalitu svojich projektov

O Uspechu IT rozhoduje tiez kvalita vystupov. IBM Rational
Vam pomoéze tuto kvalitu kontrolovat na réznych urovniach
a kedykolvek ju preukazat.

Poznat alokaciu klti€ovych zdrojov a zvysit ich flexibilitu
Uspech IT je rovnako zavisly od efektivneho vyuZivania lud-
skych zdrojov. IBM Rational vdam poméze identifikovat ich
jedine¢né znalosti a podla toho ich flexibilne vyuzivat tam,
kde su potrebné.
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) PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

Cielom vsetkych aktivit v IT je podporit splnenie obchodnych planov vasej spoloénosti.
Dajte im s IBM Rational ten spravny smer!

¢ Vdaka IBM Rational dokazete kvantifikovat prinosy projektov vzhladom na ich néklady.

e Rozhodujte o svojich projektoch na zéklade obchodnych priorit vasej spolo&nosti.

® Projektova kancelaria vyznamny spdsobom ovplyviuje chod vasho IT, umoZznite jej pracovat so skuto€nymi datami z projektov.
® Rizika vyplyvajuce z projektov vyrazne ovplyviuju Uspesnost IT, ako aj celej spolo€nosti, majte ich pod kontrolou.

e Poznajte skutocnu skladbu vasich ndkladov na IT a optimalizujte ju.

Sprava poziadaviek

* Viete, ze velké mnoZstvo softvérovych chyb ma pri¢inu uz vo faze Specifikacie projektovych
poziadaviek, a chcete tomu predist?

» Citite sa zahlteni poziadavkami a potrebujete zagat o najrychlejSie vyvijat?

¢ Potrebujete vediet, kolko Casu a prostriedkov budu stat kiu¢ové zmeny vo vasich aplikaciach?

) NASE RIESENIE 3

Hoci to na prvy pohlad nevidno, sprava poziadaviek je jed-
nym z klu€ovych faktorov Uspes$nosti projektov. Zaobera
sa ziskavanim, dokumentéciou (v rozumnej miere detailu)
a naslednym udrziavanim poziadaviek zadavatela. Prave
poziadavky su zakladnym vstupom kazdého projektu vyvoja
softvéru a ako také rozhoduju o tom, ¢o bude vystupom pro-
jektu. Vyvojovy tim by mal spolu so zadavatelom investovat
primerané prostriedky do jednozna¢ného a jasného popisu
novovznikajuceho systému tak, aby vyvojovy tim mal dostatok J
zrozumitelnych podkladov na svoju pracu a aby po ukonce- E
ni projektu doslo k bezproblémovému odovzdaniu a aplikacii
kvalitného softvéru.

PoZiadavky mozno uchovéavat vo forme textovej $pecifikacie
podla potrieb projektu (aby boli zasadené do spravneho kon-
textu), ale zaroven ich triedit, vyhlfadavat, reportovat, defino- it A
vat a sledovat ich metriky. PoZiadavky mozno previazat medzi =

sebou, ako aj na jednotlivé elementy navrhu, a tym zjednodu- n

Sit zapracovavanie zmien v buducnosti. P T

Y PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

e Jednoznacne a kompletne definované poziadavky minimalizuju potrebu prerdbania a znizuju neskorsie problémy s akceptéciou.
e Prioritizaciou a jasnym planom v oblasti spravy poZiadaviek zefektivnite aj nadvazujuce ¢innosti (navrh, vyvoj, testovanie).

e Previazanost poziadaviek odhali skuto¢né uc¢inky zamys$lanych alebo realizovanych zmien.

e VSetci ¢lenovia timu maju jednoznacne stanovené zadanie odsuhlasené zadavatelom.
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Analyza, navrh a vyvo|

» Hladate automatizaciu a kontrolu kvality v procese navrhu?
* Snazite sa zaistit konzistentnost medzi dokumentéaciou a programovym kédom?
 Zistujete, Ze je potrebné testovat uz na urovni programovania, a hladate jednoduché rieSenie?

) NASE RIESENIE

Zakladnou vlastnostou rieSenia IBM v oblasti analyzy pozia-
daviek, ich transformacie do navrhu systému a nasledného
vyvoja je vysoka pridand hodnota. Je zaloZzena na systema-
tickom pristupe k vS8etkym aktivitam — vedu k jasnému previa-
zaniu funk&nych aj mimo funkénych poZiadaviek na jednotlivé
elementy modelov, na vyuZzitie dopadovych analyz na stano-
venie vplyvu jednotlivych zmien v aplikaciach a k reélnejSie-

mu odhadu ceny tychto zmien, na zavedeni Standardizécie
v navrhu vyuzitim preverenych navrhovych vzorov, detekcii
chyb v navrhu vdaka zabudovanej databaze nevhodnych
dizajnovych praktik a na mnohych dalSich principoch.

V oblasti vyvoja aplikacii ponuka IBM velmi kvalitné rieSe-
nie dané hlavne vyvojovym prostredim a Sirokou podporou
rozlicnych databédz a aplikacnych serverov, s pokroCilymi
moznostami vyvoja nad technolégiami, ako je napriklad web,
JE22 alebo SOA, automatizovanym nasadenim na aplikacné
servery, editaciou kédu, Upravou automaticky generovanych
diagramov UML (automaticka synchronizacia modelu a kodu)
alebo napriklad generovanim javovskej dokumentacie obsa-
hujucej modely UML.

Pri vyvoji sa Coraz CastejSie kladie dbéraz nielen na samotné
pisanie kédu, ale aj na zaistenie kvality aplikacii. Tomu po-
maha nielen vstavany framework pre jednotkové (unit) testy,
ktoré zjednodusia a urychlia overenie kvality najmensich tes-
tovatelnych Casti kédu, ale aj vopred definované a uzivatel-
sky rozsiritelné pravidl& na kontrolu noriem Java, JE22 a pod.
Vcelku Siroké moZznosti pontka IBM tiez pri runtimovej analy-
ze zdrojového koédu, ktord by mala byt jednou z Uloh vyvojo-
vého oddelenia e$te pred testovanim aplikacie. Je dolezité
v€as odhalit nekvalitne napisany kod, ktory by mohol spéso-
bit problémy v prevadzke, napriklad pri uzZivatelskej zatazi.
RieSenie IBM sa zameriava hlavne na chyby, ktoré mozno
len velmi tazko odhalit oby&ajnou vizualnou kontrolou kédu,
pripadne funkénym alebo zatazovym testovanim aplikacie.

Y PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

e Vdaka previazanosti poziadaviek od vstupu az k ich implementécii mozno jednoduchsie spracuvat planované zmeny

a odstrariovat chyby.

e Aj v navrhu mozno vyuzit automatizaciu pomocou navrhovych vzorov a kontrolu kvality.
e Automatické generovanie kddu a jeho synchronizécia s modelom zjednodusi pracu vyvojara a zaisti konzistentnost

dokumentéacie s aktualnou verziou kédu.

e Silna nativna podpora mnozstva technolégii, automatizacia beznych ¢innosti spolu s mnozstvom sprievodcov vyrazne

urychlia vyvoj aplikacii.

* |ntuitivne ovladanie a prostredie zaloZené na roz§irenom $tandarde Eclipse umoznia vyvojarovi zacat toto rieSenie ¢o naj-

skor pouzivat.
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Testovanie

¢ Mbze vam v€asna detekcia problémov pomdct uSetrit vase peniaze?
* Myslite si, Ze nemozno znizit naklady spdsobené vypadkami vaSich ddlezitych

informacnych systémov?

o Zistili ste, Ze kvalitna aplikacia vyZzaduje dodrzanie aj inych poZiadaviek nez len funkénych,

a neviete, ako ich otestovat?

) NASE RIESENIE

IBM poskytuje komplexné rieSenie pri planovani, sprave
a realizacii automatizovanych aj manuélnych testov hlavne
v oblasti testovania funk&nosti, ale aj vykonu aplikacii, zataze,
testov GUI a pod. v nadvéznosti na implementované funkcio-
nality a zmenové poziadavky.

Pomocou tohto rieSenia mozete vyuzit projektové poziadavky
ako testovacie vstupy, z ktorych je mozné jednoducho vytvo-
rit testovacie pripady. Tie sa potom zaradia do testovacich
planov, jednoducho sa nahraju a priradia sa aj automatické
alebo manuélne implementécie — testovacie skripty. Testy je
mozné jednotne spustat a pripadne sledovat priebeh testo-
vania, jednotne zhromazdovat vysledky testov a pripadné
chyby vratane v8etkych automaticky zaznamenanych Gdajov
o chybach reportovat priamo do rieSenia defect tracking. Sa-
mozrejmostou je moznost rozloZit beh testov na rézne stroje.

Zakladnymi ¢rtami testovania s nastrojmi IBM su jednoduché
a prehladné planovanie testov s ohlfadom na plan projektu,
jednotna spréava testovacich dat, intuitivny spdsob nahrava-
nia testovacich skriptov na funk&né, ako aj vykonnostné tes-
tovanie. Siroké moznosti pontka IBM Rational taktieZ v oblasti
Uprav testovacich skriptov, umoZziiuje kompletné testovanie
bez nutnosti zasahu uzivatela, uzivatelsky definované pravid-
|& na stanovovanie toho, €o je chyba, jednotné reportovanie
vysledkov testovania s ohfadom na plany testov, resp. plan

projektu, alebo reportovanie kompletnych informécii o odha-
lenych chybach do nastroja na defect tracking a pod. Funkci-
onalitu, ktoru nie je mozné otestovat alebo ktora nie je plano-
vana na testovanie, mozno otestovat manualne podfa vopred
naplanovaného scenara. Samozrejmostou je opatovna pouzi-
telnost testov a ich verziovanie v IBM Rational ClearCase.

) PRECO SIVYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

e Vdaka automatizacii testov sa zvysi ich objem, ako aj kompletnost.

= N H-=1

Podrobnejsim otestovanim vasich aplikacii sa znizi riziko problémov v beznej prevadzke.

Opatovné pouzitelnost testovacich skriptov prinesie viac ¢asu na dalSie testy.

Testovacie oddelenie sa bude moct viac sustredit na kli€ové ulohy testovania.

Simulaciou reélnej prevadzky je mozné véas odhalit problémy, ktoré by inak mohli spdsobit vypadok kriticky doéleZitych aplikaci.
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KonfiguraCné a zmenové riadenie

* ZvySuje sa pocCet zmenovych poziadaviek na vas softvér, az sa stava neunosnym?
* Platite za zmeny v aplikaciach ¢oraz viac, hoci mnohé z nich vébec nepotrebujete?
* Snazite sa zaistit nadvéznost poziadaviek a ich zapracovania do aplikacie?

) NASE RIESENIE

Konfiguraéné a zmenové riadenie by sa malo stat zakladom
na zaistenie v€asného a bezchybného zapracovania rele-
vantnych zmien do vyvijanych aplikacii. RieSenie IBM v tej-
to oblasti poméaha zavedenim procesu zmenového riadenia,
ktory sprevadza vyvojové projekty po cely ich Zivotny cyklus
(a mnohokrat aj po jeho skon&eni), a zameriava sa na vset-
ky zmenové poZiadavky (rézne druhy poziadaviek na zme-
nu, poziadavky na odstranenie chyb a pod.). Vdaka tomu je
mozné presne urcit, na aké funkcionality sa planovana zmena
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vztahuje a aky bude mat vplyv, v akom stave sa nachadza Bl
rieSenie, o v8etko bude potrebné zmenit v navrhu, v kode,
¢o je potrebné otestovat. Zaroveri mozno presne urcit, ktoré
poziadavky suU do ktorej verzie zapracuvané, a to az po uro-
ven jednotlivych verziovanych komponentov.

I LI ITITNET

e e o e - zmenovych poziadaviek na pracovné uUlohy (pomaha plano-
e vat pracu a rovnomerne delegovat pracovné ulohy v réamci
. vyvojového timu) a paralelny vyvoj. Doélezita je dostupnost
. "“_ funkcii potrebnych na konfiguracné a zmenové riadenie pria-
L mo z vyvojového prostredia, pripadne zo vSetkych prostredi
pr— — — — zaloZenych na technolégii IBM Rational Software Develop-
e — | ——— ment Platform alebo z webového rozhrania. Samozrejmostou
i — R S je vysoka Skalovatelnost systému vratane moznosti definovat
P —— A procesnu stranku tohto rieSenia, pripadne moznost replikacie

——— systémov na geograficky oddelené pracoviska.

|= 57 iy
Volitelnym roz§irenim rieSenia IBM v oblasti konfiguraéného
a zmenového riadenia je vyspely nastroj na automatizované
buildovanie pre vacsinu obvyklych technolégii (Java, .NET
- - — i d—

a pod.). Na zaklade toho je mozné spustat zostavovaci pro-
ces pravidelne, v jednorazovo naplanovanom termine alebo
Zakladnymi principmi rieSenia IBM su vyuzitie procesu kon-  na zéklade volitelnej udalosti. Buildy vratane logov sa ukla-
figuratného a zmenového riadenia v celom Zivotnom cykle daju do auditovatelného repozitara alebo su automatizovane
projektu, prioritizadcia zmenovych poZiadaviek, nadvéznost nasadené do cielového prostredia.

) PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

¢ Jednoduché a zaroven silné rieSenie kombinujuce zmenové poziadavky a ich vplyv na jednotlivé verzie siborov prinasa
jednoduch orientaciu pri praci so zmenami (Specifikacie, navrhov, kodu, testov).

Komplexny pristup zasadeny do realnych potrieb projektov a vysoka Skalovatelnost zaistuje vyuzitie takmer pri akomkolvek
IT projekte.

Vdaka Standardizacii workflow a prioritizacii pozZiadaviek je zaistené, Ze potrebné zmeny budu zapracované.

Zavedenim delegovania kompetencii pri zmenovych poziadavkéach a sledovanim vytazenosti ¢lenov timu dosiahnete
realistickejSie planovanie a rozvrhnutie prace v ramci timu.

e S poziadavkami moZno pracovat aj z geograficky oddelenych pracovisk.
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Compliance

* Je pre vas audit noénou morou a chceli by ste jednoduché rieSenie, ktoré z neho spravi rutinu?
* Chcete ziskat nové trhy alebo potrebujete spinit niektoré normy a neviete ako na to?
¢ Pojmy ako Basel Il, Sarbanes-Oxley, ISO a pod. vam ni¢ nehovoria, a mate ich zavadzat?

) NASE RIESENIE

Regulatory Compliance je velmi znamy pojem, velmi ¢asto
skloriovany v zahrani¢nom svete IT. Ide o schopnost spifiat
urCité pravidla definované zékonom, vnutrofiremnou kultd-
rou alebo nezavislymi normami odvetvia. Asi po prvykréat sa
tento pojem zacal objavovat v USA v suvislosti s metodikou
Sarbanes-Oxley. V Europe sa tato metodika zacala postupne
aplikovat v spolo¢nostiach vo vlastnictve amerického kapita-
lu. Vzhladom na to, Ze aj v Eurdpe vznika cela Skala pravidiel
(ISO, Basel Il, zadkonné normy napr. pri vyvoji systémov pre
armadu, letectvo, zdravotnictvo a pod.), ziskava tato oblast
vyznam aj na Slovensku.

IBM Rational poskytuje kvalitné rieSenie, ktoré na réznych
Urovniach (projektovej ¢innosti, projektového riadenia, multi-
projektového riadenia v projektovej kancelarii i riadenia
celého IT) umoznuje nastavit vhodny proces, automatizovat
ho (dokaze si ho vynltit), dokumentovat a podla potreby aj
demonstrovat, Zze spolo¢nost podla stanoveného procesu
postupuje. To vdm umozni nielen Uspesné prejst auditom bez
vagsich problémov, ale aj podstatnou mierou zefektivnit fun-
govanie celého IT.

) PRECO SIVYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

¢ |BM Rational ponuka rieSenie, vdaka ktorému dokazete jednoducho zaviest potrebné normy do praxe.

e Jasne definovany proces, jeho vynutitelnost a dokumentovatelnost vam umozni bez problémov prejst auditom.
e Kvalitny proces zarover zjednodusi a zefektivni beznu projektovu pracu.

¢ RieSenie IBM Rational mysli aj na geograficky rozdelené timy, ktoré potrebuju na projektoch spolupracovat.

Web Services

e Zaclinate s technoldgiou webovych sluzieb a hladate ¢o najjednoduchsi spdsob prace s nimi?
¢ Mali by ste aj pri vyvoji webovych sluzieb radi k dispozicii podobné prostriedky ako pri vyvoiji

s inymi technolégiami?

» Mate celu Skalu sucasnych aplikacii a radi by ste ich previedli na Standard Web Services?

) NASE RIESENIE

Technoldgiu webovych sluzieb za&ina vyuzivat velké mnoz-
stvo projektov. Zjavnou prednostou Web Services je Stan-
dardizacia, opatovna pouzitelnost sluzieb v ramci réznych
obchodnych procesov alebo nezavislost od platformy.

IBM ponuka na vyvoj webovych sluzieb celd Skalu moznos-
ti. Ci uz ide o vyvoj Uplne novych sluZieb (resp. procesov),
vytvorenie sluzieb nad suc¢asnymi aplikaciami alebo modifika-
ciu uZ existujucich sluzieb. Cielom je poskytnut zakaznikom

kompletnd podporu end-to-end pri vyvoji zalozenom aj na
tejto technologii.

Pri vyvoji je mozné vychadzat z modelu obchodného procesu
(standard BPEL), vytvarat a udrziavat aktualnu dokumentaciu
webovych sluzieb, sluzby vizuéalne navrhovat, vyuzivat rézne
automatizatné pomocky pri ich vyvoji, nasadzovat ich, tes-
tovat (samostatne alebo pomocou uzivatelského rozhrania)
a pod. Samozrejmostou je aj monitoring ich prevadzky.

Y PRECO SIVYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

¢ Vdaka IBM Rational mbzete svoj vyvoj Uplne postavit na technoldgii Web Services.
e Na urychlenie, zjednodus$enie a skvalitnenie vyvoja ponuka IBM Rational podporu end-to-end od definicie parametrov

sluzby az po jej otestovanie a nasadenie.

* Integracia s rieSenim IBM WebSphere umoznuje vyuzit uz definované vstupy, zapojenie webovych sluzieb do procesov

BPEL a ich monitoring.

T =
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System Development

* Vyvijate embedded aplikacie a potrebujete na to kvalitné nastroje?
* Potrebujete dodrzat vyvojové Standardy aj v oblasti vyvoja systémov?
* Radi by ste vierohodne otestovali vyvijané aplikacie, a marne hladate vhodné rieSenie?

) NASE RIESENIE

Vyvoj systémov sa odliSuje od vyvoja Standardnych aplik&cii
pre bezného uzivatela. V prvom rade sa tieto systémy nasa-
dzuju v technologicky odlisnych podmienkach (embedded/
realtimové aplikéacie), navySe zvacsa ide o klucové aplikacie,
ktorych vypadok by mohol mat vazne nasledky (ovladanie
zbrani, systémy na riadenie letovej prevadzky, riadenie Cipov
v autach a pod.).

IBM Rational preto svojim zakaznikom poskytuje rieSenie
vychadzajlce zo Standardnej podpory pre vyvojové timy (rov-
nako projekty vyvoja systémov vyZzaduju spravu poziadaviek,

analyzu, navrh...; vzhladom na zvlastnosti podmienok pre
vyvoj systémov su oblasti, ako je Compliance, IT Governance
a pod.), dolezitejSie nez iné. Rozdielne su vSak hlavne okruhy
navrhov a testovanie spominanych aplikacii.

IBM Rational rozvija Standardné moznosti v tychto oblastiach
pre Specifikd embedded/realtimovych technolégii tak, aby sa
zaistila najvacsia mozna kvalita a spolahlivost tychto aplikacii,
aby rizik& vyplyvajice z ich prevadzky boli miniméalne a aby sa
zéroven vyrazne zvysila efektivita ich vyvoja.

) PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

¢ |BM Rational umozriuje plnohodnotny vyvoj embedded aplikacii.

e Pri vyvoji tychto aplikacii obvykle treba dbat na zvliastne normy a predpisy; IBM Rational vam umozni jednoducho
a spolahlivo ich uviest do Zivota a zaisti dokumentaciu ich pinenia.

* Prednostou IBM Rational je kvalitné rieSenie overené mnohoro¢nou praxou a mnozstvom referencii z roznych oblasti
(arméada, zdravotnictvo, letectvo, automobilovy priemysel a pod.).

Podpora pre velké podnikové systemy

* Vyuzivate velké podnikové systémy (Systém z, Systém i od IBM) a chcete ich dalej rozvijat?
* Ocenili by ste moznost vizualizacie mainframovych aplikacii pomocou webového

uzivatelského rozhrania?

* Chyba vdm moznost testovat aplikacie beZiace na mainframovych technolégiach?

) NASE RIESENIE

Pre vac&sinu velkych spolo¢nosti je typické, ze vyuzivaju velké
podnikové systémy (Systém z, Systém i) na prevadzku kltco-
vych aplikacii. Tieto systémy sa potom rozvijaju a udrzuju
tak, aby dokéazali zaistit vSetku podporu potrebnu na stabilnd
a bezchybnu prevadzku uvedenych aplikaci.

IBM Rational poméaha vyvojovym timom, pracujucim s aplika-
ciami v prostredi velkych systémov, vyuzivat va€sinu moznos-
ti, ktoré maju Standardne k dispozicii beZni vyvojari (sprava
poziadaviek, navrh, vyvoj atd.). Toto vSetko mozu vyvojari vy-

uzivat na svojich pracovnych staniciach bez toho, aby boli
nuteni vyvijat v prostredi mainframu. Automaticky deployment
do cielového prostredia vratane testov funk&nosti a vykonnosti
je samozrejmostou. Tieto moznosti uSetria vyvojarom ¢as, zvy-
Sia kvalitu vyvijanych rieSenf a znizia riziko takychto projektov.

Zvlastnostou je rieSenie, ktoré umozriuje vizualizovat mainfra-
mové obrazovky vo webovom rozhrani. Prehladné ovladanie
zjednodus§i beznym uzivatefom orient4ciu a vyrazne zjedno-
dusi pracu nielen im, ale aj administratorom.

Y PRECO SI VYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

¢ |BM Rational prinaSa moznost pinohodnotného vyvoja tiez pri rozsiahlych podnikovych systémoch.
¢ \/yvoj na Standardnej vyvojovej stanici spolu so vzdialenym deploymentom ulah&uje vyvojarom pracu a Setri ich ¢as.
e Vdaka moznosti otestovat aj velké aplikéacie, ktoré su spravidla klu€ové pre Uspech spolocnosti, vyraznou mierou znizite tiez

riziko vaznych strat.

¢ Jednoduchou vizualizaciou mainframovych aplikacii umoznite viacerym uzivatelom pracovat s aplikaciou jednoduchsie,

¢im sa zvySi ich produktivita aj pouzitelnost velkych systémov.
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Podpora technologii

* Vyvijate na viacerych platformach a radi by ste zjednotili rieSenia, ktoré vam v tom pomahaju?
¢ Myslite si, ze IBM Rational pomaha len timom pohybujucim sa vo svete Java?
¢ Hladate rieSenie, na ktoré sa budete moct spolahnut aj po migracii na inu platformu?

Y NASE RIESENIE

Technolégie IBM byvaju vacsinou spajané s platformou Java.
IBM Rational ako rieSenie navrhnuté pre IT projekty a ich ria-
denie je koncipované tak, aby bolo mozné vyuzivat ho ako
spolo¢nu Standardnu platformu umoznujlicu vyvoj softvé-
ru nezavisle od technolégie vyvoja. Technicky nezavisla je
teda aj cela Skala oblasti pontkanych jednotlivo alebo ako
integrovany celok (sprava poziadaviek, ich analyza, riadenie
zmien, sprava verzii, automatizované buildovanie, projektova
metodika, riadenie projektov a projektovych portfélii a pod.).
Zaroven existuju oblasti, ktoré su svojim charakterom Uplne
alebo s¢asti technologicky zavislé.

V8eobecne sa da povedat, Ze sU podporované nasledujice
technolégie (miera podpory zavisi od konkrétnej technolo-
gie):

Web, Java, J2EE, portalové rieSenia, Web Services, EGL,
COBOL, technologie zaloZzené na platforme .NET alebo MS
Visual Studia, SAP, SIEBEL, Oracle, PowerBuilder, Delphi
ainé.

Vyuzitim néstrojov IBM teda dostavate rieSenie pouzitelné
univerzalne vo viacerych projektoch, ktoré vyuzivaju rézne
technolégie alebo metodiky.

) PRECO SIVYBRAT RIESENIE RATIONAL SOFTWARE?

e Budte pripraveni na nové technolégie.

¢ |BM Rational tradi¢ne poskytuje podporu velkému mnozstvu rozli¢nych technickych komunit.
e Vyuzite jednotné rieSenie pre vSetky svoje projekty, ulahci vam to pracu a uSetri peniaze.
e Vdaka IBM Rational sa nemusite bat rast aj do inych oblasti, nez ste doteraz boli zvyknuti.

Prepojenie na velké produktové rady

* Premyslali ste niekedy o prepojeni vyvoja a prevadzky softvéru a hladate ten spravny smer?
* Vyvijate aplikacie v Java nad technolégiami IBM a chceli by ste si ulahg¢it pracu?
* Radi by ste vedeli, ako sa va$a aplikacia sprava pri zatazi este pred jej nasadenim?

) NASE RIESENIE

Riesenia IBM Rational su, samozrejme, Uzko prepojené s ostat-
nymi produktmi IBM. Vysoku pridant hodnotu takto vzniknu-
tych rieSeni sa snazime podporit aj vyhodnymi balickami.

Vyvoj softvéru ako obchodnych procesov

Technoldgiou vyvoja zalozeného na modelovani obchodnych
procesov (BPEL), od nich odvodeného vyvoja izolovanych
webovych sluzieb, ich testovanim, nasadenim, integraciou
a monitoringom hotovych procesov sme sa zaoberali uz vys-
Sie. Rolu rieSenia pre vyvoj tu zastreSuje IBM Rational, ktory je
Uzko previazany s integracnou zlozkou, vyuzivajucou rieSenie
IBM WebSphere.

T =

Aktivny, pasivny monitoring

Pri vyvoji aplikécii treba poznat spravanie aplikacie pod
planovanou zéatazou (hraniéné pocty uzivatelov, nadlimitné
pocty a pod.). Dolezity je Cas reakcie aplikacie z hladiska uzi-
vatela, avSak klu€ovu Ulohu zohrava znalost spravania apli-
kacie vo vnutri (efektivita jednotlivych transakcif, rozlozena az
na uroven tried). Tieto moznosti ponuka prepojené rieSenie
IBM Rational a IBM Tivoli.

Portalové a serverové aplikacie pod kontrolou

V pripade, ze vyvijate nad technolégiou IBM WebSphere
alebo WebSphere Application Server, nemala by vam uniknut
moznost kombinacie portalovych aplikécii s ich inStrumenta-
ciou zalozena na aktivnom monitoringu (pozri Aktivny, pasivny
monitoring). Vdaka nemu mate istotu, Ze vas zékaznik dosta-
va velmi kvalitné aplikacie a vase naklady st miniméalne.
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