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Histórico de Revisão 
Esta seção fornece informações sobre as alterações feitas desde o release original deste documento.  
 

Versão Data Descrição Curta 
1.0 03/17/2008 Documento de base atualizado com as projeções.  
1.1 05/24/2008 Todos os dados dos apars e RCS foram atualizados 
1.2 01/06/2008 Projeção Final 
1.3 08/13/2008 Updates for IZ26375 

 
 
Sobre este Fix Pack 
Esta seção fornece informações gerais sobre este Fix Pack. Leia este documento inteiro antes de instalar este Fix Pack. Este arquivo 
leia-me é fornecido nos formatos Adobe Acrobat e HTML. 
 
Este fix pack substitui todas as correções temporárias e fix packs do TEC (Tivoli Enterprise Console) 3.9 liberados anteriormente. O 
formato do Leia-me do fix pack do TEC foi atualizado para substituir todos os Leia-mes e as Notas sobre o Release do TEC 3.9. 
 
 
 
Novo neste Fix Pack 
Esta seção destaca algumas das alterações efetuadas no produto Tivoli Enterprise Console. Os números listados a seguir que começam 
com "MR" representam os números de Requisitos do Campo de Marketing. Os clientes também podem conhecê-los como pedidos de 
aprimoramento. 
 

• AIX 6.1 - suporte de terminal apenas 

• Windows 2008 - suporte de terminal apenas  

• RHEL 5.1 - suporte de terminal apenas 

• Suporte do DB2 9.5 

• O EIF foi certificado em Java 5.0 (1.5). 

• Recurso para desativar o botão de Informações para o Console da Web ( MR0324045644) 

• Suporte avançado para adaptadores Solaris2-ix86 (MR1113073622) – incluindo IDs de adaptador, palavras-chave 
EIF aprimoradas e traps de SNMP v2. 

• Devido a alterações para Horário de Verão em vários padrões, os JREs fornecidos com TEC foram atualizados 
para versão tzdata2008b das tabelas de fuso horário Olson. Consulte a seguinte URL para obter informações 
adicionais a respeito de países e datas afetadas por estas atualizações de fuso horário: 

 
http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3068&context=SSNVBF&uid=swg27008911 

 

Novo no Fix Pack 7 
• Eventos MR0622053944–gerados pelo Adaptador de Log de Eventos do Windows podem ser feitos para conter o nome do 

Log de Eventos dos quais eles foram lidos. Consulte a seção atualizações da documentação para obter mais detalhes. 
 
• As funções de cache do emissor de tec_gateway foram aumentadas. Consulte a seção de atualizações da documentação  para 

obter mais detalhes(MR1119044757). 
 

• Há um novo comando: wstopuisvr (IY96344 e MR0502053726). 
 
• Os logs de erros nos adaptadores de arquivo de log foram atualizados. Consulte a seção de atualizações da documentação 

para obter mais informações. 
 
• A lógica por atrás da palavra-chave  RetryInterval  foi retrabalhada para uma precisão muito maior  (em diversos 

milissegundos). Observe que isso também significa que o valor utilizado para RetryInterval pode precisar ser alterado se for 
contado um atraso maior.Anteriormente, o valor padrão de 120 segundos poderia ser atrasado em até 10 minutos em um 
sistema ocupado (IY88170). 
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• Porta do HP Itanium e Solaris IA-32 para o arquivo de biblioteca EIF  libteceeif.a e postzmsg 

 
• Devido às alterações do Horário de Verão, um JRE atualizado é fornecido neste fix pack. Consulte IY98701, IZ02369 e 

IZ02939 para obter detalhes adicionais. 
 

• O Assistente de Instalação foi atualizado para minimizar as etapas manuais necessárias ao instalar com o DB2 9.1. 
 

• Se você estiver executando adaptadores na plataforma Windows Server 2008, consulte a seguinte seção: Considerações 
Especiais sobre Adaptadores em Execução no Windows Vista e Windows Server 2008.Se estiver executando o console 
não TME, devido às considerações de firewall, foi descoberto que o BDT de porta única deve ser configurado no TMR 
também (por exemplo, “odadmin single_port_bdt TRUE all” e efetuar o ciclo dos processos oserv através do “odadmin 
reexec all”). 

 
• O suporte foi incluído para syslog-ng no Linux. 

 
 

 
 
Novo no Fix Pack 6 
 
• Se você estiver executando adaptadores na plataforma do Windows Vista ou Windows Server 2008, consulte a seguinte seção: 

Considerações especiais para adaptadores que executam em Windows Vista.  
 
• O TEC agora enviará duas versões do arquivo .fmt para AIX. Consulte APAR IY82483 para obter a descrição do APAR sobre 

porque isso foi feito.  
O motivo da alteração no formato da mensagem syslogd foi o APAR IY64086 do AIX. O AIX enviou um APAR relacionado, 
IY76977, que incluía um novo sinalizador de início (-N) para permitir que os clientes voltassem ao formato syslogd antigo. 

   
O TEC agora enviará duas versões do arquivo .fmt para AIX. O antigo ainda será o padrão e o cliente precisará executar as 
seguintes etapas manuais se quiser utilizar o novo arquivo .fmt. 

   
- Para adaptadores de terminal, um novo arquivo fmt, $BINDIR/../TME/ACF_REP/tecad_logfile_aix53ML2.fmt, agora está 
disponível. Esse arquivo pode ser distribuído diretamente para o diretório do idioma apropriado no terminal ou pode ser 
utilizado para substituir um ou mais arquivos fmt existentes. 

   
Para distribuir, altere a linha apropriada no painel 'Distribuição' de um perfil de adaptador.  
Por exemplo, altere uma linha semelhante a esta: 

     ja/tecad_logfile.fmt myhost:/usr/local/Tivoli/bin/generic_unix/TME/ACF_REP/tecad_logfile_aix4-r1_ja.fmt 
     para: 

ja/tecad_logfile.fmt myhost:/usr/local/Tivoli/bin/generic_unix/TME/ACF_REP/tecad_logfile_aix53ML2.fmt 
     

- Para adaptadores não-TME, o novo arquivo fmt é enviado como: etc/C/tecad_logfile_aix53ML2.fmt. 
 
Para utilizar esse arquivo, ele precisa ser renomeado para 'tecad_logfile.fmt' e ser colocado no diretório de idioma apropriado  
(ou seja, C, ja, fr, etc.) antes de instalar o adaptador. Se o adaptador já estiver instalado, então o comando logfile_gencds deve 
ser executado depois de renomear o arquivo fmt. 

 
O adaptador de log de eventos do Windows do IBM Tivoli Enterprise Console agora permite  a leitura de logs de eventos 
customizados, assim como o log de eventos padrão do Windows. Até 60 logs de eventos podem ser monitorados por uma 
instância do adaptador.Consulte a seção Atualização do Adaptador do Windows para obter mais detalhes. 
Nota: MR1006043942, MR0818043619, MR0415053415, MR062105114, MR042005592 

 
• O TEC agora suporta bancos de dados DB2 Versão 9. Serão necessárias instruções especiais se você quiser criar um novo banco 

de dados de eventos no DB2 v9 utilizando o Assistente de Instalação do TEC 3.9. Consulte a seção Criando um banco de dados 
de eventos no DB2 Versão 9 das Instruções de Instalação para obter mais informações.  

 
• Uma mensagem de notificação será enviada ao grupo de avisos ACF sempre que uma ação anterior ou posterior for alterada em 

um registro do Adapter Configuration Profile. 
 Nota: MR0921062503 
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Novo no Fix Pack 5 
 
• O adaptador TEC não-TME AS400 foi verificado para funcionar em i5/OS4  versão V5R4M0. 
 
• A versão Java utilizada pelo console TME TEC, Console Java não-TME TEC, e o TEC Server foram elevados para 1.4.2 SR4 (de 

1.4.2 SR1). Incluído nesta versão JRE está a correção do Fuso Horário da Austrália.  
 
• O suporte foi incluído para o gateway não-TME TEC (tec_gwr) no HPUX. 

Nota: MR0927041246 
 
• O banco de dados Oracle 10G R2 foi verificado para funcionar com TEC.  
 
• Documentado como permitir a seleção do ajuste automático para Horário de Verão. Consulte 186805 na seção Atualizações da 

Documentação para obter informações adicionais.  
Nota: MR0424035644 

 
• Os clientes desejam que o Console TEC (Java e Web) transfira o TEC_ADMIN para o ambiente de execução dos Botões 

Customizados e Botões Customizados da Web, no qual o TEC_ADMIN é igual ao rótulo do administrador Tivoli que está 
registrado no Console TEC. TEC_ADMIN já está transmitido para tickets de problemas e tarefas TME. 
Nota: MR0930044733 

 
• Fornecemos agora uma maneira de os clientes desligarem o comutador de atualização automática do Console. Para desativar a 

verificação de atualização automática do Console no computador de Console não-TME, defina a seguinte variável de ambiente 
antes de iniciar o Console de Eventos. 

TEC_CONSOLE_DISABLE_UPDATE=true 
Nota: MR1125053154 

 
• Exibe eventos TEC em formato de 24 horas baseado no GMT.  

Atualmente, o Console de Eventos exibe os seguintes atributos utilizando um relógio de 12 horas: 
Hora de Recebimento  
Hora da Modificação 
Hora do Ocorrido 

Alguns clientes têm seus sistemas configurados para a hora militar (relógio de 24 horas) e desejariam que essas horas no Console 
de Eventos refletissem essa configuração, convertendo a hora para um formato de relógio de 24 horas. 
Nota: MR0428051521, MR0731023312, MR1219016020, MR0414042253 

 
• Alerta de evento baseado em evento auditável no Console TEC .O Console TEC permitirá agora que os usuários designem um 

alerta de gravidade audível para cada uma das gravidades definidas pela base da regra de carregamento atual. Um alerta de 
gravidade é simplesmente o mapeamento de uma gravidade para a URL (Localizador Uniforme de Recursos) de um recurso de 
áudio. A URL pode apontar para um recurso no sistema de arquivos ou para um recurso na Web ou na intranet da empresa. 
Quando um novo evento dessa gravidade for recebido, o TEC Console tentará carregar e reproduzir o recurso de áudio utilizando 
o mecanismo de Som Java. Apenas o TME/Não-TME Java Console poderá reproduzir os alertas. Consulte a seção a seguir que 
detalha os novos alertas auditáveis: Alertas Auditáveis do Console TEC Java. 
Nota: MR050604485, MR1111031524, MR1122026833, MR0617021720 

 
• O Console da Web TEC agora suporta o IBM WAS (WebSphere Application Server) 6.1. 
 
• Incluído o recurso para código permanente de um valor de slot utilizando arquivos baroc. O usuário não precisará mais obter uma 

falha de análise. 
Nota: MR0118053413 
 

• Uma nova função foi incluída nos adaptadores TEC, de modo que eles podem ser configurados para serem iniciados manualmente 
ou automaticamente quando uma máquina for reinicializada. Atualmente, os adaptadores são Serviços do Windows ou daemons 
do Unix que são iniciados automaticamente quando o sistema operacional é inicializado. Essa nova função inclui alterações nos 
comandos de ACF GUI, ACF CLI, e scripts de instalação do adaptador não-TME. Consulte 179197 na seção Atualizações da 
Documentação  para obter mais informações e novas alterações de parâmetros.  
Nota: MR0425056842 

 
• Um novo arquivo BAROC, ibm_director.baroc, foi incluído com a base de regra padrão. Este arquivo define as classes de eventos 

enviadas pelo IBM Director Server e Agent e é desativado por padrão. Para utilizar este arquivos, é necessário utilizar o comando 
wrb -imprbclass.  
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o Um novo arquivo de regras, agentcore.rls, foi incluído na base de regra padrão. Esse arquivo de regras suporta o 
IBM Director e está marcado como inativo por padrão. Para utilizar este arquivo de regras, importe-o para a Base de 
regra com o comando wrb -imprbrule. 

o O arquivo director.baroc, que define as classes de eventos para o Tivoli IT Director Server, permanece na base de 
regra padrão como antes e também é desativado por padrão.  

o Entre em contato com o suporte IBM Director Level 2 para quaisquer problemas relativos a estes arquivos. 
  
Novo no Fix Pack 4 
 
• A partir do Fix Pack 4 é possível atualizar automaticamente um console não-TME (Tivoli Management Enterprise ou Tivoli 

Management Framework) com a versão mais recente, depois de aplicar o 3.9.0-TEC-FP04 no servidor de UI. Quando um console 
não-TME é conectado ao servidor de UI e detecta um servidor de UI compatível (consulte a documentação sobre verificação de 
versão do console), é apresentada ao usuário a opção de upgrade do console para a versão mais recente. Se o usuário selecionar 
fazer upgrade, as atualizações serão transferidas por download para um diretório de migração de dados, verificadas e, em seguida, 
aplicadas. Na conclusão bem-sucedida da atualização, o usuário será solicitado a reiniciar o console para que as atualizações 
sejam efetivadas. Somente os consoles do Fix Pack 4 e posteriores contêm o suporte necessário para atualizar automaticamente a 
si mesmos, os consoles anteriores ao Fix Pack 4 não podem executar essa atualização. Além disso, o recurso de Atualizações 
Automáticas está disponível somente quando o nome do host do Servidor UI está colocado no campo "Máquina do Host"do log 
do Console no painel. As atualizações não serão transferidas por download se o usuário informar o nome do host de um nó 
gerenciado em que o Servidor de UI não estiver instalado. Consulte a seção Atualização Automática do Console não-TME para 
obter as capturas de tela. 
Nota: MR0425056855, MR1124033140, MR0411052834 

 
• As preferências do console da Web a seguir são agora salvas entre as sessões: 

o Filtros de status 
o Filtros de gravidade 
o Filtros do proprietário 
o Critérios de classificação para colunas 

As preferências do console da Web a seguir não são salvas entre as sessões: filtros personalizados e preferências de visibilidade 
da coluna. 

Nota: MR0131055314, MR0331043558, MR0324043619, MR0331042822 
 
• As versões não-TME do adaptador de logfile de eventos do Windows, adaptadores SNMP (Simple Network Management 

Protocol) e HP (Hewlett-Packard) OV (OpenView), são agora compactadas com uma versão atualizada do InstallShield. Consulte 
a seção Instalação do Adaptador não-TME do Windows do TEC 3.9 para obter as capturas de tela. Essa versão atualizada permite 
a instalação (padrão e silenciosa) dos adaptadores em todas as versões do Windows suportadas atualmente (32 e 64 bits). Para 
obter informações adicionais sobre a instalação ou remoção desses adaptadores, consulte as Instruções de Instalação. 
Nota: MR0627032934 

 
• Os adaptadores de log de eventos SNMP suportam agora as interrupções SNMP V2. 

Nota: MR0131052239, MR0328034444, MR1106023648, MR011304428, MR091302458, MR071601585, MR0124026952 
 
• O ISA (IBM Support Assistant) pode ser agora acessado a partir das versões Java e Web do console de eventos e inclui um plug-in 

TEC. Para obter informações adicionais, consulte a seção Notas sobre o Fix Pack deste documento. 
Nota: MR0422046655, MR1120024927 

 
• O predicado re_send_event_conf() foi aprimorado para permitir uma taxa maior de redirecionamento dos eventos de um servidor 

de eventos para outro. 
Nota: MR1028046853 

 
• Este fix pack aprimora a confiabilidade da entrega de evento e evita a perda de eventos durante a parada do servidor de eventos. 

Para aprimorar a confiabilidade da entrega de evento, permitimos agora que o emissor (por exemplo, um adaptador) verifique se 
uma conexão ativa está disponível antes de enviar o evento.  Esses aprimoramentos incluem novos parâmetros de configuração, 
que são detalhados na seção Atualizações da Documentação. 
Para obter uma explicação dos novos parâmetros disponíveis, consulte a seguinte seção: 

 Novos Parâmetros para a Confiabilidade da Entrega de Evento 
 
Notas:  

• Este aperfeiçoamento não se refere atualmente ao Windows.  
• MR0414043322 
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• A função Log no ACF (Adapter Configuration Facility) foi aprimorada. Consulte o APAR IY68248 para obter informações 
adicionais. 
Nota: MR0616053747 

 
• Foi incluída a capacidade de registrar a posição do Byte de um logfile sendo lido pelo adaptador de logfile. Consulte o defeito 

180227 para obter informações adicionais. 
Nota: MR0622053044 

 
• Tolerância do WebSphere Network Deployment para o TEC Web Console. Consulte a seção Instalação e Configuração para obter 

informações adicionais. 
 
• Os sistemas a seguir agora são suportados por este fix pack: Red Flag Linux 4.0 e 4.1, Solaris 10, Windows 2003 SP1, IBM 

Websphere Application Server (WAS) 5.1.1 e 6.0, HP OpenView 7.0 e 7.x (fornecido como Beta para este fix pack), Red Hat 4. 
Consulte a seção Instalação e Configuração para obter uma lista completa dos sistemas operacionais suportados, bancos de dados e 
aplicativos. 
Nota: MR0511056625, MR0917041047, MR1013045653, MR0705044139 

 
• Especificar para que um script seja iniciado a partir de um botão personalizado do console pode resultar em erro se o script não 

estiver instalado no mesmo sistema do console inicial. Para iniciar um script a partir de um botão personalizado definido no 
console, ele deve ser instalado primeiramente no mesmo sistema do console. Para obter informações adicionais relacionadas ao uso 
dos botões personalizados, consulte a página 33 do IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Usuário, Versão 3.9. 

  Nota: MR0822036330 
 
• O tempo limite de conexão utilizado pelo Emissor do Java EIF ao conectar-se ao Servidor TEC foi definido com parâmetros no 

arquivo de configuração do EIF. O novo parâmetro é chamado "ConnectTimeout". O valor é um inteiro e é interpretado como 
milissegundos. Valores inferiores a 0 serão ignorados. Um valor 0 significa que o tempo limite de conexão é infinito. Esse 
parâmetro pode ser utilizado apenas para reduzir o tempo limite de conexão do valor do sistema operacional e não para estender o 
tempo limite além do tempo limite de conexão do sistema operacional. Se ConnectTimeout não estiver incluído no arquivo de 
configuração, então o tempo limite de conexão do sistema operacional será utilizado no lugar. 

 
O ConnectTimeout é suportado apenas quando a versão do JRE de tempo de execução utilizada com o Java EIF é 1.4.x. Se a 
versão do JRE de tempo de execução estiver abaixo de 1.4.x e ConnectTimeout estiver especificado no arquivo de configuração do 
EIF, será registrado um erro no arquivo de log do EIF, indicando que o parâmetro ConnectTimeout não é suportado. O Java EIF 
utilizará então os métodos do 1.3.1 java.net.Socket para tentar conectar-se. Isso significa que o tempo limite do Sistema 
Operacional continuará a ser utilizado ao conectar-se a um JRE 1.3.1.  
No exemplo a seguir, o tempo limite será esgotado em 2 segundos (supondo-se que a versão Java seja 1.4.x)  
 ConnectTimeout=2000 
 

• Foi incluída Persistência de Classificações e Filtros no Console da Web. Por padrão, a persistência fica ativada; para desativá-la, 
faça o seguinte:  

Crie a seguinte Propriedade JVM no WAS Admin Console (etapas a seguir):  
persistSortsAndFilters=false 

 
A seguir, as etapas que devem ser executadas para desativar a persistência  
1. Efetue login no WAS Admin Console. Selecione 

  Servidores  Servidores de Aplicativos  <server name>  Definição de Processo  Java Virtual Machine   
  Propriedades Personalizadas 
  em que <nome do servidor> é o nome do servidor em que o Console da Web foi instalado. 

2. Em Propriedades Personalizadas, clique no botão Novo. 
3. Digite persistSortsAndFilters no campo Nome. Digite false no campo Valor. Clique sobre OK.   
4. Salve a Configuração do WAS e reinicie-o. 
 
Quando a persistência estiver ativada (por padrão), serão feitas alterações na classificação e na filtragem em uma visualização 
de evento; as classificações e os filtros continuarão os mesmos depois de efetuar logout e log novamente no Console da Web 
do TEC.  

 
 
Novo no Fix Pack 3 
 
• O design do servidor de UI (Interface com o Usuário) do Tivoli Enterprise Console foi aprimorado para evitar que uma versão 

incorreta do console de eventos, ambos Java e Web, faça uma conexão e danifique o banco de dados de eventos. Consulte Notas 
sobre o Fix Pack abaixo. 
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• O servidor de UI do Enterprise Console foi atualizado para evitar que a conexão entre um console de eventos e o servidor de UI 

seja fechada por um firewall de rede. Consulte Notas sobre o Fix Pack abaixo. 
 
• Os arquivos binários do servidor de eventos foram construídos utilizando otimização aprimorada para a plataforma Linux-S/390. 
 
• O adaptador SNMP agora identifica interrupções com várias linhas. 
 
• Uma nova preferência do usuário está disponível na versão da Web do console de eventos, permitindo que o usuário defina seu 

fuso horário local. Consulte a seção Atualizações da Documentação a seguir. 
 
 
 
 
 
Novo no Fix Pack 2 
 
• A versão do Console está disponível agora por meio da seleção de menu Ajuda Sobre. (IY51515) 
 
• Parâmetro do arquivo de configuração ProcessExistingMsgs para o adaptador do AS/400. (IY55077) 
 
• Nova opção -e para wsetemsg para especificar codificação para valores de slot. (IY54892) 
 
 
Novo no Fix Pack 1 
 
• A versão não-TME® do console de eventos pode ser instalada em qualquer sistema Microsoft Windows® suportado sem a 

necessidade de utilizar o assistente de instalação. Para obter mais informações, consulte "Instalando o console de eventos 
utilizando o instalador independente" na seção Atualizações da Documentação . 
 

• O atributo triggerMode é um novo atributo opcional nos tipos de regra resetOnMatch e passthrough. Isso fornece flexibilidade 
adicional ao selecionar os eventos que serão enviados para as ações de regra em vez de sempre enviar o primeiro evento. 
Para a regra passthrough, os modos de envio do atributo triggerMode executam as seguintes funções quando a regra passthrough 
conclui e envia os eventos para suas ações definidas: 
firstEvent  
Esse modo de envio envia o evento acionador que inicia a seqüência de eventos e é o modo padrão. 
lastEvent  
Esse modo de envio envia o evento que conclui a seqüência de eventos. 
allEvents  
Esse modo de envio envia todos os eventos para a seqüência de eventos concluída.  
 
Para a regra resetOnMatch, os modos de envio do atributo triggerMode executam as seguintes funções quando o cronômetro da 
regra resetOnMatch expira e envia os eventos para suas ações definidas: 
firstEvent  
Esse modo de envio envia o evento acionador que inicia a seqüência de eventos e é o modo padrão. 
lastEvent  
Esse modo de envio envia o último evento que foi recebido durante a janela de tempo.  
allEvents  
Esse modo de envio envia todos os eventos que correspondem à seqüência de eventos e que foram recebidos durante a janela de 
tempo. 

 
• Uma nova palavra-chave da API EIF: ReadRetryInterval é utilizada para configurar o valor de tempo limite utilizado pela API 

EIF quando um evento parcial é recebido.  
ReadRetryInterval 
Essa palavra-chave especifica o valor do tempo limite que é utilizado na API Event Integration Facility durante o 
recebimento de eventos parciais. O valor padrão para essa palavra-chave é 120 segundos. 
Quando o emissor do EIF trabalha com eventos superiores a 2 KB, ele divide o evento em dois pacotes que são entregues na 
conexão do soquete. Se o receptor do EIF determinar que o evento é parcial, ele aguardará o período de tempo especificado 
por essa palavra-chave antes de recuperar o segundo pacote e concluir o processo. Se o segundo pacote não for recebido 
durante esse período de tempo, o evento parcial recebido será descartado e uma mensagem será gravada no log de rastreio de 
entrega do evento.  
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• As palavras-chave a seguir estão disponíveis no arquivo de configuração do EIF para configurar o redirecionamento de eventos 

para executar ping no servidor de destino antes de enviar um evento: 
PingTimeout 
O tempo limite máximo (em segundos) para que a chamada de execução de ping tente acessar o servidor de destino. Se o 
PingTimeout não for especificado, uma chamada de execução de ping não será executada pelo EIF antes da chamada de 
conexão do soquete. 
 
NumberOfPingCalls 
O número de vezes que a função de execução de ping deve ser chamada antes de determinar que o servidor de destino está 
disponível. Devido a algumas configurações de TCP/IP, a primeira chamada de execução de ping depois que o servidor de 
destino estiver desconectado poderá ser retornada com sucesso. O valor padrão dessa palavra-chave é 3. 
 

• Foi criada uma nova versão do comando wstoptecgw para parar um gateway TEC instalado em um nó gerenciado. A nova versão 
do comando wstoptecgw está instalada em um nó gerenciado e a versão existente do comando wstoptecgw está instalada nos nós 
de extremidade. O comando wstoptecgw apropriado será chamado automaticamente quando um perfil tec_gateway for 
distribuído a um nó gerenciado ou a um nó de extremidade. Consulte o anexo de Referência a Comandos e Tarefas nas 
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Nota: Um problema com o TMF impede a distribuição do perfil tec_gateway.conf para instalações do TMF, versão 4.1. Para  
evitar esse problema, emita o seguinte comando antes de distribuir o perfil: 

ln -s $BINDIR/bin/wdiff /usr/local/bin/diff  
 

 
 
Novo no Release do TEC 3.9 
 
Esta seção descreve o que há de novo neste release. 
• Os sistemas operacionais HP-UX 10.20 e Windows NT® não são mais suportados e qualquer referência a eles na documentação 

não é válida. Embora o sistema operacional Windows NT não seja suportado, por comodidade, seu adaptador de log de eventos 
está disponível como parte do Adapter Configuration Facility no release 3.9 e é possível distribuí-lo para nós de extremidade do 
Windows NT. 

• A versão da Web do console de eventos, que pode ser utilizada para gerenciar eventos a partir de um navegador da Web.  
• A tarefa Start_Maintenance, que pode ser utilizada para informar o servidor de eventos sobre computadores que estão no modo de 

manutenção. 
• Pacote simplificado do EIF (Tivoli® Event Integration Facility). O EIF não é mais um componente instalável do produto TEC. 

Esse recurso é um conjunto de ferramentas disponível nas imagens do produto e que não precisa ser instalado. No entanto, a 
documentação HTML Javadoc da classe EventList foi omitida inadvertidamente no EIF. Consulte este Apêndice A do Leia-me, 
"a documentação Javadoc HTML para a classe EventList,"para obter essas informações. 

• O gateway TEC pode agora receber eventos de adaptadores não-TME.  
• Aprimoramentos à correlação de estado, incluindo: – Correlação de eventos de adaptadores TME com eventos de adaptadores 

não-TME no gateway TEC – Suporte para ações customizáveis – Novas regras de correlação de estado. Para obter informações 
adicionais, consulte a Parte 2 do IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras.  

• Nova base de regra padrão, que inclui conjuntos de regras pré-configurados que fornecem suporte para o processamento de 
eventos de aplicativos e de infra-estrutura comuns. As regras do conjunto de regras padrão fornecem funções que incluem o 
seguinte: 

o Análise causal de eventos de infra-estrutura de rede e de aplicativos de e-business com base no impacto de serviço e nos 
relacionamentos de dependência. 

o Planejamento de janelas de manutenção e descarte de eventos de sistemas atualmente sob manutenção. 
o Integração com sistemas de registro de problema externos – Monitoramento de pulsação e detecção de atividades do 

sistema de pulsação ausentes. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Enterprise Console: Referência 
ao Conjunto de Regras.  

• Aperfeiçoamentos no gerenciamento de sistema e rede unificado, incluindo: 
o Regras que correlacionam eventos relacionados ao sistema e à rede, que se baseiam em associações predefinidas e 

ajudam na execução de análise da causa raiz. 
o Regras que entendem e processam automaticamente os eventos da rede.  
o Console de evento predefinido para eventos do IBM Tivoli Netview® que podem ser usados para gerenciar esses eventos 

imediatamente. 
• Gerenciamento otimizado de eventos para aplicativos chave de e-business, incluindo: 

o Consoles de eventos e grupos de eventos predefinidos para eventos do IBM WebSphere® MQ, IBM DB2® e IBM 
WebSphere Application Server. 

o Regras baseadas em associações predefinidas entre os aplicativos do WebSphere MQ, do DB2 e do IBM WebSphere 
Application Server que ajudam a identificar a causa raiz de um problema. 
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• Grupos de eventos predefinidos para todos os eventos no estado aberto e reconhecido e eventos de manutenção que não estejam 
fechados. 

• Um console de eventos padrão que esteja atribuído ao administrador root e ao qual todos os grupos de eventos predefinidos 
estejam atribuídos. 

• Assistente de instalação aprimorado que ajuda a concluir as seguintes tarefas: 
o Configurar um banco de dados de eventos. O assistente de instalação do banco de dados de eventos da versão 3.8 foi 

integrado ao assistente de instalação. 
o Instalar os componentes do produto. A instalação do Windows® na versão não Tivoli Java™ do console de evento foi 

integrado no assistente de instalação. 
o Desinstalar e fazer o upgrade de componentes do produto, conforme apropriado. 

• Tivoli Data WEP (Warehouse Enablement Pack) avançado que extrai dados de disponibilidade do banco de dados de eventos para 
relatório de interrupção pelo IBM Tivoli Service Level Advisor. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli 
Enterprise Console Warehouse Enablement Pack: Implementation Guide. 
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Retrocompatibilidade 
A lista a seguir descreve os problemas de compatibilidade do produto Tivoli Enterprise Console. 

• A seguir, os problemas de compatibilidade existentes ao utilizar versões mistas de componentes do TEC:  
o Servidores de eventos, servidores da UI (Interface com o Usuário), consoles de eventos e o Adapter Configuration 

Facility devem estar na mesma versão. Por exemplo, um console de eventos da versão 3.9 funciona com um servidor 
da UI versão 3.9 e um servidor da UI 3.9 funciona com um servidor de eventos versão 3.9. O uso de versões mistas 
de componentes não é suportado e poderão ocorrer resultados inesperados. Assegure-se de que os componentes do 
Tivoli Enterprise Console tenham a mesma versão.  

o Geralmente, os adaptadores podem enviar eventos para qualquer versão do servidor de eventos suportada no 
momento e o servidor de eventos pode receber com êxito as informações do evento. No entanto, existem problemas 
de compatibilidade para o envio de eventos a partir de adaptadores em ambientes com idiomas diferentes do inglês.  

o Para encaminhar eventos das regras da versão 3.9 para uma versão do servidor de eventos anterior à versão 3.9, você 
deve atualizar o arquivo root.baroc na versão anterior para incluir o atributo de evento fqhostname na classe 
EVENT, que contém o nome completo do host da máquina. Caso contrário, esses eventos falharão com um erro 
PARSING_FAILED. Inclua a seguinte entrada na lista de atributos: fqhostname STRING; Alternativamente, para a 
versão 3.8, você pode aplicar o Fix Pack 5(3.8.0–TEC–FP06) para obter a atualização para o atributo do evento 
fqhostname .  

• Como foram feitas alterações à base de regra Padrão na versão 3.9, a base de regra da versão 3.9 não funciona com versões 
anteriores do produto TEC. Para utilizar a nova base de regra padrão e os conjuntos de regras pré-configurados, você deve 
instalar a versão 3.9 do produto TEC.  

• Em razão de dependências de alterações feitas às regras na versão 3.9 do produto TEC, as regras fornecidas com a versão 1.2 
do Tivoli Data WEP (Warehouse Enablement Pack) não funcionam com versões anteriores do produto TEC. Para utilizar as 
regras pré-configuradas que a versão 1.2 do WEP fornece, você deve instalar a versão 3.9 do produto TEC. 

 
 Compatibilidade do Produto 
A lista a seguir descreve os problemas de compatibilidade ao utilizar outros produtos com o produto Tivoli Enterprise Console. 

• Ao utilizar o produto TEC e o produto TRM (Tivoli Risk Manager), você deve instalar o produto IBM WAS (WebSphere 
Application Server) fornecido com o produto TEC em um computador diferente do TRM Information Facility para evitar 
problemas de contenção de porta. 

• Ao utilizar os produtos TEC Web Console e TRM Web Application, cada aplicativo deve ser instalado em computadores 
separados que estejam executando o produto Websphere Application Server fornecido com o produto TEC para evitar 
problemas de contenção de porta. 

• A versão do Tivoli AIM (Availability Intermediate Manager) (versão 3.7) fornecida com a versão 3.9 do produto TEC é a 
mesma fornecida com a versão 3.7.1 e a versão 3.8 do produto TEC e somente por comodidade.  
Nota: O componente Tivoli AIM não é mais suportado. 
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Notas sobre o Fix Pack 
 
Leia as notas a seguir antes de instalar o fix pack. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações sobre as 
alterações feitas na documentação. 
 
• As atualizações do IBM Tivoli Enterprise Console WEP (Warehouse Enablement Pack) são enviadas como um fix pack separado 

que pode ser transferido por download. O primeiro desses fix packs é o 1.3.0.0-TIV-TEC_WEP-FP0001. Entre em contato com o 
Suporte IBM para obter informações adicionais. 

 
• Antes do TEC 3.9 Fix Pack 3, versões incompatíveis do console de eventos poderiam causar danos nas definições do console no 

banco de dados de eventos. No TEC 3.9 Fix Pack 3, o design do servidor de UI (Interface com o Usuário) do TEC foi aprimorado 
para evitar que versões incompatíveis do console de eventos, Java e Web, danifiquem definições do console no banco de dados de 
eventos. Foi incluído um recurso de verificação de versão, fornecendo ao Servidor de UI a capacidade de verificar se a versão do 
console de eventos é compatível com a versão do Servidor de UI antes de permitir que o console acesse o banco de dados de 
eventos. (175577) 

 
AVISO: Qualquer versão de console anterior ao TEC 3.9 Fix Pack 3 é incompatível com o Servidor de UI do TEC 3.9 Fix 
Pack 3/Fix Pack 4. A tentativa de utilizar um console de eventos incompatível quando o recurso de verificação de versão 
estiver desativado ou não estiver instalado no Servidor de UI poderá resultar em danos nas definições do console no banco 
de dados de eventos. 

 
 O recurso de verificação de versão é controlado por um arquivo de configuração, $BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config, que é 
criado  

durante a instalação de um Servidor de UI do TEC 3.9 Fix Pack 3 ou posterior. O arquivo inclui um parâmetro chamado 
tec_ui_server_version_checking_enabled. Esse parâmetro determina se o recurso de verificação de versão está ativado ou não. 
O valor padrão é verdadeiro; o recurso pode ser desativado definindo o parâmetro como falso.  
 
Quando o recurso de verificação de versão estiver desativado no Servidor de UI, resultados imprevisíveis ocorrerão ao utilizar 
versões incompatíveis do console de eventos. Em alguns casos, o console exibirá uma tela em branco; em outros, parecerá 
funcionar normalmente, mas poderá causar danos nas definições do console no banco de dados de eventos. 
 
Quando o recurso de verificação de versão estiver ativado no Servidor de UI, todas as versões incompatíveis do console de 
eventos, com exceção do console 3.8.0-TEC-FP05, exibirão uma tela em branco quando o operador efetuar login no console. As 
visualizações Resumo, Prioridade e Configuração não estarão disponíveis nesses consoles e todos os comandos wconsole 
falharão. O console 3.8.0-TEC-FP05 exibirá uma mensagem de erro pop-up informando ao operador sobre a incompatibilidade 
entre o console e o servidor de UI. Essa versão do console será finalizada imediatamente após a confirmação da mensagem pelo 
operador. 
 
O console de eventos 3.9.0-TEC-FP03 e posterior não podem ser utilizados com nenhuma versão do Servidor de UI anterior ao 
3.9.0-TEC-FP03. Se um operador tentar conectar-se a uma versão anterior do Servidor de UI, será exibida uma mensagem de erro 
pop-up informando sobre a incompatibilidade entre o console e o Servidor de UI. O console será finalizado imediatamente após a 
confirmação da mensagem pelo operador. 

 
Para facilitar futuras atualizações de consoles para níveis compatíveis com o Servidor de UI, o TEC 3.9 Fix Pack 4 introduz um 
mecanismo de atualização automática somente para o Console não-TME. Consulte a seção Atualização Automática do Console 
não-TME para obter informações adicionais. 

 
Importante:  Para que o recurso de verificação de versão seja efetivado e funcione corretamente, deverá ser feito upgrade dos 
componentes servidor de UI e console para o TEC 3.9 Fix Pack 3 ou posterior e, em seguida, deverão ser reiniciados. Quando o 
servidor de UI for instalado em um nó gerenciado, o processo tec_ui_server deverá ser parado manualmente (se estiver ativo) 
depois que o upgrade for concluído. Isto pode ser feito finalizando o processo ou reiniciando o processo oserv.  

 
Importante: Embora o recurso de verificação de versão impeça danos nas definições do console no banco de dados de eventos, 
foi encontrado um problema  
por meio do qual consoles de eventos incompatíveis poderiam reconfigurar as preferências do console global de todos os 
operadores para os valores padrão, mesmo com o recurso de verificação de versão ativado (consulte o APAR IY71489). Para 
assegurar que versões de console incompatíveis não mais sobrescrevam as preferências de console global do console Java ou 
Web, um administrador com a função senior deverá fazer o seguinte utilizando um console 3.9.0-TEC-FP04 ou posterior: 

 
Para o console não-TME, mude para o diretório de instalação do console e execute as etapas a seguir. 
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1. Execute ./wtecexport -h <Nome do host do Servidor de UI> -u <Nome do login do 
administrador> -p  

    <Senha do administrador> -f ./console_export.out 
2. Execute ./wtecimport -h <Nome do host do Servidor de UI> -u <Nome do administrador> 

-p  
    <Senha do administrador> -f ./console_export.out -x r 
 

Para o console TME, especifique a origem do ambiente TME e execute as etapas a seguir. 
1. Execute wtecexport -h <Nome do host do Servidor de UI> -u <Nome do login do 

administrador> -p  
    <Senha do administrador> -f ./console_export.out 

2. Execute wtecimport -h <Nome do host do Servidor de UI> -u <Nome do administrador> -
p  

    <Senha do administrador> -f ./console_export.out -x r 
 

Além disso, todos os novos operadores do TEC DEVERÃO ser criados utilizando um console 3.9.0-TEC-FP04 ou posterior. Se 
novos operadores do TEC forem criados utilizando o console 3.9.0-TEC-FP03 ou anterior, o problema descrito em IY71489 
ocorrerá novamente. Os operadores poderão continuar a utilizar o  
console 3.9.0-TEC-FP03 somente se suas designações de funções do Tivoli impedirem seu acesso à visualização Configuração do 
Console e à criação de operadores utilizando o comando wconsole. 

 
 
• Alguns ambientes de rede implementam regras de firewall que fecham conexões inativas depois de um período de tempo 

especificado. Em alguns casos, este período de tempo limite inativo é curto o suficiente para fechar a conexão entre o console de 
eventos (Java e Web) e o servidor de UI. Para evitar isso, um novo parâmetro de configuração, 
tec_ui_server_conn_keepalive_interval, foi implementado para manter uma conexão ativa. Esse parâmetro, localizado no 
arquivo $BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config, especifica um intervalo de suspensão utilizado por um encadeamento keep 
alive no servidor de UI. Consulte o anexo de Referência a Comandos e Tarefas em Atualizações da Documentação a seguir. 
(175328) 
 

• (IY61709) Quando é feito upgrade do produto TEC para a versão 3.9 em um ambiente em que mySAP.com do IBM Tivoli 
Monitoring for Application está instalado no momento, as dependências para acpep-postemsg são removidas, mas não são 
restauradas. Para restaurar as dependências do acpep-postemsg, é necessário executar o script 
$BINDIR/../generic_unix/TME/ABH/sh/sap_dependency.sh em um ambiente originado Tivoli no servidor Tivoli. 
 

• (IY64008) A utilização de caracteres de controle, de Ctrl-A a Ctrl-E, dentro de um atributo de regra gera, agora, uma mensagem 
de erro quando a base de regra é compilada e não mais termina com uma falha de segmentação 
 

• Na Versão 8.2 do IBMDB2 Universal Database um compilador C ou C++ não é mais necessário para criar procedimentos SQL, 
portanto no DB2 Development Center, não há mais a necessidade de configurar as definições do compilador C ou C++ em 
servidores Windows, Linux,  ou UNIX. Quando um procedimento SQL é criado, as instruções processuais são convertidas em 
uma representação nativa, armazenada nos catálogos de bancos de dados, como é feito com outros elementos SQL. Quando um 
procedimento SQL é chamado, essa representação é carregada dos catálogos e é executada pelo mecanismo DB2.As opções de 
ligação padrão são fornecidas nas configurações de construção SQL, entretanto você pode especificar opções diferentes para cada 
procedimento armazenado SQL. Para todas as versões do Centro de Desenvolvimento anteriores à Versão 8.2, a configuração de 
um compilador C nas definições de construção do procedimento armazenado ainda é necessária. 

 
• EIF Reference Guide Update relacionado à opção de configuração de transporte por soquete e de BufferEvents : 

No EIF Reference Guide, há um exemplo de arquivo de configuração que deve ser utilizado para permitir que o aplicativo receba 
eventos utilizando soquetes. Nesse exemplo, aparece a definição BufferEvents=YES. Isso não é recomendado e fará com que o 
aplicativo não funcione conforme o esperado. Esse valor deve ser sempre definido como BufferEvents=No no receptor 
utilizando o transporte por soquete. Quando BufferEvents está definido como yes, o EIF puxa informações do soquete e o evento 
é colocado imediatamente no buffer do qual o tec_get_event o recupera. Isso poderá causar perda de eventos se o buffer aumentar 
tanto que agrupe o arquivo de buffer.  
 

• O adaptador não-TME do Windows é agora compactado com uma versão atualizada do InstallShield. Por causa disso, 
recomenda-se que qualquer adaptador não-TME anterior do Windows seja desinstalado antes da instalação do adaptador 
do Fix Pack 4.  Se isso não for feito, ficará uma entrada na lista de programas exibidos na janela Adicionar/Remover Programas 
do Painel de Controle. A tentativa de desinstalação da versão anterior do adaptador em outro momento poderá resultar em um 
comportamento inesperado. Consulte a seção Adaptador de Log de Eventos do Windows para obter detalhes.  
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• Para instalar um produto e/ou correção por meio do TMF (Desktop ou CLI) no sistema operacional Windows Server 2003, com 
SP1 (Service Pack 1) instalado, Windows Vista, ou Windows Server 2008, certifique-se de que as correções 4.1.1-LCF-0042 ou 
posteriores e as correções 4.1.1-TMF-0076 ou posteriores estejam aplicadas. Caso contrário, no Windows Server 2003 SP1, as 
seguintes etapas podem ser seguidas para modificar as opções de configuração do Windows: 
 
Na instalação do Windows 2003 SP1, o serviço "Windows Firewall/Internet Connection Sharing (ICS)" no Microsoft Windows 
Server 2003 deve estar sendo executado. Isso permitirá que o "Windows Firewall" esteja disponível através do Painel de Controle 
do Windows (Iniciar->Configurações->Painel de Controle). Certifique-se de que o botão de rádio do Windows Firewall esteja 
configurado para "Desligado" ou configure corretamente o firewall antes para que a instalação do TMF possa ser executada.  

       
Se o "Windows Firewall/Internet Connection Sharing (ICS)" não estiver iniciado, e for feita uma tentativa de acessar o Windows 
Firewall, aparece uma caixa de diálogo informando que o serviço deve estar sendo executado para poder acessar a opção e então é 
oferecida a opção de iniciar o serviço. Isso não significa que o Firewall esteja "Desligado". Certifique-se de que o serviço esteja 
executando para então ajustar o Firewall para "Desligado" no painel de controle. 
 

 
• Se um processo oserv não estiver configurado para ser executado como usuário root, um arquivo de núcleo não poderá ser gerado 

se o processo for finalizado de forma anormal. Para que um processo oserv seja executado como usuário root (em vez do usuário 
padrão ‘nobody’), execute as seguintes etapas: 

 
 objcall $BO om_set_id <method> {<user>|""} {<group>|""} [<interp>]  
 (em que $BO é o Objeto de Comportamento) 
 
Por exemplo, para alterar o usuário de <branco> para $root_user do método 'subscriber', emita o seguinte comando: 
 
 objcall $BO om_set_id subscriber "\$root_user" "" 
 
Em seguida, execute o seguinte comando: 
 
 odadmin db_sync 
 
Essa etapa grava a cache imdb no banco de dados de objetos. Para verificar se as alterações foram aplicadas corretamente, 
emita o seguinte comando: 
 
 objcall $BO om_stat <método>  
 
Para recuperar o objeto de comportamento, emita os seguintes comandos: 
 
 wlookup -ar ResourceType 
 objcall OID resolve <método de inicialização> 
 
O exemplo a seguir ilustra as etapas utilizadas para configurar o processo tec_ui_server. 
 
Determine o método de inicialização localizando a primeira instância de TecUIServer na seguinte saída: 
 odstat |grep -i tecuiserver   
 
Saída de exemplo: 
516 O+hdoq    done    6    0 10:15:26    
1573083731.1.635#TecUIServer::Console#validate_operator 
 
Utilizando o valor do OID (ID do Objeto) retornado acima, (também disponível a partir do comando "wlookup -ar 
TecUIServer" ) determine o OID do comportamento para o método de inicialização: 
 
 objcall  1573083731.1.635 resolve validate_operator 
 
Saída de exemplo: 
 1573083731.1.633 
 
Verifique o valor SET_USER: 
 
 objcall 1573083731.1.633 om_stat validate_operator 
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Saída de exemplo:  
 
 CATALOG= 
 SET_USER= 
 SET_GROUP= 
 EXPORT=TRUE 
 EXECUTE=FALSE 
 default  
 
Utilize o método om_set_id para modificar o usuário: 
 
 objcall 1573083731.1.633 om_set_id validate_operator "\$root_user" "" 
 
Observe a cadeia vazia após "\$root_user" indicada por um par de aspas duplas. Se a chamada om_stat for repetida conforme 
acima, a saída deve mostrar "SET_USER=$root_user". Neste exemplo, o processo tec_ui_server deverá ser reiniciado se 
estiver ativo. O novo ID do processo tec_ui_server exibirá então o usuário root como o proprietário do processo. (179166) 

 
 
• (IY68620)  O protocolo de comunicação entre o console Java e o servidor de UI foi estendido no TEC 3.9 Fix Pack 4 para tratar 

do IY68620. Todo servidor de UI instalado antes do Fix Pack 4 não identificará as inclusões no protocolo. Se um console Java 
(instalado a partir do Fix Pack 4 ou posterior) conectar-se a um servidor de UI do qual não tenha sido feito upgrade para o Fix 
Pack 4, mensagens como as seguintes aparecerão no arquivo de log do servidor de UI sempre que o console abrir um novo 
Visualizador de Eventos: 
 

ERR ConsoleProxy.C:498: parseMsg - invalid msg type 
ERR ConsoleProxy.C:279: ClientReader - exception caught parsing msg: FRWTE0017E Tue 
Apr 26 10:41:28 2005 (17): system Problem: `ConsoleProxy::parseMsg - invalid msg 
type' 

 
Essas mensagens não indicam problema grave com o servidor de UI. Entretanto, elas indicam que o problema descrito em 
IY68620 permanecerá até que o console Java e o servidor UI tenham sido atualizados para o Fix Pack 4 ou posterior. 

 
• (IY69520)  Para compilar o EIF SDK com GLIBC versão 2.3.x no Red Hat 3, e Linux-ppc utilize o pacote compat-glibc para 

compilar utilizando bibliotecas GLIBC mais antigas ou atualize sua biblioteca EIF com o arquivo de objeto fornecido. 
 
Atualizando a biblioteca EIF com o novo arquivo de objeto: 
Agora, o EIF SDK fornece o ctype_eif_23x.o (em lib/linux-ix86 e lib/linux-s390) que foi compilado com o GLIBC 2.3.x para 
tornar o EIF compatível em seu ambiente. Para utilizá-lo, substitua-o pelo arquivo de objeto já na biblioteca do EIF utilizando 'ar'. 
Primeiramente, remova o arquivo de objeto antigo: 
 
 ar -d <EIF_LIB.a> ctype_eif.o 
 
e, em seguida, insira o novo arquivo de objeto: 
 

ar -r <EIF_LIB.a> ctype_eif_23x.o 
 
Agora, você pode compilar utilizando a biblioteca do EIF sem erros de compilação. 
 
O arquivo de objeto com a versão mais antiga, lib/linux-ix86/ctype_eif.o, também é fornecido para permitir sua restauração, se 
necessário. 
 
Utilizando a biblioteca de compatibilidade do Red Hat: 
Instale o pacote compat-glibc a partir do Red Hat e defina as variáveis de ambiente CPLUS_INCLUDE_PATH, 
C_INCLUDE_PATH e LIBRARY_PATH para os diretórios de compatibilidade (como /usr/i386-glibc21-linux ou /usr/lib/i386-
redhat-linux7).           Por exemplo:         
 

export CPLUS_INCLUDE_PATH=/usr/i386-glibc21-linux/include 
export C_INCLUDE_PATH=/usr/i386-glibc21-linux/include 
export LIBRARY_PATH=/usr/i386-glibc21-linux/lib 
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A compilação não funcionará ao utilizar as bibliotecas de compatibilidade. 

 
•  (IY55816) Definir a opção Número máximo de eventos no Visualizador de Eventos nas preferências gerais do console como 0 

exibirá todos os eventos (atendendo aos critérios de filtragem) no Visualizador de Eventos. Se o Visualizador de Eventos estiver 
configurado para exibir menos do que o valor originalmente especificado no console, então as preferências do console 
permanecerão no lugar. 

 
• Referência de Código de Retorno do Event Integration Facility e do EIF 

A tabela a seguir explica os códigos de retorno para a API tec_errno: 
 

Código de Retorno Valor de 
Retorno 

Significado 

ED_ERR_BASE 820 Impossível criar o transporte principal 

ED_ERR_HANDLE_ALLOC 821 Impossível alocar um identificador 

ED_ERR_PROCESSES 
822 

Impossível inicializar um dos processos de 
identificador/transporte 

ED_ERR_CACHE_CONTROLLER 
823 

Impossível abrir/ativar o controlador de 
cache 

ED_ERR_COMMON_AGENT 824 Impossível inicializar o identificador 

ED_ERR_TRANSPORT_LIST 825 Impossível inicializar a lista de transportes 

ED_ERR_TRANSPORT_CONTROLLER 
826 

Impossível inicializar o controlador de 
transporte 

ED_ERR_JVM 827 Impossível inicializar a JVM 

ED_ERR_STATE_CORRELATOR 
828 

Impossível inicializar o correlacionador de 
estados 

E_BAD_HANDLE 29 Especificado um identificador incorreto 

E_NO_MEM 32 Não há memória disponível para o pedido 

E_SCALL 38 Falha na chamada do sistema 

E_IPC_BROKEN 67 Encerramento do IPC 

E_IPC_CORRUPT 73 A mensagem do IPC está corrompida 

 
 
• IY48053 Ao utilizar o SCE (mecanismo de correlação baseado no estado) e filtrar no gateway, a seguinte opção de configuração 

deverá ser definida no arquivo de configuração de depósito de eventos do IBM Tivoli Management Framework (eventsink.cfg): 
   MAX-NUM-EVENTS-TO-SEND=1 
 
 
 
• IBM Support Assistant 

Descrição do Recurso 
O IBM Support Assistant é um aplicativo cliente extensível que pode ser exibido em um navegador da Web em um computador 
no desktop do cliente. É uma estrutura que aceita que os plug-ins do produto de software IBM forneçam aos clientes informações 
de auto-ajuda, ferramentas de diagnóstico e educacionais para o produto. Ele aprimorará o acesso do cliente às informações de 
suporte do produto e contribuirá com acesso rápido às ferramentas ESR para que os clientes possam enviar os PMRs diretamente 
do produto. Foi desenvolvido um plug-in ISA para o TEC como parte do Fix Pack 4. O TEC Java Console é ativado para lançar o 
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ISA em uma janela do navegador da Web a partir de um item do menu Ajuda do Console Java. Agora, ele fornece um link na 
página de boas-vindas que permite ao cliente ativar o aplicativo ISA em uma nova instância do navegador da Web. A capacidade 
de ativar/desativar o lançamento do ISA também é um recurso. Para obter informações mais gerais sobre o IBM Support 
Assistant, consulte o Web site do produto em:  
 http://www.ibm.com/software/tivoli/solutions/storage/support.html 
 
 
Instruções de Instalação: 
O aplicativo IBM Support Assistant não é fornecido com o TEC, mas está disponível como uma imagem de instalação separada. 
Consulte o link a seguir para obter instruções sobre como fazer download e instalar o ISA:  

http://www.ibm.com/software/support/isa/ 
 
Quando utilizado com o TEC, o ISA deve ser instalado na mesma estação de trabalho do Servidor TEC. Isso permite a coleta 
adequada dos dados. O ISA não suporta coleta de dados remotos no momento. 
 
O plug-in ISA fornecido pelo TEC estará disponível como download no site do IBM Support Assistant como um arquivo zip.  
 
 
 
 
Descrição do Uso 
Em plataformas Windows, o ISA é instalado como um aplicativo Eclipse que fornece sua própria interface com o usuário 
utilizando um widget SWT que contém um navegador interno. Portanto, a interface poderá ser visualizada diretamente do 
servidor, se desejado, em servidores Windows. Em plataformas UNIX e Linux, o ISA é instalado como um aplicativo Eclipse 
headless. O aplicativo ISA é executado continuamente como um processo daemon e a Interface com o usuário precisa ser 
fornecida por um navegador externo.  
 
URL:  http://<Nome do host do Servidor ISA>:<porta especificada na instalação>/ibmsupportassistant 

 
No entanto, para todas as plataformas do Console Java, ative o acesso por meio da janela de configuração Console Preferences: 
 

 
 
Recursos: 
Procura 
Permite que os usuários executem uma procura que acesse vários bancos de dados do IBM Support e exiba resultados em uma 
disposição hierárquica. Além de procurar informações relacionadas ao TEC, os usuários também podem procurar informações no 
NetView, no Risk Manager e no Tivoli Management Framework. 
 
Educação 
Permite que os usuários escolham os materiais de aprendizagem para ajudá-los a entender melhor o produto. Há vários links 
relacionados à educação no TEC. 

http://www.ibm.com/software/tivoli/solutions/storage/support.html
http://www.ibm.com/software/support/isa/
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Suporte 
Esse componente é uma lista consolidada de links da Web da IBM organizados por marca e produto. O TEC fornece vários links 
de suporte. 
 
Serviço 
É fornecido um utilitário de coleta que coleta informações especificadas da estação de trabalho na qual o ISA está instalado. Para 
ser utilizado com o Fix pack 4, ele deve ser instalado na mesma máquina do servidor TEC. As informações são reunidas em um 
arquivo jar cujo nome de arquivo está no formato collector_ yymmdd_hhmm.jar. Estarão contidos no arquivo jar vários 
arquivos de log e de saída gerados a partir de comandos específicos do TEC que o TEC considerou úteis ao ajudar um usuário na 
depuração de um problema. As informações podem variar dependendo do sistema operacional em que a coleta de dados está 
sendo executada. O arquivo jar será armazenado no ISA_Install_root/workspace/.metadata 
 
Para que o Coletor colete dados, foram fornecidos campos de entrada para indicar onde determinados dados 
estão localizados no sistema de arquivo.  
 

- Diretório de instalação refere-se aos locais do sistema de arquivo em que seu produto Tivoli Enterprise Console está 
instalado. 

  (Ex. Windows:  C:\PROGRA~1\Tivoli   UNIX: /opt/Tivoli ) 
 

- Diretório dos arquivos de log refere-se ao local do sistema de arquivo em que os arquivos de log são criados e armazenados. 
  (Ex: Windows: C:\tmp UNIX:  /tmp) 

 
- O Diretório BD é o local de arquivo que está associado à variável de ambiente $DBDIR. Essa variável é definida 
  e fica disponível apenas depois que setup_env.bat ou setup_env.sh é chamado.  

 
- O diretório setupenv refere-se ao local do sistema de arquivo em que o script setup_env.bat (Windows) ou 

setup_env.sh(UNIX) 
  está localizado. (Ex. Windows: C:\WINNT\system32\drivers\etc\Tivoli  UNIX: /etc/Tivoli) 

 
- Caminho da Base de Regra Carregada Atualmente é o local do sistema de arquivo em que a base de regra carregada 

atualmente pode ser localizada. Para obter  
     essas informações é só executar o seguinte: 

wrb -lscurrb  retorna o nome da base de regra 
wrb -lsrb -path <Base_de_Regra>) retorna o diretório 

 
Se o TEC Web Console estiver instalado e a coleta de dados precisar ser feita, o utilitário de coleta de dados fornecido pelo 
WebSphere no plug-in do IBM Support Assistant deverá ser utilizado. O utilitário de coleta de dados do TEC não coleta logs 
específicos do WebSphere. Há plug-ins do IBM Support Assistant disponíveis para cada versão do WAS (Websphere 
Application Server) suportado pelo TEC. Os clientes devem utilizar o plug-in que for apropriado para a versão do WAS 
em seu ambiente. 
 
 
O componente Serviço também permite que os usuários enviem um PMR pelo fornecimento de acesso à ferramenta IBM ESR 
(Electronic Service Request). O collector_ yymmdd_hhmm.jar gerado durante a etapa de coleta de dados pode ser conectado ao 
PMR que está sendo aberto ou modificado 
 
Ativando a Descrição de Uso 
Ativação e especificação do local do IBM Support Assistant com ativação a partir do TEC  
Foi incluída uma opção para especificar a ativação e a especificação do local do ISA no sistema do operador nas preferências do 
Console do TEC. Todos os operadores poderão utilizar essa URL para ativar o ISA com seu navegador local. 
 
Ativando o IBM Support Assistant no TEC Java Console 
Foi incluído um item de menu adicional no Menu Ajuda no Console Java. Quando selecionado, uma janela do navegador será 
ativada com a URL do ISA especificada. Se o ISA não tiver sido ativado o item de menu ficará desativado. 
 
Ativando o IBM Support Assistant no TEC Web Console 
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Foi incluído um link na parte inferior da página de boas-vindas no Console da Web. Quando selecionado, uma nova janela do 
navegador será ativada com a URL do ISA especificada. Se o ISA não tiver sido ativado o link não aparecerá na página de boas-
vindas. 
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Instalação e Configuração 
 
Arquivos Tar 
 
O diretório de download do fix pack contém os arquivos tar dos diferentes componentes do fix pack. Você pode utilizar esses arquivos 
tar para fazer download apenas das partes do fix pack que desejar, para economizar tempo de download e espaço em disco. Os 
arquivos leia-me estão disponíveis apenas no diretório de nível superior. Um arquivo tar contendo todos os componentes listados a 
seguir não está disponível. Os tamanhos relacionados abaixo são aproximados e podem ser alterados. Para obter mais informações 
específicas, consulte o seguinte: http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24017355. 
 
 
Lista de arquivos de componente e tamanhos aproximados : 
Componente Diretório Nome do arquivo Tamanho 

(MB) 

Imagens de instalação do 
TMF 

TME ® 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-TME.tar.gz 
600 

Assistente de Instalação INSTALLASSISTANT 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-INSTALLASSISTANT.tar.gz 200 

Arquivos não-TME 
(console 
e adaptadores) 

NON_TME 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-AIX4-R1.tar.gz 
60 

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-AS400.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-EIF.tar.gz 50

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-GENERIC.tar.gz 25

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-HPUX10.tar.gz 65

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-LINUX-IX86.tar.gz 60

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-LINUX-S390.tar.gz 15

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-LINUX-PPC.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-MIPS-IRIX5.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-NW4.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-OSF-AXP.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-RELIANT-UNIX.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-SOLARIS2.tar.gz 60

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-SOLARIS2-IX86.tar.gz 3

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-UW2-IX86.tar.gz 3

 

3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-W32-IX86.tar.gz  111 

 
 
 
 
Requisitos de Software 
 
IBM Tivoli Enterprise Console versão 3.9.0 
O IBM Tivoli Management Framework Versão 3.7.1, 4.1 ou 4.1.1 (junto com as correções recomendadas e/ou substituídas listadas a 
seguir) 
IBM WebSphere Application Server Versão 5.0.1, 5.0.2, 5.1.1, 6.0, ou 6.1 (necessário para instalar e hospedar o componente do 
console da Web) 

http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24017355
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Notas: 
1. Consulte o manual IBM WebSphere Application Server Getting Started para obter informações adicionais sobre a instalação 

do WebSphere Application Server. 
 

2. O Componente do Console da Web é suportado para executar em plataformas e versões do Websphere Application Server 
que atualmente são suportadas pelo Websphere. Para obter informações sobre os pré-requisitos do IBM WebSphere 
Application Server e os sistemas operacionais suportados, consulte o documento de requisitos do sistema, localizado na 
seguinte URL: 
http://www.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/latest/prereq.html 

Um dos seguintes navegadores da Web (para o TEC Web Console): 
• Microsoft Internet Explorer 6.0 ou mais recente  
• Mozilla 1.7x 
• Mozilla Firefox 1.x 
• Netscape 6.2.x (Netscape 7.x e 8.x não são suportados) 

IBM Tivoli NetView Versão 7.1.3 ou 7.1.4 (requerido para a funcionalidade de integração do produto IBM Tivoli NetView) 
 

A tabela a seguir relaciona as correções mínimas recomendadas pelo IBM Tivoli Management Framework 

Versão do IBM Tivoli Management Framework Correções 
3.7.1 3.7.1-TMF -125, 3.7.1-TMF-126, 3.7.1-LCF-0018 
4.1 4.1-TMF-FP04, 4.1-TMF-00081, 4.1-TMF-0078, 4.1-LCF-024 

(4.1-TMF-FP04 inclui 4.1-TMF-0072, 4.1-TMF-0073 e 
 4.1-LCF-0023) 

4.1.1 4.1.1-TMF-00032, 4.1.1-TMF-FP03, 4.1.1-TMF-00413,  
4.1.1-TMF-0049, 4.1.1-TMF-0055, 4.1.1-TMF-0060,  
4.1.1-LCF-0034, 4.1.1-LCF-00384, 4.1.1-LCF-00535  
(4.1.1-TMF-FP03 inclui 4.1.1-TMF-0039, 4.1.1-TMF-0044 e 
4.1.1-TMF-0046, 4.1.1-LCF-0020), 4.1.1-TMF-00765, 4.1.1-TMF-
00986, 4.1.1-TMF-00996 

1 4.1.1-TMF-0008 é necessário para suporte de terminal de 2 Camadas.  
2 Solaris somente: 4.1.1-TMF-0003 é necessário para sistemas operacionais Solaris quando utilizar o construtor de regras da GUI. Essa correção de estrutura fornece 
bibliotecas para retroceder.  
    com aplicativos criados nessas bibliotecas. Informações adicionais podem ser encontradas neste link: http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21158648 
3 Solaris 10 somente:  4.1.1-TMF-0041 corrige um problema em que a instalação de Framework 4.1.1 TMRs e nós gerenciados falha para máquinas do Solaris 10. 
Nenhuma outra  
    correção ou fixpacks precisa ser instalada antes da instalação desta correção, mas o 4.1.1-TMF-0044 deve ser instalado imediatamente em qualquer sistema em que 
um TMR ou  
    um nó gerenciado tenha sido criado utilizando o 4.1.1-TMF-0041. Observe que o 4.1.1-TMF-0041 deve ser utilizado apenas para instalações em TMRs e nós 
gerenciados do Solaris 10. Ele  
    não deve ser utilizado para nenhuma outra plataforma.Informações adicionais podem ser encontradas neste link: 
http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24009817 
4 SLES 10 apenas 
5 Necessário para Windows 
6 Necessário para suporte TMF RIM de Oracle 11ge Windows 2008 

 
Cenários de Instalação Correções 

Para utilizar a transferência de dados em massa de uma única 
porta, BDT 

3.7.1-TMF-0097 

Instalando com o Software Installation Services, SIS, V 3.7.1 3.7.1-SIS-0005 
Instalando com o Software Installation Services, SIS, V 4.1 4.1-SISCLNT-0002, 4.1-SISDEPOT-0002 
 
Sistemas Operacionais Suportados 
Esta seção lista os sistemas operacionais suportados por este fix pack, para o produto IBM Tivoli Enterprise Console. 
Consulte o link a seguir para obter o suporte mais recente da plataforma e do banco de dados Tivoli:  
http://www.ibm.com/software/sysmgmt/products/support/Tivoli_Supported_Platforms.html 
 

Sistemas operacionais suportados para o servidor de eventos do IBM Tivoli Enterprise Console, o servidor de UI e o gateway 

 Servidor TMF ou Nó Gerenciado 
Sistema 
Operacional 

Versão Arquitetura Servidor de 
Eventos 

Servidor de UI Gateway 

http://www.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/latest/prereq.html
http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21158648
http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24009817
http://www.ibm.com/software/sysmgmt/products/support/Tivoli_Supported_Platforms.html
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5.2  X X X  AIX 
5.3  

Power (iSeries, pSeries, 
RS/6000 32 e 64 bits) X X X 

9 SPARC X X X Solaris1

10 SPARC X X X 
11.11 PA-RISC X X X 
11.23 PA-RISC X X X 

HP-UX 

11iv3 PA-RISC X X X 

IA-32 X X X AS 3.0 
zSeries (31 e 64 bits) X X X 
IA-32 X X X 

Red Hat 
Enterprise 
Linux AS 4.0 

zSeries (31 e 64 bits) X X X 
IA-32 X X X 8 

(United Linux 1)  
zSeries (31 e 64 bits) X X X 

IA-32 X X X 

SLES (SUSE 
Linux 
Enterprise 
Server) 

9 
zSeries (31 e 64 bits) X X X 

4.0 IA-32 X X X Red Flag Linux 
4.1 IA-32 X X X 

Windows2
 Server 2003  

(Edições 
Standard, 
Enterprise e 
Datacenter) 
incluindo SP13, 
SP2 e R2  

IA-32 X X X 

 
 
Sistemas operacionais suportados para os Adaptadores e o Console Java do IBM Tivoli Enterprise Console 

Sistema 
Operacional 

Versão Arquitetura Logfile e 
SNMP do 
Nó de 
Extremidad
e do TMF 

Logfile e 
SNMP 
Independent
es  

HPOV 
NNM 6.41 
NNM 7.x4

 

Console Java 

Asianux 2.0 IA-32 X X  X 

5.2 X X  X 

5.3 X X  X 

AIX 

6.1 

Power (iSeries, 
pSeries, RS/6000 32 e 
64 bits) 

X X   

11.11/11.23/11iv3 PA-RISC X X X X HP-UX 

11.11/11.23/11iv3 IA-64(emulação aries) X X   

Irix 6.5.x  X X5
   

6.0  X   NetWare 

6,5 
IA-32 

 X   
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Sistema 
Operacional 

Versão Arquitetura Logfile e 
SNMP do 
Nó de 
Extremidad
e do TMF 

Logfile e 
SNMP 
Independent
es  

HPOV 
NNM 6.41 
NNM 7.x4

 

Console Java 

5.2 AS/400 e iSeries 
suportados pela V5R2 

 X   

5.3 iSeries suportado pela 
V5R3 

 X   

i5/OS (OS/400) 6 

5.4 
 

iSeries suportado pela 
V5R4 

 X   

 6.1 V6R1  X   

4.0 X X  X Red Flag 

4.1 
IA-32 

X X  X 

IA-32 X X  X AS 2.1 

IA-64 X X   

IA-32 X X  X 

IA-64 X X   

Power (iSeries e 
pSeries) X X   

AS 3.0 

zSeries X X   

IA-32 X X  X 

x86-64 X X   

IA-64 X X   

Power (iSeries e 
pSeries) X X   

AS 4.0 

zSeries X X   

IA-32 X X  X 

x86-64 X X  X 

IA-64 X X  X 

Power (iSeries e 
pSeries) X X  X 

Red Hat 

AS 5.0/5.1 

zSeries X X  X 

Reliant 5.45  X X5   

SCO UnixWare  7.1.3, 7.1.4  X X5   

SPARC X X X X 9 

IA-32 X X5   

SPARC X X X X 

Solaris 

10 

IA32/x86-64 X X5   
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Sistema 
Operacional 

Versão Arquitetura Logfile e 
SNMP do 
Nó de 
Extremidad
e do TMF 

Logfile e 
SNMP 
Independent
es  

HPOV 
NNM 6.41 
NNM 7.x4

 

Console Java 

IA-32 X X  X 

IA-64 X X   

Power (iSeries e 
pSeries) X X   

8  (United Linux) 
 

zSeries X X   

IA-32 X X  X 

x86-64 X X   

IA-64 X X   

Power (iSeries e 
pSeries) X X   

9 

zSeries X X   

IA-32 X X  X 

x86-64 X X   

IA-64 X X   

Power (iSeries e 
pSeries) X X   

SLES (SUSE 
Linux Enterprise 
Server) 

10 

zSeries X X   

Tru64 5.1b  X X5   

Turbo Linux 7 IA-32 X X   

IA-32 X X  X XP Professional SP2 

AMD64/EM64T X X   

IA-32 X X X X 

AMD64/EM64T X X  X 

Server 2003 
Standard, Enterprise, 
Datacenter Editions 
incluindo SP1, SP2 e 
R2 

 IA-64 X X   

IA-32 X X  X Vista 

AMD64/EM64T X X   

IA-32 X X  X 

AMD64/EM64T X X  X 

Windows 

Server 2008 
Standard, Enterprise, 
Datacenter Editions 
 

IA-64 X X   

z/OS7 1.4 a 1.9      
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1 Consulte as notas para APAR IY78866 que exigem solução de nome local (nscd ou /etc/hosts) para Solaris.  
2 Windows 2000 não é mais suportado 
3 

Emissão de SP1 com ICS e firewall. Consulte as seguintes informações: emissão de SP1 com ICS e Firewall. 
4 O adaptador de logfile de eventos do HP OpenView NNM Versões 7.x foi fornecido como Beta. 
5

 traps de SNMP V2  agora são suportadas no solaris-ix86 
6

 Suporte para OS/400 foi reprovado mas o adaptador e os clis ainda serão fornecidos “no estado em que se encontram” 
7

 O suporte para z/OS é fornecido apenas através do EIF API. Consulte IY62178 para obter informações adicionais. 
 
 
Bancos de Dados Suportados 
A seção lista os bancos de dados suportados por este fix pack. 
 
 
 
 

Fornecedor do RDBMS Versão 

IBM DB2 ® 8.1 (FP12), 8.2.2 (8.1 FP9/9a), 8.2 
(FP5), 9.1 (FP2), 9.5 

Oracle 9i, 9i v2, 10g Rel 2, 10.1, 11g 

Sybase 12.0, 12.5 

Microsoft SQL Server 2000, 2005 

Informix® 9.4 
 

Notas:   
• O Microsoft SQL Server 7.0 não é mais suportado. 
• O suporte do IBM Tivoli Enterprise Data Warehouse Versão 1.2  está disponível como 1.3.0.0-TIV-TEC_WEP-IF0001.  
• O TEC não suporta DB2 no z/OS. 
• 4.1.1-TMF-0098 fornece o suporte RIM requerido para Oracle 11g  

 
Correções Substituídas por este Fix Pack 
As seguintes correções são substituídas por este fix pack: 

 
3.9.0-TEC-FP01 
3.9.0-TEC-FP02 
3.9.0-TEC-FP03 
3.9.0-TEC-FP04 
3.9.0-TEC-FP05 
3.9.0-TIV-TEC-FP0006 
3.9.0-TIV-TEC-FP0007 
3.9.0.5-TIV-TEC-0049LA 
3.9.0.5-TIV-TEC-0050LA 
3.9.0.5-TIV-TEC-0052 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0053 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0054 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0055 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0056 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0057 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0058 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0059 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0061 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0062 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0063 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0064 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0065 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0066 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0067 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0068 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0069 
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3.9.0.6-TIV-TEC-LA0070 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0071 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0072 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0073 
3.9.0.6-TIV-TEC-LA0074 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0075 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0076 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0077 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0081 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0082 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0083 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0084 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0085 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0086 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0087 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0088 
3.9.0.7-TIV-TEC-LA0089 

 
Instruções de Instalação 
 
 
Usuários do Windows 2003 

Consulte a seguinte nota APAR se estiver instalando este fix pack em um sistema Windows 2003 : IY81662 Em sistemas 
Windows 2003, o comando tar Tivoli deve ser utilizado para descompactar o arquivo 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-
TME.tar antes de instalar a parte de fix pack do TME. 

Usuários do Windows Vista e Windows Server 2008  
Se estiver executando adaptadores em qualquer uma dessas  plataformas, consulte a seguinte seção: Considerações especiais 
para adaptadores que executam no Windows Vista.  

DB2 Versão 9 
Se for criar um banco de dados de eventos no DB2 Versão 9, consulte a seguinte seção: Criando um banco de dados de 
eventos no DB2 Versão 9. 

 
Notas Importantes: 

• Antes de instalar este fix pack, faça um backup do ambiente atual do Tivoli. Para obter informações importantes sobre o 
recurso para restaurar um servidor de eventos para o estado pré-fixado, consulte a seção intitulada "Desinstalação" antes de 
continuar. 

• Antes de instalar o componente JRE, feche os consoles Java ativos no sistema do qual se está fazendo upgrade. Se isso não 
for feito, a conclusão bem-sucedida da atualização do JRE poderá não ocorrer. 

• Para utilizar o Assistente de Instalação com o sistema operacional Red Hat Enterprise Linux 3.0/4.0 para zSeries, a versão de 
31 bits da biblioteca compat-libstdc++ deve estar instalada. Por exemplo, compat-libstdc++-7.2-2.95.3.80.s390.rpm 

• Se for instalar no Windows 2003 Server SP1, Windows Vista, ou Windows Server 2008, certifique-se de que as correções 
4.1.1-LCF-0042 ou posteriores e as correções 4.1.1-TMF-0076 ou posteriores estejam aplicadas.  

• A parte do Servidor UI da instalação do fix pack pode levar mais tempo do que as instalações anteriores, porque o JRE foi 
atualizado para um release de serviço mais novo. O JRE atualizado deve ser movido durante a instalação do Servidor de UI 
de modo que estejam disponíveis durante a próxima atualização do Console.  

• Consulte a documentação do Tivoli Management Framework para obter problemas específicos de upgrade do Solaris 10.  
• O Console da Web foi atualizado no Fix Pack 4 para suportar o WAS 5.1.1\6.0, e foi atualizado no Fix Pack 5 para suportar o 

WAS 6.1, mas o Assistente de Instalação não foi atualizado para suportar a instalação dessas versões do WebSphere. Nesse 
momento, o Assistente de Instalação só é capaz de instalar o WebSphere 5.0. Se você pretende utilizar um servidor de 
aplicativos do WebSphere 5.1.1\6.0\6.1 para hospedar o Console da Web, consulte a documentação fornecida com o 
WebSphere para obter instruções sobre como instalar o servidor de aplicativos. 

  
 
 
Instalando esse fix pack em um ambiente Tivoli 
 
1. Extraia o fix pack. 

Utilize o seguinte comando em um sistema UNIX® para extrair o conteúdo em um diretório temporário. Para o propósito desse 
exemplo, considere que a variável PATCH indique esse arquivo temporário. 
 
cd $PATCH 
tar -xvf 3.9.0-TIV-TEC-FP0008.tar 
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Utilize o comando a seguir em um sistema operacional Windows para extrair o conteúdo em um diretório temporário. Para o 
propósito desse exemplo, considere que a variável %PATCH% indique esse diretório, e X seja a letra da unidade em que 
%PATCH% está localizado. 
 
%SystemRoot%\system32\drivers\etc\Tivoli\setup_env.cmd 
X: 
> cd %PATCH% 
> tar -xvf 3.9.0-TIV-TEC-FP0008.tar 
 
Nota:  Se você extrair a imagem TAR em um sistema Windows, o arquivo executável para o utilitário TAR estará no diretório de 
instalação Tivoli bin/w32-ix86/tools/tar.exe.  

2. A a 3. s instruções a seguir são para a utilização do SIS (Software Installation Service). Se você não utilizar o SIS, vá para a etap
O SIS pode instalar produtos Tivoli Software na maioria das plataformas de hardware suportadas pelo Tivoli Software; no 
entanto, há algumas plataformas de hardware nas quais o SIS não pode ser executado. Consulte o Tivoli Enterprise: Guia de 
Instalação para obter a lista de plataformas em que o SIS pode ser executado. Consulte a seção Pré-requisitos deste documento 
para obter informações sobre as correções do SIS. 

ocê deve ter as funções install_product e superautorização para instalar esse Fix Pack. V
 

a) No menu suspenso do Tivoli desktop, clique em Desktop →Insta
ção. 

lar →Serviço de Instalação de Software. 
b) Na janela Obter Senha de Instalação, digite a senha de instala
c) Na janela que contém o logotipo Tivoli, clique em Instalar. 

to. d) Na janela Planilha de Instalação, clique em Selecionar Produ
e) Na janela Selecionar Produto, clique em Importar Produto. 
f) Utilize o navegador de arquivos para localizar a mídia do 3.9.0-TIV-TEC-FP0008, e dê um clique duplo no arquivo 

TPA CHES.LST. 
 Importar. g) Da janela Importar Produto, selecione 3.9.0-TIV-TEC-FP0008, e então clique em

 h) Na janela Progresso Global, clique em OK depois que o arquivo for importado. 
 clique em OK. i) Da janela Selecionar Produto, selecione 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 e

j) Na janela Planilha de Instalação, clique em Selecionar Máquina. 
 P0008 e clique em OK. k) Selecione as máquinas nas quais deseja instalar o 3.9.0-TIV-TEC-F

l) Na janela Planilha de Instalação, selecione as células apropriadas.  
ido nas células das máquinas na quais o fix pack 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 será instalado. NOTA: Um X é exib

Clique em Instalar. 
Na janela Algoritmo de Instalação, selecione o algoritmo de instalação que deseja utilizar e clique em OK. O SIS executa as 

nstalação.  instalações solicitadas na janela Planilha de I
Vá para a etapa 4 para concluir a instalação. 

3. Execute o seguinte procedimento para instalar o fix pack utilizando o método de instalação clássico do Tivoli. 
taNo : as funções install_product e superautorização são necessárias para instalar com êxito esse fix pack. 

a) No menu suspenso do Tivoli Desktop, clique em Desktop → Instalar →Instalar Correção para exibir a janela Instalar 
rCo reção. 

b) Na janela Instalar Correção, clique em Selecionar Mídia para exibir a janela Navegador de Arquivo. 
c) Na janela Navegador de Arquivo, digite o caminho para o diretório que contém o fix pack, $PATCH, no campo Nome do 

mCa inho. 
eção. d) Clique em Definir Mídia e Fechar para retornar para a janela Instalar Corr

e) Na janela Instalar Correção, clique no nome do fix pack para selecioná-lo.  
f) Selecione os clientes nos quais o fix pack será instalado. Os fix packs normalmente devem ser instalados no servidor 

Tivoli. Tivoli e em cada cliente 
g) Clique em Instalar. 

. A instalação do fix pack está concluída. Reinicie o servidor de eventos. 4
 
Instruções de Instalação de Servidor para os Sistemas Operacionais Red Hat Enterprise Linux 3 ou Posterior, SUSE Linux 
Enterprise Server 9 ou Posterior e Red Flag 

erá seguir estas instruções ou ocorrerão Para suportar o Red Hat Enterprise Linux 3 e o SUSE Linux Enterprise Server 9, você dev
efeitos ao instalar o Servidor e as partes do servidor de UI do Tivoli Enterprise Console: d

 
1. Se estiver instalando no ambiente Linux para zSeries, crie um nó zSeries utilizando o Framework versão 4.1.1 com 4.1.1-TMF-

0001 
Observe que a 4.1.1-TMF-0001 não é uma correção comum, pois atualiza a imagem GA do Framework versão 4.1.1 para que você 
possa criar um Nó Gerenciado do zSeries. Não é necessário executar as "Instruções de Instalação Adicionais" observadas em 4.1.1-

ção do Tivoli Enterprise Console. TMF-0001README porque elas serão feitas pela instala
2. Instale apenas o Tivoli Enterprise Console JRE 3.9 GA. 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 29 de 202 

Nota: Se você utilizar o Assistente de Instalação ou o SIS, instale apenas o produto JRE. Não selecione nenhum dos outros 
produtos do Tivoli Enterprise Console para instalação. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Enterprise 
Console: Guia de Instalação, 3.9 ou o Tivoli Management Framework Enterprise: Guia de Instalação. 

3. Atualizar o Tivoli Enterprise Console JRE para 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 
Deve-se fazer o upgrade antes de quaisquer outros componentes do Tivoli Enterprise Console serem instalados na máquina 
zSeries. Neste momento, instale apenas o Tivoli Enterprise Console JRE. 

4. Reinicie o processo oserv 
5. Especifique novamente a origem de seu ambiente (setup_env.sh ou setup_env.csh) 
6. Instale o Tivoli Enterprise Console Server e os aplicativos da imagem GA 3.9 e, em seguida, continue com o upgrade para o Tivoli 

Enterprise Console Fix Pack 4 
 
Fazendo Upgrade do Console da Web Utilizando o Assistente de Instalação 
 
Para instalar o upgrade do console da Web, a versão atual deve ser removida primeiro. Siga as etapas descritas abaixo para remover o 
console da Web instalado no momento e, em seguida, instale o console da Web incluído com este fix pack. Após a instalação bem-
sucedida do console da Web, reinicie o WebSphere Application Server. 
 

Desinstalando o Console da Web 
Você pode desinstalar o console da Web utilizando o assistente de instalação. Durante esse processo, é necessário especificar o 
local do produto WebSphere Application Server. No final, o produto WebSphere Application Server é parado e reiniciado. 
 
Instalando o Console da Web Utilizando o Assistente de Instalação 
O Tivoli Enterprise Console Web Console requer o WebSphere Application Server, Versão 5.0 Base Edition. Se o WebSphere 
Application Server, Versão 5.0 Base Edition, já estiver instalado, especifique seu local durante a instalação. O console da Web 
deve ser executado em um ambiente WebSphere Application Server dedicado. Se o WebSphere Application Server ainda não 
estiver instalado, o assistente de instalação poderá ajudá-lo na instalação desse programa. O assistente faz isso iniciando o 
programa de instalação do WebSphere Application Server e fornecendo configurações padrão customizadas. Após a instalação do 
WebSphere Application Server, o assistente de instalação inicia o WebSphere Application Server e continua. 
Notas: 
1. Como parte do processo de instalação, o assistente de instalação solicita a inserção do CD de instalação do WebSphere 

Application Server. Se o Windows estiver sendo utilizado, o programa de instalação do WebSphere Application Server será 
iniciado automaticamente. Nesse ponto, feche o programa de instalação do WebSphere Application Server e clique em OK no 
assistente de instalação. Em seguida, o assistente de instalação inicia o programa de instalação do WebSphere Application 
Server como parte de seu processo. A execução independente do programa de instalação do WebSphere Application Server 
pode causar confusão e interferir na instalação apropriada do console da Web. 

 
2. Para aprimorar o desempenho e evitar prováveis problemas com a operação do console da Web, recomenda-se não instalar os 

aplicativos de amostra fornecidos com o WebSphere Application Server. 
 
3. Se o WebSphere Application Server já tiver sido instalado e estiver operando em um modo seguro, especifique isso no painel 

do assistente de instalação e forneça o ID do usuário e a senha do WebSphere Application Server. Para obter informações 
adicionais sobre a instalação do WebSphere Application Server, consulte sua documentação de instalação. 

 
4. As etapas a seguir podem ser utilizadas para ativar a codificação UTF-8 no produto WAS (WebSphere Application Server). 

 WAS 5.1.1 
1. No console administrativo, selecione Servidores  Servidores de Aplicativos e selecione o servidor a ser ativado 

para o UTF-8 
2. Clique em Definição de Processo  
3. Clique em Java Virtual Machine  
4. Escolha Propriedades Personalizadas quase no final da página  
5. Clique em Novo 
6. Digite client.encoding.override no campo Nome, digite UTF-8 no campo Valor e clique em OK 
7. Reinicie o servidor de aplicativos. 

 
WAS 6.0\6.1 

1. No console administrativo, selecione Servidores  Servidores de Aplicativos e selecione o servidor a ser ativado 
para o UTF-8 

2. Expanda Java e Gerenciamento do Processo em Infra-estrutura do Servidor 
3. Clique em Definição de Processo  
4. Clique em Java Virtual Machine 
5. Escolha Propriedades Personalizadas quase no final da página  
6. Clique em Novo 
7. Digite client.encoding.override no campo Nome, digite UTF-8 no campo Valor e clique em OK 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 30 de 202 

8. Reinicie o servidor de aplicativos 
 

 
Depois de concluir as etapas anteriores, configure o console da Web. 
 
 

Tolerância do WebSphere Network Deployment para o TEC Web Console 
A versão inicial do TEC 3.9 Web Console podia ser implementada apenas no WebSphere Application Server em um único ambiente 
de servidor. Se o ambiente WebSphere Network Deployment já estivesse implementado, não era possível implementar o TEC Web 
Console também.  

No TEC 3.9 FP04, o Assistente de Instalação foi atualizado para suportar a implementação do TEC Web Console em um ambiente 
WebSphere Network Deployment. O suporte está limitado ao modo de tolerância apenas. Isso significa que a instalação do TEC Web 
Console não suportará failover de armazenamento em cluster ou qualquer outro tipo estendido de implementação. Seu objetivo é 
apenas permitir a capacidade de instalar o TEC 3.9 Web Console em um único servidor de aplicativos em um nó federado no ambiente 
WebSphere Network Deployment. Isso requer que a instalação seja executada na máquina do nó físico que aloja o servidor de 
aplicativos de destino. Se o console da Web precisar ser movido para outro nó físico, ele deverá ser desinstalado do nó existente e 
reinstalado no novo nó de destino. 

 

 
Quando o TEC Web Console estiver instalado em um ambiente WebSphere federado, o aplicativo Web Console não será iniciado na 
conclusão do processo de instalação. O WebSphere Application Server deverá ser reiniciado manualmente e o aplicativo Web 
Console será então inicializado com êxito. 
 

 
Configurando o Console da Web 
Como parte da instalação do console da Web, a configuração deverá ser feita para que os operadores possam utilizá-lo para monitorar 

eventos nos servidores de eventos de regiões Tivoli. 
 

1. Para incluir uma região Tivoli na lista de regiões Tivoli com as quais o console da Web possa operar, clique em Incluir. 
 

2. Digite o nome do host, o número da porta, o nome do usuário e a senha do Servidor Tivoli da região. O console da Web 
utiliza essas informações para acessar o banco de dados de eventos. 

 
3. Digite os valores de tempo limite do console da Web e clique em Avançar. Quando um operador solicita informações 

sobre eventos, resumo de eventos e tarefas, o console da Web as armazena em caches. Com esses valores, é possível 
determinar quanto tempo elas permanecerão nas caches antes de serem excluídas. Quanto mais curtos os tempos limite, 
mais atualizadas as informações, porém, a utilização de recursos do servidor do banco de dados e do WebSphere 
Application Server será maior. 

 
4. Selecione os nós gerenciados. O console da Web pode ser configurado para conectar-se a qualquer nó gerenciado nessa 

região Tivoli para que os operadores definidos nesse nó gerenciado possam efetuar logon e visualizar os eventos. O 
assistente de instalação exibe todos os nós gerenciados do servidor Tivoli especificado. Selecione os nós gerenciados aos 
quais deseja que o console da Web seja conectado para conectividade. 

 
Por padrão, o console da Web não é configurado para operar no modo SSL. Se o SSL for necessário para o console da Web, configure 

o WebSphere Application Server para ativar o SSL. Para obter instruções, consulte a documentação do WebSphere Application 
Server. 

Para obter informações adicionais sobre a inclusão e configuração de regiões após a instalação, consulte o IBM Tivoli Enterprise 
Console: Guia do Usuário. 

 
Fazendo Upgrade do Console da Web sem Utilizar o Assistente de Instalação 
Também é possível atualizar manualmente o componente console da Web. As instruções a seguir descrevem as etapas necessárias.  

 
Nota:  O console da Web também pode ser atualizado por meio do Assistente de Instalação. Instruções para esse método são 

mostradas acima na seção Instalando o Console da Web Utilizando o Assistente de Instalação. 
 
Nota:  Se você estiver atualizando o console da Web para 3.9.0-TIV-TEC-FP0008, siga as instruções abaixo. 
 

1. Navegue para o diretório NON_TME/GENERIC/WC50 do fix pack, se estiver atualizando uma instalação do 
WebSphere 5.0.x. Caso contrário, navegue para o diretório NON_TME/GENERIC/WC do fix pack. 
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2. Se estiver atualizando uma instalação do WebSphere 5.x, copie tecrimds.jar no diretório AppServer/TEC da instalação 

do WebSphere Application Server, sobrescrevendo o arquivo existente.Caso contrário, copie tecrimds.jar para o diretório 
TEC sob o perfil do WebSphere, no qual o console da Web está atualmente instalado, sobrescrevendo o arquivo 
existente. 

 
3. Atualize o arquivo TecConsoleEar.ear a partir do WebSphere Administrative Console: 

a) No painel à esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Aplicativos e, em seguida, selecione 
Aplicativos Corporativos. 

b) No painel à direita, marque a caixa ao lado de TecConsoleEAR. Clique em Atualizar. 
c) Se estiver atualizando uma instalação do WebSphere 5.x, verifique o 'Caminho Local' ou o 'Caminho do Servidor', 

dependendo de onde a  
3.9.0-TIV-TEC-FP0008 versão do TECConsoleEAR.ear está localizado. Se você estiver atualizando uma instalação do 

WebSphere 6.x, selecione a opção ‘Substituir o aplicativo inteiro’, e então selecione ‘Sistema de arquivo local’ ou 
‘Sistema de arquivo remoto’, dependendo de onde o 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 versão de TECConsoleEAR.ear está 
localizado. Digite o caminho para o 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 versão do TECConsoleEAR.ear no campo de caminho 
apropriado. Clique em Avançar. 

d) No painel "Preparando para Atualização do Aplicativo"  (WebSphere 5.x apenas), aceite todos os padrões e 
clique em Avançar.  

e)    Nas etapas 1, 2 e 3 do painel "Instalar Novo Aplicativo", aceite todos os padrões e clique em Avançar. Observe que 
nenhuma das  

 opções está marcada na etapa 2, incluindo a opção TecConsoleWeb. Este é o comportamento esperado e  
 não há necessidade de selecionar a opção TecConsoleWeb nesta etapa. 
f)     Na etapa final do painel "Instalar Novo Aplicativo", clique em Concluir. 
g)   Uma vez instalado o aplicativo, clique no link que salva a configuração principal do WebSphere.  
h)    Se solicitado para "Clicar no botão Salvar para atualizar o repositório principal com suas alterações", clique em Salvar. 

 
4. Se estiver atualizando uma instalação do WebSphere 5.x, utilize o utilitário winrar para extrair tecra.rar para o diretório 

AppServer/InstalledConnectors/tecra.rar da instalação do WebSphere Application Server, sobrescrevendo os arquivos e 
pastas existentes.Caso contrário, use o utilitário winrar para extrair o tecra.rar para o diretório 
InstalledConnectors/tecra.rar do perfil do WebSphere onde o Console da Web está atualmente instalado, sobrescrevendo 
os arquivos e pastas existentes. 

 
 
SSL no Console da Web  
Para que o console da Web se conecte aos nós gerenciados do Servidor de UI/Host RIM utilizando o SSL, o(s) nó(s) 
gerenciado(s) do TME deverão estar atualizados com a correção 4.1.1-TMF-0050 conforme as instruções contidas no leia-me do 
4.1.1-TMF-0050.  
 
Será necessário configurar uma propriedade personalizada por meio do WAS Admin Console. Efetue login no Admin Console 
por meio do Navegador da Web: 
 

http://hostname:9090/admin 
Selecione Servidores->Servidores de Aplicativos 
Clique no Application Server no qual o Console da Web está instalado, ou seja "server1" 
Clique na guia Configuração, se ainda não estiver selecionada. 
Clique no link "Definição do Processo"na tabela "Propriedades Adicionais" . 
Clique no link "Java Virtual Machine" na tabela "Propriedades Adicionais". 
Clique no link "Propriedades Customizadas" na tabela "Propriedades Adicionais" . 
Clique no botão "Novo" para criar uma propriedade e preencha as caixas de Nome, Valor como: 
 
Nome:  javax.net.ssl.trustStore 
Value: ${USER_INSTALL_ROOT}/installedConnectors/tecra.rar/jcf.jks 
 
Clique em Aplicar 
Clique em Salvar no início da Página Admin 
Clique no botão Salvar 
Reinicie o WAS para que a nova propriedade seja efetivada. 
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Criando um Banco de Dados de Eventos no DB2 Versão 9 
 
Dois problemas foram documentados em relação à instalação do DB2 v9.1 O primeiro produz a seguinte saída: 

  
SQL1478W  Não foi possível iniciar os conjuntos de buffers definidos. Em vez disso, um pequeno conjunto de buffers para 
cada tamanho de página suportado 
pelo DB2 foi iniciado. SQLSTATE=01626. 

 
Se  “SQL1478W” for encontrado: 

1. Execute os seguintes comandos como DB2 Instance Owner: 
 
db2set DB2_OVERRIDE_BPF=20 
db2stop 
db2start 
 
2. Execute o utilitário wdbconfig.sh novamente para atualizar/criar o novo Banco de Dados do TEC  

 
O segundo problema produz a seguinte saída em um sistema Solaris de 64 bits: 
 

Classe ELF incorreta: ELFCLASS64 
ld.so.1: RIM_DB2_Agent: fatal: /export/home/db2inst1/sqllib/lib/libdb2.so.  
1: Classe ELF incorreta: ELFCLASS64 

 
Além do mais,  wrimtest pode reportar o seguinte: 
 

Abrindo Sessão Regular...FRWTE0018E Thu Jul 26 09:14:38 2007 (18): `PA_EXEC' falhou com o código `-1': 
`RIM_DB2_Agent: erro ao carregar bibliotecas compartilhadas: libdb2.so.1: não é possível abrir arquivo de objeto 
compartilhado: Nenhum  arquivo ou diretório do tipo' 
 

Se  "Classe ELF incorreta: ELFCLASS64" for encontrado:  
 
    1. cd  /opt/IBM/db2/V9.1                     # vá para o diretório de instalação db2 
    2. ln -s lib32 lib                                    # crie um symlink chamado lib que aponta para o diretório lib32 
    3. wsetrim -H /opt/IBM/db2/V9.1 tec  # configure o início de RDBMS no objeto rim para esse caminho em vez de 
/export/home/…                                      
 
Nota: O /export/home/db2inst1/sqllib possui um diretório lib que aponta à biblioteca lib64. Como o RIM_Agent é de 32 bits 
o link precisa apontar para bibliotecas de 32 bits da instância DB2 de 64 bits. Se o SO for de 64 bits, a versão atual do DB2 
criará apenas uma instância de 64 bits. 

 
 

Considerações especiais para adaptadores que executam no Windows Vista e Windows Server 2008: 
 

1. Para distribuir um perfil de configuração de adaptador para um terminal Windows Vista, o terminal deve primeiramente ser 
configurado com o seguinte comando Tivoli: 
 
 wep <endpoint_label> set_config allow_proxy_upcalls=true 
 
Pare e inicie o terminal para efetivar a alteração anterior. 
 
2. O Windows Firewall instalado em computadores Windows Vista e Windows Server 2008 bloqueia todo tráfego de entrada que 
foi  configurado como tráfego permitido. O adaptador SNMP atende na porta UDP 162 aos traps SNMP de entrada, e esse 
soquete é bloqueado na configuração padrão do Vista. Portanto, você deve configurar o firewall para permitir 
tráfego de entrada na porta UDP 162 para que o adaptador SNMP receba traps. Um exemplo de procedimento 
de configuração é mostrado a seguir. 
 

1. Abra 'Firewall do Windows' no Painel de Controle do Windows. 
2. Vá para a guia 'Exceções' do diálogo Configuração de Firewall do Windows. 
3. Clique no botão 'Adicionar Porta'. 
4. Digite um nome para a porta no campo 'Nome'. Digite 162 no campo 'Número da Porta'. 
5. Selecione 'UDP' como tipo de porta. 
6. Clique no botão OK na parte inferior do diálogo de configuração do Firewall do Windows. 
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Além disso, o adaptador SNMP não poderá receber traps se a porta UDP 162 já estiver sendo utilizada por outro gerenciador 
SNMP. 
Isso inclui o recurso 'Serviço de Trap SNMP' que pode ser instalado nos computadores Windows. 

 
Informações sobre o Pacote de Localização 

Nota: Usuários desse fix pack (ou de qualquer fix pack desde o fix pack 4) não verão mais suporte de idioma em seus 
Consoles Java, a menos que instalem o Localization Pack. Consulte a seguir para obter detalhes.  
 
Instruções Especiais de Instalação: 
 

Instalar o TEC 3.9 FP07Localization Pack (quando disponível). Se você instala um FP04Localization Pack prévio, a 
correção também funcionará, mas o console não será traduzido em nenhum outro idioma, exceto o inglês, independentemente 

da configuração 
do código de idioma da máquina. Isso porque o console FP07é incompatível com qualquer Localization Pack anterior a FP04. 

 
 
As atualizações do localization pack incluídas com o fix pack 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 contêm imagens de instalação separadas 
para componentes baseados em TME e console JAVA não-TME nos seguintes diretórios: 
 

<390TECFP07_DIR>/NLS/TME 
<390TECFP07_DIR>/NLS/NON_TME 

 
Instalação do Pacote de Localização em um Tivoli Management Environment 
O pacote de localização atualizado para componentes baseados em TME deve ser instalado como uma correção, não como um 
produto. Isso requer que o pacote de localização Tivoli Enterprise Console, Versão 3.9 original do idioma que você deseja 
atualizar já esteja instalado. Instale-o utilizando as mesmas instruções TME utilizadas anteriormente para outros componentes 
TME. Instale apenas os pacotes de idioma necessários. 
 
Instalação do Pacote de Localização para o Console Java não-Tivoli Management Environment 
O arquivo lp_setup.jar contém o programa de instalação InstallShield MultiPlatform. Todas as classes NLS e arquivos de ajuda 
são instalados no subdiretório nls. Utilize o procedimento a seguir para instalar o pacote de localização no mesmo local que o 
console não-TME: 
 

1. Alterar o diretório do arquivo de instalação: <390TECFP07_DIR>/NLS/NON_TME/Setup 
2. Emita o seguinte comando: 

 <TECConsole_installdir>/jre/bin/java -jar lp_setup.jar 
(Ele utiliza Java, que é instalado com o console Java.) 

3. Selecione o diretório do console não-Tivoli Management Environment e clique em Avançar. 
4. Selecione o idioma que deseja instalar e clique em Avançar. 
5. Confirme a informação sobre instalação e clique em Avançar. 
6. Clique em Concluído. 

 
Nota: Para Tcheco, Húngaro, Polonês, Russo: 
• O diretório TME contém uma árvore de subdiretórios CER; esta árvore de subdiretórios contém as imagens de instalação do 

produto para os quatro novos idiomas disponibilizados neste fix pack (Tcheco, Húngaro, Polonês, Russo). Como não há versões 
liberadas anteriormente para esses idiomas, eles precisarão ser instalados como produtos em vez de correções (todos os outros 
idiomas são instalados como correções). 

• O diretório NON_TME também contém um subdiretório CER. Ao executar olp_setup.jar a partir do diretório NON_TME, a única 
opção será instalar/atualizar os idiomas do Grupo 1 liberados anteriormente; a UI para esse instalador está traduzida em idiomas 
do Grupo 1 apenas. Quando executar lp_setup.jar a partir do diretório NON_TME/CER, as opções disponíveis incluirão  
instalação/atualização de todos os 13 idiomas; a UI desse instalador está traduzida para quatro idiomas novos apenas. 

 
 
Instalando os Componentes Console e Adaptador em um Ambiente (não-Tivoli) Independente 
 

Notas: 
• O adaptador não-TME do Windows é agora compactado com uma versão atualizada do InstallShield. Por esse motivo, é 

recomendado que quaisquer adaptadores Windows não-TME anteriores sejam desinstalados antes da instalação do 
adaptador do fix pack (desde Fix Pack 4).  Se isso não for feito, ficará uma entrada na lista de programas exibidos na 
janela Adicionar/Remover Programas do Painel de Controle. A tentativa de desinstalação da versão anterior do adaptador em 
outro momento poderá resultar em um comportamento inesperado. 
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• É possível que sejam criados diretórios extras, não utilizados, ao utilizar o InstallShield Wizard para instalar um adaptador 
não-TME do Windows (log de eventos e SNMP/HPOV). Isso pode ocorrer quando a opção "Alterar" é utilizada para 
especificar o diretório de instalação, é fornecido um nome de diretório customizado, e o botão "OK" é pressionado. Se a 
instalação for cancelada ou se o adaptador for removido mais tarde, os diretórios criados pelo Wizard serão removidos. 

 
• No caso de a opção "repair" do InstallShield   ser necessária para um adaptador não-TME instalado no sistema operacional 

Windows, é possível que arquivos danificados ou em falta sejam substituídos por arquivos padrão que contêm definições de 
configuração padrão. Por exemplo, o arquivo tecad_win.conf poderia conter um valor de "localhost" em vez do nome do host 
para o servidor de eventos especificado originalmente. 

 
 
As instruções a seguir servem para a instalação dos componentes independentes deste fix pack. Também podem ser referidos como 
componentes não-TME (isto é, adaptadores não-TME, consoles não-TME). 
 

Adaptador do Log de Eventos do Windows 
Para instalar o adaptador SNMP ou HPOV do Windows, execute o seguinte: 
 

C:\<Caminho_do_arquivo_de_instalação>\TEC39WINAdapterSetup.exe 
 
Isso iniciará o InstallShield Wizard, que fornecerá orientação para concluir a instalação. Consulte a seção Instalação do 
Adaptador não-TME do Windows do TEC 3.9 para obter as capturas de tela. O Wizard solicitará o local de instalação, 
assim como as informações de conexão do servidor de eventos. Também está disponível uma opção para especificar um 
identificador, se mais de um adaptador for instalado em um único sistema. Depois de concluída a instalação, um novo 
serviço chamado "TECWINAdapter" é registrado e iniciado. (Não é necessário reiniciar o sistema.) Esse serviço é 
registrado com o Windows para que seja iniciado automaticamente sempre que o sistema for iniciado. 
 
Instalação Silenciosa  

O adaptador Windows também pode ser instalado "silenciosamente" utilizando o InstallShield. Para instalar o 
adaptador silenciosamente (sem utilizar o InstallShield Wizard), é necessário criar um arquivo de resposta primeiro. 
Essa etapa inicial requer a utilização do Wizard, no entanto, é possível utilizar o arquivo de resposta para instalar o 
adaptador em outros sistemas. Para criar um arquivo de resposta da instalação silenciosa, é necessário chamar o 
aplicativo de instalação com o seguinte comando: 

 
 TEC39WINAdapterSetup.exe /r /f1"responsefile" 
 
 Para executar a instalação silenciosa em sistemas subseqüentes, emita o seguinte: 
 
 TEC39WINAdapterSetup.exe /s /f1"responsefile" 
 
 TEC39WINAdapterSetup.exe - nome do programa de instalação 
  /r  - opção para gerar um arquivo de resposta 
  /s  - indica que será uma instalação silenciosa 
  /f1  - indicador do nome de arquivo que aponta para o arquivo de script da instalação 
silenciosa 
  responsefile - caminho completo que define o arquivo de resposta da instalação silenciosa 
 
 Por exemplo:  c:\temp\WinInstallScript.iss 
 

Quando a instalação for iniciada, continue com o assistente de instalação, escolhendo as opções apropriadas e 
preenchendo os campos apropriados. Quando a instalação é concluída com êxito, um arquivo de registro com todas 
as opções e configurações selecionadas durante a instalação é criado e colocado no local indicado pela opção 
"responsefile". 

 
Com o arquivo de resposta, a instalação silenciosa poderá ser executada em qualquer sistema com uma configuração 
base semelhante. Isso significa que todo sistema em que o adaptador for instalado tem espaço livre suficiente em 
disco e destina-se a enviar eventos para o mesmo servidor de eventos do sistema de origem. 

 
Adaptador SNMP/HPOV do Windows 

 
Notas: 

• Os adaptadores de log de eventos SNMP suportam agora as interrupções SNMP V2. 
• O arquivo tecad_snmp.cds foi atualizado para capturar interrupções específicas do SNMP v2, além de dados do 

contador 64. 
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Para instalar o adaptador do Windows, execute o seguinte: 
 
C:\<Caminho_do_arquivo_de_instalação>\TEC39SNMPAdapterSetup.exe 
 
Isso iniciará o InstallShield Wizard, que fornecerá orientação para concluir a instalação. O Wizard solicitará o local de 
instalação, assim como as informações de conexão do servidor de eventos. Depois de concluída a instalação, um novo 
serviço chamado "TECSNMPAdapter" é registrado e iniciado. (Não é necessário reiniciar o sistema.) Esse serviço é 
registrado com o Windows para que seja iniciado automaticamente sempre que o sistema for iniciado. 
 
Instalação Silenciosa  

O adaptador SNMP também pode ser instalado "silenciosamente" utilizando o InstallShield. Para instalar o 
adaptador silenciosamente (sem utilizar o InstallShield Wizard), é necessário criar um arquivo de resposta primeiro. 
Essa etapa inicial requer a utilização do Wizard, no entanto, é possível utilizar o arquivo de resposta para instalar o 
adaptador em outros sistemas. Para criar um arquivo de resposta da instalação silenciosa, é necessário chamar o 
aplicativo de instalação com o seguinte comando: 

 
  TEC39SNMPHPOVAdapterSetup.exe /r /f1"responsefile" 
 
 Para executar a instalação silenciosa em sistemas subseqüentes, emita o seguinte: 
 
  TEC39SNMPHPOVAdapterSetup.exe /s /f1"responsefile" 
 
 TEC39SNMPHPOVAdapterSetup.exe - nome do programa de instalação 
  /r                      - opção para gerar um arquivo de resposta 
  /s                      - indica que será uma instalação silenciosa 
  /f1                     - indicador do nome de arquivo que aponta para o arquivo de script da instalação silenciosa 
  responsefile            - caminho completo que define o arquivo de resposta da instalação silenciosa 
 
 Por exemplo:  c:\temp\WinInstallScript.iss 
 

Quando a instalação for iniciada, continue com o assistente de instalação, escolhendo as opções apropriadas e 
preenchendo os campos apropriados. Quando a instalação é concluída com êxito, um arquivo de registro com todas 
as opções e configurações selecionadas durante a instalação é criado e colocado no local indicado pela opção 
"responsefile". 

 
Com o arquivo de resposta, a instalação silenciosa poderá ser executada em qualquer sistema com uma configuração 
base semelhante. Isso significa que todo sistema em que o adaptador for instalado tem espaço livre suficiente em 
disco e destina-se a enviar eventos para o mesmo servidor de eventos do sistema de origem. 

 
 
 

Console Java do Windows 
Para instalar o console Java em um sistema operacional Windows suportado, execute o seguinte comando para iniciar o 
InstallShield Wizard: 
 
%PATCH%\NON_TME\CONSOLE\W32-IX86\setupwin32.exe 

 
Adaptador de Logfile do UNIX/Linux 

Para instalar o adaptador de logfile em um sistema operacional UNIX/Linux suportado, execute o seguinte: 
 
Extraia o arquivo $PATH/NON_TME/LOGFILE/$INTERP/LOGFILE.TAR no diretório de instalação desejado: 
 
 tar –xvf LOGFILE.TAR 
 
Defina a variável de ambiente TECADHOME: 
 
 export TECADHOME=<diretório de instalação> 
 
Execute o script de inicialização da seguinte forma: 
 
 $TECADHOME/bin/tecad_logfile.cfg 
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Console UNIX/Linux 
Para instalar o console Java em um sistema operacional UNIX/Linux suportado, execute o seguinte: 
Extraia o arquivo $PATCH/NON_TME/CONSOLE/$INTERP/CONSOLE.TAR no diretório de instalação desejado: 
 
 tar –xvf CONSOLE.TAR 
 
Nota:  Isso criará um diretório chamado tec_console no diretório de instalação. 
 
Inicie o console da seguinte forma: 
 
 $INSTALL_DIRECTORY/tec_console/tec_console 
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Atualização de Adaptador do Windows 
 
O adaptador de log de eventos do Windows do IBM Tivoli Enterprise Console agora permite a leitura de logs de eventos 
customizados, bem como dos logs de eventos padrão do Windows. Até 60 logs de eventos podem ser monitorados por uma instância 
do adaptador. 
 
A lista de logs de eventos a ser monitorada é especificada pela palavra-chave WINEVENTLOGS no arquivo de configuração do 
adaptador. Os nomes podem ser especificados utilizando os caracteres curinga '*' e '?'.  Os caracteres curinga são interpretados da 
mesma forma na correspondência do nome do arquivo da linha de comandos do Windows.  
 
Exemplos:  
 1. Uma especificação de log de eventos de "Appl*"  
    corresponde a logs de eventos "Application" e qualquer outro log de eventos que comece com "Appl".  
 
 2. Uma especificação de log de eventos "Custom0?"  
    corresponde a "Custom01", "Custom02", mas não a "Custom002".  
 
Para obter mais informações, consulte o arquivo README4Win.txt distribuído com o adaptador não-TME. 

 
Novas Palavras-chave de Arquivo de Configuração 

As três seguintes novas palavras-chave de configuração foram incluídas no adaptador Windows do TEC, no arquivo de 
configuração do adaptador (tecad_win.conf).  
 
EventLogMinPollInterval - Intervalo mínimo de sondagem em segundos. O adaptador ajusta seu intervalo de sondagem  entre 
esse valor mínimo e o valor máximo especificado pela  palavra-chave PollInterval. Se novos eventos surgirem continuamente, o 
adaptador  continuará a sondar no intervalo mínimo. Se nenhum evento novo surgir, o  adaptador aumenta gradativamente o 
intervalo de sondagem até que o máximo seja atingido.O mínimo e o máximo padrão são 5 e 120 segundos, respectivamente. 

 
EventLogBatchSize  - Número de eventos processados de um log de eventos a cada intervalo de sondagem. Como os eventos de 
processamento de um log de eventos do Windows podem consumir recursos do sistema, essa palavra-chave é fornecida como 
uma forma para usuários controlarem o rendimento de processamento do adaptador.O rendimento de processamento total por 
minuto pode ser limitado por uma combinação de configuração de   EventLogMinPollInterval e EventLogBatchSize. O tamanho 
do lote padrão é 20 eventos. 
 
EventLogMaxRetries - Número máximo de tentativas de ler a partir do log de eventos que gerou um erro.Após ser atingido o 
máximo de tentativas, o registro de log de eventos que não pode ser  lido será ignorado, ou o log de eventos que não pode ser 
aberto será removido da lista de logs a serem monitorados. Uma tentativa será feita a cada intervalo de sondagem  . O número 
padrão máximo de novas tentativas é 5. 

 
Entradas de Registro do Adaptador do Windows 

O adaptador do Windows agora utiliza chaves e variáveis de registro diferentes daquelas descritas na seção "Variáveis de 
Registro", começando na página 173 do Guia de Adaptadores do TEC: 
 
Há dois locais de registro que contêm variáveis do adaptador: um contendo variáveis de instalação, o outro contendo variáveis de 
tempo de execução. 
 
As variáveis de instalação do adaptador do Windows estão localizadas na chave de registro: 
 HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\TECWINAdapter<_id> 
 
As variáveis de instalação do adaptador do Windows são: 
 
 TECInstallPath 

 Essa variável contém o diretório em que os executáveis do adaptador e arquivos são mantidos. Isso é normalmente 
configurado para C:\Arquivos de Programa\IBM\TEC3.9 Windows Adapter\tecwin. Apenas altere essa variável se você 
mover o diretório tecwin após a instalação. 

 
As variáveis de tempo de execução do adaptador do Windows para cada log de eventos monitorado estão localizadas na chave: 
 HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Tivoli\TECWINAdapter<_id>\EventLog\<Nome do Log de Eventos> 
 
Para cada log de eventos monitorado, duas variáveis de registro são mantidas: 
 
LastRecord 
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Essa entrada de registro contém o maior número de eventos no log de eventos do Windows que o adaptador processou. 
LastRecord é utilizado para manter o rastreio do último evento que foi lido e transmitido para o servidor de eventos de forma 
que o adaptador pode iniciar a partir do próximo evento não lido nos intervalos de sondagem subseqüentes. 

 
LastTimestamp 
 Contém o valor de "Horário Gerado" (no tempo de época - segundos desde 1970) do evento definido pela variável 

LastRecord. No início de cada intervalo de sondagem, LastTimestamp é comparado com o Tempo Gerado do evento indicado 
por LastRecord. Se o valor de tempo corresponder, o adaptador concluirá que LastRecord define com precisão o último 
evento processado no log de eventos. Se os valores de tempo não corresponderem, o adaptador concluirá que o log de eventos 
foi limpo ou agrupado desde o último intervalo de sondagem. 
 

 
NOTA: Se você deseja que um evento seja lido e processado novamente, edite as variáveis de registro da seguinte forma: 
configureLastRecord para o número de evento anterior ao que você deseja reprocessar, e exclua a variável LastTimestamp . Se 
você alterar o LastRecord, mas não excluir LastTimestamp, o adaptador detectará uma incompatibilidade entre LastRecord e  
LastTimestamp e pode iniciar o processamento no início do log de eventos (if NumEventsToCatchup=-1). 
 
Versões anteriores do adaptador Windows armazenam essas variáveis de tempo de execução sob a seguinte chave de registro:  
 HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\TECWINAdapter<_id> 
 
O atual adaptador migrará as variáveis acima da  chave de registro antiga para a nova. 
 
A instrução de uso da versão de linha de comandos, diferente de serviço, do adaptador foi alterada. Consulte Atualização de uso 
de tecad_win na área de atualizações de documento do  IBM Tivoli Published sob o Guia de Adaptadores do IBM Tivoli 
Enterprise Console Versão 3.9.  
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Novas Interfaces 
 

Alertas Auditáveis do Console TEC Java   
 
INTERFACE COM O USUÁRIO 
 
Cada operador terá a capacidade de definir seus próprios alertas de gravidade. Os administradores não terão a capacidade de definir 
alertas de gravidade na empresa (nenhuma configuração global). O TEC não fornecerá nenhum alerta padrão; portanto, o recurso de 
alerta estará "desativado" por padrão. O recurso será ativado em uma base operador por operador, quando um operador decidir utilizar 
o recurso. O operador deve instalar o console 3.9.0-TEC-FP05 ou posterior (ou fazer o upgrade do FP04 para FP05 ou posterior por 
meio do recurso de Atualizações Automáticas) para que o operador tire vantagem do recurso.  
 
O recurso de alerta de gravidade será configurável em uma nova guia, 'Severity Alerts', nas preferências no nível do operador, que são 
acessadas a partir do menu Edit do Event Viewer. Consulte a interface com o usuário na Figura 1 a seguir (Gravidades a partir da base 
de regra Padrão).  
 
Figura 1 
 

 
 
A interface com o usuário exibe uma tabela dos alertas de gravidade criados pelo operador do TEC Console. A coluna à 
esquerda exibe o nome da gravidade, enquanto a coluna à direita exibe a URL do arquivo de áudio que será reproduzida 
quando um evento dessa gravidade for recebido. Os botões após a tabela permitem que o operador edite e remova 
alertas, e reproduza alertas para fins de visualização. Na instalação do MDV que contém este recurso, todas as 
gravidades são listadas na tabela, mas nenhuma gravidade é designada aos alertas. 
 
Observe a caixa de opções acima da tabela, "Show Event Details during alert". Quando essa opção estiver selecionada e 
o Event Viewer reproduzir um alerta, o Viewer também exibirá o pop-up da caixa Event Details para todos os novos 
eventos que causaram o alerta. 
 
Quando uma linha da tabela estiver selecionada, o botão 'Edit Alert' será ativado. Quando 'Edit Alert' estiver clicado, um 
diálogo será ativado apresentando ao usuário todos os tipos de gravidade aos quais ainda não foi designado um alerta. 
Consulte a Figura 2 a seguir. 
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Figura 2 
 

 
 
 Observe, no entanto, que várias gravidades são selecionáveis ao definir um novo alerta. Isso significa que um único 
alerta pode ser designado a várias gravidades. O usuário selecionará uma ou mais gravidades entre as ainda disponíveis 
e, em seguida, digitará na URL do recurso de áudio que deve estar associado ao(s) item(ns) selecionado(s). Clicar no 
botão OK inclui um alerta recém-definido na tabela da Figura 1. Consulte a Figura 3 a seguir. 
 
Figura 3 
 

 
Conforme determinado anteriormente, especificar o formato da URL para recursos de áudio permite que os operadores 
do TEC reproduzam alertas a partir do sistema de arquivos ou da Internet/intranet. Observe que demora mais para o 
Java carregar um recurso de áudio a partir da Web do que a partir do sistema de arquivos. 
 
 
 
 
Instalação do Adaptador Windows não-TME do TEC 3.9 
 
A seção a seguir mostra a progressão das janelas exibidas durante a instalação do adaptador de log de eventos não-TME do Windows 
do TEC 3.9. Essa progressão também será vista durante a instalação dos adaptadores SNMP ou HPOV não-TME do Windows.  
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Capturas de Tela de Atualização Automática do Console não-TME 
 
Agora, é possível atualizar automaticamente um console não-TME (Tivoli Management Enterprise ou Tivoli Management 
Framework) com a versão mais recente, depois de aplicar o 3.9.0-TEC-FP04 ou posterior ao servidor de UI. Quando um console não-
TME é conectado ao servidor de UI e o servidor de UI detecta um console compatível (consulte a documentação sobre verificação de 
versão do console), é apresentada ao usuário a opção de upgrade do console para a versão mais recente. Se o usuário selecionar fazer 
upgrade, as atualizações serão copiadas para um diretório de atualização, verificadas e, em seguida, aplicadas. Na conclusão bem-
sucedida, o usuário será solicitado a reiniciar o console para que as atualizações sejam efetivadas. (Nota: MR0425056855, 
MR1124033140, MR0411052834) 
 
 
Ao iniciar o Console TEC não-TME normalmente, o diálogo de login é exibido conforme a seguir. 
 

 
 
Digite as informações de login e pressione OK. Nesse ponto, o Console não-TME executará a verificação do Servidor de UI para 
procurar atualizações não-TME e se houver alguma disponível para download, a seguinte mensagem será vista: 
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Se o botão No for clicado, a janela principal do Console será aberta normalmente, como de costume, após um login bem-sucedido. Se 
o botão Yes for clicado, as atualizações serão transferidas por download e será exibida uma barra de progresso indicando o status: 
 

 
 
Após a conclusão do download, será exibida uma mensagem indicando que o download foi bem-sucedido. Nesse ponto, será 
necessário reiniciar o console para que a atualização seja efetivada. 
 

 
 
Nesse ponto, o usuário deve clicar em OK. O Console será encerrado e o usuário deverá reiniciá-lo e efetuar login novamente. Agora, 
o Console será atualizado para o mesmo nível do Servidor de UI. Não serão exibidos outros prompts de atualização até que a próxima 
correção contendo atualizações do Console não-TME seja aplicada no Servidor de UI. 
 
 
 
 
 
Atualizando sua biblioteca de tarefas (IY66997, IY74316, IY80636) 
 
Esse fix pack não atualiza a Biblioteca de Tarefas com essa correção, porque alguns clientes modificam suas bibliotecas de tarefas e 
essa atualização sobrescreveria as personalizações feitas. O arquivo $BINDIR/TME/TEC/tec_tasks.tll foi atualizado. Para obter essa 
correção, você deve executar algumas etapas adicionais para atualizar a biblioteca de tarefas. 
 
Nota: Se você desempenhar esta tarefa em um sistema Linux, remova todos os espaços entre uma opção de linha de comando e seu 
argumento para todos os  

comandos wtll: Por exemplo, o primeiro comando wtll seria: 
$BINDIR/bin/wtll -r -pTEC-Region -P/bin/cat $BINDIR/TME/TEC/tec_tasks.tll 

Nota: Se você desempenhar esta tarefa em um sistema Windows, substitua /bin/catpor cat.exe e /usr/lib/cpp por cpp.exe.  
 
 
1. Se você não modificou sua biblioteca de tarefas Tarefas do T/EC, execute o seguinte comando para atualizar a biblioteca de 

tarefas com o novo arquivo tec_tasks.tll: 
$BINDIR/bin/wtll -r -p TEC-Region -P /bin/cat  $BINDIR/TME/TEC/tec_tasks.tll 

 
Isso exclui todas as tarefas da biblioteca de tarefas das Tarefas do T/EC e, em seguida, as recria a partir do arquivo tec_tasks.tll. 

 
2. Se você apenas incluiu tarefas na biblioteca de tarefas Tarefas do T/EC e não modificou nenhuma das tarefas padrão, faça o 

seguinte: 
a. Remova todas as tarefas das Tarefas do T/EC, com exceção de suas tarefas. 
b. Execute o seguinte comando: 

$BINDIR/bin/wtll -i -p TEC-Region -P /bin/cat  $BINDIR/TME/TEC/tec_tasks.tll 
 
Isso insere todas as tarefas do novo arquivo tec_tasks.tll na Biblioteca de Tarefas Tarefas do T/EC. 
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3. Se você tiver TMRs conectados, execute o seguinte comando a partir de cada TMR para atualizar as informações entre as regiões: 

wupdate -r TaskLibrary <nome-de-outra-região> 
 
 
Desinstalação 
 
Restaurando um Servidor de Eventos para o Estado Original Anterior ao Fix Pack 

 
Para desinstalar um fix pack do TEC, as estruturas de diretórios devem ser arquivadas antes da instalação inicial. No caso do 
sistema precisar ser restaurado ao estado anterior à instalação do fix pack, este archive poderá ser restaurado. As etapas a 
seguir podem ser utilizadas como um exemplo simplificado: 
 
Crie um archive do ambiente Tivoli atual. Execute o seguinte a partir do diretório raiz: 

tar -cvf ITEC-PRE-FP.TAR DirectoriesWhereTivoliIsInstalled 
 
 Em que DirectoriesWhereTivoliIsInstalled é o diretório de instalação do Tivoli, por exemplo:  

/etc/Tivoli    /usr/local/Tivoli 
 
Extraia o archive para restaurar o sistema para seu estado anterior ao fix pack. Execute o seguinte a partir do diretório raiz: 

tar –xvf ITEC-PRE-FP.TAR 
 
Nota:  Em um ambiente Windows, execute estas etapas a partir de um shell de bash Tivoli iniciado com instruções 

semelhantes às  
seguintes:  
 a) Especifique a origem do ambiente Tivoli: 
         A partir da linha de comandos, execute o seguinte script: 

        %SystemRoot%\system32\drivers\etc\Tivoli\ setup_env.cmd 
b) Inicie o shell de bash digitando: 
        bash 

 
 

Removendo o Adaptador de Log de Eventos não-TME do Windows do IBM Tivoli Enterprise Console 
 
O adaptador Windows pode ser removido selecionando "TEC 3.9 Windows Adapter" no utilitário "Incluir ou Remover 
Programas" , no Painel de Controle do Windows. 
 
O adaptador do Windows também pode ser removido silenciosamente. Para iniciar o procedimento de desinstalação 
silenciosa, chame o arquivo "uninst.bat." Utilize o caminho completo ao chamar esse arquivo a partir da linha de comandos.           
Por exemplo:         
 
     C:\>%INSTALL_PATH%\uninst.bat 
 

Removendo o Adaptador SNMP ou HPOV não-TME do Windows do IBM Tivoli Enterprise Console 
 
O adaptador SNMP pode ser removido selecionando "TEC 3.9 Windows Adapter" no utilitário "Incluir ou Remover 
Programas", no Painel de Controle do Windows. 
 
O adaptador SNMP também pode ser removido silenciosamente. Para iniciar o procedimento de desinstalação silenciosa, 
chame o arquivo "uninst.bat." Utilize o caminho completo ao chamar esse arquivo a partir da linha de comandos.           Por 
exemplo:         
 
     C:\>%INSTALL_PATH%\uninst.bat 
 
O mesmo processo é utilizado. No entanto, quando o InstallShield detectar um adaptador instalado, o Wizard guiará o usuário 
pelas etapas de remoção do adaptador.  
Essas etapas são gravadas no arquivo de resposta e poderão ser utilizadas depois em sistemas semelhantes sem precisar 
chamar o Wizard. 
 

Removendo o Adaptador de Logfile não-TME (Instalado em qualquer Sistema Operacional UNIX/Linux Suportado) 
 
Emita o seguinte comando: 
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$TECADHOME/bin/tecad-remove-logfile.sh 
 
Remova o diretório $TECADHOME da seguinte forma: 
rm –Rf $TECADHOME 
 

Removendo o Console Java não-TME Instalado no Sistema Operacional Windows 
 
Há duas opções para a remoção do produto de console independente.  
1. Utilize o atalho "Desinstalar" a partir do menu Iniciar  Programas  IBM Tivoli Enterprise Console para iniciar o 
procedimento de desinstalação. 
2. Utilize o utilitário do painel de controle "Incluir/Remover Programas" para remover o produto IBM Tivoli Enterprise 
Console. 
 

Removendo o Console Java não-TME Instalado em qualquer Sistema Operacional UNIX/Linux Suportado 
 
1. Pare o processo tec_console se ele estiver em execução.  
2. Remova o diretório onde o console foi instalado.           Por exemplo:         

rm –Rf /usr/local/Tivoli/tec_console 
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Conteúdo do Fix Pack 
 
Problemas Conhecidos, Limitações e Soluções Alternativas 
Esta seção descreve os defeitos conhecidos neste release do produto Tivoli Enterprise Console. Quando for aplicável e conhecido, as 
alternativas sugeridas serão identificadas. Observe que esta pode não ser uma lista de defeitos completa. 
 

Diretório de Instalação 
Esta seção descreve problemas com a instalação do produto base e a configuração do banco de dados de eventos. 
 
Instalação e Upgrade do Tivoli Enterprise Console: 
Os problemas e soluções alternativas a seguir relacionam-se à instalação ou ao upgrade do produto TEC base:  
 
Problema: (IY81662) - Em sistemas Windows 2003, o comando Tivoli tar deve ser utilizado para descompactar o arquivo 3.9.0-
TIV-TEC-FP0007-TME.tar antes de instalar a parte TME do fix pack.Nota: As instruções abaixo se referem ao FP0007 desde 
que o apar esteja associado a esse release, entretanto, o mesmo procedimento também deve ser utilizado para 3.9.0-TIV-TEC-FP0008 
(exceto, logicamente, o nome da imagem tar que deve ser 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-TME.tar ). Usuários podem utilizar o winzip 
para descompactar o arquivo gzip (gz) que resulta em um arquivo tar, mas o arquivo tar deve ser descompactado utilizando-se o 
comando Tivoli tar, não o winzip. Se winzip for utilizado para descompactar o arquivo tar, então os usuários obterão erros durante a 
instalação das partes do Servidor de UI e do Console do fix pack.  
 
Solução alternativa:Aqui está uma sessão de exemplo utilizando winzip para descompactar o arquivo gzip e o tar do Tivoli para 
descompactar o arquivo tar:  
A partir do Winzip:  
   Arquivo->abrir Archive 
      em seguida, vá para o diretório que contém 3.9.0-TIV-TEC-FP0007-TME.tar.gz  
      clique em Abrir 
      a tela diz: 
          Archive contém um arquivo: 
          3.9.0-TIV-TEC-FP0007-TME.tar 
          O WinZip deve descompactá-lo em uma pasta temporária ou abri-lo?  
      Clique em Sim 
      Isso descompactará o arquivo gzip e deixará você com o arquivo 3.9.0-TIV-TEC-FP0007 -TME.tar 
      Você deve então salvar o arquivo tar antes de continuar:  
      FileManage ArchiveCopy  
         Selecione uma pasta onde você deseja que o arquivo 3.9.0-TIV-TEC-FP0007-TME.tar seja colocado.  
         Clique em OK 
      Saia do Winzip 
   abra uma janela de ambiente do TME 
   altere os diretórios para o diretório que contém o arquivo 3.9.0-TIV-TEC-FP0007.tar  
   Descompacte o arquivo utilizando o comando tar do Tivoli para extrair a imagem:  
       tar -xvf 3.9.0-TIV-TEC-FP0007.tar 
 
 
Problema: (176936) O seguinte erro Java poderá ocorrer ao utilizar o InstallAssistant, conforme descrito a seguir: 

 
java.lang.NullPointerException: surfaceData 
      at sun.awt.windows.Win32Renderer.doFillRect(Nativ Method) 
      at sun.awt.windows.Win32Renderer.fillRect(Win32Renderer.java:168) 
      at sun.java2d.SunGraphics2D.fillRect(SunGraphics2D.java:2146) 
      at sun.java2d.SunGraphics2D.clearRect(SunGraphics2D.java:2193) 
 

Esse erro poderá ocorrer depois de qualquer seqüência em que o botão Avançar for clicado em vez do botão Concluir (por exemplo, 
depois de instalar com êxito um componente) e, em seguida, o botão Cancelar for clicado. 
Solução:  Esse erro pode ser ignorado sem problemas e não afetará a instalação do produto. 
 
Problema: O upgrade do banco de dados de 3.7.1 para 3.8 ou 3.9 requer que as definições do espaço de tabelas sejam atualizadas se 
tiverem que ser gerenciadas pelo sistema em vez de pelo banco de dados. O processo de upgrade determina que os espaços de tabelas 
sejam gerenciados somente pelo banco de dados.  
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Solução alternativa:  Se as definições do espaço de tabelas tiverem que ser gerenciadas pelo sistema, atualize-as antes de fazer upgrade 
da 3.7.1 para a 3.8 ou 3.9. 
 
Problema: Importar os arquivos BAROC e de conjunto de regras do ITM (IBM Tivoli Monitoring) (manualmente ou utilizando o 
script dmae_tec_inst.sh do ITM) para a base de regra do TEC falhará se a base de regra de destino contiver qualquer um dos 
seguintes arquivos BAROC: 
 DB2Agents.baroc 
 DB2CpuUtilization.baroc 
 DB2DatabaseStatus.baroc 
 DB2_Event.baroc 
 DB2HostThroughput.baroc 
 DB2InstanceStatus.baroc 
 itmwas_dm_events.baroc 
 WebSphere_MQ_Channel.baroc 
 WebSphere_MQ_Queue.baroc 
 WebSphere_MQ_QueueManager.baroc  

Esse problema pode ocorrer porque o produto TEC envia um subconjunto dos arquivos BAROC para os produtos ITM, IBM Tivoli 
Monitoring for Business Integration: WebSphere MQ, IBM Tivoli Monitoring for Databases: DB2 e IBM Tivoli Monitoring for Web 
Infrastructure: WebSphere Application Server como parte da base de regra padrão.  
Solução alternativa:  Antes de integrar o ITM ao produto TEC, modifique a base de regra de destino. Para isso, utilize os scripts de 
instalação anterior e posterior fornecidos pelo produto TEC. Alternativamente, é possível executar manualmente as etapas executadas 
pelos scripts de instalação anterior e posterior.  
 
Utilizando os Scripts de Instalação Anterior e Posterior  
Para utilizar esses scripts para permitir que o ITM seja integrado ao produto TEC, siga estas etapas: 

1. Copie o script de pré-instalação, before_install.sh, e o script de pós-instalação, after_install.sh, do diretório 
$BINDIR/TME/TEC/contrib para o diretório em que a base de regra de destino reside. 

2. Execute o script de pré-instalação do diretório em que a base de regra de destino reside. Digite o seguinte comando:  
 

./before_install.sh target_rule_base –ITM 
 

Em que target_rule_base é o nome da base de regra para a qual os arquivos ITM BAROC serão importados. 
3. Execute o script dmae_tec_inst.sh do ITM ou importe manualmente os arquivos BAROC e de conjunto de regras do IBM 

Tivoli Monitoring. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Monitoring: Guia do Usuário. 
4. Execute o script de pós-instalação do diretório em que a base de regra de destino reside. Digite o seguinte comando:  

 
./after_install.sh target_rule_base –ITM 

 
 
Etapas manuais:  
Para ativar manualmente o ITM para integrar-se ao produto TEC, siga estas etapas: 

1. Crie um subdiretório temporário no diretório em que a base de regra de destino reside. 
2. Se o conjunto de regras de e-business tiver sido importado no destino EventServer da base de regra de destino, exclua essa 

base de regra do destino EventServer. 
3. Se o conjunto de regras de e-business tiver sido importado para o conjunto de regras de destino: 

1. Copie o arquivo ebusiness.rls do diretório TEC_RULES da base de regra de destino para o subdiretório temporário 
criado na etapa 1. 

2. Exclua o conjunto de regras de e-business da base de regra de destino. 
4. Copie os seguintes arquivos BAROC do diretório TEC_CLASSES da base de regra de destino para o diretório temporário: 

1. DB2DatabaseStatus.baroc 
2. DB2CpuUtilization.baroc 
3. DB2HostThroughput.baroc 
4. DB2Agents.baroc 
5. DB2_Event.baroc 
6. DB2InstanceStatus.baroc 
7. itmwas_dm_events.baroc 
8. WebSphere_MQ_Queue.baroc 
9. WebSphere_MQ_QueueManager.baroc 
10. WebSphere_MQ_Channel.baroc 

5. Exclua os seguintes arquivos BAROC da base de regra de destino na seguinte ordem:  
1. DB2InstanceStatus.baroc 
2. DB2DatabaseStatus.baroc 
3. DB2CpuUtilization.baroc 
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4. DB2HostThroughput.baroc 
5. DB2Agents.baroc 
6. DB2_Event.baroc 
7. itmwas_dm_events.baroc 
8. WebSphere_MQ_Queue.baroc 
9. WebSphere_MQ_QueueManager.baroc 
10. WebSphere_MQ_Channel.baroc 

6. Execute o script dmae_tec_inst.sh do ITM ou importe manualmente os arquivos BAROC e de conjunto de regras do ITM. 
Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Monitoring: Guia do Usuário. 

7. No diretório temporário, importe os seguintes arquivos BAROC para a base de regra de destino na seguinte ordem: 
1. WebSphere_MQ_Channel.baroc 
2. WebSphere_MQ_QueueManager.baroc 
3. WebSphere_MQ_Queue.baroc 
4. itmwas_dm_events.baroc 
5. DB2_Event.baroc 
6. DB2Agents.baroc 
7. DB2HostThroughput.baroc 
8. DB2CpuUtilization.baroc 
9. DB2DatabaseStatus.baroc 
10. DB2InstanceStatus.baroc 

8. Se o arquivo ebusiness.rls existir no diretório temporário, importe o arquivo ebusiness.rls para a base de regra de destino e 
importe o conjunto de regras de ebusiness para o destino EventServer da base de regra de destino. 

9. Compile e carregue a base de regra de destino. 
10. Exclua o diretório temporário e seu conteúdo. 
11. Pare e reinicie o servidor de eventos. 

 
Problema: Ao integrar o produto ITM for Databases: DB2 ao produto TEC utilizando a tarefa ECC_Configure_TEC_Classes, uma 
nova base de regra é criada. Ao copiar de uma base de regra existente para criar a nova base de regra, a integração falhará se a base de 
regra a ser copiada contiver um dos seguintes arquivos BAROC: 

 DB2_Event.baroc 
 DB2Agents.baroc 
 DB2HostThroughput.baroc 
 DB2CpuUtilization.baroc 
 DB2DatabaseStatus.baroc 
 DB2InstanceStatus.baroc  

Esse problema pode ocorrer porque o produto TEC envia um subconjunto dos arquivos BAROC para o produto ITM for Databases: 
DB2 como parte da base de regra padrão.  
Solução alternativa: Antes de integrar o produto ITM for Databases: DB2 ao TEC, modifique a base de regra a ser copiada. Utilize os 
scripts de instalação anterior e posterior fornecidos pelo produto TEC. Também é possível executar manualmente as etapas executadas 
pelos scripts de instalação anterior e posterior.  
Utilizando os Scripts de Instalação Anterior e Posterior Para utilizar esses scripts para permitir que o produto ITM for Databases: 
DB2 seja integrado ao produto TEC, siga estas etapas: 

1. Se a base de regra a ser copiada for a base de regra padrão, crie uma cópia provisória dela. Isso é necessário porque a base de 
regra padrão não pode ser modificada. Execute as seguintes etapas: 

a. Insira o seguinte comando para criar uma nova base de regra: 
 

wrb –crtrb –path directory Default_copy  
 

Em que directory é o diretório em que os arquivos de base de regra serão criados. 
b. Insira o seguinte comando para copiar os arquivos da base de regra padrão para a base de regra Default_copy: 

 
wrb –cprb –force Default Default_Copy 
 

2. Copie o script de pré-instalação, before_install.sh, e o script de pós-instalação, after_install.sh, do diretório 
$BINDIR/TME/TEC/contrib para o diretório que contém a base de regra a ser copiada. 

3. Execute o script de pré-instalação a partir do diretório que contém a base de regra a ser copiada. Digite o seguinte comando:  
 

./before_install.sh copy_rule_base –DB2 
  

Em que copy_rule_base  é o nome da base de regra que você deseja copiar. 
4. Execute a tarefa ECC_Configure_TEC_Classes para importar os arquivos BAROC e de conjunto de regras do ITM for 

Databases: DB2. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Monitoring for Databases: DB2 User’s Guide. 
5. Execute o script de pós-instalação do diretório que contém a base de regra que foi copiada. Digite o seguinte comando:  
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./after_install.sh target_rule_base –DB2  

 
Em que target_rule_base  é o nome da base de regra de destino. 

 
Etapas manuais:  
Para ativar manualmente o produto ITM for Databases: DB2 para integrar-se ao produto TEC, siga estas etapas: 

1. Se a base de regra a ser copiada for a base de regra padrão, crie uma cópia provisória dela. Isso é necessário porque a base de 
regra padrão não pode ser atualizada. Execute as seguintes etapas: 

a. Insira o seguinte comando para criar uma nova base de regra: 
 

wrb –crtrb –path directory Default_copy  
 

Em que directory é o diretório em que você deseja criar os arquivos da base de regra. 
b. Insira o seguinte comando para copiar os arquivos da base de regra padrão para a base de regra Default_copy: 

 
wrb –cprb –force Default Default_Copy 

 
2. Crie um subdiretório temporário no diretório que contém a base de regra a ser copiada. 
3. Se o conjunto de regras de e-business tiver sido importado no destino EventServer da base de regra de destino, exclua a base 

de regra de e-business do destino EventServer. 
4. Se o conjunto de regras de e-business tiver sido importado para o conjunto de regras a ser copiado: 

a. Copie o arquivo ebusiness.rls do diretório TEC_RULES da base de regra a ser copiada para o subdiretório 
temporário criado na etapa 2. 

b. Exclua o conjunto de regras de e-business da base de regra a ser copiada. 
5. Exclua os seguintes arquivos BAROC da base de regra a ser copiada na seguinte ordem: 

i. DB2InstanceStatus.baroc 
ii. DB2DatabaseStatus.baroc 

iii. DB2CpuUtilization.baroc 
iv. DB2HostThroughput.baroc 
v. DB2Agents.baroc 

vi. DB2_Event.baroc 
6. Execute a tarefa ECC_Configure_TEC_Classes para importar os arquivos BAROC e de conjunto de regras do ITM for 

Databases: DB2. Para obter informações adicionais, consulte o IBM Tivoli Monitoring for Databases: DB2 User’s Guide. 
7. Se o arquivo ebusiness.rls existir no diretório temporário, importe o arquivo ebusiness.rls para a base de regra de destino e 

importe o conjunto de regras de ebusiness para o destino EventServer da base de regra de destino. 
8. Compile e carregue a base de regra de destino. 
9. Exclua o diretório temporário e seu conteúdo. 
10. Pare e reinicie o servidor de eventos. 

 
Problema: Na versão 3.9 do produto TEC, apenas um console pode ser designado a um operador. Se você estiver fazendo upgrade da 
versão 3.6.2 do produto TEC e tiver vários consoles designados a um único operador, será necessária a intervenção manual.  
Solução alternativa: Após a conclusão do processo de upgrade, atualize as definições do console para designar apenas um console a 
um operador. 
Nota: O TEC 3.6.2 não é mais suportado. 
 
Problema: Ao utilizar o Tivoli Risk Manager 4.1 com o TEC 3.9, definir a opção single_port_bdt com a opção set_port_range pode 
causar falha na instalação do TRM 4.1.  
Solução alternativa: Defina a opção single_port_bdt sem a opção set_port_range. 
 
Problema:  Ao instalar o produto TEC a partir de um nó gerenciado em um ambiente Tivoli que consiste em vários códigos de idioma, 
a saída do processo de instalação pode ser corrompida.  
Solução alternativa: Em um ambiente Tivoli com vários códigos de idioma, instale o produto TEC a partir do servidor Tivoli. 
 
Problema: Após o upgrade do produto TEC no RedHat Linux, há um alto uso da CPU por causa do JRE (Java Runtime Environment).  
Solução alternativa: Defina a variável de ambiente utilizando o seguinte comando:  

odadmin environ get > /tmp/env.out 
Edite o arquivo /tmp/env.out e inclua a seguinte linha: 
 LD_ASSUME_KERNEL=2.2.5 
odadmin environ set < /tmp/env.out 

 
Problema: O assistente de instalação do TEC não é iniciado em sistemas AIX 5.1 executados com a página de códigos GB18030. Esse 
problema ocorre porque a página de código GB18030 causa desempenho ineficiente do sistema. 
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Solução alternativa: Instale o TEC utilizando uma página de códigos diferente de GB18030. 
 
Problema: Para distribuições SuSE e SLES (SuSE Linux Enterprise Server) do Linux, se o utilitário de compactação não estiver 
instalado, você poderá ter problemas, como o não carregamento da base de regra ou o não início do servidor de eventos em razão da 
ausência da base de regra. O TEC requer o utilitário de compactação e versões mais recentes de distribuições Linux do SuSE não 
incluem esse utilitário.  
Solução alternativa: Obtenha o utilitário de compactação a partir de um nível mais antigo de distribuições Linux do SuSE.  
 
Problema: Para instalar o TEC no RedHat Linux, o comando compress do sistema Linux deve estar instalado e disponível.  
Solução alternativa: Verifique a documentação do RedHat Linux para obter o pacote de compactação para instalar e acessar o 
comando compress. 
 
Problema: A desinstalação de um componente TEC falhará ao utilizar o comando wuninst se o host em que o componente tiver sido 
desinstalado contiver um nó gerenciado e um nó de extremidade com o mesmo nome. 
Solução alternativa: Utilize as etapas a seguir para desinstalar um componente: 

1. Renomeie o rótulo do nó de extremidade com o seguinte comando:  
 

wep old_endpoint_label set_label new_endpoint_label 
 

2. Execute o comando wuninst para remover o componente. Para obter informações adicionais sobre o comando wep, consulte 
o Tivoli Management Framework: Manual de Referência. Para obter informações adicionais sobre como utilizar o comando 
wuninst com os componentes TEC, consulte o IBM Tivoli Enterprise Console: Guia de Instalação. 

 
Problema: A instalação do servidor de eventos falha sem as permissões corretas para o diretório temporário no servidor Tivoli.  
Solução alternativa: Para instalar o servidor de eventos, as permissões de arquivo para o diretório temporário no servidor Tivoli devem 
ter acesso de leitura e gravação por todos. Para o sistema operacional UNIX® , o subdiretório tmp deve ter as permissões 777. No 
Windows, a conta Todos precisa ter pelo menos as permissões de leitura e gravação para o diretório $DBDIR\tmp e os outros usuários 
e grupos precisam de controle total do diretório $DBDIR\tmp. 
 
Problema: Ao montar as imagens de instalação do CD do TEC Versão 3.9 no HP-UX utilizando o comando mount ou o SAM, todos 
os nomes de arquivos terminam com a cadeia de caracteres ;1. O HP-UX não suporta o formato Rock Ridge com o comando mount. 
Em alguns casos, o comando pfs_unmount poderá ser necessário para desmontar o diretório do CD-ROM.  
Solução alternativa: Se você já tiver montado um CD de imagem de instalação do TEC Versão 3.9 utilizando o comando mount ou o 
SAM, o CD-ROM deverá ser desmontado com o comando unmount antes de começar. 

1. Certifique-se de que ambos os processos, pfs_mountd e pfsd, estejam em execução. Se não estiverem, inicie-os utilizando os 
seguintes comandos:  

 
pfs_mountd &  
pfsd & 
 

2. Monte o CD-ROM com o seguinte comando:  
 

/usr/sbin/pfs_mount /dev/dsk/CD_device mounting_point 
 

3. Confirme se os nomes de arquivos não terminam com a cadeia de caracteres ;1. 
4. Após a conclusão da instalação, você pode desmontar o CD-ROM com o comando unmount. Se estiver utilizando HP-UX 

11 ou HP-UX 11i, poderá fazer download das correções HP-UX para ativar o suporte ao formato Rock Ridge utilizando o 
comando mount padrão. Para obter informações adicionais, entre em contato com o suporte ao cliente Hewlett-Packard. 

 
Limitação:  Ao utilizar o assistente de instalação, os usuários devem especificar um diretório temporário para o qual o assistente de 
instalação possa copiar arquivos para utilização. Esse diretório temporário não deve conter um subdiretório denominado tec39; se ele 
contiver esse diretório, arquivos importantes contidos por ele poderão ser excluídos por engano. Durante a instalação, o assistente de 
instalação cria o subdiretório tec39 no diretório especificado pelo usuário. O assistente de instalação copia, em seguida, vários 
arquivos de instalação para esse diretório e é reiniciado a partir desse local temporário. Quando o assistente de instalação é concluído, 
ele remove o subdiretório tec39.  
 
 
 
Instalação de Banco de Dados de Eventos e Upgrade e Manutenção 
 
Os seguintes problemas e soluções alternativas relacionam-se à instalação ou ao upgrade do banco de dados de eventos: 
 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 53 de 202 

Problema: A migração da versão 3.6.2 ou 3.7.1 do TEC para a versão 3.9 não elimina o espaço de tabelas existente do TEC em razão 
de prováveis conflitos com tabelas e acionadores de aplicativos clientes. Nos bancos de dados Informix®, Microsoft SQL Server e 
Sybase, o processo de migração não elimina a área do sistema de banco de dados do TEC.  
Nota: O TEC 3.6.2 e 3.7.1 não são mais suportados. 
Solução alternativa: Consulte a solução alternativa para obter o tipo de banco de dados apropriado.  

Em um banco de dados DB2: 
1. Abra um prompt de linha de comandos do DB2. 
2. No prompt, insira a seguinte seqüência de comandos:  

 
db2 connect to tecdb user user_id using password  
db2 drop tablespace tablespace_name 
 

Em que tecdb é o nome do banco de dados do TEC, user_id e password são o ID e a senha de um usuário que possui 
privilégios de sistema suficientes para eliminar um espaço de tabelas e tablespace_name é o nome do espaço de tabelas 
de dados do TEC. O nome do espaço de tabelas tem o formato userid_data.  
O banco de dados DB2 remove automaticamente os arquivos de dados e os diretórios que foram utilizados pelo espaço 
de tabelas.  

 
Em um banco de dados Informix:  
Para eliminar um dispositivo que não está mais sendo utilizado por um banco de dados, siga estas etapas: 

1. Efetue login na máquina do servidor ou cliente Informix como usuário RIM do Tivoli Enterprise Console. 
2. Insira o seguinte comando para listar os dbspaces existentes e suas alocações aos arquivos físicos associados:  

 
onstat –d 
 

3. Insira o seguinte comando para remover um dbspace:  
 

onspaces –d dbspace_name–y 
 

4. Quando todos os nomes dbspace tiverem sido removidos, exclua os arquivos físicos de cada dispositivo removido. 
Consulte a etapa 2 para saber qual arquivo físico foi alocado para cada dispositivo.  

 
Em um banco de dados Microsoft SQL Server:  
Não há necessidade de excluir dispositivos. O servidor exclui os dispositivos e seus arquivos físicos quando um banco de dados é 
eliminado. 
 
Em um banco de dados Oracle: 

1. Inicie o SQL*Plus. O usuário deve efetuar logon no banco de dados do TEC como um usuário com privilégio SYSDBA, 
como SYS ou SYSTEM. Por exemplo: 

 
sqlplus "sys/password@SID as sysdba"  
 

Em que password é a senha do usuário e SID é o SID do banco de dados. 
2. Determine quais arquivos de dados estão sendo utilizados pelo espaço de tabelas de dados do TEC versão 3.7. Para isso, 

insira o seguinte comando:  
 
SELECT file_name FROM dba_data_files WHERE tablespace_name =  
’tablespace_name’  
 

Em que tablespace_name é o nome do espaço de tabelas de dados do Tivoli Enterprise Console. O nome do espaço de 
tabelas tem o formato userid_data. 

3. Elimine o espaço de tabelas de dados do TEC com o seguinte comando:  
 
drop tablespace tablespace_name 
 

4. Saia do SQL*Plus. 
5. Se o espaço de tabelas tiver sido eliminado com êxito, exclua os arquivos listados na etapa 2.  

Nota: O espaço de tabelas deve ser eliminado com êxito antes da exclusão dos arquivos de dados. 
 
Em um banco de dados Sybase: Para eliminar um dispositivo que não está mais sendo utilizado por um banco de dados, siga 
estas etapas: 

1. Efetue login no isql como sa. 
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2. Utilize o comando sp_helpdevicepara ver os nomes de todos os dispositivos lógicos e os arquivos físicos em que 
residem. Anote os nomes dos arquivos lógicos e seus nomes de arquivos físicos. Essas informações não ficam 
disponíveis depois que o servidor é parado e reiniciado na etapa 4. 

3. Utilize o comando sp_dropdevice seguido do nome do dispositivo lógico para remover os dispositivos apropriados. Por 
exemplo: 

 
sp_dropdevice mydevice  
 

Certifique-se de que esses dispositivos não estejam mais sendo utilizados por nenhum banco de dados antes de removê-los.  
4. Pare e inicie novamente o servidor Sybase. 
5. Exclua os arquivos físicos de cada dispositivo removido. Consulte a etapa 2 para determinar qual arquivo físico foi 

alocado para cada dispositivo. 
 

Problema: Ao utilizar o comando wtdbspace com um banco de dados Sybase, você poderá encontrar um erro RIM. A saída de rastreio 
do RIM pode exibir uma mensagem de erro semelhante ao seguinte exemplo: 
 
Sybase Server Error: Msgno 953 Level 11 State 1Page ‘39680’ , passed to curunreservedpgs built-in function, is an invalid page 
number in database ID ‘10’. The highest page number in this database is ‘39679’ 
 
Este problema é causado pela não remoção de dispositivos associados a bancos de dados que foram eliminados. O Sybase reutiliza os 
IDs de bancos de dados. Após a eliminação de um banco de dados e da criação de um novo, as tabelas de sistema do Sybase ainda 
contêm referências a dispositivos e seus IDs de bancos de dados associados. As tabelas de sistema do Sybase também contêm as 
informações sobre as páginas de dispositivos existentes para um banco de dados e as páginas sendo utilizadas pelos dispositivos não 
removidos estão fora dessa faixa, causando, assim, o erro. 
Solução alternativa: Remova os dispositivos não utilizados com o comando sp_dropdevice devicename do Sybase, pare e reinicie o 
servidor de banco de dados Sybase e exclua os arquivos físicos associados a cada dispositivo eliminado. Para obter informações 
adicionais sobre o comando sp_dropdevice, consulte a documentação do Sybase. 
 
Problema: O script wdbmaint.sh com a opção stats não é executado quando se faz upgrade de um banco de dados de eventos do 
Oracle da versão 3.6.2 ou 3.7.1 para atualizar as estatísticas do banco de dados. Mesmo assim, o upgrade do banco de dados está 
correto. 
Solução alternativa: Para atualizar as estatísticas do banco de dados, execute manualmente o script wdbmaint.sh com a opção stats 
após a conclusão bem-sucedida do upgrade do banco de dados. 
Nota: O TEC 3.6.2 e 3.7.1 não são mais suportados. 
 
Problema:  Ao utilizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos no sistema operacional UNIX, os 
campos de senha não podem ser sobrescritos pelo realce do campo de texto e, em seguida, pela digitação de uma nova senha.  
Solução alternativa: Ao utilizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos no sistema operacional UNIX, 
exclua o campo de senha inteiro utilizando a tecla backspace ou delete antes de modificar o campo. 
 
Problema: O comando wtdbclear.pl faz loop quando o número de eventos recuperados é maior que o tamanho do buffer. O comando 
wtdbclear.pl recupera todos os eventos que correspondem à cláusula where do SQL, em vez de recuperar a saída em pedaços de 
buffer. Se o número de eventos recuperados for maior que o tamanho do buffer (padrão=1000), o comando wtdbclear.pl entrará em 
um loop sem fim. 
Solução alternativa: Utilize o comando wtdbclear ou altere o tamanho do buffer para evitar esse problema. 
 
Problema: A conectividade do DB2 falha e o wrimtest receberá wrimtest receberá o erro DB2 SQL1224N. 

NOTA: Para desempenho e confiabilidade, recomenda-se que você instale o servidor de banco de dados em um sistema 
separado do servidor de eventos. 

Solução: Crie um nó de auto-retorno e um alias de banco de dados nesse nó. Para fazer isso, utilize as etapas a seguir: 
db2 get dbm cfg | grep SVCENAME 

 
Isso retorna uma entrada semelhante a: "TCP/IP Service name (SVCENAME) = 50000" (sendo que 50000 é o servicename 
nesse exemplo). Utilize seu valor neste comando: 

db2 catalog tcpip node LOOPBACK remote 127.0.0.1 server <nome_do_serviço> 
 
Reclassifique o banco de dados para apontar de volta para si mesmo: 

db2 catalog db <nome_do_bd> as <novo_nome_do_bd> at node LOOPBACK 
 
Atualize a cache do DB2: 

db2 terminate 
 
Altere RIM para utilizar o novo nome do banco de dados: 
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 wsetrim -d <novo_nome_do_bd> tec 
 
Utilize wrimtest –l tec para confirmar que a conexão agora funciona. 

 
Problema:  Os grupos de eventos não podem filtrar a palavra-chave "Message" quando o banco de dados de eventos está instalado no 
Informix versão 9.4. 
Solução alternativa: Para solucionar esse problema, utilize uma coluna diferente como a chave para identificar os dados necessários do 
banco de dados. Esse problema é oriundo de uma limitação de RIM com essa versão do Informix. (As procuras pelo tipo de dados 
‘TEXT’ não funcionam corretamente.) 
 
Fazendo upgrade da versão 3.6.2 ou posterior 
Esta seção contém informações sobre as alterações feitas no produto Tivoli Enterprise Console a partir da versão 3.8 que você deverá 
conhecer se for fazer upgrade da versão 3.6.2 para a versão 3.9. 
Nota: TEC 3.6.2 e versões anteriores do TEC para 3.9 não são mais suportadas. 
 

Upgrade do Adapter Configuration Facility 
O problema e solução alternativa a seguir relacionam-se ao upgrade do Adapter Configuration Facility. 
 
Problema: Ao fazer upgrade do ACF (Adapter Configuration Facility), os ACPS (perfis de configuração do adaptador) não são 
afetados pelo upgrade e não é possível trabalhar com versões mais antigas desses ACPs. Alguns problemas resultantes dessa situação 
são os seguintes: 

1. Se você estiver fazendo upgrade a partir da versão 3.6.2 do TEC, os perfis existentes não serão distribuídos com êxito. Esse 
problema é causado pelo fato de que novos arquivos binários são distribuídos, mas a configuração do arquivo antigo continua 
sendo utilizada. Por exemplo, em sistemas Solaris, o adaptador não é iniciado novamente porque não consegue achar o 
arquivo FMT, isso é, o adaptador está consultando a nova localização (etc/C/tecad_logfile.fmt), mas o arquivo continua na 
localização anterior (etc/tecad_logfile.fmt). 

2. Para utilizar a nova função, ela deverá ser incluída explicitamente no ACP. Por exemplo, se você estiver fazendo upgrade da 
versão 3.6.2 do TEC, o perfil não conterá entradas padrão para filtros ou pré-filtros; elas deverão ser incluídas no ACF. As 
palavras-chave FQDomain e TransportList também não são especificadas por padrão em um perfil mais antigo como são em 
um novo perfil. 

Solução alternativa: Para fazer upgrade do ACF, siga estas etapas: 
1. Anote as alterações feitas ao perfil de configuração mais antigo do adaptador para que seja possível incluí-las em um novo 

perfil posteriormente. 
2. Distribua um perfil de configuração em branco do adaptador para remover o adaptador antigo. 
3. Faça upgrade do TEC como de costume, incluindo o ACF. 
4. Crie uma nova entrada de perfil para cada novo adaptador e inclua as alterações anotadas anteriormente no novo perfil. 
5. Distribua o novo ACP para cada nó de extremidade aplicável. 

Nota: O TEC 3.6.2 não é mais suportado. 
 
 
 

Consoles de Eventos  
Os seguintes problemas e soluções alternativas relacionam-se aos consoles de eventos:  
 
Console Java 
 
Problema: (IZ09866) A seguinte mensagem de erro aparece em todos os consoles de eventos quando o servidor de eventos está sem 
responder aos pedidos de alteração de eventos. 
 
      O servidor de eventos não está respondendo às modificações de evento que 
      estão pendentes para comandos wsetemsg e consoles de evento. Pode haver 
      um problema com o servidor de eventos ou o banco de dados de eventos. Entre  
      em contato com seu administrador TEC. 
 
Solução alternativa: Configure a seguinte palavra-chave em $BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config no nó gerenciado em que o TEC 
User Interface Server está instalado. 
     
      tec_ui_server_popup_eventserver_not_responding=false 
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Nota: Você deve reiniciar o TEC User Interface Server para que a alteração na configuração seja efetivada. 
 
Problema: (IY96346) Ao atribuir operadores TEC para consoles em um ambiente TMR interconectado no qual todos compartilham o 
mesmo TEC, os operadores já atribuídos a um console podem perder suas atribuições quando um novo operador de um TMR remoto 
for atribuído para esse mesmo console. Por exemplo, considere o seguinte cenário: 
 
    1. TMRs A e B estão interconectados. 
    2. O Administrador A é um administrador definido no TMR A. O nome do TMR é A-region.  
    3. O Administrador B é um administrador definido no TMR B. 
    4. O recurso AdministratorCollection não foi atualizado no TMR B desde a criação do Administrador A. 
    5. wconsole conecta-se a um nó gerenciado para o TMR A e designa o Administrador A como um operador para o Console C.  
    6. wconsole conecta-se a um nó gerenciado para o TMR B e designa o Administrador B como um operador para o Console C. 
Como um resultado, o Administrador A é removido do Console C. 
 
Solução alternativa: Antes de designar um novo operador ao console, utilize o comando wupdate para atualizar o 
AdministratorCollection do TMR local com os dados mais recentes do administrador de todos os TMRs remotos. No exemplo 
anterior, seria necessário executar o seguinte comando antes de tentar a etapa 6. 
 
      wupdate -r AdministratorCollection A-region 
 
 
Problema: Ao utilizar a nova função Reproduzir Alerta de dentro do TEC Java Console em um sistema Linux que não tenha uma placa 
de som instalada, uma mensagem incorreta será exibida. A mensagem é a seguinte: 

EC021416E: O arquivo de áudio inserido foi compactado utilizando um esquema que não 
é suportado pelo Tivoli Enterprise Console. Apenas arquivos de áudio PCM lineares 
são suportados. Digite uma URL diferente e tente novamente. 

A mensagem de erro  exibida deve ser o número de mensagem "ECO2147E" , como segue: 
ECO2147E : O alerta de áudio associado à <SEVERIDADE> não pode ser reproduzido 
porque não há dispositivo de som no sistema ou o dispositivo está sendo utilizado 
por outro aplicativo. 

 
 
Problema: (IY73643) Quando você instala o console Java em um nó gerenciado, a instalação pode gerar um erro em razão do nível de 
revisão incorreto do objeto TEC_JCONSOLE. 
Solução:  As etapas a seguir podem ser utilizadas para resolver esse problema: 
       Crie um backup do Tivoli do TMRServer e dos ManagedNodes nos quais o produto será instalado  

1. Emita o seguinte comando: 
 wlookup -r ProductInfo TEC_JCONSOLE 
2. Utilizando o OID retornado (apenas a parte numérica), emita o seguinte comando: 
 idlcall $OID _get_revision 
3. Isso pode retornar um valor de "3.9". Caso contrário, altere-o utilizando o seguinte comando: 
 idlcall $OID _set_revision '"3.9"' 

 
 
Problema:  A variável TMF_SELF não é mais utilizada no console, o que pode impedir que o script TroubleTicket.sh funcione 
corretamente se configurado para utilizá-la. 
Solução:  Utilize a seguinte instrução para obter o ID de usuário associado ao console atual que está executando o script: 
 

objcall 0.0.0 o_get_principal 
 
Problema:  Ao realizar a Execução da Tarefa em um evento na versão Java do console de eventos, os espaços finais contidos em um 
valor do slot de evento serão removidos quando os valores de atributos forem transmitidos para a tarefa. (APAR IY70219) 
 
 
Problema: A execução de um console de eventos não-Tivoli em uma máquina com várias NICs (Network Interface Cards) pode causar 
problemas e impedir o início do console de eventos. Os problemas ocorrem por causa da ordem de ligação das NICs. 
Solução alternativa: Altere a ordem de ligação das NICs 
 
 
Problema: Operadores que utilizam o Netscape como navegador padrão no Windows 2000 poderão ver a seguinte mensagem de erro 
depois de clicar no botão Informações no visualizador de eventos na versão Java do console de eventos:  
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não está 
 X Window específico é solicitada, o sistema X Window mapeia a fonte ausente para uma das fontes 

xistentes no ambiente. 

roblema uinte exceção Java pode ocorrer:  
 

ole 
.  

ão não causa danos e pode ser ignorada. Ela não ocorre na segunda vez em que a versão Java do 
onsole de eventos é iniciada. 

etview 
ais 

is. 
zador de eventos. O contador exibe o número total de eventos na Fila de 

rabalho e o número de eventos selecionado atualmente. 

nomear o diretório NON_TME no AIX após a instalação pode causar o seguinte erro ao iniciar a versão Java do console 
de event

ME_console/tec_console/jre/bin/libxhpi.a  

io root para limpar as informações da biblioteca de armazenamento em 
ache do AIX. Em seguida, execute o comando tec_console. 

 

_console. No Windows 2000, não 
as as janelas ativas, incluindo o painel de login. 

 
Impossível abrir "C:\/.tivoli/tec_temp0.html"  
 

O seguinte local é mostrado na janela do navegador: 
 

file:///C:/.tivoli/tec_temp0.html  
 
Ocorre um efeito secundário depois que a caixa de mensagem é exibida sobre a janela do navegador. O foco pode ser alterado do 
navegador para a janela ativa, mas a mensagem de erro deve ser fechada antes de retornar para o console de eventos, caso contrário, as 
janelas do console de eventos ficarão em branco. Esta é uma limitação do Windows e de determinadas versões do Netscape. Esse 
problema foi encontrado ocasionalmente no Netscape, Versão 4.74 e anterior. 
Solução alternativa: Altere o navegador padrão para o Internet Explorer ou faça upgrade do Netscape para uma versão mais recente. 
 
 
Problema: Quando um processo GUI Java for ativado em um ambiente X Window, mensagens de erro sobre conversão de fontes 
como as seguintes poderão ser exibidas:  
 

**********************  
Aviso : Impossível converter a cadeia "-jdk-lucida-medium-r-normal--*-120-75-75-p-*-iso8859-15" em tipo FontStruct  

**********************  
 
Solução alternativa: Essa mensagem não indica problemas no sistema e pode ser ignorada. Nem todos os servidores X Window 
possuem todas as fontes disponíveis. A mensagem indica que ocorreu incompatibilidade de uma fonte. Quando uma fonte que 
instalada nesse ambiente
e
 
 
P : Ao iniciar a versão Java do console de eventos, a seg

GlobalPreferencesBean::loadPreferences( ) caught:  
java.io.InvalidClassException:  
javax.swing.plaf.basic.BasicLookAndFeel; Local class not compatible:  
stream classdesc serialVersionUID=6620516158032857937 local class serialVersionUID=1855300154015691576 

 
Essa exceção ocorre depois que um console de eventos da versão 3.9 é instalado em uma máquina que tinha anteriormente um cons
de eventos da versão 3.7.1 ou posterior instalado nela. Também pode ocorrer com uma primeira instalação da versão 3.9 do TEC
Solução alternativa: Essa exceç
c
 
 
Problema: Ao utilizar a versão Java do console de eventos com o componente Netview, a seleção de mais de 100 eventos do N
(classes de eventos começando com TEC_ITS_) para confirmação ou fechamento simultâneo enquanto as operações norm
continuam, pode causar conflito. É ativado um cronômetro para todos os eventos que não são do Netview para regular o 
processamento.  
Solução alternativa: Selecione 100 eventos ou menos para confirmação ou fechamento simultâneo ao continuar as operações norma
É exibido um contador no canto superior direito do visuali
T
 
 
Problema: Re

os:  
 

nable to find xhpi, path used /home/Non_TU
Could not create the Java virtual machine.  
 

olução alternativa:  Execute o comando slibcleancomo usuárS
c
 
 
Problema: No Windows 2000, o painel de login pode não ser exibido sobre as janelas existentes. Esse problema ocorre ao alternar as
janelas depois de executar o comando tec_console.  

as selecionadas depois de executar o comando tecSolução alternativa: Minimize ou mova as janel
tilize o botão Mostrar Desktop, que oculta todu
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Problem _Query disponível a partir do console java mostra o asterisco (*) como o caractere 
curinga,  texto incorreto está no seguinte local: 

no "menu" pulldown "Selecionado", escolha "Execução de Tarefa" 
e no botão "Ajuda" (parte inferior direita da 

tela) 
escolha "Event_Query" na lateral esquerda sob "Biblioteca de Tarefas TEC" 
Você ve

s os valores para um atributo.  

Essa sentença deve especificar o caractere "%" em vez do caractere "*". 
.  

le de 
la opção de menu 'Preferências 

o Console na visualização de Configuração . Essas preferências (incluindo a nova opção 'Utilizar Relógio de 24 horas' sob a 

 

ara exibir apenas eventos abertos e 
conhecidos e suas regras fecharem algum evento de efeito, o grupo de eventos filtrará os eventos de efeito fechados. Se você quiser 

ue o grupo de eventos inclua os eventos de efeito, modifique a definição do grupo de eventos. 

Nota: O Windows 2000 não é mais suportado. 
 

a: O texto da Ajuda para a Tarefa Event
 mas o caractere curinga correto é o caractere de porcentagem (%). O
No console Java, selecione um evento 

escolha "Event_Query" na lateral esquerda sob "Bibliotecas de Tarefas", cliqu

rá esta sentença no parágrafo: 

Todas as opções permitem digitar o texto manualmente, incluindo o caractere 
curinga asterisco (*) para especificar todo

Solução alternativa:  Utilize o caractere "%" em vez do caractere "*"como um caractere curinga quando utilizar a Tarefa Event_Query
 
Limitação:  As definições de grupos de eventos, consoles e operadores podem ser exportadas para um arquivo utilizando o comando 
wtecexport ou a interface com o usuário do console de eventos e então importadas em outra região do Tivoli utilizando o conso
eventos ou o comando wtecimport. Esse procedimento não se aplica à preferências que são abertas pe
d ' 
preferência de Formatação de Data/Hora) não podem ser exportadas ou importadas de nenhum jeito. 
 
Limitação:  Ao utilizar a versão Java do console de eventos, os eventos de efeito poderão não ser exibidos na área Eventos de Efeito
da guia Eventos Relacionados de um grupo de eventos. Essa situação pode acontecer quando uma definição de grupo de eventos não 
corresponde às definições de regras. Por exemplo, se um grupo de eventos estiver configurado p
re
q
 
 
 
Console da Web 
 
Limitação: O Console da Web foi atualizado no Fix Pack 4 para suportar WAS 5.1.1\6.0, e foi atualizado no Fix Pack 5 para suportar 
WAS 6.1, mas o Assistente de Instalação não foi atualizado para suportar a instalação dessas versões do WebSphere. Nesse mome
o Assistente de Instalação só é capaz de 

nto, 
instalar o WebSphere 5.0. Se você pretendia utilizar um servidor de aplicativos do WebSphere 

.1.1\6.0\6.1 para hospedar o Console da Web, consulte a documentação fornecida com o WebSphere para obter instruções sobre 

Problem

5
como instalar o servidor de aplicativos. 
 

a: (IY82303) O Console da Web TEC não pode efetuar login no nó gerenciado cujo dispatcher de objeto esteja configurado 
com as s

Desempenhe a consulta de nome do host local para conexões IOM = TRUE 

 
Solução 

aptadores de Recursos. 
. 

s 

. Na visualização Propriedades Customizadas, selecione managedNodeList 
lor. Você verá uma lista de nós gerenciados no seguinte 

formato: 
>):<Porta> 

gerenciados do nó ao qual você não consegue se conectar. Substitua o Endereço IP deste nó 

    f. Clique no botão OK. 

eguintes definições. 

Utilizar Porta Única BDT = TRUE  

alternativa: Utilize o seguinte procedimento para corrigir o problema. 
1. Efetue login no WebSphere Administrative Console. 
2. No painel de navegação à esquerda, abra Recursos -> Ad
3. No painel à direita, selecione Adaptador de Recursos do TEC 3.9.0
4. No painel à direita, selecione J2C Connection Factorie
5. No painel à direita, faça o seguinte para cada Connection Factory. 
    a. Selecione o link associado ao Connection Factory. 
    b. Na visualização do Connection Factory, selecione Propriedades Customizadas  
    c
    d. Na visualização managedNodeList, examine o campo Va

         <Nome do Nó Gerenciado>(<Endereço IP
    e. Procure a lista de nós 
       pelo nome do host totalmente qualificado. 

6. Salve as alterações na configuração. Efetue logout do Console Administrativo e reinicie o WebSphere. 
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roblema: Incapacidade de ativar uma página HTML utilizando o botão Informações em um console de eventos não-Tivoli executado 

.4.2. 

Problem  de procura do Assistente de Tarefas na versão da Web do console de eventos, os resultados da procura 
poderão conter um tópico que está listado como ––>. A seleção desse tópico produz a seguinte mensagem: 

 alternativa:  Nenhuma. Ignore esse tópico de ajuda. 

Problem m recebida ao efetuar login na versão da Web do console de eventos não indica a causa da falha do 

 

autorização insuficientes do Tivoli 
 O operador não foi designado ao console de eventos  

de itens nas listas drop-down com o mouse 

juda pela primeira vez na versão da Web do console de eventos, a seta para a esquerda na barra de 
refas está ativa, indicando que é possível voltar para o tópico de ajuda visitado anteriormente. Como 

 

o 

r cookies. 

as das 
 da Web do console de eventos iniciam novas sessões do navegador; o software de bloqueio de pop-up pode evitar 

e 
 um evento a partir do console da Web gerará um erro "Página não localizada!" de HTML. 

P
em um sistema Solaris 5.8 ao utilizar o computador JRE v1.4 e utilizando um servidor Web alternativo.  
Solução alternativa: Altere a versão de Java utilizada pelo console de eventos na inicialização para o JRE v1
 

a: Ao utilizar o recurso

 
No Help Available  
 

Solução
 

a: A seguinte mensage
login.  
 

Authentication failed 
 

Pode ocorrer uma falha de login por um dos seguintes motivos:
 ID do usuário ou senha incorreta 
 Funções de 

Solução alternativa: Um administrador pode determinar a causa exata da falha de login por meio do log do IBM WebSphere 
Application Server. 
 
Problema: Ao utilizar a versão da Web do console de eventos no Netscape 6.2.x, a seleção 
não funciona no assistente de tarefas.  
Solução alternativa: As seleções podem ser acessadas em uma lista drop-down utilizando o teclado no Netscape 6.2.xou utilizando o 
Microsoft Internet Explorer para executar a versão da Web do console de eventos. 
 
Problem el de a
ferramentas do Assistente de Ta

a: Ao exibir um pain

um tópico da ajuda anterior ainda não existe, é exibida a seguinte mensagem: 
No Help Available  

Solução alternativa: Nenhuma. 
 
Limitação:  Ao utilizar a versão da Web do console de eventos, alguns controles do navegador da Web, como Atualizar, não são
suportados. Utilizar controles do navegador da Web ao executar a versão da Web do console de eventos pode causar resultados 
imprevisíveis. 
 
Limitação:  IY56733 Ao atualizar manualmente os eventos na versão da Web do console de eventos, os eventos podem não ser 
atualizados imediatamente. Isso ocorre porque a versão da Web do console de eventos obtém os eventos da cache de eventos e, 
portanto, é atualizada quando a cache de eventos é atualizada. Suponha que o intervalo de cache seja definido para 5 minutos. Quand
você atualizar manualmente os eventos na versão da Web do console de eventos, a atualização dos eventos poderá levar até cinco 
minutos. A mesma situação poderá ocorrer se você definir o tempo limite automático para menor que o intervalo de cache. A 
configuração suportada para um navegador da Web que está executando a versão da Web do console de eventos é permiti
Como as definições de preferência são armazenadas em cookies, a permissão de cookies permite que a preferência persista em sessões 
de login. A desativação dos cookies durante uma sessão de login da versão da Web do console de eventos não é suportada. 
 
Limitação:  O produto IBM WebSphere Application Server fornece regravação de URL como um método alternativo de 
armazenamento de informações da sessão em um navegador da Web. No entanto, a regravação de URL não persiste as informações de 
sessão em sessões de login. O uso de regravação de URL não é suportado para a versão da Web do console de eventos. 
 
Limitação:  O software de bloqueio de pop-up pode interferir na versão da Web do console de eventos. Por exemplo, algum
operações da versão
que essas sessões sejam iniciadas. Ao utilizar a versão da Web do console de eventos, assegure-se de que o software de bloqueio de 
pop-up não esteja em execução ou consulte a documentação do software de bloqueio de pop-up para configurar o software 
apropriadamente.  
 
Limitação:  (180401) A instalação do console da Web (por meio do Assistente de Instalação) foi atualizada para fornecer suporte 
limitado para um ambiente WebSphere Network Deployment. Esse suporte é limitado ao modo de tolerância apenas e não permite 
armazenamento em cluster, failover ou qualquer outro tipo de ambiente estendido. 
 
Limitação:  (180497) Se o servidor RDBMS for parado, e a mensagem informativa indicando isso não for exibida, toda tentativa d
fechar
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a 

imitação:  (170061) A lista de hosts disponíveis exibida durante a execução de uma tarefa no console da Web não contém uma lista 

ue você execute uma tarefa em um evento que está selecionado  por meio de 
ma caixa de opção.Isso permite que você marque um evento com a caixa de opção, e você pode selecionar Executar Tarefas a partir 
o menu à esquerda mas quando você tentar executar a tarefa receberá uma mensagem de erro informando que nenhum evento está 
lecionado. Essa função funciona no Console Java.  

 
Limitação: Resultados inesperados poderão ocorrer se a preferência do usuário de fuso horário não estiver definida no console d
Web. 
 
Limitação: A taxa de atualização do visualizador de eventos no console da Web é definida para um mínimo de 5 minutos. Este 
intervalo não pode ser reduzido. 
 
L
de hosts completa, conforme visto no console Java. Deve-se observar que o botão "Atualizar Lista de Host" não está disponível 
atualmente no console da Web. 
 
Limitação: (166468) O console da Web não permite q
u
d
se
 
 
 
Consoles Java e da Web 
Estes problemas poderão ser exibidos no console Java ou da Web. 

eventos de efeito 

 
o, siga estas etapas na visualização Configuração da versão Java do console de eventos: 

riar Filtro no menu de contexto. 
ma descrição para o novo filtro e clique em Adicionar 

SQL. 
3. Na janel s seguintes formas para criar o filtro: 

 Para ltrar eventos de efeito, insira a seguinte expressão SQL: 

 

 Para inte expressão SQL: 

ndendo do tamanho dos filtros 
 eventos na versão 3.6.2 do TEC pode não ter migrado para a versão 3.9. A causa desse 

roblema é uma limitação no tamanho do filtro do grupo de eventos na versão 3.9 do TEC. 

ebida 

o TMF não está sincronizada com a variável TZ no sistema operacional. A hora 

olução alternativa: Verifique a configuração de fuso horário utilizando o comando wtimezone. Se o horário exibido estiver incorreto, 

roblema: Se o upgrade da versão 3.9 for aplicado a uma região Tivoli interconectada anteriormente a outra região Tivoli que já tenha 
a versão o, a criação ou designação de operadores 

tatus = No  

Solução ito upgrade da versão 3.7.1 ou posterior do TEC, troque os recursos com a 
reg mando:  

wupdate –r TaskLibrary region 

 
Problema: A criação de um filtro do grupo de eventos com o atributo causando evento recebido não filtra 
corretamente.  
Solução alternativa: Para criar um filtro de grupo de eventos para filtrar eventos de efeito, crie um filtro de grupo de eventos com uma
restrição SQL. Para iss

1. Clique com o botão direito do mouse no grupo de eventos apropriado e selecione C
2. Na janela Adicionar Filtro do Grupo de Eventos, insira um nome e u

a Adicionar SQL, proceda de uma da
 fi
 
cause_date_receptn <> 0
 
filtrar eventos não de efeito, insira a segu
 
cause_date_receptn = 0 

 
Problema:  Um número excessivo de filtros do grupo de eventos (normalmente 100 ou mais, depe
individuais) definidos em um único grupo de
p
Solução alternativa: Reprocesse os filtros do grupo de eventos antes de migrar para a versão 3.9. 
Nota: O TEC 3.6.2 não é mais suportado. 
 
Problema: Depois de fazer upgrade para a versão 3.9 do TEC no TMF (Tivoli Management Framework), versão 3.7.1, a hora rec
para eventos exibidos em um console de eventos Tivoli pode ser mostrada com uma hora de atraso. Isso ocorre porque a variável de 
ambiente TZ (fuso horário) no processo oserv d
recebida no console de eventos é exibida em GMT (Hora de Greenwich), independente do fuso horário selecionado. Isso ocorre 
apenas quando o horário de verão está em vigor e apenas nos consoles de eventos do Tivoli em execução no TMF, versão 3.7.1. Isso 
não ocorre em consoles de eventos não-Tivoli. 
S
configure manualmente a variável de ambiente TZ para o processo oserv do TMF. Para obter informações adicionais sobre o comando 
wtimezone, consulte o Tivoli Management Framework: Manual de Referência. 
 
P

 3.7.1 ou posterior do TEC instalada e o tipo de recurso TaskLibrary tiver sido trocad
a consol  eventos na outra região Tivoli poderá falhar com uma mensagem semelhante ao seguinte exemplo:  
 

com.tivoli.framework.runtime.ExInvObjref, minor code = 28, completion s

es de

 
 alternativa: Na região Tivoli em que não foi fe

ião Tivoli na qual foi feito upgrade do TEC, utilizando o seguinte co
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 que região é a região Tivoli na qual foi feito upgrade do TEC. 

 

egras 

 Em

 
 

R  

te. 
olução alternativa: Essa é uma restrição permanente. No Solaris, utilize um tipo de dados LIST_OF STRING em seu lugar. Se os 

s 

roblema:  As cadeias, commit_action, commit_rule e comit_set quando utilizadas dentro de cadeias entre aspas, podem ser tratadas 
mo predicados durante a compilação da base de regra. Isso causará um comportamento inesperado dentro de uma ação de regra. 

Proble S em um predicado exec_task ou exec_program poderá falhar 
com e
 

 causa é um problema com uma biblioteca de expressões comuns de terceiros e não pode ser corrigido no momento. 
Soluçã  este predicado 
xec_

exec_task(_ev2,'TASK2','-l "LIB" -h "k2" -a "<DBCS> %s"',[_msg],'NO') 
 

ova

exec_task(_ev2,'TASK2','-l "LIB" -h "k2" -a "%s" -a "%s"',['<DBCS>',_msg],'NO') 

s de 

olução alternativa: Assegure-se de que o ITM 5.1.1 Fix Pack 5 esteja aplicado. Se você estiver utilizando os produtos ITM for 

teja instalada, que inclui suporte para o slot de evento fqhostname. 
 
Problem o estiver instanciado.  

 do predicado:  

Sempre u

 wrb -comprules com a opção -trace não produz um arquivo ERR quando o sistema localiza um erro de sintaxe durante o 
rocessamento desse arquivo de regras do prolog.  

Os seguintes problemas e soluções alternativas relacionam-se a regras: 
 
 
Problema: (IZ12378) Em sistemas Solaris, códigos de retorno das operações em LIST_OF INT32 ou LIST_OF INT não funcionam 
corretamen
S
valores da lista precisarem ser tratados como inteiros, então utilize o predicado de Prolog inttoatom para primeiro  converter os valore
da cadeia. 
 
P
co
Para evitar esse problema, modifique as cadeias utilizando caracteres maiúsculos,  incluindo caracteres ou omitindo as cadeias. 
 
  

ma: (IY69101) Compilar uma Base de Regra com cadeias DBC
sta exceção Java: 

java.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException: 
at com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._repeat 

 
A

o alternativa: Mova a cadeia DBCS da cadeia de formatações para a lista de argumentos. Por exemplo, se
task causa falha na compilação: e

 

 m  a cadeia <DBCS> para que a chamada seja semelhante à seguinte: 
 

 
 
 
Problema: Os nomes de ação do prolog que contêm um ou mais espaços causam erro de compilação quando o rastreio é ativado.  
Solução alternativa: Não utilize espaços em nomes de ação do prolog. 
 
Problema: O TEC versão 3.9 incluía conjuntos de regras de e-business para o ITM 5.1.1. Para obter benefícios com esses conjunto
regras, os eventos devem incluir o slot fqhostname, que contém o nome completo do host da máquina.  
S
Business Integration: WebSphere MQ, ITM for Databases: DB2 ou ITM for Web Infrastructure: WebSphere Application Server, 
assegure-se de que a versão mais recente desses produtos es

a: O predicado all_instances() poderá retornar o mesmo evento várias vezes se o nome de classe nã
 Solução alternativa: Não utilize esta versão

 
all_instances(event:_event of_class _class where attribute_conditions)  
 

lize esta versão do predicado: ti
 

all_instances(event:_event of_class 'Class_Name' where attribute_conditions), 
  

Problema: Ao compilar um arquivo de regras do prolog que contém mais de 70 regras ou mais de 4000 linhas de código, utilizar o 
comando
p
Solução alternativa: Desative a opção -trace do arquivo de regras do prolog ou coloque as regras em vários arquivos de regras do 
prolog. 
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Limita to de regras contendo o arquivo de regras netware.rls pode 
gerar o

m com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._match(Perl5Matcher.java) 

em com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._match(Perl5Matcher.java)  ... ... 

ção:  Em determinadas circunstâncias, a compilação de um conjun
 seguinte erro: 
"Etapa Conversão para prolog" do conjunto de regras netware.rls.  
Exceção no encadeamento "main" java.lang.StackOverflowError 
em com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._pushState(Perl5Matcher.java) 
e
em com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._match(Perl5Matcher.java) 

 
Nota:  A regra específica que causa esse erro é novell_duplicate_minor_events. 

 
Aprimoramentos da Regra 
O desenvolvimento de regras e o gerenciamento de bases de regras são muito diferentes em versões posteriores à 3.6.2. Se você tiver 

C, familiarize-se com as informações contidas no IBM desenvolvido regras e gerenciado bases de regras em versões anteriores do TE
Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras. 
 
Prefixos Utilizados em Nomes de Arquivos do Prolog 
O produto Tivoli Enterprise Console requeria anteriormente o uso do prefixo tec_r em arquivos do Prolog que eram utilizados com o 
comando TECpcomp ou com predicados que operavam com arquivos Prolog, como compile ou consult. Na Versão 3.9, os arquivos 

ão precisam mais do prefixo. Se arquivos existentes contiverem o prefixo, ele será removido automaticamente na compilação do 
og, consulte o IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 

n
arquivo. Para obter informações adicionais sobre os prefixos dos arquivos do Prol
do Desenvolvedor de Regras.  
 
Fazendo Upgrade de Bases de Regras para a Versão 3.9 
Para bases de regras criadas para as versões 3.6.x, é feito upgrade automaticamente dos arquivos WIC e root.baroc ao fazer o upgrade 

 com upgrade, é necessário recompilar e recarregá-las. As bases de regras criadas em para a versão 3.9. Para utilizar as bases de regras
uma versão 3.7.x ou posterior do produto Tivoli Enterprise Console não precisam de upgrade.  
 
Recursos BAROC Desaprovados 
Os itens a seguir são desaprovados na versão 3.9 e não serão suportados em releases futuros. Quando o compilador de regras do TEC 

a 
única classe não está desaprovada. 

ipos de dados base não inclui mais nomes de 

3.9 encontrar um deles, será emitida uma mensagem de aviso. São eles: 
 Classes de Eventos de Herança de Várias Classes não podem mais herdar de mais de uma superclasse. A herança de um

 A utilização de um nome de classe de eventos como um tipo de atributo T
classes de eventos. Os tipos válidos de dados base são agora tipos enumerados: INT32, INTEGER, REAL e STRING. 

 
 Alterações nos Predicados first_instance e all_instances 
Agora, os predicados da linguagem de regras first_instance e all_instances aceitam que cada atributo referido em um filtro de atributo 

nha sido definido em uma das classes listadas no filtro de classe. Isto é, para filtrar um atributo, o atributo deve ser definido na classe 

s filtros de atributos em regras serão verificados para assegurar que a complexidade do tipo (SINGLE ou LIST_OF) do atributo no 

 equals [’one’, ’two’, 

te
que faz com que a regra seja executada ou em uma Superclasse da qual a classe é herdada. Por exemplo, se o atributo disk não estiver 
definido na classe de eventos Logfile_Baroc, o seguinte uso do predicado first_instance não será válido: 
 
first_instance(event: _dup_event of_class ’Logfile_Base’ where [ disk: equals ’c:’ ] )  
 
O
filtro seja a mesma do valor do filtro. Por exemplo, a seguinte regra resultará em um erro de compilação, se o atributo msg estiver 
definido como complexidade SINGLE e o valor tiver a complexidade LIST_OF. 
 
rule: single_eq_list: ( event: _event of_class _class where [ msg:
’three’] ] 
action: ( drop_received_event ) ).  
 
Diferenças no Comportamento do Predicado em Releases Passados 
Na versão 3.6.x do TEC, os predicados da linguagem de regras all_instances e first_instance retornam resultados diferentes da cache
de eventos quando uma variável de classe livre é utilizada no filtro de eventos. O resultado retornado dependia da especificação de u
intervalo de tempo. Caso não fosse fornecido, apenas os eventos de classes nó folha eram retor

 
m 

nados. Se fosse especificado, todos os 

 

a versão 3.7.1 e posterior do produto Tivoli Enterprise Console. Independente da especificação de um intervalo de 
mpo, quando o predicado da linguagem de regras all_instances ou first_instance é chamado com uma variável de classe livre no 

eventos do cache eram retornados, incluindo os eventos de superclasse. Na versão 3.7 e posterior, esse comportamento foi alterado 
para que o resultado nunca incluísse eventos de superclasse, independente da especificação do intervalo de tempo. No entanto, isso
não corresponde à maneira como os filtros de eventos identificam as variáveis de classe livre 
Isso foi corrigido n
te
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 comportamento também foi alterado nesses dois predicados no caso da procura de uma superclasse na cache de eventos. Na regra a 

], 

ntretanto, se o intervalo de tempo _event - 3600 - 3600 não for especificado, apenas os eventos de classes nó folha serão 
retornados. Isso foi alterado para retornar apenas eventos de classes nó folha especificados no filtro de eventos, independente da 

rvalo de tempo. 

adores

filtro de eventos, todos os eventos do cache de eventos são retornados. O seguinte código de amostra retorna todos os eventos no 
cache de eventos. 
 
all_instances(event: _dup_event of_class _dup_class where [ status: outside [’CLOSED’] ], 
_event - 3600 - 3600  
 
O
seguir, a versão 3.6.2 do produto Tivoli Enterprise Console retorna eventos da classe-filho de NT_Base e eventos da classe NT_Base 
(uma superclasse).  
 
all_instances(event: _dup_event of_class ’NT_Base’ where [ status: outside [’CLOSED’] 
_event - 3600 - 3600  
 
E

especificação do inte
 

Adapt  
Os seguintes problemas e soluções alternativas relacionam-se aos adaptadores: 
 
IZ09133 
Problema: Quando o rastreio detalhado está ativado para o módulo do mapa do adaptador TEC SNMP, o adaptador pode encerrar de 

cape o símbolo de porcentagem antes de analisar os dados para a função trace. Os dados do evento enviados para TEC 
ão são modificados de maneira alguma.Observe que 'Yes' e 'yes' também são valores válidos. Se essa palavra-chave não estiver 

u configurada para 'No' então os símbolos de porcentagem não serão decodificados com a função escape antes do envio para 

forma anormal quando tentar  
gravar dados de rastreio que contenham um símbolo de porcentagem. Até hoje, esse problema foi visto somente no  
Windows Server 2003 pack 2 de pré-serviço.  
Solução: Uma nova palavra-chave foi disponibilizada no arquivo de configuração. ESCAPETRACEPERCENT=YES decodificará 
com a função es
n
presente o
a função trace. 
 
IY99920 
Problema: Quando executar o adaptador AS400 com conjuntos de caracteres de byte duplo , um caractere pode ser truncado, o qual 
ontém 0x7D como último byte de seus dados.  

sse é um valor reservado no adaptador e será documentado como uma limitação permanente. O adaptador TEC AS400 e os 

04747

c
Solução: E
binários cli relacionados estão reprovados, mas ainda serão fornecidos "no estado em que se encontram" em releases futuros. 
 
IZ  

ais, o seguinte erro 
ode ser visto no rastreio do adaptador (AIX): 

GPOLL,(-01), ommon/eLogPoll.C line 1166: logpoll: Error doing stat, return code -1 errno 127 

9 
o Solaris. 

 
odicamente, para que seja permitido exceder esse tamanho. 

 SELinux pode estar desativado, política reconfigurado (por meio de cli ou pela ferramenta gui config  system-config-
curitylevel), outro local escolhido para o FIFO e arquivos de bloqueio conforme apropriado (por meio de TIVOLI_COMM_DIR), o 

roblema: Adaptadores não começam no IA64 HPuX 11.3.A seguinte mensagem de erro pode ser vista: "Aries ERROR:[pid=15596] 
bter caminho absoluto para  executáveis. Interrompendo..." 

Problema: Quando uma origem de log monitorada por um adaptador de log de eventos aumentar até 2GB ou m
p
 
FATAL: LO
 
Nota: o valor errno acima pode diferir dependendo do sistema operacional que está sendo utilizado. Por exemplo, EOVERFLOW é 7
n
Solução: Essa é uma limitação do sistema operacional de 32 bits  , com funções de biblioteca que foram vinculadas e retornam um
erro se o arquivo puder aumentar como >= 2GB. Trunque o arquivo peri
 
Problema: No RHEL 5, o adaptador pode não estar apto a enviar eventos devido ao SELinux que impede o syslogd de gravar no 
arquivo FIFO do adaptador que é criado por padrão em /tmp/.tivoli.  
Solução:
se
nome do FIFO alterado no script init do adaptador, ou por meio do seguinte comando: restorecon -v <path and filename of the adapter 
FIFO>. 
 
P
Falha ao o
Solução: Isso é causado por um erro no componente HP Aries . Aplique a correção da HP PHSS 36311 ou posterior. 
 
IY94449 
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roblema: A instalação do adaptador SNMP TEC falha no VMware 3.x. Um erro pode ser visto ao carregar as bibliotecas 
adas: libXt.so.6 & libX11.so.6 parecem estar  faltando. 

oteca e 

90236

P
compartilh
Solução: O driver SNMP necessita dessas bibliotecas. Instale os pacotes X (ex. XFree86) que contêm esses arquivos de bibli
tente instalar o adaptador novamente. 
 
IY  

m evento maior que 4k pode não ser processado como esperado, quando enviado através dos aplicativos TEC. 
 

Problema: U
Solução alternativa: O tamanho de evento máximo é 4k. Para assegurar a manipulação adequada dos eventos, o emissor do evento
deve limitar o tamanho total, para que seja menor que 4096 bytes. 
 
IY89129 
Problema: O servidor TEC pára depois de o adaptador de troca ser executado no AIX (versões corrigidas com correções do AIX 
IY68162 em 5.2 e IY71828 em 5.3). O seguinte erro pode ser visto no log do oserv: "#ipc_accept failed: FRWOG0018E system call 

iled (38)" 

=0, ou configurar isso por meio do smit) ou parar o servidor TEC antes da  troca e início do servidor TEC após a 

roblema: O comando postzmsg não pode ser utilizado na plataforma HP-UX, a menos que o armazenamento em buffer de eventos 

rEvents=NO 

problemas de re na máquina e pode ser amenizado aumentando o parâmetro nfile usando o utilitário 

postzmsg  um argumento inválido em vez de nenhum argumento, será produzida uma 
strução de uso diferente. 

Soluçã ostra um uso 
desatu  informações 
orreta

stzmsg { -S <servidor> | -f <arq_config> } [-r <gravidade>] 
igem> 

l 

roblema: No HPUX 11, postemsg –S <hostname> <CLASS> <SOURCE> armazena em cache o evento, apesar de nslookup 
resolver IP. Isso sempre acontece com todos os adaptadores EIF não-TME. (APAR IY71145

fa
Solução alternativa: Desativar o envio do erro ENETDOWN por meio da configuração deip_ifdelete_notify=0 (por exemplo, no -o 
ip_ifdelete_notify
troca. 
 
P
seja desativado. 
Solução alternativa: Para desativar o armazenamento em buffer de eventos, defina o seguinte parâmetro de configuração:  
Buffe
 
Problema: Ao processar um arquivo LogSources grande, o adaptador de logfile do HP pode travar e parar de enviar eventos. 
Solução: Isso é causado por cursos 
SAM. 
 
Problema:  Se você emitir o comando  com
in

o alternativa:  A instrução de uso exibida após a emissão do comando com um argumento inválido m
alizado, incluindo o parâmetro –p <port> . Esse parâmetro não é mais suportado e deve ser ignorado. As
s sobre o uso são as seguintes: c

 
Uso: po
        [-m <mensagem> ] [<Nome_do_slot=valor>, ...] <classe> <or

 
Problema:  Se você iniciar o adaptador de logfile com a opção -s, ele não será colocado no segundo plano no sistema operaciona
Compaq Tru64. 
Solução alternativa:  Inicie o adaptador com ‘&’ no final do comando para iniciá-lo no segundo plano. 
 
P

o host com um endereço ) 
olução:  Isso acontece em sistemas com uma entrada /etc/nsswitch.conf semelhante à seguinte, porque a chamada do sistema sai 

 /etc/hosts.  

 

1. itch.conf,: 
D=continue] dns 

2. host em /etc/hosts 
me do host no comando postemsg: 

postemsg –S <IPaddress> <CLASS> <SOURCE> 
4. Listar "dns" primeiro em nsswitch.conf,: 

os de um adaptador de log de eventos TME do Windows podem ser perdidos durante um tráfego excessivo de 
 arquivo de cache.  

S
quando não consegue localizar o host listado em
 

hosts:        files dns 

 Há quatro maneiras para que isso funcione: 
 

Incluir [NOTFOUND=continue] após "files" em nssw
hosts:        files [NOTFOUN
Incluir uma entrada para o nome do 

 endereço IP em vez do no3. Utilizar o

hosts:        dns files 
  
 
 
Problema: Os event
eventos ou ao enviar eventos de um
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olução alternativa: Inclua as palavras-chave BufferFlushRate e MaxPacketSize no arquivo de configuração do adaptador para que o 

O_UT
 
Proble emporário e o adaptador poderá não ser registrado 
correta
Soluçã ancele e registre novamente o adaptador HP OpenView 
manua mandos:  

d_hpov 

C e é criado quando o ACF é instalado na 
áquina do nó ge ionará corretamente.  

istir, crie-o manualmente.  Por padrão, $TIVOLIHOME é definido com o seguinte, dependendo 

 No UNIX: /etc/Tivoli  

ando um syslog ou arquivo de log que estiver sendo monitorado incluir uma 
ensagem que exceda 3900 bytes.  

Problem quivo formatado do adaptador de logfile do UNIX não corresponde ao arquivo de eventos syslogd do Solaris Operating 
Environ  O formato do arquivo de log do Solaris foi alterado do Solaris Operating Environment, Versão 7, para a 
Versão 8 ivos formatados do adaptador não correspondem mais a entradas no log do sistema. 

a o formato da mensagem de log para o modo de 
ompatibilidade do Solaris 7. Para definir o modo de compatibilidade do arquivo de log, adicione a seguinte entrada ao arquivo 

es do arquivo de configuração armazenadas nos perfis de configuração do adaptador em nós de 
tremidade com o comando wsetaeenv falha. É exibida uma mensagem semelhante ao seguinte exemplo:  

xtremidade. 

 o 

S
adaptador empacote os eventos que são enviados ao gateway. O seguinte exemplo ilustra como essas palavras-chave podem ser 
definidas.  
 
BufferFlushRate=1200  
axPacketSize=4000 M

 
Problema: Ao utilizar os adaptadores de logfile do TEC 3.9, controlar os arquivos de log que estão no formato UTF-8 e definir a 
opção NO_UTF8_CONVERSION=YES pode corromper as informações sobre o evento.  
Solução alternativa: Assegure-se de que os arquivos de log sejam criados na página de códigos local e defina a opção como: 

 N F8_CONVERSION=NO

ar o adaptador HP OpenView, você poderá ver um erro tma: Ao instal
mente no HP OpenView.  
o alternativa: Para tornar o adaptador HP OpenView funcional, c

utando a seguinte seqüência de colmente no HP OpenView, exec
 

ovdelobj /etc/opt/OV/share/tecad_hpov.lrf  
ovstop  
ovstart  
ovaddobj /etc/opt/OV/share/tecad_hpov.lrf  
ovstart teca

 
Problema: O diretório $TIVOLIHOME/tec é utilizado pela função de gateway do TE

renciado. Se esse diretório for removido, o TEC Gateway não funcm
Solução alternativa: Assegure-se de que o diretório $TIVOLIHOME/tec exista antes de distribuir o perfil de gateway do TEC. Se o 
diretório $TIVOLIHOME/tec não ex
do sistema operacional: 

 No Windows: %WINDIR%\system32\drivers\etc\Tivoli  
 
Problema: Poderão ocorrer resultados imprevisíveis qu
m
Solução alternativa: Limite o tamanho total dos dados de eventos a 3900 bytes. 
 
Problema: O adaptador do OS/2® não é iniciado automaticamente depois de ser distribuído com o ACF.  
Solução alternativa:  Reinicie a máquina do OS/2 para iniciar o adaptador. 
NOTA: O Adaptador do OS/2 não é mais suportado. 
 

a: O ar
ment, Versão 8.

lguns arqu. A
Solução alternativa: Atualize o arquivo formatado conforme descrito ou defin
c
/kernel/dev/log.conf:   

 
msgid=0  
 

Inicie novamente o daemon syslogd para que as alterações sejam efetivadas. 
 
Problema: Modificar as opçõ
ex
 
FRWTE:0021 Wed Aug 14 17:14:18 2002 (21): operation `_set_acpEnvironment’ não implementada  
 
Solução alternativa: Inclua ou modifique as opções do arquivo de configuração utilizando o ACF e, em seguida, distribua os perfis 
para os nós de e
 
Problema: As cadeias de eventos geradas pelo Windows XP são diferentes daquelas geradas pelo Windows 2000. Isso faz com que
adaptador de log de eventos do Windows nos nós de extremidade do Windows XP gerem apenas eventos da classe NT_Base para 
todos os eventos do Windows XP que satisfaçam os critérios de filtragem do adaptador. Por exemplo, um evento de classe 
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T_Performance_Alert de um nó de extremidade do Windows 2000 é um evento de classe NT_Base em um nó de extremidade do 

e 
prise Console, modifique o arquivo tecad_win.fmt (também conhecido como arquivo formatado) para que 

orresponda aos eventos específicos a serem enviados ao servidor de eventos. Para obter informações adicionais sobre como gerar um 
novo a S (Instrução de Definição da Classe) depois de modificar o arquivo formatado, consulte o IBM Tivoli Enterprise 
Console: Gu
Nota: O Win ais suportados. 
 
Limitação:  (

N
Windows XP.  
Solução alternativa: Para que o adaptador de log de eventos do Windows corresponda aos eventos do Windows XP com as classes d
eventos do Tivoli Enter
c

rquivo CD
ia de Adaptadores. 
dows NT e 2000 não são m

IY71659)   O especificador de formato “%s*” corresponderá aos espaços em branco iniciais quando o especificador vier 
imediatamen  um valor constante ou literal. Por exemplo, o formato definido a seguir corresponderá a qualquer uma das três 
m ns ilustradas. 
 

Forma

before companythis is test message after 
ore company this is test message after 

est message after 
 
Espera-se rresponda, de acordo com a definição do especificador de formato “%s*” no IBM Tivoli 
Enterprise ersão 3.9: Guia de Adaptadores. O segundo e terceiro exemplos, no entanto, também corresponderão. 
Solução: P tar a correspondência de mensagens indesejadas, modifique o formato para que o especificador “%s*” não siga 

ediatamente um valor constante ou literal.           Por exemplo:         
 

Forma

slot1 $1 
END 

ompany" e "this" é levado em consideração antes do uso do especificador %s*. 
so assegurará que somente um espaço seja correspondido. 

os não Mais Enviados

te após
ensage

to: 
//espaço em branco inicial correspondido por %s* 
FORMAT NT_Base_Test 
before company%s* after 
slot1 $1 
END 

 
Mensagens correspondidas: 

bef
before company this is t

que a primeira mensagem co
 Console V
ara evi

im

to: 
//espaço em branco correspondido 
FORMAT NT_Base_Test 
before company %s*after 

 
Mensagem correspondida: 

before company this is test message after 
 

Observe que o espaço em branco entre as palavras "c
Is
 
 
Adaptadores de Event  

ntos não são mais fornecidos: 
PECTRUM Enterprise Manager 

 O adaptador Sun Solstice/SunNet Manager 

Os seguintes adaptadores de eve
 O adaptador SPECTRUM para o Cabletron S

 
 
 

Servidor de Eventos 
Problemas relacionados ao servidor de eventos TEC: 
 
Problema (IY96344): Se o processo tec_ui_server estiver encerrado enquanto houver alterações de eventos pendentes dos consoles de 
eventos e comandos wsetemsg, essas alterações de eventos não serão concluídas mesmo após o processo de tec_ui_server  ser 
reiniciado. 
Solução alternativa: Inclua a palavra-chave tec_ui_server_transaction_cache no arquivo de configuração 
$BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config no nó gerenciado em que o Servidor de Interface com o Usuário TEC estiver instalado. 
Configure o valor da palavra-chave para um nome de arquivo, onde você deseja que o User Interface Server salve as alterações de 
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terface 
9, ou um reinício do oserv 

ão é suportado para essa  solução alternativa). Ao reiniciar, o User Interface Server lerá as alterações de eventos salvas do arquivo 
terface com o 

usuário a he no arquivo de configuração para que a nova configuração tome 
efeito.  
Observe s devem ser salvas deve ser gravável 

 

l no CSDK 
ara 

ões adicionais e para verificar uma solução no RIM, procure no Web site de Suporte da IBM pelo defeito interno 
17718
 

roble uar login em um nó gerenciado configurado no Red Hat Linux 

AM: pam_acct_mgmt failed=A conta do usuário expirou (13) @rconnect: O login falhou para o root a partir do host 
Solução Alternativa:  A solução alternativa para esse problema está no ID do documento DCF 1182029 e contém as seguintes 

te linha no arquivo /etc/pam.d/oserv 
rity/pam_unix.so 

. 

way

eventos pendentes durante o encerramento. O User Interface Server salvará as alterações de eventos pendentes apenas quando esta 
palavra-chave estiver definida no arquivo de configuração E quando o comando wstopuisvr for utilizado para desligar o User In
Servidor (efetuando kill no processo tec_ui_server por meio do Gerenciador de Tarefas do Windows, kill -
n
especificado e, em seguida, enviará as alterações ao Event Server para processar. Você deve reiniciar o Servidor de in

pós incluir a palavra-chave ec_ui_server_transaction_cac

: que em sistemas Unix, o diretório que contém o arquivo onde as alterações de evento
pelo ID de usuário nobody, pois o processo tec_ui_server é executado como nobody. O comando wstopuisvr e a palavra-chave 
tec_ui_server_transaction_cache estão disponíveis somente no TEC 3.9 Fix Pack 7 e releases posteriores. 
 
Problema: Em determinadas circunstâncias, a tarefa send_email no sistema operacional HP-UX gera o seguinte erro: 

"Enviando mensagem para tecuser@us.ibm.com ... 
Who are you?: Not a typewriter 
impossível abrir /no/such/directory/dead.letter:  Não existe esse arquivo ou diretório" 

Solução: Esse erro ocorre em razão do ID de usuário associado ao usuário 'nobody'. Verifique se o UID é um valor não-negativo.
Entre em contato com o administrador de sistema HP-UX para obter informações adicionais relativas aos valores do UID. 
 
Problema:    Se um servidor de eventos estiver configurado para utilizar o ODBC Windows do Informix versões 3.81 ou 3.82 (CSDK 
versões 2.80 ou 2.81, respectivamente) com o Informix Dynamic Server (IDS) 9.4.0, o servidor de eventos não será iniciado. 
Solução alternativa:  Para solucionar esse problema, utilize o driver ODBC Informix de versão anterior, 3.80, disponíve
versão 2.70. A utilização do driver ODBC mais recente com o IDS Versão 9.4 impede que o servidor de eventos seja iniciado. P
obter informaç

9. 

P ma:  Após a aplicação do 4.1-TMF-0060, não é mais possível efet
utilizando o Tivoli Desktop. O log oserv mostrará o seguinte erro: 
P

informações: 
Inclua a seguin
conta requerida /lib/secu

 
Limitação:  Os caracteres de controle na mensagem de um evento fazem com que o evento falhe com um erro PARSING_FAILED
 

Tec Gate  
C Gateway: 

roblema: (IY87680) - Quando as seguintes configurações são ativadas no nó gerenciado onde o TEC UI Server está instalado, o 
o nó gerenciado pode terminar inesperadamente, e qualquer Console TEC que esteja 

e. 

  odadmin: 
    set_comm_check=TRUE 

      single_port_bdt=TRUE 

Problemas relacionados ao TE
 
P
processo de gateway do Tivoli que executa n
executando no momento será interrompido subseqüentement
 
  
  

 
    $BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config: 
      tec_ui_server_conn_keepalive_interval=<any value> 
Solução: Aplique 4.1.1-TMF-0076 ao nó gerenciado em que o TEC UI Server está instalado. 
 
 

Problemas de Internacionalização  
Esta seção descreve problemas conhecidos neste release que estão relacionados a questões de internacionalização.  

tos mostrada, a parte superior da página HTML está traduzida no idioma nacional, 

nte. 

 Ao utilizar o Netscape 6.2.x, a tabela de atributos de Informações do Evento de Amostra não está completamente traduzida 
no idioma nacional. Na tabela de atribu
mas a parte inferior da página HTML não está. Esse problema se deve às limitações do Netscape 6.2.x ao tratar de caracteres 
DBCS (japonês, coreano e chinês).  O Microsoft Internet Explorer exibe os caracteres corretame
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e 

ão 

onar 
pendentemente do código de idioma definido para a máquina local. 

 Ao uti no painel de 

 rquivo tec_help.pl estiver configurado para exibir caracteres ASCII (hex de 
128 a ertê-lo no formato UTF8. Isso 

verem esses caracteres 
estendi TF8, a exibição das 

ECO2032E: Failed to receive event information from http://server:port/cgi-bin/cgi_perl_script

 Quando o assistente de instalação do TEC está sendo executado no sistema operacional AIX com a página de códigos em 
chinês (tradicional), os caracteres com fonte em negrito podem dificultar a leitura. Essa é uma limitação do  Java Runtim
Environment. 

 Os adaptadores de logfile produzem resultados inesperados ao utilizar a página de códigos IBM-850 em alemão no AIX. N
utilize a página de códigos IBM-850. 

 Ao utilizar o mapeamento de teclado do NLS (National Language Support), o ID do usuário e a senha do console de eventos 
está limitado aos caracteres alfanuméricos. Não utilize caracteres não-alfanuméricos para eles. 

 Ao utilizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos, o texto em algumas janelas de ajuda não é 
agrupado adequadamente no final da linha quando caracteres DBCS e SBCS estão misturados na janela. Por exemplo, 
quando há uma palavra-chave em inglês, o texto DBCS final imediatamente inicia-se na próxima linha. 

 Ao utilizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos do MS SQL Server, a primeira linha da 
lista drop-down Unidade fica intencionalmente em branco. 

 Ao utilizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos do DB2, o padrão para o campo Seleci
o Código de Idioma do Banco de Dados é USA, inde

lizar o assistente de instalação para configurar o banco de dados de eventos do MS SQL Server ou Oracle, 
especificação do grupo de arquivos, o valor Sem Limites no campo Tamanho Máximo fica intencionalmente em inglês. 
Para a versão Java do console de eventos, se o a

255) ou DBCS estendidos nas páginas Event Information da Web, será necessário conv
L de suporte que contideve ser feito para o arquivo tec_help.pl e para todos os arquivos HTM

dos. Se não for feita a conversão do arquivo tec_help.pl e dos arquivos HTML no formato U
informações de eventos falhará com o seguinte erro:  

  
Use o utilitário Tivoli Management Framework wiconv para converter seus arquivos para o formato UTF8. Por exemplo, 

um comando semelhante ao seguinte: 
wiconv -f ISO88599 -t UTF8 < tec_helpORIG.pl > tec_helpUTF8.pl  

Além disso, imprima esta entrada como parte do cabeçalho HTML:  
<META HTTP-EQUIV="Content Type" CONTENT="text/html; charset=UTF 8"> 

ion. 

utilize 

Isso assegura que os navegadores da Web utilizem a codificação UTF8 para exibir a página Event Informat
 

Diversos: 
 
Scripts 
O seguinte problema e a solução alternativa relacionam-se a um script de manutenção do banco de dados:  

mpar o banco de dados de eventos, o script falha ao concluir se o subdiretório do 
ações 

 
Problema: Ao utilizar o script wtdbclear.pl para li
sistema tmp não tiver espaço suficiente. Como o script wtdbclear.pl utiliza o subdiretório tmp do sistema para armazenar inform
de tabela e de dados, esse problema poderá ocorrer ao limpar um banco de dados de eventos que tenha uma grande quantidade de 
dados.  
Solução alternativa: Se você for excluir uma grande quantidade de dados do banco de dados de eventos, aumente o tamanho do 
subdiretório tmp do sistema ou exclua os dados incrementalmente em quantidades menores. 
 
Dicas de Resolução de Problemas 
A variável de ambiente TISDIR é definida por produtos de software Tivoli e aponta para o diretório do conjunto de códigos. O 

onverter dados codificados locais para dados codificados UTF-8. diretório do conjunto de códigos contém tabelas de conversão para c
Se os dados de eventos não puderem ser utilizados, verifique a variável TISDIR e assegure-se de que esteja apontando para o diretório 
de conjunto de códigos correto. Além disso, verifique se o diretório do conjunto de códigos tem a tabela de conversão apropriada para 
o locale. Por exemplo, o nome do arquivo 932 deve estar no diretório de conjunto de códigos para um ambiente Windows no Japão. 
 
Verifique as variáveis de ambiente de locale para obter as definições corretas.  
 
 Ativação do Tivoli Enterprise Data Warehouse 
O pr . Os 
clie te o 
IBM  Passport Advantage® para obter os aprimoramentos subseqüentes a esse componente.  
 
Configuração do Banco de Dados de Eventos Utilizando o Assistente de Instalação

oduto Tivoli Enterprise Console é ativado para o Tivoli Enterprise™ Data Warehouse com um pacote de ativação de armazém
ntes podem esperar aprimoramentos no pacote de ativação de armazém do Tivoli Enterprise Console periodicamente. Consul
 Software Support ou o programa IBM

 
Os s eventos utilizando o assistente de instalação: 

Não gere scripts no diretório $BINDIR/TME/TEC/sql. Se, por engano, você tentar gerá-los nesse diretório, uma mensagem 
semelhante à seguinte será emitida:  

eguintes itens referem-se à configuração do banco de dados de 
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The directory that you specified for the generated scripts directory is the same as $BINDIR/TME/TEC/sql. Specify another 
directory.  

 
Especifique um diretório diferente e gere o script novamente. 

 defeito incluídas a partir de 3.9.0-TIV-TEC-FP0008

 
  
 
 
 
 
 
Soluções do  

 
ncluída na cadeia de eventos. 

 

: Esse é um valor reservado no adaptador e é uma limitação permanente. O suporte para o adaptador TEC AS400 e binários 
ses futuros. 

em estar inseridos no lugar errado no script rc.shutdown, resultando em um script rc.shutdown 

ue o 

' no módulo de rastreio DRVSPEC  no nível MINOR e para descartar o (s) pacote(s)malformado(s). 

rador que modificou o evento mesmo se o rótulo 

e 
tos que correspondem ao 

entos conhecidos são mostrados/ocultos corretamente com base no estado dos botões de troca.  

 de status e todos os tipos de severidade não são salvos entre as sessões do navegador. 
 que estavam na última definição antes do log-off 

do navegador. 
esde: FP0008 

 
IY99731 
Sintoma: Sob carga pesada, o tempo em que o cache do adaptador se completa e conecta pode prolongar-se entre cabeçalhos, de modo
que uma parte do cabeçalho pode ser i
Resolução: Bloqueio adicional foi necessário para evitar atualizações simultâneas.O adaptador atual não inclui uma parte do cabeçalho
na cadeia de eventos. 
Desde: FP0008 
 
IY99920 
Sintoma: Caracteres truncados  podem ser enviados do adaptador AS400 Logfile quando dados MSGQ apresentam 0x7D como parte 
de dados de byte duplo (ex.0x487D). 
Resolução
cli relacionados está reprovado, mas ainda é fornecido "no estado em que se encontra"  nesse release e  em relea
Desde: FP0008 
 
IZ02684 
Sintoma: No AIX, umx rc.shutdown completo pode não ser atualizado corretamente por uma distribuição de perfil do adaptador. Os 
comandos que param o adaptador pod
inválido. 
Resolução: O script que atualiza o rc.shutdown foi modificado para atualizar o local correto dentro do arquivo. 
Desde: FP0008 
 
IZ02996 
Sintoma: Quando o adaptador SNMP é lido a partir do soquete um pacote incompleto pode produzir um erro e então fazer com q
adaptador encerre de forma anormal. 
Resolução: A versão atual do adaptador SNMP foi modificada para tratar essa condição de erro gravando uma instrução de rastreio 
'descartando pacote malformado
Desde: FP0008 
 
IZ03763 
Sintoma: Se um operador do Console TEC for um Administrador TME cujo rótulo contém uma vírgula, o slot do administrador 
de um evento não é atualizado quando o operador fecha ou reconhece o evento. 
Resolução: O slot do administrador agora será atualizado com o rótulo do administ
contiver uma ou mais vírgulas. 
Desde: FP0008 
 
IZ03996 
Sintoma: Quando a versão da Web do console de eventos TEC é utilizada com um navegador de idioma alemão, os botões de troca d
filtro Mostrar/Ocultar, Eventos Conhecidos, e Mostrar/Ocultar Eventos Mínimos não funcionam. Os even
filtro não são mostrados ou ocultos de acordo com o estado dos botões de troca . 
Resolução: Eventos mínimos e ev
Desde: FP0008 
 
IZ04173 
Sintoma: Quando o Console da Web TEC é utilizado com um navegador de idioma diferente do inglês, o estado os botões do filtro 
para todos os tipos
Resolução: Os botões Mostrar/Ocultar estão no mesmo estado (ligado ou desligado)
da sessão anterior 
D
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he application 
. 

esolution: Additional checks have been added to the code to prevent core dumps. 
0008 

prl mostra falha de análise no log de recepção do TEC para o evento NetView TEC_ITS_PIXFAIL_STATUS. 
esolução: O arquivo baroc netview.baroc foi atualizado para incluir uma definição para essa classe de   eventos.   

0008 

89750 foi resolvido. 
uivo leia-me foi atualizado para não mais conter o texto da solução alternativa. 

esde: FP0008 

al é o primeiro dia 
 mês e a data de início UTC é um dia antes da data de início local. 

scrita no resumo do problema. 
esde: FP0008 

 a mensagem de erro mostrada abaixo: 

327] A atualização do repositório de eventos falhou - sqlcode:, sql_code = -1 

a 
a que agora o Servidor TEC 

 ao RIM corretamente após o vencimento do tempo limite. Após uma reconexão bem-sucedida, a notificação do 
vento pendente será processada e nenhum evento TEC_DB será enviado. 

0008 

ou terminal pára enquanto o adaptador continua executando, o adaptador apresenta falta de memória. 

o 
0 é sobrescrito pelo valor 

olução: Atributos numéricos com valores de zero não mais serão sobrescritos pelo valor padrão no arquivo BAROC. 

intoma: Se nenhum domínio for configurado ou se o nome do host for configurado de forma que não corresponda à entrada DNS 
uando FQDomain estiver configurado para YES, o adaptador pode encerrar de forma anormal. 

tretanto, para obter o nome de domínio completo, 

indows deve corresponder ao nome do host primário conforme configurado no DNS (ou seja, o valor 
slookup rotulado “Nome:”). 

esde: FP0008 

 oserv é encerrado. 
o componente de 

ponível. 
esde: FP0008 

IZ08699 

 
IZ04215 
Symptom: When the operating system runs out of file descriptors, the libtecgw.a library may cause a core dump in t
using the library
R
Since: FP
 
IZ05767 
Sintoma: wtdum
R
Desde: FP
 
IZ06013 
Sintoma: A solução alternativa para instalação do JRE deve ser removida do arquivo leia-me FP7 agora que o IY
Resolução: O arq
D
 
IZ06153 
Sintoma: O script wstartmaint.sh configura uma hora de início incorreta, um dia a frente, quando a data de início loc
o
Resolução: wstartmaint.sh agora calculará a hora de início correta na situação de
D
 
IZ06373 
Sintoma: As modificações do evento que são tentadas pelos consoles de evento ou comandos wsetemsg após o vencimento  do 
RIM_IOM_TIMEOUT podem falhar e resultar em um evento TEC_DB com
 
[1
 
Resolução: Os eventos TEC_DB foram enviados porque o Servidor TEC não tentou reconectar-se ao RIM quando foi solicitada um
modificação do evento após o vencimento de RIM_IOM_TIMEOUT. O problema foi resolvido, de form
será reconectado
e
Desde: FP
 
IZ06747 
Sintoma: Quando o gateway 
Resolução: O adaptador não apresenta mais falta de memória quando o gateway ou terminal é parado. 
Desde: FP0008 
 
IZ07237 
Sintoma: Após o 3.9.0-TIV-TEC-FP0007 ser instalado, se um evento é enviado ao TEC com um valor de 0 para um slot estendido d
tipo inteiro, e a classe de eventos apresenta um valor padrão definido no arquivo BAROC, o valor do slot de 
padrão do arquivo BAROC. 
Res
Desde: FP0008 
 
IZ07428 
S
primária q
Resolução: A versão atual do adaptador Windows não encerra de forma anormal, en
o  
nome do host do sistema W
retornado pelo n
D
 
IZ07722 
Sintoma: O tec_gwr perde memória quando o gateway TMF ou
Resolução: O binário nesse release libera memória alocada pelas rotinas de manipulação de exceção associadas a
Framework indis
D
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e processos. 

08862 
Embora o monitoramento de log de eventos customizados tenha sido incluído no Adaptador de Log de Eventos do Windows, 

sim os pré-filtros não têm efeito naqueles eventos que são enviados dos logs de evento customizado. 
stomizados. 

traduzidos. 
' na instrução de uso agora será traduzido em código do idioma não inglês. 

intoma: A desativação das Informações de Evento na versão Java do console de eventos TEC também não desativa a mesma função 

de Informações de Evento na versão Java do console de eventos também agora desativará a função 

09056 
Na tabela “Visualização de Resumo de Eventos" da Web versão do console de eventos TEC, as porcentagens de eventos por 

as centenas na porcentagem). 

o o rastreio detalhado está ativado para o módulo de mapa do adaptador SNMP do TEC, o adaptador pode encerrar de 
rma anormal quando tentar gravar os dados de rastreio que contêm um símbolo de porcentagem. Até hoje, esse problema foi visto 

o Windows Server 2003 pack 2 de pré-serviço. 

em na cadeia e impedirão o encerramento de forma anormal.Consulte a seção 

Sintoma: O comando “wstoptecgw” deixa de encerrar o gateway TEC nas plataformas Unix e Linux quando mais de um processo cujo 
nome contenha “oserv” está executando na lista d
Resolução: O gateway TEC é encerrado mesmo quando vários processos que contém “oserv”estão executando. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
a pré-filtragem em logs de evento customizado  
não foi feita e as
Resolução: O Adaptador de log de eventos do Windows foi atualizado para permitir a pré-filtragem de até 60 logs cu
Desde: FP0008 
 
IZ09046 
Sintoma: A instrução de uso do comando tec_console contém parâmetro não traduzido '-e event_group.' Todos os outros parâmetros 
são 
Resolução: O parâmetro '-e event_group
Desde: FP0008 
 
IZ09050 
S
na 
versão da Web do Console de Eventos. 
Resolução: Desativando a função 
na versão da Web do console de eventos. 
Desde: FP0008 
 
IZ09052 
Sintoma: Quando o comando wcrtnvgroups está executando no AIX pelo usuário root e o comando falha devido a uso incorreto, um 
código de saída de 0 é retornado. 
Resolução: wcrtnvgroups agora retornará um código de saída não-zero quando o comando falhar devido a uso incorreto. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
gravidade não incluem até 100%. A soma pode ser nula em vários pontos de porcentagem. 
Resolução: A soma das porcentagens agora serão muito mais precisas. Devido a algum arredondamento necessário, ela pode não 
chegar a 100 por cento; entretanto, será precisa (dentro de algum
Desde: FP0008 
 
IZ09133 
Sintoma: Quand
fo
somente n
Resolução: As seguintes palavras-chave no arquivo de configuração do adaptador: ESCAPETRACEPERCENT=YES decodificarão 
com a função escape o símbolo de porcentag
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP0008 
 
IZ09320 

O adaptador do arquivo de log consome muita cpu ao executar muitas chamadas do sistema (select & fstat) em um loop por 

 syslog de maneira diferente, de modo que pode distinguir entre certas 

09374 
A documentação do BufferFlushRate precisa ser atualizada para esclarecer se a palavra-chave funcionará mesmo quando 

Sintoma: 
um período de tempo (de alguns segundos. 
Resolução: O adaptador foi alterado para ler a partir do canal
condições de erro de leitura e bloqueio que fizeram com que ele entrasse em loop por alguns segundos. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
uma conexão do receptor de eventos não tiver sido perdida. 
Resolução: Qualquer release futuro do Guia de Adaptadores será atualizado e essas informações serão incluídas em arquivos leia-me 
de fix pack subseqüente.Consulte IZ09374 na seção de Atualizações da Documentação para obter mais informações. 
Desde: FP0008 
 
IZ09842 
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ssário documentar com mais detalhes como o Adaptador do Windows ocupa o slot fqhostname já que ele pode não 
star disponível no evento mesmo quando existem variáveis corretas no arquivo de configuração do adaptador do Windows  devido a 

onfigurações ruins no sistema operacional. 
st 

da nslookup “Nome:”). Consulte IZ09842

Sintoma: É nece
e
possíveis c
Resolução: Em síntese, um nome de domínio deve ser configurado no sistema e utilizará o nome primário DNS como nome do ho
(ou seja, o nome retornado pela entra  na seção de atualizações da documentação para obter 

ais detalhes. 

 
intoma: A mensagem de erro a seguir aparece em todos os consoles de eventos quando o servidor de eventos não responde às 

 servidor de eventos não está respondendo às modificações de evento que estão pendentes para comandos wsetemsg e consoles de 
tos ou banco de dados de eventos. Entre em contato com seu administrador 

EC. 

chave e valor no arquivo 
TEC/.ui_server_config no nó gerenciado em que o Servidor de Interface com o Usuário do TEC está instalado: 

ver_popup_eventserver_not_responding=false 

do antes que a alteração na configuração seja efetivada.Essas 

m
Desde: FP0008 
 
IZ09866
S
solicitações de mudança do evento: 
 
O
eventos. Pode haver um problema com o servidor de even
T
 
Resolução: Esse pop-up agora pode ser desativado. Para isso, inclua a seguinte palavra-
$BINDIR/TME/
 
tec_ui_ser
 
Nota: O Servidor de Interface com o Usuário do TEC deve ser reinicia
informações também estarão incluídas na seção Problemas Conhecidos desse leia-me. 
Desde: FP0008 

10011 
O comando wstopuisvr falha ao encerrar o TEC UI Server em plataformas Unix e Linux quando mais de um processo cujo 

 wstopuisvr não leva em conta a possibilidade de vários processos contendo 'oserv' no nome. Isso foi 

10072 
O predicado da regra create_event_criteria funciona para uma única classe de eventos  mas não funciona quando fornecida 

tos. 

10178 
O buffer não ocorre no tec_gwr quando a palavra-chave gwr_ServiceServer está presente no arquivo tec_gateway.conf. 

digo foi modificado para tratar corretamente a palavra-chave gwr_ServiceServer. 
esde: FP0008 

iva tec_rule prolog stdout/stderr quando tl_init é chamado por padrão. 

11325  
O comando “logfile_gencds” realiza coredumps quando processa um nome de slot que inclui uma variável do mesmo nome 

avando um erro alertando ao usuário quanto a referência 

 
IZ
Sintoma: 
nome contenha 'oserv' é localizado executando na lista de processos. 
Resolução: O script do comando
corrigido. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
uma lista de classes de eventos. 
Resolução: O arquivo tec_rule_data  foi atualizado de modo que create_event_criteria e check_event_criteria agora funcionam bem 
quando fornecidas listas de classes de even
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
Observe que mesmo sem o buffer no gateway TEC, os eventos não são perdidos. Eles simplesmente são armazenados em cache no 
adaptador em vez de no gateway do TEC. 
Resolução: O có
D
 
IZ11138 
Sintoma: Se a depuração estiver ativada ou não, o tracelog.pro at
Resolução: A saída padrão e de erro agora somente será ativada quando o modo de depuração for especificado. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: 
em sua instrução printf. Por exemplo: msg PRINTF("%s", msg) 
Resolução: logfile_gencds não realiza mais coredumps, porém agora sai gr
circular.Consulte IZ11325 nas atualizações da documentação para obter mais informações. 
Desde: FP0008 
 
IZ13098 

O Assistente de Instalação do TEC 3.9.0 Fix pack 7 falha ao criar o banco de dados de eventos no DB2 v9.1 se o idioma do 

aponês. 
 análise foi corrigido, possibilitando que o Assistente de Instalação criasse o banco de dados de eventos no DB2 v9.1. 

Sintoma: 
sistema operacional for japonês ou outro código do idioma de byte duplo. 
Resolução: O Assistente de Instalação falhou ao analisar a saída do comando db2level corretamente quando a saída estava em j
O algoritmo da
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intoma: Quando o processo tec_ui_server falha ao inicializar devido a um problema na leitura do arquivo .ui_server_diag_config , 
 código de saída geral de  “1” em vez de relatar o código de saída “37” que deveria ser consistente com os outros 

ará o código de saída “37” para uma falha no sistema de rastreio. Ele também agora relatará o 

intoma: (MR1113073622) O adaptador Solaris2-ix86 não pode utilizar as palavras-chaves EIF aprimoradas nem implementará a 
 ACF do ID do adaptador. 

is 
primoradas, como TransportList, agora devem ser utilizadas, entretanto os 

16085 
o comando "SuSEconfig -module syslog-ng" pode não atualizar o arquivo syslog-ng.conf se for utilizado um 

da para utilizar o arquivo de modelo “syslog-

dados duas vezes, resultando em violações de 

ara resolver o problema de tempo que causava esse erro. 

 libraries and the logfile adapter now supports the 

17902 
nments fornecidos com o TEC requerem 

para versão tzdata2008b das tabelas de fuso horário Olson.  
esolução: O JRE foi atualizado para 1.6.8b de JTZU, que contém a atualização para tzdata2008b das tabelas de fuso horário 

nsulte a seguinte URL para obter informações adicionais a respeito de países e datas afetadas por estas atualizações de fuso 

ttp://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3068&context=SSNVBF&uid=swg27008911 

o com um nome do host inválido na 

ort.closeChannels(ReceiverSocketTransport.java:885) 
.event_delivery.transport.ReceiverComponentController.closeChannels(ReceiverComponentController.java:367) 

li.tec.event_delivery.common.EDEventCache.destroy(EDEventCache.java:2978) 
oli.tec.event_delivery.TECAgent.disconnect(TECAgent.java:719) 

om esse fix pack o qual impedirá a exceção acima mesmo quando fornecido 

18037 

Desde: FP0008 
 
IZ13152 
S
ele relata um
processos tec. 
Resolução: O Servidor UI agora relat
código de saída “32” quando TEC_BIN_DIR não estiver configurado no ambiente odadmin. 
Desde: FP0008 
 
IZ15895 
S
função de
Resolução: Solaris2-ix86 agora utiliza as palavras-chave EIF aprimoradas e IDs do adaptador agora podem ser utilizados nos perf
ACF do Solaris2-ix86 .Observe que as palavras-chave EIF a
perfis ACF pré-existentes não serão alterados. 
Desde: FP0008 
 
IZ
Sintoma: Executar 
arquivo de modelo depois que o adaptador foi distribuído.  
Resolução: Quando executar em SuSE Linux, a inicialização do adaptador foi modifica
ng.conf.in” se ele existir, e para chamar SuSEconfig para atualizar o syslog-ng.conf. 
Desde: FP0008 
  
IZ16540 
Sintoma: O Servidor TEC ocasionalmente tenta inserir o mesmo evento no banco de 
restrição exclusivas que aparecem como erros no tec_dispatch e arquivos de log RIM. 
Resolução: tec_dispatch foi atualizado p
Desde: FP0008 
 
IZ17124 
Symptom: The solaris2-ix86 adapters do not support enhanced adapter functions. 
Resolution: The solaris2-ix86 adapters are now linked with the enhanced EIF
enhanced functions such as adapter ID. 
Since: FP0008 
 
IZ
Sintoma: Devido às alterações no Horário de Verão em vários países, os Java Runtime Enviro
uma atualização 
R
Olson.Co
horário: 
 
h
Desde: FP0008 
 
IZ17976 
Sintoma: O receptor Java EIF lança a seguinte exceção ao desconectar se o receptor foi iniciad
palavra-chave ServerLocation EIF: 
 
java.lang.NullPointerException  
 at com.tivoli.tec.event_delivery.transport.socket.ReceiverSocketTransp
 at com.tivoli.tec
 at com.tivo
 at com.tiv
 
Resolução: Um arquivo jar evd.atualizado é fornecido c
um nome do host inválido por meio da palavra-chave ServerLocation.  
Desde: FP0008 
                 
IZ
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intoma: A classe serverUp pode falhar na análise pelo TEC pois ela estava indefinida e houve um pedido para incluir/não comentar 

 arquivo de exemplo tecad_snmp.baroc foi atualizado no banco de dados de regra padrão para definir a classe serverUp e 

0008 

 um arquivo de configuração EIF que está configurado 

 Mecanismo de Correlação de Estado para filtrar eventos (nota: adaptadores também falharão, mas não serão exibidos os erros 

MCI200 - ERRO: O registro usuário salvo não está ativado, a Coleta de Lixo pode estar incorreta. 
0 - ERRO: porque essa biblioteca JVM está interrompendo explicitamente o processo 

esolução: O EIFSDK, o cli, e os binários do adaptador foram atualizados para funcionar corretamente no AIX. 
0008 

. 
 release o qual permite ao receptor processar com êxito o fluxo do evento. 

 no 
aptador inicie. 

STAT" que fazem referência a /etc/Tivoli/tec podem 

irá as mensagens de erro quando a criação de log e 
esativada (ou quando o buffer tiver sido desativado). 

esde: FP0008 

nd ed_agent_utf8 to be consistent with the .ed_diag_config file. 
ince: FP0008 

es UTF-8 para caractere europeu 
o o código do idioma estiver configurado para En_GB.IBM-1146. 

esolução: O binário postzmsg e o arquivo de página de códigos (1146) foram atualizados para enviar a seqüência correta de bytes. 
esde: FP0008 

: Support for SNMP V2 traps has been added to the SNMP adapter on solaris2-ix86. 

S
alguns slots no arquivo de exemplo tecad_snmp.baroc. 
Resolução: O
alguns slots adicionais também foram não comentados. 
Desde: FP
 
IZ18178 
 
Sintoma: (w)postzmsg falha com o seguinte erro no AIX quando chamado com
para utilizar 
o
abaixo): 
 
JV
JVMCI20
JVMCI200 - ERRO: Você deve reconstruir o executável utilizando "-bM:UR" 
JVMCI200 - ERRO: ou executar com "export LDR_CNTRL=USERREGS" IOT/Abort trap (core dumped) 
 
R
Desde: FP
 
IZ19366 
Sintoma: Em sistemas z/OS, o receptor Java EIF pode perde o primeiro evento que é enviado para ele no modo connection_oriented
Resolução: E o evd.jar atualizado é fornecido com esse
Desde: FP0008 
 
IZ19488 
Sintoma: Quando um adaptador é parado forçadamente e, em seguida, iniciado novamente após algum tempo, é possível que o pid
arquivo de bloqueio do adaptador passe a pertencer a outro processo e então impedirá que o ad
Resolução: O script init.tecad_logfile foi modificado para procurar pelo pid, assim como um adaptador, então a inicialização pode 
continuar se o pid estiver em uso por outro aplicativo. 
Desde: FP0008 
 
IZ19634 
Sintoma: Em sistemas OS/390, erros "INSUFFICIENT AUTHORITY TO L
ocorrer em RACF quando iniciar o receptor Java EIF sem criação de log ou rastreio ativados. 
Resolução: Um arquivo evd.jar atualizado é fornecido com esse release que suprim
rastreio estiver d
D
 
IZ20933 
Symptom: There is a duplicate entry in .tec_diag_config for ed_agent_util. 
Resolution: The duplicate entry did not cause any harm but it has been removed for clarity.  In addition, trace entries were added for 
ed_agent_filter a
S
 
IZ21019 
Sintoma: Em z/OS, o postzmsg não parece traduzir EBCDIC x9f para a seqüência correta de byt
(e282ac), quand
R
D
 
IZ22205 

ymptom: SNMP V2 traps are not supported by the SNMP adapter on solaris2-ix86. S
Resolution
Since: FP0008 
 
  
 
Soluções de defeitos incluídas a partir de  3.9.0-TIV-TEC-FP0007 
 
IY82948 
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intoma: O adaptador Windows do TEC não converte cadeias SID (Security Identifier) para nomes de conta na parte da mensagem de 
 do Windows.Isso pode ser visto em eventos do Windows 608, 636 e 637. Isso pode ocorrer para outros IDs de eventos 

: BUILTIN\Users, conforme visto no Visualizador de 
ventos do Windows. 
esoluçã detalhes do Visualizador de Eventos do Windows combinam. As cadeias SID são 
xibidas
esde: FP0007 

 possível atualizar syslog. 
Tempo para aguardar a inicialização do adaptador antes da atualização do syslog excedido. 

. 
iciar, por design nós não continuaremos a atualizar o syslog. 

ra 
rros "ativado" (conforme definido em tecad_*.err).Consulte IY83406

S
um evento
também.As cadeias SID estão no formato: %{S-n-n-n ..}, por exemplo: %{S-1-5-21-1809067083-2008529862-3894602836-1006} 
cadeias SID devem ser convertidas para no nome de conta de domínio, como
E
R o: Valores no slot de msg do TEC e 
e  como cadeias de conta de domínio\. 
D
 
IY83406 
Sintoma: Se o adaptador falhar ao iniciar durante tempo de espera de inicialização (o padrão é 40 segundos) ou como especificado no 
“init.tecad_logfile –t custom_startup_time” então ele exibe uma mensagem: 
 
 Não foi
 
 
que implica um problema com syslog quando o problema real é que o adaptador falhou ao iniciar por um motivo ainda desconhecido
Se o adaptador for incapaz de in
Resolução: Se o adaptador estiver executando em um ambiente (tty) de console, o adaptador terá saída para o console assim como pa
qualquer log de e  na seção Atualizações da Documentação para 

bter detalhes adicionais. 
0007 

o quando um adaptador com um ID também estiver 
esmo sistema. 

esolução: Quando nenhum ID é especificado, o adaptador sem nome será parado e o adaptador com nome continuará executando. 
0007 

 foi removido do adaptador. 

, e a primeira regra 

Descartar' no evento, o evento não é marcado para remoção a partir da cache de persistência que continua a crescer até 
 tamanho máximo. 

: O cache é atualizado corretamente. 

AS400 de postemsg cita slots que começam com um colchete e terminam com um colchete.  
esolução: A AS400 versão de postemsg não citará slots que começam com um colchete e terminam com um colchete. 

0007 

alização automática de um console Não-TME Java falha se o diretório de instalação do console contém um ou mais 

ais 
mo Logfile_Login, Root_Login_Success, Root_Login_Failure, Su_Success, Su_Failure, etc.  Padrões de formato no 

8051536). 
ventos correspondem a classe de eventos TEC mais específica, com slots disponíveis preenchidos corretamente. 

esde: FP0007 

o
Desde: FP
 
IY83640 
Sintoma: A execução de "init.tecad_logfile stop" pode parar o adaptador errad
executando no m
R
Desde: FP
 
IY84165 
Sintoma: Ao tentar utilizar o perfil QTIVUSR para iniciar o adaptador AS400, o comando STRTECADP falha com o  
erro: MCH6902. 
Resolução: O código que trocou para QSECOFR
Desde: FP0007 
 
IY85364 
Sintoma: Quando um evento for encaminhado de uma regra para outra pelo Mecanismo de Correlação de Estado
então 
executar a ação '
o
Resolução
Desde: FP0007 
 
IY85584 
Sintoma: A versão 
R
Desde: FP
 
IY85737 
Sintoma: A atu
espaços.  
Resolução: O upgrade é bem-sucedido mesmo se o diretório de instalação tiver um ou mais espaços.  
Desde: FP0007 
 
IY86637 
Sintoma: Em SLES 9 ix86, eventos de autenticação, como login (via ssh) e su, correspondem com Logfile_Base, e não a eventos m
específicos co
padrão Linux  
tecad_logfile.fmt foram projetados para versões anteriores do Linux (MR090
Resolução: Os e
D
 
IY87092 
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as é documentado como produzindo um valor de 

esolução: Esse README e a documentação serão atualizados para refletir o fato de que o predicado resolve_time instancia um valor 
itos desde o ano 2000 e representa o número de anos desde 1900. 

87658 
bletron MIBs em tecad_snmp.oid deve estar após Netwarer MIBs. 

oi alterado de forma que os MIBs estão em ordem. 

as no nó gerenciado do TEC UI Server, o processo de gateway Tivoli 
ode ser finalizado inesperadamente e quaisquer TEC Consoles conectados no momento serão subseqüentemente interrompidos. 

  set_comm_check=TRUE 
ort_bdt=TRUE 

87977 
ndo um evento não está presente no cache de regras, e ele é fechado ou reconhecido a partir do TEC Console por um 

nome do administrador. As aspas duplas também podem ser incluídas quando um evento não em cache é atualizado por 

ram encontradas aspas simples ou duplas em torno do valor do slot atualizado, elas agora serão retiradas antes que o 
evento de volta para tec_dispatch. 

esde: FP0007 

orresponder entradas de log de várias linhas quando o rastreio estiver 
tivado. 

orma que o atraso que fez com que o evento fosse tratado como um evento de linha única 

egalThreadStateException às vezes aparece por meio de erro padrão quando o TEC Java Console é 
iciado. Um rastreio de pilha de exemplo é mostrado abaixo: 

14) 

esolução: A exceção é capturada pelo recurso de rastreio do Console Java em vez de ser impressa para erro padrão.  
0007 

rmal quando wstopesvr for executado 
ndows 2003 Server. 

esolução: tec_reception sai irregularmente durante wstopesvr. 
0007 

ente, o perfil 
ao distribuir, devido às referências de arquivos inválidas.  

esolução: A versão atual do script atualizado encaminhará aos nomes de arquivos corretos. 
0007 

Sintoma: O predicado resolve_time retorna um valor de três dígitos para o ano, m
dois dígitos. 
R
de três díg
Desde: FP0007 
 
IY
Sintoma: Ca
Resolução: tecad_snmp.oid f
Desde: FP0007 
 
IY87680 
Sintomas: Quando as seguintes configurações estão ativad
p
 
  odadmin: 
  
    single_p
 
  $BINDIR/TME/TEC/.ui_server_config: 
    tec_ui_server_conn_keepalive_interval=<any value>  
 
Resolução: O uso da função keepalive do Servidor da UI requer a seguinte correção TMF : 4.1.1-TMF-0076. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Qua
administrador cujo nome contém um ou mais espaços, o slot do administrador do evento é atualizado com aspas duplas colocadas ao 
redor do 
wsetemsg. 
Resolução: Se fo
tec_rule envie o 
D
 
IY88009 
Sintomas: No AIX 5.3, o TEC Logfile Adapter pode falhar ao c
a
Resolução: O rastreio foi modificado de f
não ocorresse. 
Desde: FP0007 
 
IY88026 
Sintomas:Um Ill
in
 
  java.lang.IllegalThreadStateException 
    at jclass.chart.Timer.run(Timer.java:1
    at java.lang.Thread.run(Thread.java:568) 
 
R
Desde: FP
 
IY88109 
Sintomas:Após instalar o TEC 3.9 FP05, o processo tec_reception.exe encerrará de forma ano
em um sistema Wi
R
Desde: FP
 
IY88110 
Sintomas: Após atualizar do 3.8 ao 3.9 FP2 ou posterior, com pelo menos um perfil do adaptador aprimorado exist
atualizado falha 
R
Desde: FP
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ra um receptor remoto diferente do servidor TEC , os 

88170 
empo transcorrido antes que um Servidor TEC tente novamente redirecionar um evento por meio de re_send_event_conf 

 diferente de como era feito anteriormente e agora 
os). Observe que isso também 

alor utilizado para RetryInterval pode precisar ser aumentado se for contado com um atraso mais longo. 
esde: FP0007 

a 20 minutos para concluir. Também, uma 
ez concluído o login, o Assistente de Tarefa pode não funcionar corretamente. Clicar no ícone 'Mostrar ou Ocultar Assistente de 

pode ser exibida". 
esolução: O Assistente de Tarefas pode ser exibido e funciona normalmente apesar do firewall. 

idor TEC pára após um adaptador de troca de rede“ser” executado no AIX (versões corrigidas com correções do AIX 
68162 em 5.2 e IY71828 em 5.3). O  seguinte erro pode ser visto no log oserv:  

r meio da configuração deip_ifdelete_notify=0 (por exemplo, no -o 
y=0, ou configurar isso por meio do smit) ou parar o servidor TEC antes da  troca e início do servidor TEC após a 

oca. 
0007 

ay falha se o assinante de destino for um Nó 
iretório de configuração de tec_gateway  ($TIVOLIHOME/tec, por padrão) não existir no Nó Gerenciado. 

olução: O diretório é criado se ele ainda não existir. 
0007 

 antes de chamarem tec_agent_init e utilizam um tipo de transporte TME  em seu 
guração podem executar core dump se uma exceção de TME for lançada. 

esolução: Efetuar link contra a biblioteca libteceeiffwk.a na versão atual do EIF SDK. 
0007 

mando é concluído com êxito. 
esde: FP0007 

E em plataformas Unix e Linux se a variável 

pgrades automáticos são bem-sucedidos sem configurar a variável de ambiente INTERP quando se utiliza a versão 
tual do console. 

0007 

rma 
ão para executar. 

Resolução: O console será capaz de iniciar após receber permissão de atualização automática. 

 
IY88112 
Sintomas: Quando utilizar re_send_event_conf para redirecionar eventos pa
eventos podem falhar ao serem armazenados em cache quando o receptor remoto for encerrado.  
Resolução: Incluir o seguinte ao arquivo de configuração utilizado pelo re_send_event_conf : RespectRTSS=NO 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: O t
excede o tempo especificado por meio do RetryInterval.Dependendo dos recursos do sistema, um valor padrão de 120 segundos pode 
realmente ser aguardado, no máximo 10 minutos em um sistema ocupado. 
Resolução: As versões atuais dos binários monitoram o tempo decorrido de maneira
são muito mais precisas (dependendo da atividade, podem ser agora dentro de alguns milissegund
significa que o v
D
 
IY89004 
Sintomas: A criação de log no TEC Web Console através de um firewall pode levar de 12 
v
Tarefa' resulta em um erro 500 ou na mensagem "A página não 
R
Desde: FP0007 
 
IY89129 
Sintomas: O serv
IY
 
    "#ipc_accept failed: FRWOG0018E system call failed (38)" 
 
Resolução: Desativar o envio do erro ENETDOWN po
ip_ifdelete_notif
tr
Desde: FP
 
IY89213 
Sintoma: A distribuição de um Perfil de Configuração do Adaptador contendo tec_gatew
Gerenciado e o d
S
Desde: FP
 
IY89315 
Sintomas: Clientes TMF que chamam tmf_init()
arquivo de confi
R
Desde: FP
 
IY89328 
Sintomas: Exceção de Classe Java é lançada ao tentar utilizar wrb -imptgtrule com TEC 3.9 FP 05 se -imptgtdata também for 
utilizado. 
Resolução: O co
D
 
IY89604 
Sintomas: O upgrade automático de um console Java Não-TME falha com erro ECO2130
de ambiente Tivoli INTERP não estiver configurada. 
Resolução: Os u
a
Desde: FP
 
IY89664 
Sintomas: Após utilizar o recurso de atualização automática para fazer o upgrade de um Console TEC Não-TME em uma platafo
Unix / Linux, o Console falha ao iniciar porque o java não tem permiss
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 esteja 
ateway TEC e um Mecanismo de Correlação de Estado, o Mecanismo de Correlação de Estado  pode falhar ao 

iciar com uma mensagem semelhante a “Erro 67 Impossível criar soquete.”No Windows, o instalador do Fix Pack relata uma 
 bem-sucedida. No HP-UX, a instalação do Fix Pack falha.  

 
 

ue o Gateway do TEC for reiniciado após o JRE Fix Pack estar instalado. Observe que o Gateway do TEC agora será encerrado pelo 
ra esse Gateway do TEC. 

iciará muito bem quando 
 um nível de rastreio do erro. As últimas entradas nos arquivos de rastreio tec_reception e tec_rule são similares a:   

:39:17.408413 tec_reception[16315] TR1 agent_utils.c:513: initAgent(): Entry 

 

 todo o rastreio configurado para trace2. 

 exibir o seguinte erro.:  

 ECO2016E: A consulta SQL  falhou com o seguinte erro: 
voli.tec.util.db.DBException: ExException 

e 
cumentado em qualquer release futuro do Guia do Usuário. 

 as informações na seção Atualizações da 

Desde: FP0007 
 
IY89750 
Sintomas: Se você instalar o IBM Tivoli Enterprise Console JRE Fix Pack em um sistema Windows ou HP-UX no qual
executando um G
in
instalação
Resolução: Os arquivos bloqueados que impedem o processo de instalação de atualizar todos os arquivos são renomeados para
permitir que o instalador atualize os arquivos necessários. O Mecanismo de Correlação de Estado inicia com êxito na próxima vez em
q
instalador do Fix Pack JRE, mas reiniciará na próxima vez em que um evento for enviado pa
Desde: FP0007 
 
IY89752 
Sintomas:  TEC 3.9 FP05 não iniciará com o Agent_Utils configurado para trace2 no Solaris, mas in
configurado para
 
    Sep 20 13
    Sep 20 13:39:18.414954 tec_rule[16313] TR1 agent_utils.c:513: initAgent(): Entry 
  
Seguido por um SIGSEGV e saída do programa. 
Resolução: TEC iniciará sem problemas no Solaris com
Desde: FP0007 
 
IY89792 
Sintomas: Quando são definidas consultas SQL grandes, o Console Java pode
 
  
      com.ti
      com.tivoli.framework.RIM.ExRIMRDBMSCallFailed 
 
Resolução: Devido ao requisito RIM, o tamanho total de todos os filtros em um grupo de eventos não pode exceder 20480 bytes.Ess
requisito será do
Desde: FP0007 
 
IY89810 
Sintomas: As instruções de rastreio de regras precisam refletir o fato de que um destino de base de regras válido  precisa existir para 
que o recurso de rastreio funcione. 
Resolução: Qualquer release futuro do Guia do Construtor de Regras será atualizado com
Documentação. 
Desde: FP0007 

intomas: Se uma classe de eventos tiver valores padrão definidos para slots em seu arquivo BAROC, quando um evento dessa classe 
 pelo Servidor do TEC sem valores para esses slots e então carregado no cache de regras, os valores padrão não são 

he de regras antes de reiniciar. 

intomas: Quando utilizar Java EIF configurado para transporte LCF você verá um crescimento de memória solta no JVM e 
ente o aplicativo executará um dump de memória. A fuga de memória foi causado pela não liberação de dois ponteiros após 

 Nota, algum crescimento da JVM é normal, especialmente no AIX, 
 não deverá mais travar. 

esde: FP0007 

 comando Tivoli. 

 
IY89852 
S
é recebido
aplicados ao evento no cache de regras até depois que o Servidor do TEC for reiniciado. 
Resolução: Os slots que estavam vazios quando o evento foi enviado, mas possuem valores padrão definidos no arquivo BAROC, são 
enviados para 
 seus valores definidos como padrão  no cac
Desde: FP0007 
 
IY89972 
S
eventualm
cada tentativa de upcall de LCF. Se o terminal estivesse executando seria uma vez por evento. Se o terminal estava parado, isso seria 
aproximadamente duas vezes por segundo. 
Resolução: O JVM não continua a crescer até que a JVM pare.
mas o adaptador
D
 
IY90215 
Sintomas: O coletor de dados do Tivoli Enterprise Console para a versão 3 do IBM Support Assistant falha na origem do ambiente 
Tivoli e, portanto, não pode coletar a saída de nenhum
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ída dos comandos Tivoli está agora presente. 
esde: FP0007 

nviado através dos aplicativos do TEC. 
anho máximo de evento é 4k. Para assegurar a manipulação adequada dos eventos, o emissor do evento deve limitar 

 tamanho total, para que seja menor que 4096 bytes. 
0007 

intomas: É necessário documentar como configurar o postzmsg no z/OS. 

Resolução: A sa
D
 
IY90236 
Sintomas: Um evento maior que 4k pode não ser processado como esperado, quando e
Resolução: O tam
o
Desde: FP
 
IY90431 
S
Resolução: Consulte a seção atualizações da documentação para obter mais detalhes. 
Desde: FP0007 

as: O seguinte erro pode ocorrer intermitentemente no visualizador de eventos do Console da Web do TEC quando muitos 
peradores estão utilizando o console e "Hora da Modificação" é um dos atributos exibidos no visualizador de eventos: 

r de 

s operadores utilizando os consoles com "Hora da Modificação" como um atributo de exibição  não causam mais um 
rro. 

anutenção pré-existentes parecem não 

e maintenance_mode.rls foram modificados para recarregar os fatos ao emitir “wrb -loadrb -use.”  
esde: FP0007 

amento. 

91394 
 customizados aparecerem em um visualizador de eventos do TEC Java Console, e um dos botões 

izador de 
riu o diálogo. Isso pode fazer com que os eventos selecionados 

ionado na execução. 
hamento do diálogo utilizando a tecla Enter não aciona nenhum outro botão no visualizador de eventos. 

esde: FP0007 

 como muito pequeno e o BufferFlushRate muito baixo.  

s 
s 

nso (-y 001 em vez de –y 100). 

91658 
aptador do Arquivo de Log do TEC estiver configurado para monitorar várias origens de log utilizando um 

lguma origem de log  contém muitos dados 

tradas de log antigas após processar o log novo. 

 
IY90761 
Sintom
o
 
  ECOWEV001E - Os eventos não podem ser recuperados do banco de dados do servidor de eventos.      Atualize o visualizado
eventos.  
 
Resolução: Vário
e
 
IY90927 
Sintomas: Após recarregar a base de regras através de “wrb -loadrb –use”, os fatos de m
funcionar.  
Resolução: wrb 
D
 
IY90969 
Sintomas: Quando o emissor fecha uma conexão para o EIF Java Receiver, ou no modo connection_oriented ou connection_less , o 
soquete no lado do Receptor é deixado em um estado CLOSE_WAIT permanente. 
Resolução: A máquina receptora não mais possui um soquete remanescente no CLOSE_WAIT como um resultado desse fech
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Se os botões
customizados ativar uma janela de diálogo, utilizando a tecla enter para fechar o diálogo é possível acionar o botão no visual
eventos que fica imediatamente à direita do botão customizado que ab
sejam Reconhecidos ou Fechados sem intenção, ou pode fazer com que outro botão customizado seja ac
Resolução: O fec
D
 
IY91579 
Sintomas: O adaptador de arquivo de log pode encerrar com um sinal 11 sob condições fluxo se o arquivo em cache estiver 
configurado
Resolução: O adaptador foi modificado para permitir que continue executando nessa circunstância. 
Desde: FP0007 
 
IY91649 
Sintomas: No Unix/Linux, o rendimento de processamento do Gateway do TEC iniciado com os parâmetros da linha de comando
padrão pode ser tão baixo quanto 8 eventos por segundo quando o Receptor de Gateway do TEC é ocupado por eventos de origen
Não-TME. 
Resolução: O TEC Gateway é iniciado com um parâmetro que reduz o intervalo de desca
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Se o Ad
caractere curinga no atributo LogSources, o adaptador pode reenviar eventos para todas as entradas de log correspondentes nos 
arquivos que não contêm dados novos para processar. Esse problema pode ocorrer se a
novos a serem processados de uma só vez, quando é efetuada sondagem pelo adaptador. 
Resolução: O adaptador não reenvia eventos para en
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o nos dados de trap 

aptador redireciona eventos se um identificador de objeto nos dados de trap for uma correspondência exata com um 
entificador de objeto no arquivo tecad_snmp.oid. 

0007 

091 

 Essas mensagens não são mais gravadas quando não há erro de tamanho do pacote. 

o Solaris 

ual padroniza o uso de svcadm para atualizar o syslogd quando executar no Solaris 10 ou 

92255 
ndo o comando “wconsole -lsconsole –um” é executado em um Tivoli Management Region onde há muitos 

 de 

 de operadores 
sse console. 

esde: FP0007 

Console, os atributos Hora Recebida e Hora Modificada são exibidos no idioma inglês 

tributos de Hora Recebida e Hora Modificada são exibidos no idioma local e no formato de data local. 
esde: FP0007 

20 bytes. 
esolução: wrimsql executa sem efetuar um core dump, mesmo com uma instrução que excede 5120 bytes. 

0007 

intomas: ITM 6.1 TEMS pode seguir em um estado STOP PENDING quando o rastreio EIF está ativado. 
cida e permitirá que o rastreio EIF seja executado em um ambiente TEMS. 

ando wtdbclear pode interromper quando o console de eventos está ativo e o banco de dados de eventos é um dos 
guintes. 

clear foi modificado para concluir com êxito quando executado com as versões acima do Microsoft SQL Server.  
esde: FP0007 

s os perfis agora possuem sua  configuração de LanguageID para a palavra-chave DEFAULT e assim serão utilizadas 
s configurações do sistema operacional para determinar o idioma atual a ser utilizado quando enviar eventos. 

0007 

Desde: FP0007 
 
IY91895 
Sintomas: Desde TEC 3.9 Fix Pack 6, o adaptador SNMP não redireciona mais eventos se o identificador de objet
for uma correspondência exata do identificador de objeto no arquivo tecad_snmp.oid. 
Resolução: O ad
id
Desde: FP
 
IY92
Sintomas: No TEC_Start, tec_master pode mostrar mensagens de erro de tamanho do pacote quando não há erro. 
Resolução:
Desde: FP0007 
 
IY92242 
Sintomas: O Adaptador de Arquivo de Log precisa ser capaz de utilizar o SMF para que o syslog daemon ocorra em ciclos n
10. 
Resolução: O adaptador de arquivo de log at
posterior. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Qua
Administradores Tivoli definidos, ocorre um atraso significante entre a saída da descrição de cada console e a saída da lista
operadores atribuídos para esse console. 
Resolução: Não há mais nenhum atraso significante entre a saída do texto de descrição de cada console e a saída da lista
atribuídos para e
D
 
IY92315 
Sintomas: Na versão Java do TEC 
e o formato de data, mesmo quando está configurado para utilizar um código do idioma não-inglês. 
Resolução: Os a
D
 
IY92554 
Sintomas: O comando “wrimsql” gera um core dump se o tamanho total de uma instrução SQL enviada para o comando 
for maior que 51
R
Desde: FP
 
IY92628 
S
Resolução: Uma biblioteca atualizada foi forne
Desde: FP0007 
 
IY92677 
Sintomas: O com
se
 
  Microsoft SQL Server 2000 SP4 ou superior 
  Microsoft SQL Server 2005 
 
Resolução: wtdb
D
 
IY92705 
Sintomas: O valor LanguageID do Perfil ACF do Windows foi configurado para ENGLISH por padrão. 
Resolução: Todo
a
Desde: FP
 
IY92807 
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92809 
cessário esclarecer quais tipos de adaptadores suportam o uso de caracteres curingas na entrada de configuração de 

a 
rces: aix4-r1, hpux10, solaris2, linux-ix86, linux-s390, linux-ppc e o Adaptador do 

07 

92868 
Em plataformas Unix e Linux, se a data e hora do sistema estiverem configuradas em ordem inversa enquanto o TEC 

 CPU para o processo tecad_logfile permanece normal, e o adaptador ainda pode enviar eventos sem ser 

erro 
o a causa. 

C Windows Adapter processa com êxito o evento grande e eventos subseqüentes no log de eventos do Aplicativo . 
esde: FP0007 

o sentry.rls, o slot de msg de um evento pode ser alterado para “ () =“ em vez do texto pretendido. 
ot de msg dos eventos de ITM, se a origem estiver configurada como 

esde: FP0007 

 alterações na lista. 
esolução: O valor da lista é atualizado no banco de dados. 

 interface gráfica ACP para modificar a configuração de ações atribuídas 
ara uma entrada do perfil. Por exemplo, suponha que o wsetac tenha sido utilizado para atribuir duas ações posteriores a uma entrada 

mand1" -D "!!Testaftercommand2" 0 profileName 

 ACP então for utilizada para incluir uma terceira ação posterior, ou seja Testaftercommand3, wlsac exibirá saída 
correta quando listar as ações, conforme visto abaixo: 

estaftercommand3 

sperada: 
{\t%1$s}{\n}' profileName 

      !!Testaftercommand1 
taftercommand2 

áfica ACP ser utilizada para modificar a lista de ações atribuídas a uma 
. 

Sintomas: É necessário documentar o suporte ao Solaris-ix86. 
Resolução: Os adaptadores logfile e SNMP (TME e não-TME) são suportados no Solaris-ix86 versão 10. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: É ne
LogSources . 
Resolução: Ambos os adaptadores de arquivo de log TME e não-TME dos seguintes tipos de interp suportam caracteres curingas n
palavra-chave de configuração dos LogSou
Windows rotulado tecad_win. 
Desde: FP00
 
IY
Sintomas: 
Logfile Adapter estiver executando, o uso da CPU para o processo tecad_logfile torna-se muito alto e o adaptador não pode mais 
enviar eventos até que ele seja reiniciado. 
Resolução: O uso da
reiniciado. 
Desde: FP0007 
 
IY92873  
Sintomas: O adaptador Windows do TEC falha se houver um evento grande no log de evento de monitorado.Um estouro de buffer 
ocorre quando o texto integral do log de eventos excede aproximadamente 4KB. O adaptador termina sem nenhuma mensagem de 
explicand
Resolução: O TE
D
 
IY92879 
Sintomas: Quando processado pel
Resolução: sentry.rls foi atualizado para não reprocessar o sl
“ITM”. 
D
 
IY92904 
Sintomas: Os predicados bo_add_at_slotval_end, bo_add_at_slotval_begin, e bo_remove_from_sloval não atualizam o banco de 
dados com
R
Desde: FP0007 
 
IY92966 
Sintomas: wlsac exibe saída incorreta após ser utilizada a
p
do perfil: 
 
#wsetac -D "!!Testaftercom
 
Se a interface gráfica
in
 
# wlsac -f '%8$I{\t%1$s}{\n}' profileName 
        ! 
        !!Testaftercommand1 
Testaftercommand2 
T
 
Em vez da saída e
# wlsac -f '%8$I
  
        !!Tes
        !!Testaftercommand3 
 
Resolução: wlsac exibe a saída correta após a interface gr
entrada de perfil
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esde: FP0007 

o Mecanismo de Correlação de Estado diminui o rendimento de processamento do gateway do TEC. 
 

C. 

ndo 

r inicia  

nte PollConnection aparecerá na GUI ACF (Adapter Configuration Facility) para todos os tipos de 
lConnection não for mais necessário para os adaptadores do TEC 3.9 .Além disso, novas palavras-

o adaptador Windows e documentadas no FP06 não aparecem na lista de ACF de variáveis de ambiente. 
esolução: PollConnection não mais aparece na lista de ambiente para quaisquer dos adaptadores de 1 Camada. A saída para o tipo de 

tecad_win  agora inclui as seguintes palavras-chave adicionais : 

  - EventLogMaxRetries 

93538 

819 
erverCCSID=00819 

 
cation. 

intomas: Quando uma entrada de Perfil de Configuração do Adaptador é configurada com um mapeamento de login do usuário (ex. 
) sob a configuração 'Geral -> Usuário', a distribuição do perfil para um terminal não resolve o mapeamento de login para 

dy'. 

D
 
IY93000 
Sintomas: Ativar a severidade d
Resolução: Os atributos de soquete do Mecanismo de Correlação de Estado foram alterados de forma que ele tenha, no pior caso, um
impacto mínimo sobre o resultado do Gateway do TE
Desde: FP0007 
 
IY93113 
Sintomas: O adaptador de arquivo de log no Linux-os390 pode não iniciar após a reinicialização via comando "reboot -r now" qua
executar a partir de runlevel 3. 
Resolução: O adaptador não incluirá um link para o script inicial no /etc/init.d/rc6.d chamado S07tecad_logfile.O adaptado
bem após um "reboot -r now" a partir do runlevel 3. 
Desde: FP0007 
 
IY93235 
Sintomas: A variável de ambie
adaptador TEC 3.9, mesmo se Pol
chave incluídas a
R
adaptador 
 
    - EventLogBatchSize 
    - EventLogMinPollInterval 
  
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Os eventos recebidos do adaptador AS400 parecem conter alguns caracteres incorretos. 
Resolução: O suporte a idiomas foi ativado nos adaptadores AS400. É possível que seja necessário incluir as seguintes palavras-chave 
no arquivo de configuração e efetuar o ciclo do adaptador: 
 
FromCCSID=00
S
 
Em que 00819 é a página de códigos desejada. Nesse exemplo, o adaptador está enviando a partir de um sistema de conjuntos de 
caracteres em Inglês/Latim a um servidor TEC de conjuntos de caracteres em Inglês/Latim. Nota: isso também significa que a opção –
f deve ser utilizada com postemsg para especificar o arquivo de configuração que contém esses valores em vez de –S que especifica
somente ServerLo
Desde: FP0007 
 
IY93591 
S
$root_user
ID do usuário específico de interp para o terminal. Isso faz com que os processos criados pela distribuição executem como o ID do 
usuário 'nobo
Resolução: Uma nova upcall para acp_gateway foi incluída de forma que a distribuição de ACP executa processos como o usuário 
definido para o interp no mapa de login do usuário. 
Desde: FP0007 
 
IY93598 
Sintomas: A palavra-chave FILENAME não parece  funcionar quando utilizada no arquivo de configuração do adaptador de alguns 
tipos interp. 
Resolução: A palavra-chave FILENAME é suportada somente nos seguintes tipos de interp: aix4-r1, hpux10, solaris2, linux-ix86, 
linux-s390 e linux-ppc.Observe que há uma interpretação adicional desta palavra-chave no Windows. 
Desde: FP0007 
 
IY93679 
Sintomas: Eventos gerados pelo Windows Event Log Adapter, versões de 64 bits do sistema operacional Windows podem não 
o texto esperado . 

conter 

esolução: O Windows Event Log Adapter executa no modo de tolerância em versões de 64 bits do sistema operacional Windows e 
ts da dll a partir de aplicativos que registram eventos de log para incluir os detalhes de eventos completos.  

 

R
requer uma versão de 32 bi
Desde: FP0007
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51 
intomas: Um %s* seguido por uma constante em uma especificação de formato falha ao combinar com uma cadeia na qual a 

Alert792 
s*,792,%s* 

 "792" 

aptador combina a cadeia na qual a constante ',' ocorre várias vezes em sucessão. 
esde: FP0007 

 e ServerPort como por exemplo no Guia do Construtor de Regras. 

nsole de eventos 

s os grupos de evento são copiados sobre a nova definição do console de eventos. 
esde: FP0007 

daptador de arquivo de log no Linux sobrescreve a configuração LANG se um arquivo i18n existir. 
re todas 

94434  
cutar SCE no nível do adaptador pode necessitar uma modificação nos scripts que estão distribuídos em algumas 

 natureza da arquitetura, isso pode funcionar. Entretanto, essa função nunca foi um requisito oficial dos 

 
IY937
S
constante ocorre várias vezes em sucessão. Por exemplo, dada a especificação de formato abaixo: 
 
FORMAT CSA_
%
csaRuleId
END 
 
A cadeia 'x,792,x' é correspondida pelos adaptadores TEC Logfile e Windows, mas a cadeia 'x,,792,x' não é. 
Resolução: O ad
D
 
IY93786 
Sintomas: A palavra-chave EIF do estilo TransportList para channelServerLocation e channelServerPort parece com eventos de cache 
quando utilizada no arquivo de configuração de re_send_event_conf. 
Resolução: Utilize ServerLocation
Desde: FP0007 
 
 
IY93794 
Sintomas: Quando o comando wconsole -crtconsole é utilizado para copiar a definição de grupos de evento de um co
existente para uma nova definição do console de eventos, alguns ou todos os grupos de eventos podem não ser copiados para a nova 
definição do console de eventos. 
Resolução: Todo
D
 
IY94067 
Sintomas: O a
Resolução: Uma nova opção de linha de comandos foi incluída, '-l<Valor_do_idioma>'. Se presente, ela tem precedência sob
as outras configurações de LANG externas. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: Exe
plataformas. 
Resolução: Devido à
adaptadores e portanto ela não é formalmente testada nem é suportada. Consulte a seção de atualizações da documentação para obter 
detalhes adicionais. 
Desde: FP0007 
 
IY94449 
Sintomas: O adaptador SNMP falha em instalar no VMWare 3.x ou posterior.A mensagem de erro indica que as bibliotecas X podem 

is provável que não haja o pacote X (ex. XFree86) instalado; esses pacotes são necessários ao driver SNMP. Instale 
s pacotes que contêm as X libs de qualquer distribuição que esteja sendo utilizada como o sistema operacional.  

0007 

95172 
o de memória virtual aumenta em aproximadamente 200 KB para cada leitura de evento a partir de um log de eventos 

6 a 21 MB. O adaptador continua a processar eventos. Nenhuma mensagem de erro é gravada 

não ser localizadas. 
Resolução: É ma
o
Desde: FP
 
IY95061 
Sintomas: Um commit_set pára a avaliação do evento TEC_Start em im.rls. 
Resolução: O commit_set foi alterado para commit_rule e o evento TEC_Start está agora avaliado além do conjunto de regras im.rls. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: O us
do Windows. 
Resolução: O uso de memória virtual aumenta inicialmente na medida em que os eventos são processados. Após alguns minutos, a 
memória virtual atinge o equilíbrio em 1
no arquivo do log de erros. 
Desde: FP0007 
 
IY95532 
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 pode falhar com erro ECO2029E se for permitido acesso anônimo 

gina de Informações de Evento foi ativada com êxito. 
esde: FP0007 

es deve utilizar a palavra-chave CONTAINS na seção representando 

da em qualquer release futuro da documentação.  

.1. 

96325 
dor UI pode parecer interromper sem indicação de um erro se o servidor de eventos ou o banco de dados de eventos 

 
 dos comandos wsetemsg e consoles de evento estão pendentes e não podem ser concluídas devido a um problema 

intomas: Se o processo tec_ui_server estiver encerrado enquanto há alterações de evento pendentes a partir dos consoles de evento e 
 wsetemsg, essas alterações de evento não serão concluídas mesmo depois do processo tec_ui_server  ser reiniciado 

o 
e cache. Consulte a entrada atualizada Comandos e Tarefas

Sintomas: Quando o Microsoft Internet Information Services (IIS) é utilizado para hospedar a página de Informações de Eventos TEC, 
o botão de informações na versão Java do Console de Eventos TEC
no diretório raiz ("/") do Web site IIS. 
Resolução: A pá
D
 
IY95756 
Sintomas: O diagrama BNF na página 203 do guia de Adaptador
a instrução SELECT em vez de utilizar a palavra-chave EXISTS. 
Resolução: Essa alteração será incluí
Desde: FP0007 
 
IY96104 
Sintomas: Os arquivos LEIA-ME 3.9.0-TEC-FP05 e 3.9.0-TIV-TEC-FP0006 não contêm nenhuma informação sobre o Console da 
Web do TEC que suporta o WebSphere Application Server 6
Resolução: As versões on-line dos arquivos LEIA-ME 3.9.0-TEC-FP05 e 3.9.0-TIV-TEC-FP0006  agora dizem que o WebSphere 
Application Server 6.1 é suportado. 
Desde: FP0007 
 
IY
Sintomas: O Servi
não está respondendo ou está executando muito lentamente. 
Resolução: O Servidor UI registra uma mensagem de erro e envia a mensagem a todo console ativo. A mensagem indica que as
alterações do evento
com o servidor de eventos ou banco de dados de eventos. 
Desde: FP0007 
 
IY96344 
S
comandos
(MR0502053726). 
Resolução: Um novo comando wstopuisvr) e palavra-chave (tec_ui_server_transaction_cache) estão disponíveis para encerramento d
ui_server e permitem preservar as transações em cada arquivo d  e seções 

roblemas ConhecidosP  deste leia-me para obter detalhes adicionais. 

 o mesmo TEC, 
uído 

strador A é um administrador definido em TMR A. O nome do TMR é A-region.  

dministratorCollection não foi atualizado em TMR B desde quando o Administrador A foi criado. 
  5. wconsole conecta-se a um nó gerenciado para TMR A e atribui o Administrador A como um operador para o Console C.  

R B e atribui o Administrador B como um operador para o Console C. Como 
inistrador A é removido do Console C. 

olução: Antes de atribuir um novo operador a um console, utilize o comando wupdate para atualizar o AdministratorCollection do 
l. 

ntes de 

  wupdate -r AdministratorCollection A-region 
0007 

lor de nome do host que excede 255 caracteres, o adaptador de arquivo de log pode parar. 

07 

97451 

Desde: FP0007 
 
IY96346 
Problema: Ao atribuir operadores TEC aos consoles em ambientes interconectados TMR no qual todos compartilham
os operadores já atribuídos a um console podem perder suas atribuições quando um novo operador de um TMR remoto for atrib
ao mesmo console. Por exemplo, considere o seguinte cenário: 
 
    1. TMRs A e B estão interconectados. 
    2. Admini
    3. O Administrador B é um administrador definido no TMR B. 
    4. O recurso A
  
    6. wconsole conecta-se a um nó gerenciado para TM
resultado, o Adm
S
TMR loca
com os dados mais recentes do administrador de todos os TMRs remotos. No exemplo anterior, execute o seguinte comando a
tentar a etapa 6: 
 
  
Desde: FP
 
IY96875 
Sintomas: Quando processar um va
Resolução: O adaptador foi modificado para truncar o nome do host para não mais do que 255 caracteres. 
Desde: FP00
 
IY
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tão disponíveis mais dados do 
ue já 

aptador agora verifica o status de origem do log   diferentemente de modo que essas mensagens antigas não sejam 
enviadas. 

0007 

 1 e os 
 foi aumentado a 100000ms). 

07 

, a janela do 

feito está no JRE e requer um upgrade para o último nível de serviço (SR8) fornecido por esse fixpack. 
esde: FP0007 

I que contêm regras compostas contendo 
das Por, Canceladas, e Canceladas Por, o processamento de eventos fica lento até um grau que os eventos podem ser 

 estado de fila. 
 não incluem mais o redo_analysis que causou o atraso. 

IY99030

Sintomas: Se o TEC Logfile Adapter estiver configurado para monitorar uma origem de log na qual es
que podem ser processados por dois ou mais intervalos de sondagem, o adaptador pode reenviar eventos de mensagens antigas q
foram processadas de outros logs. 
Resolução: O ad
re
Desde: FP
 
IY97942 
Sintomas: O pedido por um aumento no tempo limite padrão para descoberta de porta (era 50000ms). 
Resolução: O tempo limite padrão para a descoberta de porta para todos os binários postemsg/postzmsg Unix da camada
Logfile Adapters
Desde: FP00
 
IY98701 
Sintomas: Quando utilizar o TEC Java Console em um computador Windows onde o recurso desktop estendido está 
ativado, o Console pode ser bloqueado, se o protetor de tela do Windows tornar-se ativo. Após a saída do protetor de tela
TEC Console ficará completamente esmaecida e não responderá ao mouse e às entradas do teclado. 
Resolução: O de
D
 
IY98970 
Sintomas: Quando utilizar conjuntos de regras criadas via o Construtor de Regra da GU
Causadas, Causa
vistos em
Resolução: As regras produzidas pelo construtor de regras da gui
Desde: FP0007 
 

  
Sintomas: Uma regra de exemplo seria útil para entender o create_event_sequence e limpar os predicados de correlação. 
Resolução: Consulte a seção atualizações da documentação para obter mais detalhes. 
Desde: FP0007 
 
IY99118 

hkclass exibem a seguinte mensagem:  

or 

ensagens de log contêm valores nulos 
radores de constante . Por exemplo, "x,,y,,z" deveria corresponder ao formato, mas o adaptador falha ao corresponder 

 mensagem ao formato. 
daptador corresponde corretamente os eventos, mesmo quando não há um valor entre os separadores constantes. 

 a uma classe diferente da esperada quando o canal é mantido completo. 
aptador corresponde ao evento de classe esperado sob condições de fluxo. 

07 

formações pode falhar em 
na. 

irecionamento da porta é processado de maneira que se conecta à porta correta, fornecida uma URL válida (por 
xemplo, http://actualHost:actualPort/cgi-bin/tec_help.pl). 

0007 

Sintomas: wchkclass e c
 

O comando wchkclass não é mais suportado. Utilize o comando wrb. 
 

Resolução: Esses comandos foram reprovados formalmente. As funções da linha de comandos de regra base estão disponíveis p
meio do comando wrb . 
Desde: FP0007 
 
IY99171 
Sintomas: O TEC Logfile Adapter na correção 3.9.0-TIV_TEC_LA0063 falha ao corresponder um formato de diversos valores %s* 
que são separados por constantes (exemplo: %s*,%s*,%s*,%s*,%s*).A falha ocorre quando m
entre alguns sepa
a
Solução: O a
Desde: FP0007 
 
IY99293 
Sintomas: Adaptadores de arquivo de log podem corresponder
Resolução: O ad
Desde: FP00
 
IY99745 
Sintomas: Quando utilizar o botão de Informações em um evento no TEC Web Console, a página de in
exibir porque o console da Web tenta conectar-se à porta errada no servidor da Web que hospeda a pági
Resolução: O red
e
Desde: FP
 
IZ00455 
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essário corrigir o exemplo na página 227 do Guia do Construtor de Regras: "prior_causal_event" deve realmente 
r“first_causal_event”. 

: Essas informações também estão na seção de atualizações da documentação

Sintomas: É nec
se
Resolução  desse leia-me. 

lavra-chave FILENAME produz o nome de arquivo correto sob essas circunstâncias. 
esde: FP0007 

 

adrões de ACP foram atualizados nesse release de modo que novos perfis tecad_logfile genéricos criados após FP7 ou 
osteriormente aplicados agora permitem que o adaptador inicie automaticamente. 

0007 

intomas: O Gateway do TEC desativa ou reinicia o processo de correlação de estado se um código de erro EAGAIN ou 
EWOUL anismo de correlação de estado. 
Resolução: O TEC Gateway tentará novamente ler a operação, sem desativar a correlação de estado, devido às condições de erro não 

>" e então o 

Nenhum dado do console foi localizado no banco de dados para este operatornull 

intomas: O TEC Console necessita um JRE atualizado para levar em conta as alterações no DST em Nova Zelândia. 
: Um JRE atualizado é fornecido com este release, que manipula essas alterações. 

s países da América do Norte ajustaram as datas de início e de encerramento para o Horário de Verão em 2007. O 
EC requer um JRE atualizado para proceder de acordo com aquelas alterações do DST. 
esolução: Um JRE atualizado é fornecido com este release, que leva em conta essas alterações de DST. 

res. 
ão 

Desde: FP0007 
 
IZ01048 
Sintomas: A palavra-chave FILENAME pode retornar o nome de arquivo errado quando processar várias origens de log no mesmo 
intervalo de sondagem no qual um evento excede 4096 bytes. 
Resolução: A pa
D
 
IZ01565 
Sintomas: O adaptador genérico tecad_logfile não inicia mais automaticamente sob a distribuição quando um identificador é 
configurado na guia Geral da entrada do Perfil de Configuração do Adaptador. O adaptador deve ser iniciado manualmente no host de
destino. 
Resolução: Os p
p
Desde: FP
 
IZ01833 
S

DBLOCK  surgir enquanto o Gateway do TEC está tentando receber dados do mec

fatais, EAGAIN ou EWOULDBLOCK. 
Desde: FP0007 
 
IZ02051 
Sintomas: A seguinte mensagem é vista se a versão Java do Console do TEC for iniciada com a opção "-e <event group
comando wconsole -lsconsoleup for emitido.:    
 

 
Resolução: O arquivo tec_console.jar atualizado nesse fixpack produzirá a saída esperada. 
Desde: FP0007 
 
IZ02369 
S
Resolução
Desde: FP0007 
 
IZ02939 
Sintomas: Vário
T
R
Desde: FP0007 
 
IZ04747 
Sintomas: É necessário documentar o tamanho máximo dos arquivos de origem de log que podem ser monitorados pelos adaptado

eçResolução: O tamanho máximo de uma origem de log, monitorada pelos adaptadores de arquivo de log, é de 2GB. Consulte a s
Limitações Conhecidas para obter detalhes adicionais. 
Desde: FP0007 
 
 
Soluções de defeito incluídas a partir de 3.9.0-TIV-TEC-FP0006 
 
IY80520 
Sintoma:  Uma distribuição de adaptador Unix falha após um upgrade, quando vários adaptadores estão executando no terminal. 

esolução:  O problema foi corrigido pelo APAR IY87678 do Framework. O cenário do problema envolve vários upgrades de 
e o uso de Framework do diretório $LCF_DATDIR/cache/out-of-date . Quando um perfil é distribuído, o Framework move-

ja executado a partir do diretório real e outro 
adapt sim, na próxima distribuição, o Framework tentará sobrepor a 

R
adaptador 
se executando executáveis para o diretório desatualizado e então coloca o novo executável no diretório apropriado. Como o TEC 
permite que vários adaptadores executem em um terminal, é possível que um adaptador se

ador seja executado a partir do diretório desatualizado. As
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execu  mas falha em HPUX com a mensagem 
"Arq  
diretó
Desd
 
IY81

intoma:  A execução do seguinte comando: select * from <table> falha no DB2 e no Sybase para diversas tabelas do TEC. 

or RDBMS falhou. 

UX] SQL0104N  Um token inesperado ", ,  de contrado após "select ". Tokens 
esperados podem incluir:  "<space>". 

TATE=42601 

banco 

: Corrigido para processar corretamente o comando select * from <table>  e retornar os resultados corretos. 

o padrão para a saída syslogd foi alterado.Todas as entradas syslogd agora 

uivo de formato novo, tecad_logfile_aix53ML2.fmt, agora é fornecido para os dois adaptadores TME e não-
Y82483

tável no diretório desatualizado.Em muitas plataformas Unix isso funcionaria muito bem,
uivo de Texto Ocupado" . A correção de Framework é para criar uma versão .xxx do arquivo quando uma mudança para o 
rio desatualizado falhar. 

e: FP0006 

657 
S
Em vez de exibir os registros na tabela, uma das seguintes mensagens de erro aparecem: 

FRWRA0012E A chamada do servid
A operação era:  Código de Erro do DB2: -104  SQLState:42601[IBM][Driver da CLI 

 TEC_T_OPERATORS" foi en][DB2/LIN

 SQLS
 
FRWTE0020E Wed Feb 15 09:58:54 2006 (20): assertion `index <seq- >_length' failed, line: 615, file: `sequence.c' 

 
Os sintomas não ocorrem com o Oracle. O MS-SQL e o Informix não foram testados, mas presume-se que essas plataformas de 
de dados exibiriam os mesmos sintomas. 
Resolução
Desde: FP0006 
 
IY82483 
Sintoma:  O adaptador de arquivo de log do AIX converte as entradas syslog na classe de TEC Event Logfile_Base em vez da classe 
correta. O problema é que desde o AIX 5.3 ML2, o format
contêm um campo "facility:priority" adicional.  
Resolução: Um arq
TME.Consulte I  na seção Novo nesse Fix Pack para obter mais detalhes sobre como instalar e utilizar o novo formato de 
rquivo. 

0006 

 

uma nova linha externa será inserida em qualquer evento, inclusive aqueles maiores de 1024 bytes, pelo 
c_agent_demo.  

nsome muito mais tempo da CPU quando “%s+” é utilizado em  uma especificação de formato 
 com “%s*”. 

esolução: Foi localizado um problema e corrigido no processamento do código “%s+” que fez com que o adaptador reprocessasse o 
ento mais e mais até o número máximo de tentativas. 

o do Servidor de Eventos, 
ações são perdidas e não são efetivadas mesmo após reiniciado o Servidor de Eventos. 

esolução: É feito com que o Servidor UI responda corretamente a uma transação recusada (tentando novamente a transação até o 
sponder com um ACK).  

 o problema foi incluída uma verificação em um dos arquivos de origem do prolog  onde o objeto baroc do 
ara ver se o event_id eliminado está na fila de mensagens EM. Se estiver, limpe-o da fila. 

esde: FP0006 

os para o aplicativo no formato UTF8 independentemente das palavras-chave 

étodo foi incluído à especificação da C EIF API, tec_to_local_encoding(), que permitirá que os aplicativos 
onvertam eventos de UTF8 a outro conjunto de código. Consulte IY84128

a
Desde: FP
 
IY82620 
Sintoma:  tec_agent_demo insere um nova linha externa em qualquer evento maior que 1024 bytes de tamanho, resultando em um erro
de análise quando o evento atinge o Servidor de Eventos. 
Resolução: Nenh
te
Desde: FP0006 
 
IY83179 
Sintoma:  O TEC Logfile Adapter co
como comparado
R
mesmo ev
Desde: FP0006 
 
Sintoma:  Quando um operador tenta modificar os eventos a partir do TEC Console durante um encerrament
algumas modific
R
servidor re
Desde: FP0006 
 
IY83955 
Sintoma:    o tec_rule trava com a falha de segmentação 211. 
Resolução: Para resolver
evento é limpo p
D
 
IY84128 
Sintoma:  O receptor C EIF sempre fornece event
Pre37Server/Pre37ServerEncoding utilizadas no emissor. 
Resolução:  Um novo m
c  na seção Atualizações da Documentação para obter 

es adicionais. 
Desde: FP0006 
informaçõ
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 linha 
ento anterior podia ser perdido. 

esolução: A leitura foi alterada para desfragmentar os dados do canal Syslog. 
0006 

nsole da Web do TEC não pode ser instalado se, enquanto inclui as regiões do Tivoli no console da Web, uma senha 

ha.  

 é 

tiver 

intoma:    A documentação não especifica como os arquivos LogSource são analisados no adaptador de arquivo de log do Netware 
W4.NLM). Isso pode levar a atrasos no processamento de eventos ou  correspondência incorreta de várias entradas. 

padrão. O formato "default" é uma entrada de 
 

rminadas por uma linha vazia. Consulte IY84912

 
IY84623 
Sintoma:    Atrasos no meio de uma gravação no canal Syslog podiam fazer com que uma linha parcial fosse lida, tratada como
inteira e o fragm
R
Desde: FP
 
IY84602 
Sintoma:  O co
contendo ':' for digitada. 
Resolução: Corrigido para permitir que um console da Web do TEC seja instalado mesmo se existir um caractere ':' na sen
Desde: FP0006 
 
IY84894 
Sintoma:  O botão de Informações não funciona mais no TEC 3.9 FP04 e subseqüente aos Consoles Java   se o botão estiver 
configurado para um servidor da Web não-Tivoli e a raiz do documento do servidor da Web for protegida por senha. ECO2029E
exibido. 
Resolução: O botão de Informações agora funcionará no TEC 3.9 FP04 e posteriormente no Consoles Java  , mesmo se o botão es
configurado para um servidor da Web não-Tivoli e a raiz do documento do servidor da Web estiver protegida por senha.  
Desde: FP0006 
 
IY84912 
S
(TECADN
Resolução:  Nosso adaptador de Netware analisa todo LogSource para uma entrada de formato de várias linhas "default" do 
SYS$LOG.ERR ou uma única linha que pode ou não conter elementos de formato 
várias linhas onde a linha inicial é alinhada por 0 ou 1 espaço e linhas subseqüentes são alinhadas por mais de 1 espaço.  A entrada em
várias linhas são te  na seção Atualizações da Documentação para obter mais 

esde: FP0006 

c_dispatch quando um comando wsetemsg requerer alterações nos dois slots, de status e 

85099 
O Assistente de Instalação do TEC não pode instalar componentes TEC em um ambiente Tivoli que contém mais de um 

 

 Tivoli mesmo de ele tiver 

intoma:  Se um arquivo de origem de log ou seu link forem removidos enquanto o adaptador do arquivo de log estiver executando, a 
ndagem pode determinar se essa origem de log não existe mais e atualiza suas estruturas para conservar recursos. Portanto, 

iro pode ser considerado com 

informações. 
D
 
IY84916 
Sintoma:  Após o TEC 3.9 FP04 ser aplicado, um erro A RIM_VAL_FAILURE aparece no arquivo de log tec_dispatch quando um 
comando wsetemsg requer  alterações nos dois slots, de status e do administrador. 
Resolução: Nenhum erro aparecerá no log te
do administrador. 
Desde: FP0006 
 
IY
Sintoma:  
Administrador Root do Tivoli. O Assistente de Instalação mostra a mensagem 'O usuário atual não é um Administrador Root do Tivoli
' quando a conta atual possui propriedade de administrador Tivoli e as funções de autorização Tivoli requeridas ('super' ou a 
combinação de 'senior' e 'install_product'). 
Resolução: O Assistente de Instalação do TEC agora instalará os componentes do TEC em um ambiente
mais de um Administrador Root do Tivoli.  
Desde: FP0006 
 
IY85347 
S
rotina de so
se o link for restaurado posteriormente ou se o mesmo arquivo for copiado de volta, o arquivo de log inte
novos eventos, mesmo se a origem do log que é incluída de volta ou vinculada for do mesmo tamanho. 
Resolução: O adaptador deve ser parado ou o PollInterval deve ser aumentado e o período de tempo entre desvincular/vincular 
novamente ou remover/incluir novamente a origem do log reduzido o máximo possível.Consulte IY85347 na seção Atualizações da 
Documentação para obter mais informações. 
Desde: FP0006 
 
IY85586  
Sintoma:    Eventos ITM_Application_Server muito grandes não podem ser reconhecidos ou fechados.  
Resoluç
limite de inal é de apenas 1.7k em tamanho, mas a definição de 
classe de evento é de quase 3k, sem dados. Quando está totalmente expandida no tec_rule it, ela está exatamente abaixo do limite do 
pacote de mensagens. Quando ele é fechado via o console tec, as informações do atributo alterado mais as informações  da classe de 

ão: A causa do problema é que quando expandido para seu tamanho completo, o evento que está sendo fechado excede o 
 tamanho do pacote de mensagem que é de 6144 bytes. O evento orig
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evento e  
pode ser  tec_rule, declarando que a mensagem era muito grande para o 

por tec_dispatch. Uma mensagem de erro informativa foi incluída no tec_dispatch e tec_rule indicando que o 
vento/mensagem está muito grande para o pacote de mensagem similar à seguinte:  

/tmp/tec_dispatch:Sep 18 16:44:59.396598 tec_dispatch[22174] ERR tec_ipc.c:1068: Tamanho de pacote muito pequeno 
ara a mensagem: o evento provavelmente excede o tamanho máx. 

ração ou valor 

xcedem o tamanho do pacote da mensagem. Uma alteração no tamanho do pacote de eventos/mensagens vai além do que
feito neste momento. Uma mensagem de erro foi gravada pelo

pacote, mas não 
e

p
 
/tmp/tec_rule:Sep 18 16:07:54.496891 tec_rule[25434] ERR tec_msg.c:130: Tamanho de pacote muito pequeno para a 
mensagem: o evento provavelmente excede o tamanho máx. 

Desde: FP0006 
 
 
IY85804 
Sintoma:    Um arquivo baroc, que contém um valor inteiro com um zero anterior, não será compilado. 
Resolução: Um arquivo baroc não deve utilizar um zero no início em um valor de inteiro (por exemplo, em uma enume
padrão, o número doze deve ser 12 e não 012).Consulte IY85804 na seção Guia de Desenvolvedores de Regras das Atualizações na 
Documentação para obter mais informações.  
Desde: FP0006 
 
IY85857 
Sintoma:  Embora o Console da Web do TEC suporte o WebSphere 5.1 e 6.0 desde 3.9.0-TEC-FP04, o Assistente de Instalação do 
TEC não suporta a instalação dessas versões do WebSphere e esse problema não está documentado em lugar nenhum. 
Resolução: A documentação incluída nos arquivos Leia-me do Fix Pack 4 e Fix Pack 5 explica que o Assistente de Instalação do TEC 

intoma:    Se você distribuir um adaptador Windows e o binário tecadwins.exe tiver sido alterado então o adaptador será iniciado 
o de instalação se não houver "ação posterior" para iniciar o adaptador.Isso pode causar uma janela de 

  Corrigido de forma que o adaptador só seja iniciado se a ação posterior incluir um início do adaptador. A distribuição não 

ização 
 indicando que a tarefa não foi bem-

esolução: A janela de resultados da tarefa que aparece exibe uma mensagem de erro indicando porque a tarefa falhou. 
0006 

 a preferência do usuário de 'Taxa de atualização' no Console da Web do TEC não funciona corretamente mesmo  
uando os cookies estão ativados no navegador da Web. A nova taxa de atualização permanece em efeito para a sessão do usuário 

 é perdida ao iniciar a nova sessão. Também, quando um usuário efetua login no Console da Web pela primeira vez, o 

s Preferências do Usuário. 

soluç
ulte

não suporta a instalação do WebSphere 5.1 e 6.0. 
Desde: FP0006 
 
IY85941 
S
pelo evento do process
sincronização onde alguns arquivos do adaptador 
(isto é, os arquivos fmt ou cds) não podem ser substituídos. Às vezes isso causa falha na distribuição de perfil. 
Resolução:
falhará mais nessa instância.  
Desde: FP0006 
 
IY86003 
Sintoma:  Quando um usuário do Console da Web do TEC tenta executar uma tarefa TME mas não possui as funções de autor
Tivoli necessárias para executar a tarefa, o Console da Web falha ao exibir uma mensagem de erro
sucedida. 
R
Desde: FP
 
IY86180 
Sintoma:  O programa init.tecad_logfile é incapaz de parar o adaptador nomeado  no HP-UX se o arquivo *lock* não existir. 
Resolução: O adaptador irá ser parado no HP-UX mesmo se o arquivo *lock* não existir.  
Desde: FP0006 
 
IY86220 
Sintoma:  Salvar
q
atual, mas
intervalo de atualização exibido no visualizador de eventos pode ser menor do que a taxa de atualização mínima que pode ser 
selecionada na
Resolução: A 'Taxa de atualização' nas preferências do usuário no Console da Web do TEC serão salvas quando os cookies estiverem 
ativados.  
Desde: FP0006 
 
IY86721 
Sintoma:  O nome do slot 'class' ou 'Class' não funciona quando utilizado em uma regra de correlação de estado, na lista de attributeSet 
clonável. 
Re ão: 'Class' não é um nome de slot válido para um evento. Para filtrar de acordo com o nome de classe, utilize a tag eventType. 
Cons  IY86721 na seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP0006 
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intoma:  O adaptador TECAD SNMP foi correspondido incorretamente nas entradas no arquivo tecad_snmp.oid . A correspondência 
 OID do evento doe entrada pode possivelmente corresponder parte de um número de ramificação oid, ex.: 

Res aptador para corresponder valores OID corretamente.  
Des
 
IY8
Sint correlação de estado falha ao inicializar quando as regras de correlação de estado contêm  um predicado no 

sar a 

ate > 
  < ![CDATA[ 

&my_attribute < 100 

alizado corretamente. Consulte IY86778

 
IY86752 
S
de valores
 1.3.6.1.4.1.232.11.2.11.1 corresponderia à entrada tecad_oid 1.3.6.1.4.1.2 em que o 
 último valor OID 2 de ramificação é correspondido incorretamente com o valor OID 
232.  

olução:  Corrigido o ad
de: FP0006 

6778 
oma:  O mecanismo de 

qual um valor de atributo é comparado com qualquer valor que não seja do tipo String. Um predicado de exemplo que possa cau
falha está exibido abaixo. 

< predic

    
  ]] > 
< /predicate > 

Resolução:  O mecanismo de correlação de estado será inici  na seção Atualizações da 
Documentação para obter mais informações. 
Desde: FP0006 

87259 
Para o Console Java não-TME, o comando "tec_console.cmd -h [hostname] -u [username] -p [password]" falha ao 

e 

87755 
intoma:    Ao utilizar o TIVOLI_COMM_DIR para escolher o caminho que contém os arquivos de bloqueio e FIFO, somente o FIFO 
arece ser relocalizado. O arquivo de bloqueio permanece em /tmp/.tivoli, o que pode causar problemas em alguns ambientes. 

 o novo valor. Isso pode ser feito no script 
te que chama esse script. Consulte IY87755

 
IY
Sintoma:  
autenticar se a senha contém um '!' . A autenticação é bem-sucedida se o mesmo nome de usuário, nome do host e senha forem 
digitados via diálogo do Tivoli Management Environment. 
Resolução: O comando "tec_console.cmd -h [hostname] -u [username] -p [password]" poderá autenticar se a senha tiver um caracter
'!'.  
Desde: FP0006 
 
IY
S
p
Resolução: TIVOLI_COMM_DIR precisa ser exportado assim o processo-filho utilizará
nit.tecad_logfile (logo antes das variáveis FIFO e LOCK serem definidas) ou no ambieni  

tualizações da Documentaçãona seção A  para obter informações adicionais. 
Desde: FP0006 
 
 
 
Soluções de Defeitos Incluídas a partir do 3.9.0-TEC-FP05 
 
IY71122 
Sintoma: Após um período de tempo, o binário tecad_logfile do adaptador Solaris pára de processar eventos a partir de um arquivo 

ogSources, mesmo que o binário tecad_logfile ainda esteja em execução. O período de tempo pode variar de dias a semanas e não 
rer em nenhum intervalo regular. 

ra no log de rastreio se a criação de log 

72679 
intoma:    O adaptador do arquivo de registro HP é interrompido ou armazenado na memória. O adaptador do arquivo de registro HP 

o chamadas seguras sem encadeamento. Esse problema foi corrigido em IY56169 para todas as plataformas, exceto HP. O 

tilizar o EIF Avançado. 

L
parece ocor
Solução: Descobrimos que se um grande evento fosse recebido pelo adaptador, o adaptador seria capturado em um loop infinito 
tentando coletar o restante do evento, mesmo que o evento fosse maior do que o buffer e, portanto, ele nunca seria capaz de coletar o 
restante do evento. O adaptador agora lança os eventos que são muito grandes e os regist
estiver ativada para o adaptador.  
Desde: FP05 
 
IY
S
está fazend
problema não pôde ser corrigido em hpux10, devido a problemas de encadeamento.  
Solução:  Compilamos no hpux11 de modo que a correção pode ser portada. Para portar a correção, tivemos de alterar também o 
adaptador do arquivo de registro HP para u
Desde: FP05 
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pia da versão 3.6.x 
 

rado do código que tenta ler o arquivo de configuração antigo (o nome do arquivo foi alterado no TEC pós-3.6.x).  
esde: FP05 

utiliza o banco de dados MS-SQL. 
e 

IY73134 
Sintoma:   Quando a opção -S é utilizada com postemsg e, em algum momento específico antes de existir uma có
do adaptador AS/400, o ServerLocation do arquivo de configuração antigo seria coletado e postemsg tentará enviar para o servidor a
partir do arquivo de configuração antigo. 
Solução:  Reti
D
 
IY73664 
Sintoma: Falha no servidor com o erro "Falha de objeto inválido" quando se 
Resolução: Isso pode ser causado quando alterações são feitas na configuração inicial do objeto RIM ou usuário RDBMS. Consult
IY73664 na seção Atualizações da Documentação para obter mais informações. 
Desde: FP05 
 
IY73868 
Sintoma: Quando um adaptador SNMP estiver executando no Unix recebe uma interrupção contendo um ou mais caracteres com 
trema, o adaptador converte os caracteres com trema em texto hexadecimal. 
Solução:Para solucionar esse problema, o adaptador deve estar configurado para ser executado em um código do idioma alemão. 
Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 

entos dos adaptadores TEC Não-TME AS400 são recebidos no Servidor de eventos com seus caracteres de sublinhado e 
aracteres de ponto e vírgula substituídos por outros caracteres, de modo que os eventos recebam uma mensagem 

_FAILED. Isso ocorre apenas em um sistema AS400 que tenha um CCSID diferente de 65535 (por exemplo quando ele 

go-
s. Esses parâmetros foram alterados de modo que agora os usuários possam configurá-

ertam o evento, de acordo com a configuração de CCSIDs no arquivo de configuração. 
esde: FP05 

eckstorage. 
 erro ocorreu por uso do TEC do sp_placeobject e pode ser ignorado. Consulte IY75533

Desde: FP05 
 
IY73902 
Sintoma:    Ev
c
PARSING
estiver definido como 1144 para italiano). 
Solução:  Os dois parâmetros do arquivo de configuração FromCCSID e ServerCCSID estavam disponíveis, de acordo com o códi
fonte, mas não foram totalmente implementado
los e eles conv
D
 
IY75333 
Sintoma:O Sybase retorna um falha de software 100028 ao executar dbcc ch
Solução: Esse  na seção Atualizações da 
Documentação para obter mais informações. 

05 

intoma:    1) Um erro de sintaxe em uma instrução de filtro do arquivo de configuração do adaptador não será relatado se o adaptador 
utando como um serviço/daemon. Nesse caso, o adaptador continua a iniciar. 2) Um arquivo .fmt, .cds, .err ou .conf 

ciado. 
 se o rastreio estiver ativado. Os 

o serão 
ão. 

../bin/aix4-r1/TME/TEC/adapters/ 

io e a interrupção do adaptador.  

 duplicados agora são detectados ao importar um conjunto de regras em um destino de base de 

Desde: FP
 
IY75346 
Sintoma:  wrb -loadrb -use faz o servidor TEC travar.  
Solução: O servidor não é mais interrompido ao utilizar wrb -loadrb -use.  
Desde: FP05 
 
IY75567 
S
estiver exec
ausente não será relatado se o adaptador estiver executando como um serviço/daemon. Nesses casos, o adaptador não é ini
Solução:  Com esta correção, os erros de sintaxe da instrução de filtro serão gravados no registro EIF
arquivos .fmt e .cds ausentes serão gravados no registro especificado no arquivo .err. Os arquivos .err e .conf ausentes nã

r for iniciado em modo de depuraçgravados em nenhum registro, mas uma mensagem de erro será exibida se o adaptado
Desde: FP05 
 
IY75600 
Sintoma:  O script update_conf utilizado durante o início e a parada dos adaptadores às vezes gera um erro, por exemplo: 
   /usr/local/Tivoli/lcf/dat/1/../
   bin/update_conf: nenhum processo para ler os dados gravados para canalização 
Solução:  O erro não será mais visto durante o iníc
Desde: FP05 
 
IY75984 
Sintoma:  Uma entrada do conjunto de regras duplicada não é detectada ao importar um conjunto de regras em um destino base de 
regras utilizando as opções "-before" ou "-after" . 
Resolução: Os conjuntos de regras
regras utilizando as opções "-before" ou "-after" . 
Desde: FP05 
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76327 
  A variável de ambiente TEC_ADMIN não está disponível para Tarefas TME que são ativadas pelo TEC Java Console 

E 

o Servidor TEC estiver parado e for reiniciado enquanto o TEC Console estiver em execução, as mensagens ECO2086I 
ervidor TEC parado) e ECO2087I Servidor TEC iniciado) serão exibidas N vezes na exibição do console, em que N é igual ao 

 visualizadores de eventos abertos. ECO2088I (Inicializando o Servidor TEC) pode ou não ser exibida, mas em caso 

6I e ECO2087I são exibidas apenas uma vez na reinicialização do servidor, independentemente de 
quantos 
de Event  abertos. Se ECO2088I for exibida, será exibida apenas uma vez por reinicialização do servidor. 
Desde: F
 
IY76715
Sintoma:
DBCS n condições: 

2. O programa cgi padrão (tec_help.pl) é utilizado para gerar a página de informações 
  e 

o Idioma 
o 

gina HTML de Informações de Evento exibe o texto correto para valores de slot de eventos contendo caracteres DBCS.  
esde: FP05 

o de log de erros pode ser ativada no arquivo tecad_logfile.err (ou tecad_win.err) (UTILS 
MAJOR

: 

intoma:    Valores do slot de eventos contendo caracteres DBCS tornam-se adulterados quando USESTATECORRELATION=YES 
inido no arquivo de configuração de gateway TEC e o host do gateway TEC for executado em um código do idioma não-

r 

 

77019 
 Os usuários não poderão iniciar um adaptador se houver dois adaptadores com IDs e um ID for o prefixo do outro ID. Por 

nicia 

ora, o adaptador será iniciado, mesmo se o ID de um adaptador for o prefixo do ID do adaptador que está em execução no 

 
IY
Sintoma:  
ou pelo Console da Web. Na página 160 do TEC 3.9 Command and Task Reference Guide, a variável deve estar disponível para 
tarefas ativadas por um Console. 
Solução:  TEC_ADMIN está agora presente no ambiente de shell da tarefa e está definido como o rótulo do Administrador de TM
que ativou a tarefa. 
Desde: FP05 
 
IY76466 
Sintoma:   Se 
(S
número de
afirmativo, será exibida N vezes. 
Solução:  As mensagens ECO208

Visualizadores 
os estiverem
P05 

 
    A página HTML de Informações de Evento exibe texto adulterado para valores de slot de eventos contendo caracteres 
as seguintes 
1. A página Informações é ativada a partir de um TEC Console em execução em um código do idioma DBCS 
    e 

  
3. Uma página HTML para a classe de eventos não está disponível em $BINDIR/../generic/HTTPd/Tec/<Código d
do Console> ou em $BINDIR/../generic/HTTPd/Tec no nó gerenciado em que as Informações de Evento de Amostra estã
instaladas. 

Solução:  A pá
D
 
IY76781 
Sintoma:  Não há indicação do adaptador do arquivo de log quando um arquivo LogSources existe mas não pode ser lido.  
Resolução: Com essa correção, a criaçã

) para gravar essa condição de erro em um arquivo. 
Desde: FP05 
 
IY76832 
Sintoma:   A documentação para SNMP_PORT que está na página 144 do Guia do Adaptador do 3.9 deve ser removida. 
Resolução: O parâmetro SNMP_PORT não é utilizado por nosso adaptador SNMP. A linha a seguir foi extraída da página 144 do 
Guia do Adaptador do TEC 3.9

SNMP_PORT Especifica a porta em que o adaptador atende a pedidos SNMP. 
Desde: FP05 
 
IY76869 
S
estiver def
UTF8 DBCS, como Shift-JIS. 
Solução:  Valores do slot de eventos contendo caracteres DBCS serão exibidos corretamente quando 
USESTATECORRELATION=YES estiver definido no arquivo de configuração do gateway TEC e o host do gateway TEC fo
executado em um código do idioma DBCS não-UTF8, como Shift-JIS. 
Desde: FP05
 
IY
Sintoma:  
exemplo, se houver dois adaptadores denominados "ain" e "ain_inbound" e "ain_inbound" estiver executando, quando o usuário i
o adaptador "ain" eles obterão uma mensagem de erro informando: Um adaptador com identificador "ain" já está executando. 
Solução:  Ag
momento.  
Desde: FP05 
 
IY77058 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 93 de 202 

nsagem de erro PRINCIPAL será emitida quando houver uma falha ao gravar no 

77085 
 Ao ser executado como um serviço, qualquer adaptador baseado no Windows que permita Correlação baseada no estado 

r e outro usuário efetuar logon. O 
tinuará a ser executado.  

esde: FP05 

Sintoma:   O adaptador do arquivo de registro do Windows falha ao atualizar o Registro com informações sobre o último evento 
processado no Registro de Eventos. Uma me
Registro.  
Solução:  A lógica de nova tentativa foi incluída no caso de haver um bloqueio temporário na configuração do registro.  
Desde: FP05 
 
IY
Sintoma:  
por meio da biblioteca EIF C será abortado 
se um usuário efetuar logoff no host do adaptador e outro usuário efetuar login. 
Solução:  O adaptador não abortará mais quando um usuário efetuar logoff do host do adaptado
adaptador con
D
 
IY77098 
Sintoma:A documentação para exec_task_local() não menciona claramente qual a diferença entre os códigos de retorno. Consulte 
IY77098 na seção   Atualizações da Documentação para obter mais informações. 

nexão 
 e iget. As fugas de 

 processo aumentará em alguns Kilobytes com os primeiros eventos, mas depois pára de aumentar. 

intoma:  Quando a preferência de "Número Máximo de Eventos" do Console Java do TEC de um Visualizador de Eventos é 
a para 0, nenhum evento é exibido quando o Visualizador de Eventos está aberto no Console da Web.  

a 

r sendo 
 código do idioma diferente daquele da máquina que está executando tec_gwr. 

em um código do idioma diferente daquele da máquina que está executando tec_gwr. 

Solução: A documentação foi modificada para mencionar claramente os códigos de retorno.  
Desde: FP05 
 
IY77187 
Sintoma:   Os programas de recepção de eventos EIF aumentam (devido a fugas de memória) ao receber eventos. Cada nova co
faz com que o programa aumente em cerca de 2 K. Os programas envolvidos incluem tec_gwr e amostras: eifrcv1
memória ocorrem apenas no Solaris. 
Resolução: O tamanho do
Desde: FP05 
 
IY77217 
S
configurad
Resolução: Quando a preferência "Número Máximo de Eventos" de um Visualizador de Eventos é configurada para 0, o Console d
Web exibirá os eventos  
até o limite configurado na preferência do Console da Web "Número Máximo de Eventos a Serem Mostrados em Cada Visualizador 
de Eventos". 
Desde: FP05 
 
IY77253 
Sintoma:   Os eventos adulterados aparecem no Servidor TEC ao utilizar o tec_gwr se a máquina que envia o evento estive
executada em um
Solução:  Todos os eventos serão mostrados corretamente no Servidor TEC, mesmo se a máquina tec_gwr que envia o evento estiver 
executando 
Desde: FP05 
 
IY77941 
Sintoma:Não há documentação que explique como fazer com que o Servidor de UI TEC funcione em um ambiente TMR 
interconectado. 
Solução:A documentação ausente foi incluída. Consulte IY77941 na seção  Atualizações da Documentação para obter informações 

 

ando visualizado no Console de Eventos ou comandos wtdump*. 
 caracteres com trema no evento aparecem corretamente quando visualizados no Console de Eventos. 

esde: FP05 

 informações incluídas sobre quando os predicados change_* e exec_* são processados. Consulte IY78139

adicionais. 
Desde: FP05 
 
IY77944 
Sintoma:   Quando o adaptador SNMP for executado em um sistema alemão, os valores de atributo em uma lista $VARBIND da
interrupção podem conter caracteres com trema. Qualquer caractere com trema em um atributo $VARBIND será danificado pelo 
adaptador SNMP e aparecerá como um ponto de interrogação qu
Resolução: Os
D
 
IY78139 
Sintoma: Explicação necessária sobre quando os predicados change_* e exec_* têm efeito sobre a análise do evento. 
Solução:Mais  na seção 

tualizações da DocumentaçãoA  para obter mais informações. 
05 

 
Desde: FP
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intoma:   Ao efetuar login no Console da Web utilizando um nome de usuário ou uma senha incorreto, a mensagem de erro 
001E é exibida em vez da mensagem de erro esperada, ECOWSO002E. Esse problema ocorre no WebSphere Application 

 6.0. 
: A mensagem de erro correta ECOWSO002E é exibida na criação de log no Console da Web ao se utilizar um nome de 

05 

78440 
O predicado all_clear_targets falha ao limpar alguns eventos de destino quando utilizados em uma base de regras do 

 

renciado.  
Desde: F
 

nstruções para "Atualizar o console da Web sem utilizar o Assistente de Instalação" no arquivo leia-me 3.9.0-TEC-FP04 
sultam em um Console da Web não funcional se aplicadas em um WebSphere 5.0.x Application Server. O erro a seguir aparece no 

t.log ao efetuar login no console da Web:  

ocalizado 
AS 5.0.x.  

nsole exceder 4.096 bytes. 
nsole.  

Resoluçã nt.sh. 

78833 
upg_baroc.pl causa distorção na Base de Regras. Quando o EVENTO de base for substituído por uma classe customizada 

ido. 

nscd 
F (APAR IY38638). 

IY78317 
Sintoma:  wstopesvr pode fazer com que tec_reception interrompa ou armazene no AIX com TMF 4.1.1. 
Solução: O processo tec_eception não é mais interrompido ou armazenado na memória durante o wstopesvr no AIX com TMF 4.1.1.
Desde: FP05 
 
IY78386 
S
ECOWSO
Server 5.0.2 quando a Correção Cumulativa 7 do 5.0.2 ou posterior estiver instalada. O problema ocorre também no WebSphere
Resolução
usuário ou senha incorretos. 
Desde: FP
 
IY
Sintoma:  
usuário.  
Resolução: O predicado all_clear_targets limpará com êxito todos os eventos de destino quando utilizado em uma base de regras do
usuário.  
Desde: FP05 
 
IY78521 
Sintoma:   Falha na distribuição de um perfil tec_gateway ou tec_gateway_sce para um Nó gerenciado. 
Solução:  Uma chamada incorreta para um nó de extremidade está sendo feita durante a distribuição. Essa chamada foi alterada de 
modo que a distribuição não funcionará em um Nó ge

P05 

IY78541 
Sintoma:  As i
re
SystemOu

java.lang.NoSuchMethodError: java.lang.StringBuffer: method 
append(Ljava/lang/StringBuffer;)Ljava/lang/StringBuffer; não l

Resolução:O 3.9.0-TEC-FP04-README.doc foi atualizado para mostrar instruções para instalar o Console da Web no  W
Desde: FP05 
 
IY78569 
Sintoma:   Utilizar o wsetemsg para definir o status de um evento pode causar o travamento do Servidor de UI se o tamanho da 
cláusula where combinada para todos os filtros do grupo de eventos do co
Solução:  O Servidor de UI não travará mais, independentemente do tamanho dos filtros do grupo de eventos do co
Desde: FP05 
 
IY78794 
Sintoma:    O script wstartmaint.sh configura start_time como um dia antes do solicitado em determinados períodos do dia, por 
exemplo, quando a hora central for 21 h e GMT for 3 h do dia seguinte.  

o: O resultado é a hora correta em seu fuso horário, conforme configurado pelo comando wstartmai
Desde: FP05 
 
IY
Sintoma:  
em tec.baroc, o script de upgrade colocará entradas duplicadas no tec.baroc, resultando neste erro de compilação: 

ECO3507E O tipo de enumeração "HEARTBEAT_LEVEL" já está defin
Resolução: O script upg_baroc.pl não distorce o tec.baroc com entradas duplicadas.  
Desde: FP05 
 
IY78866 
Sintoma: No Solaris 8 ou posterior, os processos do servidor TEC e/ou comandos do cliente poderão efetuar dump de núcleo se 
ou /etc/hosts não estiver configurado corretamente devido ao problema do TM
Solução: Esse problema foi documentado como conhecido no IBM Tivoli Enterprise Console: Notas sobre o Release Ver. 3.9. 
Consulte IY78866 na seção Atualizações da Documentação (Notas sobre o Release) para obter detalhes adicionais. 

78898 
ento da máquina é alto e há um atraso durante a inicialização do processo tec_gwr,  o programa 

init.tec_gwr exibe  "Não Iniciado!"quando o processo tec_gwr foi iniciado. 

 
IY
Sintoma: Quando o carregam
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 inicializado em uma máquina usada intensamente.  

ndo utilizado com a opção -x r para substituir um grande número de operadores existentes no Banco de Dados TEC, o 
omando  

rt pode demorar mais de uma hora para ser concluído. 

intoma:    Necessidade de documentar se o uso da palavra-chave DEFAULT em uma entrada do arquivo de formato de um slot 
origem, nome do host ou fqhostname fará com que um evento não corresponda à entrada do arquivo de formato. 

Atualizações da Documentação

Solução: Um atraso foi incluído no script que é verificado para ver se o processo tec_gwr foi iniciado para fornecer o tempo do 
processo a ser
Desde: FP05 
 
IY79064 
Sintoma: Qua
c
wtecimpo
Resolução: Algumas áreas no código de importação foram otimizadas, portanto o comando wtecimport é substancialmente mais 
rápido quando utiliza a opção –x r .  
Desde: FP05 
 
IY79072 
S
diferente da 
Solução:  Alterada a documentação, no Guia de Adaptadores. Consulte a seção  para obter 

79201 
 predicado event_sequence criado não funciona em todos os casos. 

ão event_sequence. Consulte 
IY79201

informações adicionais. 
Desde: FP05 
 
IY
Sintoma: O
Resolução: Mais informações foram incluídas na documentação que descrevem as restrições na declaraç

 na seção Atualizações da Documentação para obter mais informações. 
Desde: F
 

nfirmar um evento que foi fechado por outro operador 
3) Fechar um evento que foi fechado por outro operador 

o navegador do Console será exibido um erro do servidor interno (código de erro 500). 
 

s acima não resultarão mais na exibição de um erro de servidor interno.  

intoma: Necessidade de documentar a configuração de tempo mínimo para limpeza de eventos fechados na cache de 

P05 

IY79270 
Sintoma:   Ao tentar executar qualquer um dos seguintes procedimentos do TEC Web Console, 

1) Confirmar um evento que foi confirmado por outro operador 
2) Co

na janela d
Solução:  Um erro do console da Web estava sendo emitido indevidamente, pois foi capturado em um nível diferente. Portanto, as
condiçõe
Desde: FP05 
 
IY79362 
S
regras. 
Solução:Incluída documentação de que o tempo mínimo para limpar eventos fechados é de uma hora. Consulte IY79362 na seção 
Atualizações da Documentação para obter mais informações. 
Desde: FP05 

79404 
 Guia de Adaptadores fornece uma instrução incorreta sobre o máximo de linhas em um arquivo de registro. 

 
IY
Sintoma: O
Solução: Essa linha pode ser ignorada e será removida. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações 
adicionais. 
Desde: FP05 
 
IY79455 
Sintoma:    O Gateway TEC não-TME (tec_gwr) é interrompido ao tentar processar um evento com mais de 4096 bytes. O tec_gwr 

r o evento grande ao tec_gateway mas recebe um código de retorno -1 do EIF porque o EventMaxSize padrão é excedido.  

ando vários visualizadores de eventos são abertos no Console da Web TEC, os visualizadores de eventos que não 
stejam ativamente exibidos não poderão mais ser atualizados corretamente após um período de inatividade que excede a taxa de 

o do visualizador de eventos. Esse problema ocorre apenas com o Internet Explorer 6.0 no Windows XP Service Pack 2. 

de eventos.  
esde: FP05 

 

tenta envia
Solução:  A correção é alterar o EIF para retornar um 0 nesse caso para indicar que o evento foi filtrado. Assim o evento grande é 
descartado e eventos futuros (menores) são processados. 
Desde: FP05 
 
IY79577 
Sintoma:   Qu
e
atualizaçã
Solução:  Todos os visualizadores de eventos serão atualizados corretamente, sem importar há quanto tempo estão inativos, mesmo se 
o tempo de inatividade exceder a taxa de atualização do visualizador 
D
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IY79674
Sintoma: cados da cadeia do Mecanismo de Correção do Estado não correspondem aos valores de atributos que contêm um ou 
mais esp lo, considere o seguinte predicado: 

edicado> 

sse predicado falha na correspondência de eventos cujo valor do slot msg foi definido como servidor inativo. 
predicados do Mecanismo de Correção de Estado devem levar em consideração o fato de que os valores de atributo que 

 
 Os predi
aços. Por exemp

 
  <predicado> 
    <![CDATA[ &msg == "server down" 
    ]]> 
  </pr

 
E
Solução: Os 
contêm um espaço são colocados entre aspas pelo TEC. Consulte IY79674 na seção Atualizações da Documentação para obter mais 

5 

80056 
 arquivo /etc/Tivoli/acp_unknown é criado ao distribuir um adaptador a partir de um perfil que foi criado por clonagem. 

 

 

 
steriormente, somente as entradas adicionais eram processadas e enviadas como eventos ao Servidor 

eçando com os Adaptadores Avançados 3.8 e continuando com o TEC 3.9, o ponteiro interno de um arquivo LogSources 
rá descartado se o arquivo não puder ser lido. Portanto, se o arquivo for redescoberto em um intervalo de sondagem posterior, ele 

o como um novo arquivo e cada entrada será processada. 

informações. 
Desde: FP0
 
IY
Sintoma: O
Solução: O arquivo /etc/Tivoli/acp_unknown não será mais criado ao distribuir um adaptador a partir de um perfil que foi criado por
clonagem. 
Desde: FP05 
 
IY80117 
Sintoma:    Necessidade de documentar o novo comportamento do adaptador com relação à palavra-chave LogSources. No TEC 3.8,
se um arquivo LogSources não pudesse 
ser lido por um ou mais intervalos de sondagem, o adaptador ainda mantinha um ponteiro na última entrada processada. Portanto, se o
arquivo não pudesse ser lido po
do TEC. Com
se
será tratad
Solução:  Documentado o comportamento no Guia de Adaptadores do TEC. Consulte a seção Atualizações da Documentação para
obter informações adicionais. 
Desde: FP05 

 

 
IY80140
Sintoma: nsagens sobre 

e não fossem 
condiçõe

esolução: As mensagens agora aparecem no log de rastreio como mensagens TR2.  Por exemplo: 
ec_gateway[12931] TR2 gw_send_event.c:382: STARTING UP tec_gateway 

intoma:    Sempre que um cronômetro expirar na base de regras, o tec_rule envia uma mensagem de modificação para as tentativas 
ch e tec_dispatch para atualizar o evento TEC_Tick no banco de dados. Essa atualização não é necessária.  

izar esse 

iente ev_key é transmitida para a tarefa ao executar uma tarefa TME.  

80231 
 Quando o Mecanismo de Correlação de Estado entra no modo de suspensão, o Gateway TEC desativa ou reinicia o 

Solução:  Corrigido de modo que o Gateway TEC não desativa ou reinicia o SCE quando o SCE entra no modo de suspensão.  
Desde: FP05 

 
e  O rastreio tec_gateway mostra ERR (erro) e WNG (Aviso) para mensagens que deveriam ser TR2. As m

eio, mesmo quinicialização, encerramento e solução de nome de host foram mostradas como WNG e ERR no rastr
s de aviso ou erro. As três linhas de rastreio são: 
tec_gateway[26338] WNG gw_send_event.c:382: STARTING UP tec_gateway 
tec_gateway[26338] ERR gw_state_correlator.c:1160: lhostname==tecsun02 

gateway[26338] WNG gw_send_event.c:1858: SHUTTING DOWN tec_gateway tec_
R

t
tec_gateway[12931] TR2 gw_state_correlator.c:1160: lhostname==tecsun02 
tec_gateway[12931] TR2 gw_send_event.c:1858: SHUTTING DOWN tec_gateway 

Desde: FP05 
 
IY80176 
S
tec_dispat
Solução:  A tentativa de atualização do evento TEC_Tick foi retirada do código, de modo que ele não tentará mais atual
evento no banco de dados.  
Desde: FP05 
 
IY80192 
Sintoma:   Ao executar uma tarefa TME, o Console da Web não transmite a variável de ambiente ev_key para a tarefa. 
Solução:  Agora, a variável de amb
Desde: FP05 
 
IY
Sintoma:  
processo de correlação de estado. 
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o traduzidos pelo Adaptador de Log de Eventos.  
ctive Directory cria eventos com GUIDs (no formato %{f30e3bc2-9ff0-11d1-b603-0000f80367c1}) que são convertidos 

m cadeias no Visualizador de Eventos do Windows, mas não são convertidos pelo Adaptador do Registro de Eventos TEC. Agora, 
ssas cadeias são convertidas corretamente. 

05 

 cliente modificou sua 

e, não pôde mais ver todos os atributos de base em Detalhes do Evento. Isso é devido à visualização Detalhes do Evento 
izado as colunas de tec_v_console_list para construir a lista de nomes de atributos de base. 

olução:  Agora, removemos a lista de nomes de atributos de base das colunas da tabela tec_t_evt_rep que não podem ser modificadas 
e. 

intoma:  DB2 não é suportado no z/OS e esse fato precisa ser documentado. 
onsulte a nota a seguir na tabela Bancos de Dados Suportados

 
IY80284 
Sintoma: Os GUIDs do Active Directory não sã
Solução:  O A
e
e
Desde: FP
 
 
IY80340 
Sintoma:   Ao consultar os atributos do evento de base da visualização Detalhes do Evento, o Console TEC utiliza as colunas da 
visualização tec_v_console_list em vez da tabela tec_t_evt_rep para obter a lista de nomes de atributos. Um
visualização do banco de dados tec_v_console_list (encorajado por um comentário nos scripts de configuração do banco de dados) e, 
posteriorment
ter sempre util
S
pelo client
Desde: FP05 
 
IY80517 
S
Solução: C  neste documento.  

agens podem ser perdidas e, em seu lugar, ficarão duplicatas de outra mensagem. 
olução: O número correto de pop-ups aparece no Console baseado no número de comandos wsendresp que foram executados e  

agem que foi enviada aparece em um dos pop-ups. 

opmaint.sh configura start_time como um dia antes que o solicitado durante determinados períodos do dia. (APARs 
lacionadas são: IY78794 e IY64197) 

wstopmaint.sh configura start_time corretamente. 

arefa Start_Maintenance configura start_time como um dia antes que o solicitado. 
esolução: A tarefa Start_Maintenance configura start_time corretamente. Consulte IY80636

Desde: FP05 
 
IY80562 
Sintoma: Ao executar vários comandos wsendresp simultaneamente para enviar mensagens pop-up diferentes a um desktop do 
Administrador,  
algumas mens
S
cada mens
Desde: FP05 
 
IY80628 
Sintoma:  wst
re
Solução:  
Desde: FP05 
 
IY80636 
Sintoma:   A t
R  na seção Atualizando sua biblioteca de 
tarefas para obter mais informações.  

  
chegando no servidor TEC com uma gravidade de zero. 

esolução: Configure a severidade de mensagens imediatas corretamente, assim elas chegam no servidor do TEC com uma severidade 

 de mensagem AS400 é iniciado a partir de uma sessão de login do AS400 e o usuário finaliza-o a 
 

as 

blioteca contendo o arquivo QTECAMSGF agora está incluída na lista de bibliotecas pelo comando ENDTECADP 
ução do comando. Se a biblioteca não estava anteriormente na lista de bibliotecas, ela poderá ser incluída e depois 

movida à medida que o comando for executado. Se a biblioteca estava anteriormente na lista de bibliotecas, ela será mantida na lista 
cas. 

 

Desde: FP05 
 
IY80821 
Sintoma: Quando uma mensagem imediata (enviada utilizando SNDMSG) é enviada no AS400, ela deve ter uma gravidade de 80. A 
mensagem
imediata está 
R
correta.  
Desde: FP05 
 
IY81031 
Sintoma: Quando um adaptador
partir de uma sessão de login diferente, o comando ENDTECADP exibirá essa mensagem "Arquivo de mensagem QTECAMSGF em
*LIBL não localizado" quando o usuário aperta a tecla F10 (exibir mensagens detalhadas). O adaptador é encerrado com êxito, m
continua a exibir a mensagem. 
Resolução: A bi
durante a exec
re
de bibliote
Desde: FP05 
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edido para documentarmos o predicado Prolog If-Then-Else.  
 Documentação foi incluída. Consulte IY81242

IY81242  
Sintoma: Houve um p
Resolução:  A  na seção Atualizações da Documentação deste documento para obter 

etalhes adicionais.  
05 

ervice para determinar se o operador tem as funções de 
 Tivoli necessárias para atualizar o RIM (uma de RIM_update, senior, super são necessárias). A verificação da função 

rá feita globalmente no nível do TMR, em vez de no nível do recurso.  
05 

 

ecida por IY65539, enquanto determina os assuntos especificados no momento, precisam permitir melhor 
s adaptadores de modo que as 

gações entre o fluxo  

uará a 
 é especificada por meio do parâmetro de configuração PollInterval existente e de 

um novo
 e o(s) seguintes(s) comportamentos(s): 

cado de maneira incorreta (não um inteiro positivo) é 120 
segundo

al está configurado conforme 
especific urado para o mesmo  

   PollInt
- A parti

 efetuada a cada "PollInterval" segundos. 
lo de 

uinte para (PollInterval/2) se  
     > MinPollInterval ou MinPollInterval  se não Isso continuará até que todos os dados pendentes sejam 

Portanto
o adaptador: 

entos para FIFO até que FIFO esteja 
complet

rará o próximo intervalo de sondagem como 30/2 -> 15 segundos 
para FIFO até que FIFO esteja 

 as origens de log após aproximadamente 7 segundos e envia para FIFO até FIFO estar completo. 

val). 

endentes continuam a 

tos pendentes, reconfiguraremos o próximo intervalo de sondagem como 30 segundos originais. 
onsulte IY81590

d
Desde: FP
 
IY81285 
Sintoma: O console TEC 3.9.0 FP04 exibe uma mensagem de erro pop-up, ECO2140E, quando um operador sem a função de 
autorização RIM_Update ou superior for registrado no console. 
Resolução:  Para corrigir isso, um método auxiliador será incluído no DBS
autorização do
se
Desde: FP
 
IY81590 
Sintoma: Os adaptadores do arquivo de registro com vários dados de origem de registro de entrada junto com um atraso mínimo do
próximo intervalo interno de 1 segundo (APAR IY65539) podem levar a uma utilização alta dos recursos do sistema.  
Solução: A solução forn
ajuste fino do usuário final dos intervalos de sondagem máx/mín. Isso permite que o cliente ajuste seu
li
de processamento de eventos e a utilização dos recursos do sistema possam ser melhor controladas.  
 
A alteração aqui permitirá que o cliente especifique efetivamente uma janela na qual o adaptador de arquivos de registro contin
processar eventos pendentes, se disponível. A janela

 parâmetro de configuração MinPollInterval. Granularidade em segundos com um mínimo de 1 segundo para os dois 
parâmetros

- PollInterval padrão se não estiver especificado ou estiver especifi
s 
- Nossos arquivos tecad_logfile.conf padrão têm PollInterval=30  
- Na inicialização do adaptador ou no momento do recarregamento, o MinPollInterv
ado corretamente, padroniza para 5 segundos ou está config

erval se valor (especificado ou padrão) de MinPollInterval > PollInterval. 
r deste APAR, o adaptador de arquivo de registro: 
1) As origens de log terão sondagem
2) Se houver mais dados disponíveis e o evento FIFO (pipe) estiver completo, então reconfigure o interva

sondagem seg

processados. 
 

, por exemplo, com PollInterval de 30 segundos e MinPollInterval de 5 segundos e vários dados da Origem de registro 
pendentes, 

- Processará origens de registros após aproximadamente 30 segundos e enviará ev
o. 
- Reconfigu
- Processará origens de registro após aproximadamente 15 segundos e enviará eventos 
completo. 
- Reconfigurará o próximo intervalo de sondagem como 15/2 segundos -> 7 segundos 
- Processa
- Reconfigurará o próximo intervalo como 5 segundos (7/2 -> 3 segundos é < MinPollInterval, portanto, utilizamos 

MinPollInter
- Processará origens de registros após aproximadamente 5 segundos e enviará eventos para FIFO até que FIFO esteja 

completo. 
- Continuará a processar origens de registro aproximadamente a cada 5 segundos enquanto os eventos p

completar o FIFO. Quando não houver mais  
   even

 C  na seção Atualizações da Documentação para obter detalhes sobre a palavra-chave MinPollInterval.  
05 

ivo tar, mas o arquivo tar deve ser descompactado utilizando o comando tar do Tivoli, não o winzip. Se 

Desde: FP
 
IY81662 
Sintoma: Em sistemas Windows 2003, o comando tar do Tivoli deve ser utilizado para descompactar o arquivo 3.9.0-TIV-TEC-
FP0007-TME.tar antes de instalar a parte TME do fix pack. Os usuários podem utilizar o winzip para descompactar o arquivo gzip 
(gz) que resulta em um arqu
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izado para descompactar o arquivo tar, então os usuários obterão erros durante a instalação das partes do Servidor de UI 
 do Console do fix pack.  

Documentado em uma solução alternativa deste problema. Consulte o seguinte link: IY81662

winzip for util
e
Solução:  . 

a partir de um console se algum dos operadores salvos não for 
r do Tivoli válido. 

olução:  Todas as designações do operador não serão mais removidas depois que o comando wtecimport for executado, mesmo se 
dores salvos não for um Administrador do Tivoli válido.  

 

Sintoma: o executar o comando wconsole. 
elecesse conexão. O 

tempo d

096E: Ocorreu uma exceção ao acessar o Tivoli Management Region. 

O comando wconsole não falhará mais no Solaris 10 utilizando o console TME Fix Pack 4.  

IY82303
Sintoma:  efetuar login no nó gerenciado cujo dispatcher de objeto esteja configurado com as 

empenhe a consulta de nome do host local para conexões IOM = TRUE 
ar Porta Única BDT = TRUE  

olução: Consulte IY82303

Desde: FP05 
 
IY81691 
Sintoma: wtecimport poderá remover todas as designações do operador 
um Administrado
S
um dos opera
Desde: FP05 

IY82418  
 No Sola falha com o seguinte erro aris 10, o console TEC 3.9.0 FP04 TME 
ECO2097E: Ocorreu uma exceção ao aguardar que a ajuda do cliente estab
e espera 

   hora é (em segundos): "6" 
java.net.SocketTimeoutException: Aceitar tempo excedido 
ECO2
com.tivoli.framework.runtime.ExCommFailure  vmcid: 0x0  código secundário: 22  concluído: Não 

Solução:  
Desde: FP05 
 

 
 O console da Web do TEC não pode

seguintes configurações. 
Des
Utiliz

S  na seção Problemas Conhecidos, Limitações e Soluções Alternativas para obter uma solução 

ara 
e outros erros similares) devido a uma alteração no Red Hat em GLIBC 2.3.x no linux-ppc.  

esolução: Utilize o pacote compat-glibc do Red Hat para compilar utilizando bibliotecas GLIBC mais antigas ou atualize sua 
EIF com o arquivo de objeto fornecido. NOTA: Isso funciona apenas com novas bibliotecas EIF (lib*eeif*.a). 

Sintoma: ador do Não-TME TEC Console falha ao criar os ícones associados ao software no menu 
'Iniciar - ema ocorrerá apenas se 

l: Brasil 
Padrões e Formatos: Português (Brasil) 
No Windows, o instalador do Não-TME TEC Console não falhará mais na condição acima.  

 Console da Web TEC executa o comando trouble ticket no ID do usuário que foi configurado durante a instalação do 
eb, em vez de o usuário que abriu o tíquete com problema. 

olução:  O Console da Web TEC não executará o comando trouble ticket no ID de usuário do usuário que abriu o tíquete com 

cessário algum rastreio extra para mostrar quando há problemas ao criar o arquivo de rastreio de regras.  
esolução: O rastreio foi incluído junto na criação do arquivo de rastreio de regras para assegurar uma determinação de problemas 

. 

alternativa.  
Desde: FP05 
 
IY82470 
Sintoma: O EIF SDK falha ao compilar com GLIBC 2.3.x no Red Hat 3. A compilação falha com "referência indefinida p
`__ctype_b'" (
R
biblioteca 
Desde: FP05 
 
IY82602 

 No Windows, o instal
> Programas -> IBM Tivoli Enterprise Console'. Esse probl

'Opções Regionais e Locais' do Windows tiver as seguintes seleções. 
Loca

Solução:  
Desde: FP05 
 
IY82738 
Sintoma: O
Console da W
S
problema. 
Desde: FP05 
 
IY82864 
Sintoma: É ne
R
apropriada
Desde: FP05 
 
IY83053 
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po (por exemplo, 20 sessões de Console da Web abertas simultaneamente por 48 horas) e têm seus visualizadores 
figurados para um intervalo de atualização  

urto. 
 perda foi encontrada em Presentation Services v5.1. Atualizamos para PS v5.1 em 3.9.0-TEC-FP04 para suportar o WAS 

intoma:  No Console TEC, as tarefas automatizadas falham ao transmitir quaisquer slots estendidos no ambiente de tarefas, enquanto 
fas executadas manualmente transmitem os slots estendidos. 

5 não estiver 
 outros componentes da 3.9 fixpack 5, a instalação de sincronia de eventos ITM 6.1 pode falhar.  

esolução: Foi obtido o JRE do TEC 3.9 Fix Pack 5 como um pré-requisito da instalação do servidor TEC, Console e componentes do 
I. Se o TEC 3.9 Fix Pack 5 JRE não estiver instalado antes de o usuário tentar instalar os componentes do 3.9 Fix Pack 5 

onfigurar o banco de dados de eventos no Assistente de Instalação do TEC, você não terá permissão para desmarcar a 
onfiguração 'Criar Objeto 

 opções 'Nova Instalação' e 'Apenas Gerar' estiverem selecionadas no assistente de instalação. 
ima. 

intoma: Uma regra do cronômetro acionada em um evento eliminado pode causar tec_rule para SIGSEGV. 
: Quando eventos são eliminados, todos os cronômetros associados a esse evento são eliminados também, de modo que eles 

Sintoma: O Console da Web TEC pode causar um OutOfMemoryError no WebSphere quando os usuários efetuam login por um 
período longo de tem
de eventos con
c
Solução: A
5.1.1 e o WAS 6.0. 
Desde: FP05 
 
IY83170  
S
que as tare
Solução:  Agora, as tarefas automatizadas transmitem slots estendidos no ambiente de tarefas.  
Desde: FP05 
 
IY83461 
Sintoma: O JRE do TEC 3.9 fix pack 5 deve ser uma instalação de pré-requisito para o servidor TEC, Console, e componentes do 
servidor UI porque todos esses componentes, em algum nível, necessitam do JRE. Se o JRE do TEC 3.9 Fix Pack 
instalado com
R
servidor U
TEC Server, do Servidor de UI ou do Console, eles receberão um erro informando que o JRE é um pré-requisito. 
Desde: FP05 
 
IY83592 
Sintoma: Ao c
c
RIM' se as
Solução:  Agora, você terá permissão para desmarcar a configuração 'Criar Objeto RIM' no cenário descrito ac
Desde: FP05 
 
IY83938 
S
Resolução
não serão disparados posteriormente. Consulte IY83938 na seção Atualizações da Documentação para obter uma solução alternat
Desde: FP05 

iva.  

intoma: O Console da Web TEC exibirá horas em GMT se o horário de verão estiver em efeito na máquina cliente e o cliente do 
r Internet Explorer, independentemente da configuração de fuso horário real na máquina cliente. 

da 

dor TEC. 
ce que o espaço de canalização que o adaptador utiliza foi vagarosamente ficando menor e menor, devido a uma 

ariável comum utilizada para manter o rastreio do tamanho do espaço de canalização. Essa variável sob certas circunstâncias era 
a em 2 encadeamentos diferentes e, portanto, ficava incorreta por um período de tempo, fazendo com que o espaço do canal 

che não é esvaziada quando a API do C Event Integration Facility tec_destroy_handle() é chamada; por exemplo, 
uando um adaptador customizado envia um evento ao servidor de eventos e imediatamente destrói o identificador. 

 Uma nova API, tec_destroy_handle_delay(), foi incluída e fornecerá tempo para que a cache seja esvaziada antes que o 

 
IY84010 
S
navegador fo
Solução:  As horas serão exibidas agora no fuso horário correto pelo Console da Web. 
Desde: FP05 
 
IY85387 
Sintoma: O adaptador do arquivo de registro parece travar ou processar muito lentamente os eventos. Durante o travamento, o uso 
CPU não é excessivo e nenhum evento é enviado. Durante o processamento lento, os eventos continuam a ser enviados, mas há um 
longo atraso (até várias horas) entre a gravação do registro e o envio ao Servi
Solução:  Pare
v
atualizad
parecesse menor do que realmente era. Agora, esse problema foi corrigido.  
Desde: FP05 
 
184725 
Sintoma: A ca
q
Solução:
identificador seja destruído. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP05 
 
186823 
Sintoma:  A capacidade de codificar permanentemente um valor de atributo utilizando o arquivo baroc em relação aos eventos 
recebidos. 
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olução: Alterado o comportamento associado à superfície de análise. Se a superfície de análise estiver definida como não, um 
tributo reterá o valor 
adrão definido se estiver definido dentro de um evento recebido e o id do evento for processado. Anteriormente, a análise do evento 

S
a
p
falhava. Consulte 186823 na seção Atualizações da Documentação para obter informaç

esde: FP05 
ões adicionais. 

D
 
 
 
Soluções de Defeitos Incluídas a partir do 3.9.0-TEC-FP04 
 
IY64639 
Sintoma: Quando o SCE (Mecanismo de Correlação de Estado) termina, é interrompido ou torna-se indisponível por qualquer motivo 
urante a operação do processo tec_gateway, o TEC Gateway não pode mais enviar eventos. 

Agora, é enviado um evento de notificação indicando que o SCE não fica mais disponível. O gateway continuará a receber e 
d
Solução:  
a enviar eventos, mas não mais enviará eventos para o SCE, enviando-os diretamente para o Servidor TEC. Consulte IY64639 n
seção 

a 
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 

Desde: FP04 
 
IY64697 

 Servidor TEC será interrompido na inicialização se houver eventos excessivos no estado enfileirado (por exemplo, 
rvidor. 

 processados. 

ado. 
 no processo tec_task. 

65276 
copiar uma base de regra para outra base de regra, os arquivos de dados importados não são copiados. 

ção 

Sintoma: O
20.000) e que estiverem sendo lançados no TEC Gateway por meio de adapters/wpostzmsg durante o início do se
Solução:  O servidor de eventos será iniciado com êxito e os eventos enfileirados serão
Desde: FP04 
 
IY65130 
Sintoma:  O processo tec_task pode terminar de forma anormal quando o programa exec_program() é cham
Solução:  Um erro de sobrescrição de memória foi solucionado
Desde: FP04 
 
IY65201 
Sintoma: Ao utilizar o predicado create_event_sequence, as condições da instrução 'clears' são ignoradas. 
Solução:  Essas condições são agora verificadas e concluídas. 
Desde: FP04 
 
IY
Sintoma: Ao 
Solução: Os arquivos de dados importados serão copiados agora se os destinos das bases de regras forem copiados. Consulte a se
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY66246 
Sintoma: Se o arquivo de configuração, conforme indicado em re_send_event_conf(_conf,_event) não existir, o uso da CPU de 

ule subirá para 100%. Isso ocorre depois de um número excessivo de chamadas para re_send_event_conf em um período de 
longado. 

xistir e 

ndo re_send_event_conf() é chamado, é incluída uma entrada de caminho de servidor na lista de atributos de 
rver_path. Não são feitas verificações para certificar-se de que a lista não crescerá além do tamanho utilizável se o evento for 

ente reenviado. 
r 

intoma: Ao fazer upgrade de um banco de dados de eventos da 3.7.1 para a 3.9 com o TDS (Tivoli Decision Support) para Event 
nt instalado, o upgrade poderá falhar em razão da existência de um acionador TDS. 

sulte a 

tec_r
tempo pro
Solução:  Agora, será enviada uma mensagem de erro para o arquivo de rastreio tec_rule se o arquivo de configuração não e
será retornada uma falha antes do evento ser processado pelo EIF. 
Desde: FP04 
 
IY66429 
Sintoma: Qua
se
continuam
Solução:  A lista de atributos é verificada para assegurar que o tamanho não exceda o limite de utilização de EventMaxSize que, po
padrão, é de 4096 bytes. 
Desde: FP04 
 
IY66689 
S
Manageme
Solução:  A utilização dos scripts SQL fornecidos permite que o upgrade do banco de dados seja concluído com êxito. Con
seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais.  
Desde: FP04 
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.9: Guia de Adaptadores precisa de esclarecimentos sobre a opção de 
ventsToCatchUp. Especificamente, o problema é sob que circunstâncias um evento que já foi processado será 

do novamente pelo adaptador. 
Os parâmetros de configuração foram atualizados no Guia de Adaptadores. Consulte a seção Atualizações da 

IY67193 
Sintoma: O IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3
configuração NumE
li
Solução:  
Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY66801 

 comando (w)chkclass retorna resultados diferentes do analisador wrb baroc. 

intoma: Fechar um grande número de eventos (por exemplo, 500 ou mais) que não estejam na cache de eventos pode resultar no slot 
e um ou mais dos eventos sendo definido como 16 ou outro valor não definido pela enumeração STATUS em root.baroc. 

entos. 

66875 
 linha imediatamente acima da entrada do adaptador no arquivo rc.shutdown foi excluída. 

intoma: A tarefa Start_Maintenance falha no HPUX com o erro "expr: Era esperado um valor inteiro" e "expr: Erro de sintaxe" 
Agora, a tarefa Start_Maintenance é executada no HPUX sem erros. Consulte IY66997

Sintoma: O
Solução:  Os resultados do comando (w)chkclass são idênticos ao do analisador wrb baroc. 
Desde: FP04 
 
IY66867 
S
de status d
Solução:  Valores inválidos de status não são mais designados ou armazenados no banco de dados de ev
Desde: FP04 
 
IY
Sintoma: A
Solução:  Essa linha não é mais excluída. 
Desde: FP04 
 
IY66997 
S
Solução:   na seção Instalação e 
Configuração para obter informações sobre como atualizar a biblioteca de tarefas deste problema. 

67023 
 tec_server pode ter uma falha de oserv durante o encerramento 

 é possível definir o host no modo de manutenção após o recarregamento da base de regra utilizando o comando wrb -
b -use. 

intoma: Falha ao inicializar a correlação baseada em estado do adaptador de logfile de eventos do Windows pode levar a falha no 
 A falha ocorre na função msvcrt.dll wscanf(). 

intoma: Poderão ser exibidos erros do banco de dados se um evento interno chamar a função exec_* e esse evento for eliminado. 
Agora, é registrada uma mensagem ‘WNG’ no arquivo de rastreio, indicando que o evento foi eliminado antes da execução 

intoma: wsetemsg não define o atributo (slot) Administrador quando utilizado para atualizar o status de um evento. Isso está 
nte com o comportamento do Console do TEC, que sempre define o slot do administrador ao alterar o status de um evento. 

intoma: Editar uma regra utilizando o Construtor de Regras da GUI gera um erro de oserv no Linux-ix86 que evita a exibição da GUI 
 Regras.  

Desde: FP04 
 
IY
Sintoma: O
Solução:  O tec_server é encerrado corretamente. 
Desde: FP04 
 
IY67078 
Sintoma: Não
loadr
Solução:  O usuário precisará executar $BINDIR/TME/TEC/wrbupgrade -n <rule base name> para atualizar o arquivo 
.load_templates das bases de regras designadas. Não é necessário atualizar os arquivos de conjunto de regras. 
Desde: FP04 
 
IY67231 
S
aplicativo.
Solução:  Agora, será exibida uma mensagem de erro apropriada se o adaptador não for inicializado corretamente. 
Desde: FP04 
 
IY67272 
S
Solução:  
da tarefa. 
Desde: FP04 
 
IY67330 
S
inconsiste
Solução:  Agora, o atributo administrador é definido corretamente por wsetemsg. 
Desde: FP04 
 
IY67395 
S
de Edição de
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latório gerado pela chamada print_event_activity não exibe a atividade do evento. 
olução:  A utilização da chamada update_event_activity para gravar a atividade do evento não estava documentada nas chamadas de 

e eventos. As informações necessárias foram incluídas no Guia do Desenvolvedor de Regras. Consulte a seção 

Solução:  A GUI de Edição de Regras é exibida. 
Desde: FP04 
 
IY67422 
Sintoma: O re
S
atividade d
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY67714 
Sintoma: A opção para inclusão de um identificador de adaptador exclusivo para wsetaddflt, wsetac e waddac não funciona para 

aptadores padrão customizados. 

ptador 

aptador recuará para executar uma nslookup utilizando o comando gerado. 
ração do comando nslookup utilizando a API CreateProcess() deixa 2 identificações de processos abertas, cuja 

sponsabilidade de limpeza é dos responsáveis pela chamada. A limpeza desses recursos de identificação não estava sendo feita antes 
ção. Nesta correção, se reclassificarmos para utilizar nslookup para a resolução FQDomain, removeremos os recursos de 

intoma:  O TEC Web Console fica lento quando o servidor WebSphere não pode resolver o nome do host do cliente do navegador. 
 plug-in de Servidor da Web em vez do transporte HTTP interno do WebSphere para acessar o TEC Web Console. 

tipos de ad
Solução:  Agora, o identificador exclusivo pode ser incluído nesses comandos. 
Desde: FP04 
 
IY67883 
Sintoma: Quando FQDomain está configurado para "YES" para o adaptador de arquivo de log do Windows, o processo do ada
do arquivo de log pode deixar os recursos do processo e do encadeamento HANDLE abertos e pode eventualmente esgotar a 
capacidade dos sistemas para obter um número total de identificadores. Isso acontecerá se a resolução normal de nome do host por 
meio das chamadas de api do DNS falhar e, nesse caso, o ad
Solução:  A ge
re
desta corre
identificação ao concluirmos e não precisarmos mais deles. 
Desde: FP04 
 
IY68034 
S
Solução: Utilize um
Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY68094 
Sintoma: O adaptador Mensagem do AS400 não seleciona eventos após a exclusão da fila de mensagens. O adaptador envia um aviso 

la de mensagens foi excluída, mas não recupera novas mensagens quando a fila é recriada. 

rquivos de adaptador/gateway apropriados, embora não sejam registrados 
ros aparentes. 

olução: No caso de uma distribuição de perfis do ACF não ser concluída com êxito, agora será exibido um erro e registrado no 
fd.log. As informações de rastreio também foram aprimoradas com a utilização de um nível maior de rastreio, produzindo 

 
g. 

tapas listadas na página 443 do Guia do Desenvolvedor de Regras foram atualizadas para informar ao usuário que o 
terpretador deve ser iniciado a partir do diretório $BIM_PROLOG_DIR/bin. Iniciar o interpretador a partir de outro diretório, 

ntemente da configuração $PATH, pode resultar em erro. Consulte a seção Atualizações da Documentação

de que a fi
Solução:  Agora, as novas mensagens são exibidas após a notificação de exclusão da fila de mensagens. 
Desde: FP04 
 
IY68248 
Sintoma: A distribuição do ACF nem sempre distribui os a
ou exibidos er
S
arquivo lc
informações de erro mais detalhadas no arquivo lcfd.log. 
Desde: FP04 
 
IY68263 
Sintoma:  O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9 lista informações incorretas sobre o início
do interpretador do Prolo
Solução:  As e
in
independe  para obter 

intoma: wconsole -lsconsoleup exibe entradas duplicadas para cada visualizador de eventos aberto por um TEC Java Console. Deve 
 apenas uma linha por Console Java. 

informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY68620 
S
ser exibida
Solução:  Agora, é exibido o número correto de entradas. 
Desde: FP04 
 
IY68651 
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intoma: O predicado commit_set não funciona corretamente em uma ação de regra. 
nálise da expressão comum foi corrigida, permitindo que o predicado commit_set funcione apropriadamente, conforme 

IY68767
Sintoma:

ida: 

ar 

ado, o Console da Web será instalado, mas a lista de nós gerenciados que aparecerá depois disso tem um problema 
otencial. O único nó gerenciado listado é o correspondente ao Servidor TMR. Se o Servidor de UI estiver em um nó gerenciado que 

ervidor TMR, o Console da Web será instalado, mas não permitirá que o usuário faça login. 

norada. O arquivo conf utilizado com a ação forward_event é o tec_forward.conf. O modo de conexão 
pre connection_less. Isso é visto com maior facilidade utilizando o comando netstat -a, no qual uma conexão separada 

ara cada evento redirecionado é exibida. 
Agora, o parâmetro de configuração ConnectionMode é utilizado e os resultados corretos podem ser vistos ao emitir o 

utilização 
ando mais de um _value é listado. 

 utilizar mais de um _value no predicado sprintf(), coloque a lista separada por vírgulas entre colchetes quadrados ([]). 
oi fornecido um exemplo ilustrando o uso correto do predicado sprintf() quando há mais de um _value listado. Consulte a seção IBM 

S
Solução: A a
documentado no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras. 
Desde: FP04 
 

 
 Ao digitar Informações de Configuração no Assistente de Instalação do TEC 3.9 do Console da Web, se o oserv estiver 

desativado em qualquer um dos Nós Gerenciados na região TMR, o seguinte erro será exibido mesmo que uma conexão com o 
servidor TMR possa ser estabelec

"A conexão com o servidor Tivoli falhou. Para verificar as informações que você  
inseriu, clique em CANCELAR. Caso contrário, clique em OK para continuar a utiliz

as informações  
especificadas." 

 
Se OK for clic
p
não for o S
Solução:  A mensagem de erro não é mais exibida e a lista de nós gerenciados é apresentada corretamente. 
Desde: FP04 
 
IY68778 
Sintoma: Ao utilizar a ação forward_event para enviar eventos de um Servidor TEC para outro, a palavra-chave do arquivo conf 
ConnectionMode é ig
utilizado é sem
p
Solução:  
comando netstat -a. 
Desde: FP04 
 
IY68970 
Sintoma: O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9 não mostra a maneira correta de 
do predicado sprintf() qu
Solução:  Para
F
Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9, das Atualizações da Documentação para obter 

: FP04 
 
IY69101 

ão 

.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException: 
at com.oroinc.text.regex.Perl5Matcher._repeat 

usa é um problema com uma biblioteca de expressões comuns de terceiros e não pode ser corrigido no momento. 

informações adicionais. 
Desde

Sintoma: Compilar uma Base de Regra com cadeias DBCS em um predicado ou exec_program pode falhar com a seguinte exceç
Java: 

java

Solução: A ca
Consulte a seção Problemas Conhecidos, Limitações e Soluções Alternativas para obter uma solução alternativa.  
Desde: FP04 
 
IY69047 
Sintoma: Um tempo curto de atualização como 1 segundo na Visualização de Grupos de Eventos ou na Lista do Visualizador de 

nsole causa maior utilização da CPU no servidor de banco de dados no qual o banco de dados do TEC está instalado.  
olução:  O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Usuário, Versão 3.9 foi atualizado com uma explicação detalhada dos fatores 

 a utilização da CPU no servidor de banco de dados quando os Consoles de Eventos são utilizados. Consulte a seção 

Eventos no co
S
que afetam
Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY69520 
Sintoma: O EIF SDK não é compilado com o GLIBC versão 2.3.x no sistema operacional Red Hat Enterprise Linux 3. 

olução: O pacote compat-glibc do Red Hat deve ser utilizado para compilação com as bibliotecas GLIBC mais antigas ou utilize o 
 objeto atualizado, ctype_eif_23x.o, incluído neste fix pack. Consulte a seção Notas sobre o Fix Pack

S
arquivo de  para obter 

04 
informações adicionais sobre a utilização dessas opções. 
Desde: FP
 
IY69537 
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intoma: Algumas mensagens do adaptador de logfile exibidas nos conjuntos de caracteres de byte duplo parecem malformadas ou 

rretamente. 

entificação de erros do comando 'wtdbspace runstats' não se comporta conforme o esperado. 
olução: O comando wtdbspace foi atualizado para exibir as mensagens de erro retornadas pela chamada de remoção de link e para 

ar as variáveis de identificação de erros antes de executar a próxima chamada do sistema. Além disso, os nomes dos 

uário tenta 
mbiente no qual o servidor de banco de dados é o Microsoft SQL Server 

da versão), o código do idioma do Servidor TEC e do servidor de banco de dados é o francês e o usuário do RIM está 
onfigurado no Microsoft SQL Server para utilizar francês como o idioma padrão. 

Agora, o Console utiliza o formato de hora local ODBC, permitindo consultas corretas ao banco de dados, 

râmetro de configuração tec_disp_clt_lock_timeout não está na documentação do IBM Tivoli Enterprise Console:  
eferência a Comandos e Tarefas, Versão 3.9.  

A documentação no manual IBM Tivoli Enterprise Console: Referência a Comandos e Tarefas, Versão 3.9

S
ilegíveis. 
Solução: O código de conversão UTF-8 no adaptador foi atualizado e agora o texto da mensagem é exibido co
Desde: FP04 
 
IY69665 
Sintoma: A id
S
reconfigur
arquivos temporários agora são gerados utilizando o ID do processo, em vez de um time stamp. 
Desde: FP04 
 
IY69720 
Sintoma: Depois do 12º dia de cada mês, o Console TEC recebe um erro 'Impossível alcançar o RDBMS' quando o us
Confirmar ou Fechar um evento. Isso ocorre em um a
(independente 
c
Solução:  
independentemente do código de idioma do sistema. 
Desde: FP04 
 
IY69755 
Sintoma: O pa
R
Solução:   foi atualizada 
para incluir esse parâmetro de configuração. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais.  
Desde: FP04 
 
IY70219 
Sintoma: Ao realizar a Execução da Tarefa em um evento no TEC 3.9 Java Console, os espaços finais contidos em um valor do slot de 

 removidos quando os slots forem transmitidos para a tarefa. 
dos corretamente no atributo do evento. 

70288 
ec_rule remove &, % e ! das cadeias de atributos 

intoma: Se um operador do TEC Web Console for um Administrador do TME cujo nome contenha um espaço em branco, o slot do 
dor de um evento não será atualizado quando o operador fechar ou confirmar o evento. 

 

ade e falha 
o das ações posteriores incluídas.  

olução:  O rastreio adicional incluído para uma correção anterior levou a um estouro de buffer ao formatar as ações posteriores para 
 no rastreio. O buffer, que era suficiente para as ações posteriores padrão, não alocava corretamente espaço suficiente para 

 espaço necessário. 

intoma:  A documentação de filtragem de eventos não é clara em relação à hierarquia de classe. 
nstruções Filter:Class= devem listar todas as classes e não apenas as classes-pai. Consulte a seção Atualizações da 

evento serão
Solução:  Os caracteres de espaço em branco finais são preserva
Desde: FP04 
 
IY
Sintoma: t
Solução:  Os caracteres &, % e ! não são mais removidos das cadeias de atributos. 
Desde: FP04 
 
IY70481 
S
administra
Solução:  Agora, o atributo administrador é atualizado corretamente. 
Desde: FP04 
 
IY70908 
Sintoma: O componente do aplicativo ACF 3.9.0-TEC-FPO3 causa falha nas distribuições ACP com erros de tempo limite se as ações
posteriores do perfil (consulte a área de janela "Ações" da configuração do perfil do adaptador) tiverem ações posteriores adicionais 
incluídas nas ações posteriores padrão. A causa do tempo limite é o processo acpep, que é executado no nó de extremid
como resultad
S
impressão
itens adicionais de ações posteriores. A alocação do buffer para rastreio foi corrigida para alocar o
Desde: FP04 
 
IY71136 
S
Solução: As i
Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY71145 
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o HPUX 11, postemsg -S <nome_do_host> <CLASS> <SOURCE> armazena em cache o evento, apesar de nslookup Sintoma: N
resolver o host com um endereço IP. 
Solução:  Consulte a seção Problemas Conhecidos, Limitações e Soluções Alternativas para obter as soluções disponíveis. 
Desde: FP04 
 
IY71318 

 função do receptor EIF do TEC 3.9 requer "BufferEvents=NO". Sintoma: A
Solução:  Consulte IY71318 no Tivoli Event Integration: Referência, Versão 3.9 na seção Atualizações da Documentação para
informações de configuração adicionais para esse parâmetro e seu uso. 
Desde: FP04 

 obter 

 
IY71489
Sintoma: s globais para todos os operadores TEC serão reconfiguradas com os valores padrão se as preferências 

e a um Servidor de UI da versão 

9 RTM 
ependentemente de a verificação de versão estar ou não ativada no Servidor de UI. 

olução:  As preferências globais configuradas por um console Fix Pack 4 não serão reconfiguradas com os valores padrão, contanto 
ruções especiais de instalação do APAR sejam seguidas. Consulte a nota importante

 
  As preferência

tiverem sido modificadas pela última vez por um console TEC 3.9 Fix Pack 1, 2 ou 3 ao conectar-s
3.9 Fix Pack 3 com um dos seguintes consoles: 

TEC 3.7.1 Fix Pack 4, 5 ou 6 
TEC 3.8 Fix Pack 1 ou 2 
TEC 3.

Isso ocorre ind
S
que as inst  na seção Notas sobre o Fix Pack para 

intoma:  O especificador de formato “%s*” corresponderá aos espaços em branco iniciais quando o especificador vier imediatamente 
alor constante ou

 

obter informações adicionais sobre esse problema assim como sobre a restrição no uso de versões diferentes do console com o 
servidor de UI. 
Desde: FP04 
 
IY71659 
S
após um v  literal. 
Solução:  Essa é uma limitação do especificador de formato “%s*” e está documentada na seção Problemas Conhecidos, Limitações e
Soluções Alternativas deste arquivo Leia-me. 
Desde: FP04 
 

UI do TEC e o Nó 
 Servidor de UI for o TMF versão 3.7.1, todo console que se conectar ao Servidor de UI exibirá uma tela cinza em 

ranco. A seguinte exceção será exibida no janela/shell de comandos do console: 
om.tivoli.framework.runtime.ExObjAdapter  minor code: 17 completed: No 

erá desativada. 

e: FP04 

71967 
 servidor de eventos TEC e o adaptador de logfile não funcionam no sistema operacional Solaris 10. 

intoma: A descrição do predicado exec_task_local() no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, 
, está incorreta. 

a em Nós 

IY71669 
Sintoma:  Quando a opção tec_ui_server_conn_keepalive_interval estiver ativada no Servidor de 
Gerenciado do
b

c
Solução:  Quando o Nó Gerenciado for o TMF versão 3.7.1, a opção tec_ui_server_conn_keepalive s
Agora, essa opção fica disponível apenas quando utilizada com o TMF versão 4.1 ou posterior. 
Desd
 
IY
Sintoma: O
Solução: O servidor de eventos e as bibliotecas adjacentes do adaptador foram atualizadas para operar no sistema operacional Solaris 
10. 
Desde: FP04 
 
IY72257 
S
Versão 3.9
Solução: O argumento file_name deve ser alterado para task_name e a descrição deve indicar que a execução pode ser feit
Gerenciados e em Nós de Extremidade. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY72345 

Ao parar/iniciar os adaptadores de logfile do Unix, os arquivos de bloqueio incorretos puderam ser removidos. Sintoma:  
Solução:  Ao encerrar, o adaptador de logfile verifica para certificar-se de que os arquivos de bloqueio removidos não foram criados 
por um adaptador recém-iniciado. 
Desde: FP04 
 
IY72347 
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nf é 
 valor 

 valores padrão do ACP não estiverem disponíveis, eles serão gerados automaticamente. 
esde: FP04 

s será encerrado se CTRL-C for digitado no mesmo terminal que iniciou o adaptador. 
ivoli Enterprise Console: Notas sobre o Release, Versão 3.9. 

ão Atualizações da Documentação

Sintoma:  Quando uma máquina é reinicializada, o adaptador de logfile do Unix não é iniciado, mas o arquivo /etc/syslog.co
atualizado corretamente. Quando init.tecad_logfile chama update_conf para incluir as linhas apropriadas em /etc/syslog.conf, o
retornado em $? é 1. 
Solução:  A lógica de inicialização do adaptador foi corrigida e não exibe mais esse comportamento. 
Desde: FP04 
 
IY72353 
Sintoma:  Se os padrões do ACP forem excluídos de um adaptador do TEC antes da instalação do fix pack, a instalação do 
componente de fix pack do ACF não recriará os Padrões do ACP para esse tipo de adaptador. Esta situação não permite que o 
Administrador do TME crie uma entrada para o perfil ACP desse tipo de adaptador. 
Solução:  Se os
D
 
IY72403 
Problema: O adaptador de logfile no Solari
Solução: Esse problema foi documentado como conhecido no IBM T
Consulte a seç  (Notas sobre o Release) para obter detalhes adicionais. 

esde: FP04 

ão será carregado na cache de regras durante a 

intoma: No Windows 2003 Server, o Adaptador Avançado do Windows gera mais de 500 kilobytes de atividade de E/S sempre que 
s eventos, mesmo que não haja eventos disponíveis a serem processados. 

 
do intervalo de poll anterior. O comportamento foi alterado para que o time 

s 

open() e fclose() em ações separadas. 

D
 
IY72477 
Sintoma:  Um evento com um slot STRING contendo um colchete à esquerda ( [ ) n
reinicialização de um servidor de eventos. 
Solução:  O evento será carregado corretamente na cache de regras. 
Desde: FP04 
 
IY72489 
S
controla o
Solução:  Se nenhum novo evento estivesse disponível no log desde o poll anterior, o adaptador sobrescrevia desnecessariamente o ID
e o time stamp do evento no registro com valores idênticos 
stamp seja calculado e os valores de registro sejam gravados somente se um novo evento for processado a partir do log de evento
durante o poll atual. 
Desde: FP04 
 
IY72491 
Sintoma:  O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9, mostra incorretamente os exemplos dos 
predicados f
Solução:  Os predicados fopen() e fclose() devem ser incluídos na mesma ação para manter a variável _fp no escopo. 
Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
IY72690 
Sintoma:  O Adaptador Windows do TEC não poderá enviar eventos após uma reinicialização se o arquivo de cache estiver 
danificado. 
Solução:  O adaptador criará um backup do arquivo de cache danificado chamado <nome_do_arquivo_de_cache>.corrupt e, em 
seguida, criará um novo arquivo de cache para utilização. Consulte também IY74177. 
Desde: FP04 
 
IY72851 
Sintoma:  Definir um predicado definido pelo usuário com o mesmo nome de um predicado interno existente faz com que o processo 
tec_se
Soluçã   O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras - Apêndice A, foi atualizado para mencionar esse 
proble

rver falhe na inicialização.  
o:
ma. Consulte IY72851 na seção Atualizações da Documentação para obter detalhes. 
: FP04 Desde

Solaris, "init.tecad_logfile stop <adapter ID>" falha em parar o adaptador nomeado sob as seguintes condições: 
1) O arquivo de bloqueio do adaptador nomeado foi excluído  

 comando "init.tecad_logfile stop <ID>" agora pára o adaptador especificado quando o comprimento do 
bin/tecad_logfile –n –c $TECADHOME" é superior a 80 caracteres. 

 
IY72862 
Sintoma:  No 

e 
2) "bin/tecad_logfile -n -c $TECADHOME" é maior do que 80 caracteres de comprimento quando o $TECADHOME é 
expandido para o adaptador nomeado. 

Resolução:  O
"
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04 

Sintom  banco de dados. 
Resolu
Desde

intoma:  O TEC Web Console exibirá as seguintes mensagens como texto adulterado se os códigos de idioma do WebSphere Server 
r TEC forem diferentes: 

ECO:0001:0059 - O Tivoli Enterprise Console Server não está em execução no momento. 

 atualizadas para os idiomas NLS suportados e agora são exibidos corretamente. 

 aviso do 

 

os com 

Desde: FP
 
IY72983 

a:  Modificar um evento com "re_mark_as_modified" em uma regra de mudança não atualiza o evento no
ção:  Eventos modificados com "re_mark_as_modified" em uma regra de mudança serão atualizados no banco de dados. 

: FP04 
 
IY73012 
S
e do Servido

ECO:0001:0084 - O Tivoli Enterprise Console Server está em execução. 

ECO:0001:0322 - O Tivoli Enterprise Console Server está sendo inicializado. .  .   
Solução:  Foram fornecidas mensagens
Desde: FP04 
 
IY73092 
Sintoma:  O comando wtdbspace falhará se o script $BINDIR/TME/TEC/sql/db2_runstats gerar qualquer mensagem de
DB2. 
Solução:  O comando wtdbspace foi atualizado para diferenciar corretamente entre mensagens de erro e de aviso do DB2 e agora
falhará apenas em mensagens de erro. 
Desde: FP04 
 
IY73291 
 Sintoma: A API sendEvent EIF do Java elimina eventos que contêm o caractere de aspas duplas "" no slot da mensagem. 
Solução: Os valores de slot contendo caracteres de aspas duplas incorporados e outros caracteres especiais deverão ser colocad
as aspas simples ou duplas e as aspas duplas incorporadas deverão ser colocadas como escape adequadamente. Consulte a seção 
Atualizações da Documentação (Tivoli Event Integration Facility: Referência, versão 3.9) para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 

73386 
Ao criar um novo Filtro no painel de Configuração do ACP, se algum dos nomes de slot que estiverem sendo filtrados 

arem com a letra ‘A’ ou ‘B’ serão salvos corretamente agora 
 

dem ser visualizados no Console de Eventos. 
es 

 
IY
Sintoma:  
iniciar com 'A' ou 'B', o Filtro será salvo em um formato inválido que será ignorado pelos adaptadores no tempo de execução. 
Solução:  Os filtros criados no painel de configuração do ACP que começ
e os eventos serão filtrados adequadamente. NOTA: Nunca houve problemas com os nomes de slots que começassem com as letras de
‘C’ a ‘Z’.  
Desde: FP04 
 
IY73563 
Sintoma: Os atributos estendidos pelo evento que não possuem um valor não são inseridos no banco de dados de eventos. Esses 
atributos estendidos não po
Solução: Foi documentado um método para configurar os atributos estendidos com um valor padrão. Consulte a seção Atualizaçõ
da Documentação para obter informações adicionais. 

o nível de revisão incorreto do 

ridas para resolver esse problema podem ser localizadas na seção Limitações e Soluções Alternativas 

Desde: FP04 
 
IY73643 
Sintoma:  Ao instalar o Console Java em um nó gerenciado, a instalação pode gerar um erro em razão d
objeto TEC_JCONSOLE. 
Solução:  As etapas reque
Conhecidas deste documento. 

04 

 críticos à instalação. 

er 

 e, em 
 um novo arquivo de cache para utilização. 

esde: FP04 

Desde: FP
 
IY73727 
Sintoma:  Falha do script posterior do ACF durante a instalação do fix pack pára a instalação do ACF. 
Solução:  O ACF não falhará se os erros no script não forem
Desde: FP04 
 
IY74177 
Sintoma:  Se o arquivo de cache do adaptador de logfile estiver danificado, o adaptador não poderá mais enviar eventos depois de s
reiniciado. 
Solução:  O adaptador criará um backup do arquivo de cache danificado chamado <nome_do_arquivo_de_cache>.corrupt
seguida, criará
D
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s incorretamente e em um formato inconsistente quando eventos grandes 

ver eventos grandes. 

ários 

ail foi modificada para configurar a entrada Para: corretamente. Consulte IY74316

 
IY74244 
Sintoma:  O comando wtdumprl poderá imprimir evento
estiverem no Log de Recepção. 
Solução:  A saída de comando wtdumprl será exibida corretamente quando o log de recepção conti
Desde: FP04 
 
IY74316 
Sintoma:  A tarefa Send_Email, quando executada no Windows, não especifica a entrada Para: Isso pode resultar em "destinat
não divulgados" listados em vez de um endereço válido. 
Solução:  A tarefa Send_Em  na seção Instalação e 
Configuração para obter informações sobre como atualizar a biblioteca de tarefas deste problema. 
Desde: FP04 
 
IY74576 

Quando um novo evento é criado em um log de eventos que está sendo monitorado pelo adaptador do Windows, o 
ões 

 

74640 
A documentação em torno do upgrade do componente Console da Web não é precisa em relação à desinstalação dos 

Sintoma:  
adaptador gera aproximadamente 500 K de atividade de E/S por chamada para ReadEventLog, independentemente das atualizaç
para o log de eventos. 
Solução:  O adaptador do Windows foi atualizado para utilizar apenas a quantidade necessária de atividade de E/S para ler os dados do
log de eventos e não gera atividade de E/S externa. 
Desde: FP04 
 
IY
Sintoma:  
componentes atuais do Console da Web. 
Solução:  As Instruções de Instalação (Fazendo Upgrade do Console da Web Utilizando o Assistente de Instalação) no arquivo 
leia-me do fix pack foram atualizadas para mostrar as etapas necessárias para fazer upgrade do console da Web utilizando o Assisten
de Instalação. 

te 

errado. 
vidor 

Desde: FP04 
 
IY74714 
Sintoma:  O servidor de eventos pode continuar a ser executado quando o banco de dados de eventos é enc
Solução:  Um novo parâmetro de configuração, tec_server_dbfail_shutdown, foi criado. A definição como 'YES' orientará o ser
para encerrar quando houver falha na conexão com o banco de dados. Consulte a seção Atualizações da Documentação para obter
uma descrição completa do 

 
parâmetro. 

nstruções na 

Desde: FP04 
 
IY74616 
Sintoma:  Os fatos e os predicados do usuário não são criados utilizando o procedimento user_predicates. 
Solução:  Isso ocorre apenas em ambientes Windows com novas instalações do TMF 4.1.1. Foram incluídas novas i
documentação de user_predicate e do predicado compile. Consulte IY74616 na seção Atualizações da Documentação para
informações adicionais. 

 obter 

ão são excluídas quando o adaptador é removido por meio de distribuição subseqüente do ACP. 
 adaptador é removido por uma 

bseqüente do ACP. 
esde: FP04 

o o console estiver tentando salvar as preferências do operador, nenhuma mensagem de 

ente quando o oserv 

Desde: FP04 
 
IY74861 
Sintoma:  As entradas do arquivo rc.shutdown criadas durante uma distribuição/instalação do ACP do adaptador SNMP no sistema 
operacional AIX n
Solução:  Agora, as entradas apropriadas no arquivo rc.shutdown são removidas quando um
distribuição su
D
 
IY74964 
Sintoma:  Se ocorrer um erro do RIM enquant
erro será exibida. 
Solução:  Agora, uma mensagem de erro será exibida em uma caixa de mensagens pop-up. 
Desde: FP04 
 
IY75038 
Sintoma:Depois de alterar a entrada widmap root_user para w32-ix86, o servidor não é mais iniciado automaticam
é reiniciado, mas é iniciado com wstartesvr. 
Solução: Esse problema foi documentado como conhecido no IBM Tivoli Enterprise Console: Notas sobre o Release, Versão 3.9. 
Consulte a seção Atualizações da Documentação (Notas sobre o Release) para obter detalhes adicionais. 
Desde: FP04 
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75056 
O Mecanismo de Correlação de Estado elimina eventos que possuem atributos duplicados definidos. 

ssa também é a 
nviados com 

icados. O formato é impróprio e como as duplicatas são eliminadas, os dados são perdidos. Consulte a seção 
tualizações da Documentação

 
IY
Sintoma:  
Solução:  Agora, o SCE aceita eventos com atributos duplicados mantendo o último valor fornecido para o atributo. E
maneira com que o servidor de eventos legado manipula os atributos duplicados. NOTA: Os eventos não devem ser e
atributos dupl
A  para obter informações adicionais. 

04 

.conf não existir. 

 arquivo Leia-me do Fix Pack 4. 

/support/docview.wss?uid=swg21158648

Desde: FP
 
IY75245 
Sintoma:  O adaptador de logfile do UNIX poderá falhar ao ser inicializado se o arquivo /etc/syslog.conf não existir. 
Solução:  Quando o adaptador for iniciado com a opção -s, ele será iniciado quando /etc/syslog
Desde: FP04 
 
IY79980 
Sintoma:  Quando o TEC está instalado com estrutura 4.1.1, o construtor de regra GUI pode obter um erro de falha geral do oserv  
"FRWOG0003E" se a correção 4.1.1-TMF-0003 não estiver instalada.  

 correçõSolução:Incluída a correção 4.1.1-TMF-0003 na tabela de es recomendadas na página 17 do
Consulte o link a seguir para obter informações adicionais sobre a correção 4.1.1-TMF-0003: 
http://www.ibm.com  

esde: FP04 

alizada para exibir a versão atual do TEC. Neste release, é a V3R9M0.  

uando o banco de dados do TEC contém um evento vazio/nulo, isto é, um evento com todos os valores 0 ou nulos, será 
NullPointerException no Visualizador de Eventos do Console TEC se o usuário clicar em um dos botões de comutação 

e gravidade mostrar/ocultar. Em razão da exceção, a ação de gravidade mostrar/ocultar não é aplicada aos eventos na tabela do 
dor de Eventos. 

gravidade mostrar/ocultar 
é 

lica

 de erro: 

ento. 

D
 
164889 
Sintoma:  O adaptador do AS/400 precisa de sua versão atualizada uma vez que ainda mostra V3R6M0 quando os clientes verificam a 

versão. 
Solução:  A versão foi atu
Desde: FP04 
 
165694 
Sintoma:  Q
levantada uma 
d
Visualiza
Solução:  Nenhuma exceção é levantada na janela de comandos/janela de shell do Console TEC. A ação de 

ap da aos eventos na tabela do Visualizador de Eventos e os eventos são filtrados conforme o esperado com base na gravidade 
comutada. 
Desde: FP04 
 
165770 
Sintoma:  wtdbspace falha com o erro SQL30082N em um cliente DB2 com a seguinte mensagem

SQL30082N  A tentativa de estabelecer conexão falhou por motivos de segurança  "17" 
 ("UNSUPPORTED FUNCTION"). SQLSTATE=08001 
Solução: Agora, wtdbspace identificará esse erro e solicitará a senha do usuário do DB2.  
Desde: FP04 
 
174886 
Sintoma:  O compilador de regras permite nomes de classe maiores que o máximo de 64 bytes. 
Solução:  Em razão de limitações no esquema do banco de dados, os nomes de classe não devem ter mais de 64 bytes de comprim
O IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9 foi atualizado para refletir essa limitação. Essas 
informações também podem ser localizadas na seção Atualizações da Documentação, no número do defeito 174886. 
Desde: FP04 
 
175948 
Sintoma: O receptor Java EIF consome uma quantidade excessiva de tempo da CPU ao atender somente em um endereço/porta do 
servidor e fica ocioso, isto é, uma conexão é estabelecida com ele, mas nenhum evento está sendo enviado por meio da conexão. 

r uma IOException dispendiosa da CPU. 

r meio do Tivoli Management Framework (Desktop ou CLI). 

Solução: Foi utilizada uma função diferente para determinar se os dados estão disponíveis para leitura na conexão. Se não houver 
dados disponíveis, o programa será retornado imediatamente dessa conexão sem cria
Desde: FP04 
 
178762 
Sintoma: Após a instalação do Windows Server 2003 SP1 (Service Pack 1), um erro de "falha geral de oserv"pode ocorrer ao instalar 
correções e/ou produtos po



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 111 de 202 

 Solução: Modificar as opções de configuração no Windows permitirá a instalação correta de produtos e/ou correções por meio do
TMF. Consulte a seção Notas sobre o Fix Pack para obter informações adicionais. 
Desde: FP04 
 
179425 
Sintoma: O failover do servidor não funciona quando vários servidores são especificados na configuração ServerLocation ao utilizar 
um adaptador não-TME.  
Solução: Corrigido o código para aceitar vários servidores e para enviar eventos corretamente para os servidores de failover se o 

ipal (o primeiro listado no parâmetro ServerLocation) não estiver respondendo.  
esde: FP04 

o é feita uma exclusão.  

intoma: MR0622053044: Pedido de log da posição de bytes do logfile no rastreio do adaptador 
olução: Agora, o Adaptador de Logfile gravará as informações de rastreio mostrando o local do byte em um logfile que estiver lendo. 
sse rastreio será gravado no módulo UTILS com uma gravidade LOW, conforme definido no arquivo tecad_logfile.err. Um exemplo 

r/adm/proc5.log: Read 48, last byte read=686 

s de Defeitos Incluídas a partir do 3.9.0-TEC-FP03

servidor princ
D
 
180040 
Sintoma: O script /etc/rc.d/init.d/tec_gwr fica danificado depois que o gateway é excluído por meio de um perfil ACP. A distribuição 
subseqüente é anexada ao arquivo rc "original danificado" e, então, falhará ao iniciar o tec_gwr na reinicialização. 
Solução: O arquivo é excluído completamente, da maneira usual, quand
Desde: FP04 
 
180227 
S
S
E
de rastreio ao ler uma nova linha do arquivo /var/adm/proc5.log seria: 
           /var/adm/proc5.log: Last byte read=638  

            /va
Desde: FP04 
 
 
 
Soluçõe  

lvo. 
a, os dados são protegidos para que várias alterações possam ser feitas ao mesmo tempo. 

esde: FP03 

do ao 

56816 
s consoles Java e Web formatam slots de forma diferente quando os eventos são transmitidos aos scripts CGI ou às tarefas. 

o 
no formato de cadeia em vez de valor numérico (isto é, 

em vez de 20). O slot cause_date_reception é sempre escrito por extenso em vez de utilizar a abreviatura 
ause_date_receptn. As novas linhas e os espaços finais são impressos adequadamente. 

03 

r a Visualização Configuração no Console Java pode demorar muito quando há vários operadores definidos. 
olução: O desempenho foi aprimorado ao abrir essa visualização. 

03 

a, o adaptador Netware funciona com o Netware 6.5 
esde: FP03 

at 2.1/3.0. 
quivo formatado de logfile padrão foi alterado para linux-ix86 para refletir as alterações nas entradas de mensagens do 

ed Hat 2.1/3.0. Para assimilar essas alterações, é necessário redistribuir o arquivo tecad_logfile.cds. 

 
IY54436 
Sintoma: Quando dois operadores do console Java modificam filtros do grupo de eventos ao mesmo tempo, apenas um é sa
Solução: Agor
D
 
IY56782 
Sintoma: Quando o oserv é encerrado, o Console continua em execução e parece realizar trabalho, apesar de não estar conecta
servidor TEC. 
Solução: Quando o oserv é encerrado, é fornecido um diálogo a partir do qual você pode encerrar ou desativar o Console. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
Solução: As diferenças de formato foram resolvidas. Os slots date_reception, cause_date_reception e last_modified_time sã
impressos como valores numéricos. O slot de gravidade é impresso 
HARMLESS 
c
Desde: FP
 
IY57076 
Sintoma: Abri
S
Desde: FP
 
IY57527 
Sintoma: O adaptador Netware não funciona com o Netware 6.5 
Solução: Agor
D
 
IY57643 
Sintoma: O arquivo tecad_logfile.fmt fornecido para o linux-86 não está em conformidade com o Red H
Solução: O ar
R
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03 

cessário documentar parâmetros no arquivo .tec_config. 
olução: Consulte a seção Atualizações da Documentação

Desde: FP
 
IY57986 
Sintoma: É ne
S  para obter uma descrição dos parâmetros. 

03 

orre nenhum retardo quando há eventos pendentes a enviar. 

maint.sh falha no Oracle com "índice especificado não existe". 
olução: Quando é feito upgrade de um servidor de eventos do ITEC 3.8 (pré-FP02) para o ITEC 3.9 e o banco de dados de eventos é 

o para utilizar um servidor de banco de dados Oracle, é necessário executar o seguinte comando para usar o utilitário 

ME/TEC/sql/ora_idx_upgrade.sh 
e faltavam (introduzidos no 3.8.0-TEC-FP02) e que são requeridos 

 banco de dados por meio do utilitário wdbmaint.sh. 
esde: FP03 

 

ós emitir "kill -HUP" o adaptador não encerra. 
esde: FP03 

ferente no 3.8.0-TEC-FP01 e no 3.9.0-TEC-FP01 
cumentação foi atualizada para refletir o motivo dos comportamentos diferentes. Consulte IY58303

Desde: FP
 
IY58134 
Sintoma: O adaptador do Windows apresenta retardos ao enviar grandes quantidades de eventos de um arquivo LogSources. 
Solução: Não oc
Desde: FP03 
 
IY58245 
Sintoma: wdb
S
configurad
wdbmaint.sh: 
$BINDIR/T
Esse comando atualiza o banco de dados com os três índices qu
para reorganizar o
D
 
IY58277 
Sintoma: O Adaptador de Logfile do UNIX é encerrado depois de executar "kill -HUP" quando LogSources aponta para um diretório
inexistente. 
Resolução: Ap
D
 
IY58303 
Sintoma: O adaptador não-TME de logfile é analisado de forma di
Solução: A do  na seção Guia de 
Adaptadores das Atualizações da Documentação. 

03 

daptador de Arquivo de Log do UNIX encerra no HPUX 11 após executar "kill -HUP". 
esolução: Após emitir "kill -HUP" o adaptador não encerra. 

03 

le Java ou Web. 
 de tempo limite. 

a intermitência de interrupções. 
termitências de interrupções são melhor manipuladas. Em razão da natureza de UDP, a entrega de pacotes não é 

arantida e a perda de pacotes ainda é possível em carregamentos exagerados. 
 a marca d'água do UDP também pode ajudar a resolver este problema. Por exemplo, no Solaris: 

 udp_recv_hiwat 

58937 
uando um predicado link_effect_to_cause é emitido e o evento de causa não está mais na cache de regras, tec_rule trava 

uando isso está concluído. Após a instalação do fix pack, o diretório TEC_TEMPLATES de sua 
 seja efetivada. Para isso, execute o seguinte: 

ivoli/bin/perl $BINDIR/TME/TEC/upg_templates.pl <caminho_base_de_regra> 1 
esde: FP03 

Desde: FP
 
IY58867 
Sintoma: O A
R
Desde: FP
 
IY58868 
Sintoma: Não é permitido configurar o tempo limite da tarefa a partir do Conso
Solução: Ao executar uma tarefa a partir do Console, um campo estará disponível para especificar o período
Desde: FP03 
 
IY58910 
Sintoma: O Adaptador SNMP perde eventos durante um
Solução: As in
g
Aumentar
  1)  Verifique o valor de UDP: 
        /usr/sbin/ndd /dev/udp
  2) O padrão é normalmente 8192. Você pode aumentar esse valor para 64 k, por exemplo: 
        /usr/sbin/ndd -set /dev/udp udp_recv_hiwat 65535 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: Q
com um SIGSEGV 211. 
Solução: tec_rule não trava mais q
Base de Regra deve ser atualizado para que essa alteração
 /etc/T
D
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ncês. A cadeia "fechada em 15 a 30 minutos" é traduzida incorretamente 
tre 15   30 heures" 

olução: O texto em francês foi traduzido corretamente. 
03 

dioma não-C 
não trava mais nessas circunstâncias 

esde: FP03 

o uma tarefa executada a partir do Console Java falha em razão de erro do TMF, o Console não exibe o motivo da 

nsole Java fornece uma mensagem de erro adequada. 
esde: FP03 

or do Windows falha com "O serviço <servicename> não está executando 
. 

olução: wsighup funciona conforme o esperado. 
03 

a, esses predicados funcionam no Linux. 
esde: FP03 

: No WEP, EC2_c05_s030_src_transform falha quando a coluna de mensagem em stage_evt_msg contém uma cadeia maior 

_c05_s030_src_transform não falha nessa condição. 
esde: FP03 

s na coluna 

olução: EC2_c05_s030_src_transform não falha nessa condição. 
03 

ecificado. 

ão 3.9: Guia de Adaptadores explicando essas 
e. A documentação inclui exemplos. Consulte a seção Atualizações da Documentação

IY58951 
Sintoma: O TEC WEP apresenta um erro de tradução em fra
para "Ferm en
S
Desde: FP
 
IY59229 
Sintoma: tec_dispatch trava ao modificar um evento em um código de i
Solução: tec_dispatch 
D
 
IY59230 
Sintoma: Quand
falha. 
Solução: O co
D
 
IY59625 
Sintoma: Emitir wsighup contra um serviço do Adaptad
corretamente"
S
Desde: FP
 
IY59743 
Sintoma: Os predicados re_create e re_*_match falham no Linux. 
Solução: Agor
D
 
IY59888 
Sintoma
que 254 caracteres. 
Solução: EC2
D
 
IY59889 
Sintoma: No WEP, o EC2_c05_s030_src_transform falha com um erro "Erro na designação" quando os dados são inserido
errada. 
S
Desde: FP
 
IY59907 
Sintoma: O encerramento do Adaptador de Arquivo de Log atualiza o syslog.conf mesmo quando "-s" é especificado. 
Resolução: O encerramento do Adaptador de Arquivo de Log não atualiza mais o syslog.conf quando "-s" é esp
Desde: FP03 
 
IY59911 
Sintoma: Não há documentação para as palavras-chave PRINTF, SUBSTR, IPNAME, IPADDR e FQNAME do arquivo CDS do 
Adaptador SNMP.  
Solução: Foi fornecida uma atualização para o IBM Tivoli Enterprise Console Vers
palavras-chav  a seguir. 

esde: FP03 

ós de Extremidade quando o Pacote de Idiomas do TEC 
e o código do idioma do Console não é o inglês. 

olução: Agora, as Tarefas Automatizadas são executadas nessas condições. 
03 

 em Nós Gerenciados Linux. 
a, o ACF e o tec_gateway seguem as configurações do SPBDT. 

esde: FP03 

D
 
IY59925 
Sintoma: As Tarefas Automatizadas no Console Java não são executadas em N
3.9 é instalado 
S
Desde: FP
 
IY60354 
Sintoma: O ACF e o tec_gateway não respeitam as configurações SPBDT
Solução: Agor
D
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Correlação de Estado é modificada e, em seguida, redireciona um evento, o evento não 

ido do armazenamento de persistência. 

 arquivo é alcançado. 
esde: FP03 

intoma: A distribuição de tec_gateway para um Nó Gerenciado do Windows falha quando a conta do Administrador não existe. 

 

dministrator" para que determine 
nte sua conta de Administrador. 

ém pode utilizar a entrada widmap, como "$root_user". Isto permite controlar o usuário de todos os perfis da interface 
a widmap root_user 

s ou não será possível criar ou distribuir perfis adequadamente.  

e você deixar USER como 0, ele será o padrão "Administrator" nos nós do Windows. 
03 

ão drop_duplicate sempre falha em regras simples criadas por meio do Construtor de Regras Gui. 
olução: Agora, a regra drop_duplicate funciona. 

03 

ole da Web, a senha do usuário é exibida em texto corrido. 
nha não é mais exibida na saída do rastreio. 

esde: FP03 

 LogSources antigos como arquivos novos, enviando novamente todos os seus 

ventos não são enviados novamente. 
esde: FP03 

de Regra, a inserção em tec_t_task_rep poderá 
sultados tiverem mais de 3467 bytes. 

olução: A inserção funciona sem falha e os dados do resultado são truncados para ajustar-se à tabela. 
03 

 interface de rede incorreta. 
daptadores serão ligados à interface que puder alcançar o servidor TEC. 

esde: FP03 

r upgrade para o ITEC 3.9 em um ambiente com o ITM Application para mySAP.com remove os acpep-postemsg dep-

sulte a seção Notas sobre o Fix Pack

IY60459 
Sintoma: Quando uma regra no Mecanismo de 
é removido do armazenamento de persistência. 
Solução: Agora, o evento é remov
Desde: FP03 
 
IY60461 
Sintoma: O Mecanismo de Correlação de Estado entra no modo de suspensão antes que o tamanho máximo de arquivo para os 
arquivos de persistência tenha sido alcançado. 
Solução: Com a persistência ativada, o Mecanismo de Correlação de Estado entra no modo de suspensão apenas quando o tamanho 
máximo de
D
 
IY60587 
S
Solução: Se você tiver renomeado sua conta do Administrador em um Nó Gerenciado do Windows, defina adequadamente o 
USUÁRIO do perfil antes de distribuir um perfil tec_gateway do ACF. O campo USER está configurado sob a guia "Geral" na entrada
do perfil. 
 
Você pode configurar isso para o nome da nova conta de Administrador ou "BuiltinNTA
automaticame
 
Você tamb
widmap e utilizar o mesmo perfil para distribuição para nós Windows e UNIX. NOTA: Depois de alterar a entrad
do Windows, reinicie o Tivoli Desktop no Window
 
S
Desde: FP
 
IY60870 
Sintoma: A aç
S
Desde: FP
 
IY60945 
Sintoma: Com o rastreio completo ativado no Cons
Solução: A se
D
 
IY61472 
Sintoma: O Adaptador de Logfile processa arquivos
eventos. 
Solução: Os e
D
 
IY61623 
Sintoma: Com watch_status=YES definido ao executar um programa a partir da Base 
falhar se os re
S
Desde: FP
 
IY61687 
Sintoma: Os adaptadores de logfile e SNMP em máquinas Solaris com várias NICs podem ligar-se à
Solução: Os a
D
 
IY61709 
Sintoma: Faze
sets, mas não os restaura. 
Solução:  Con  para obter detalhes completos sobre a solução. 

esde: FP03 

IY61758 

D
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 o operador for IN 

strições podem ser editadas. 

Sintoma: No TEDW, os eventos de interrupção não são gravados para o Multiple Customer Support quando EC1_c10_ETL1_Process
é executado. 
Solução: Os eventos de interrupção são gravados. 
Desde: FP03 
 
IY61762 
Sintoma: Uma restrição da Tarefa Automatizada não poderá ser editada no Console Java se o atributo for Classe e
ou NOT IN. 
Solução: Agora, as re
Desde: FP03 
 
IY62178 
Sintoma: Não há documentação para o suporte ao toolkit do EIF para z/OS enviado a partir de 3.9.0-TEC-FP01.  
Solução: Fornecida a documentação específica do z/OS incluindo seus releases suportados. Consulte IY62178 na seção Atualizações 
da Documentação. 
Desde: FP03 
 
IY62200 

NUMERATION: Enum com zero no início é compilado sem erro, mas causa falha no início do servidor do TEC. 
didos por zero) antes 

pretados como um octal. Isso permite que o servidor de eventos seja iniciado 

62261 
licar em um gráfico de resumo vazio na versão do HP-UX do TEC 3.9 Java Console faz com que o 

o: Esse problema é resultado de um erro na Java Virtual Machine do Local de Acesso. Portanto, um arquivo .hotspot_compiler 
cesso pare o processo do console. 

62283 
epois de importar as definições do console de um arquivo, o usuário do TEC 3.9 Java Console pode continuar utilizando a 

exibida uma caixa de mensagens, que orienta o usuário a reiniciar o console para que as alterações sejam efetivadas. 
sole seja reiniciado. 

63086 
m operador do TEC Java Console define uma tarefa automatizada e designa alguns hosts nos quais executar a tarefa, mas 

mente quando uma tarefa automatizada é reaberta para edição. Se um host não for 

ados novamente. 

Sintoma: E
Solução: Os tipos de dados inteiros especificados na ENUMERAÇÃO são filtrados corretamente (quando prece
do tempo de compilação, evitando que sejam inter
normalmente. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: C
processo Java do Console saia de forma anormal. 
Soluçã
é, agora, criado quando o console é inicializado para evitar que a JVM do Local de A
Desde: FP03 
 
IY62270 
Sintoma: A etapa de transformação falha quando existem valores nulos em eventos que estão sendo extraídos do banco de dados do 
TEC. 
Solução: Agora, a etapa de transformação manipula os valores nulos corretamente. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: D
visualização Configuração sem antes reiniciar o Console. Isso pode causar danos ao banco de dados nas definições do console. 
Solução: Agora, é 
Além disso, a visualização Configuração e o menu de importação serão desativados até que o con
Desde: FP03 
 
IY62405 
Sintoma: A inicialização do servidor de eventos e o comando wtdumper são executados lentamente por causa das chamadas de 
método do oserv. 
Solução: O número de chamadas de método internas foi reduzido para aprimorar o desempenho. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: U
os hosts não são mais exibidos na lista 'Hosts Atuais' quando a tarefa é reaberta para edição. 
Solução: A lista de 'Hosts Atuais' é exibida correta
mais um host TME válido, o nome não será exibido. 
Desde: FP03 
 
IY63136 
Sintoma: O adaptador de logfile pode, às vezes, processar arquivos LogSource antigos como arquivos novos, enviando novamente 
todos os seus eventos para o servidor de eventos. 
Solução: O adaptador processa corretamente os arquivos LogSource, evitando que eventos antigos sejam envi
Desde: FP03 
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 do 
or é maior do que 1 dígito de comprimento. 

intoma: Os adaptadores do Tivoli Enterprise Console Versão 3.8 não são removidos depois de aplicar um adaptador do Tivoli 
 Console Versão 3.9. 

oced teriormente. Consulte a seção Atualizações da Documentação

IY63368 
Sintoma: O comando wsetemsg falha com Erro "ECO:0001:1444" quando utilizado para modificar um evento cujo identificador
evento ou identificador do servid
Solução: O comando wsetemsg atualiza corretamente o evento especificado e o erro mencionado não ocorre. 
Desde: FP03 
 
IY63407 
S
Enterprise
Solução: Foi fornecida uma atualização para o IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9: Guia de Adaptadores explicando o 
pr imento para upgrade ou remoção de um adaptador instalado an  a 

esde

634
ntom  com um banco de dados Sybase 12.0: 

.669 

T  ODBC Sybase driver  SQL Server 
'CAST' não é um nome de função incorporada reconhecido. 

State = 42000, nativeErr = 156, errorMsg = 

intoma: Ao modificar o valor de um slot de mensagem de um comprimento normal (<255) para um comprimento longo, o valor da 
 longa é truncado e colocado no campo msg comum no banco de dados. Se o comprimento do valor original no slot de 

ente armazenada e os campos corretos são preenchidos no banco de dados. 

63547 
 operador do Console Java não consegue abrir o visualizador de eventos de um grupo de eventos vazio a partir do gráfico 

P02. O 
 0 ou 1 cadeia imediatamente seguida por um %n ou uma nova linha. 

63643 
 regra simples falha na compilação quando o valor para watch_status está incluído entre aspas simples, conforme 

tre aspas simples. Além disso, é criado 
arefa quando o valor watch_status está definido como YES. 

esde: FP03 

63859 
e um usuário do Console Java do TEC define uma tarefa automatizada, um daqueles filtros de evento utiliza um operador 

diferente de "Igual a", o usuário não pode mais efetuar login no Console da Web do TEC. 

seguir. 
D : FP03 
 
IY 36 

act.generic ETLSi a: O seguinte erro pode ocorrer ao utilizar o EC2_c05_s020_src_extr
  CDWEX8087E Um erro de SQL geral ocorreu:

 SQL_ERROR: 'Execute Src Select' 2004.10.11 13:03:34
 sqlState = HY000, nativeErr = 195, errorMsg = 
 MERAN
 
 sql
 MERANT  ODBC Sybase driver  SQL Server 
 Sintaxe incorreta próxima da palavra-chave 'AND'. 
Solução: Agora, o script ETL é executado com êxito sem gerar o erro exibido anteriormente. 
Desde: FP03 
 
IY63455 
S
mensagem
mensagem é modificado, o novo valor é colocado no campo msg no banco de dados, mas o valor antigo fica no campo long_msg no 
banco de dados. Isso gera confusão sobre qual é o valor correto. 
Solução: A mensagem longa é totalm
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
de resumo do console. Quando a etiqueta do grupo de eventos vazio é clicada, o visualizador de eventos do próximo grupo de eventos 
não-vazio mais próximo é exibido. 
Solução: Agora, o visualizador de eventos do grupo de eventos vazio é exibido. 
Desde: FP03 
 
IY63581 
Sintoma: A correspondência de formato de “%s*” seguida por %n não funciona corretamente depois de aplicar o 3.9.0-TEC-F
problema ocorrerá se “%s*” tentar corresponder
Solução: A correspondência de formato corresponde corretamente a “%s*” quando seguida por %n ou por uma nova linha. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: A
especificado no guia de construtores de regras. 
Solução: As regras são compiladas corretamente quando o valor watch_status está colocado en
um evento de t
D
 
IY63716 
Sintoma: O comando wsetemsg falha ao utilizar a Porta Única BDT. 
Solução: O comando wsetemsg funciona corretamente quando a porta única BDT é utilizada. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: S
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iza um operador diferente de "Igual a". 

intoma: A instrução de uso do comando postzmsg mostra ‘-p <port>’, mas essa opção não está na documentação e nem está definida 

intoma: Utilizar o comando wsetemsg para definir o valor de um slot personalizado pode retornar o seguinte erro, especificamente 
ecutado a partir de um script a partir de uma regra: 

cado corretamente e o erro não ocorre. 

64008 
 processo tec_dispatch pode terminar de forma anormal uma falha de segmentação (SIGSEGV) quando uma regra 

o: A base de regra falhará na compilação e gerará uma mensagem de erro indicando o caractere de controle inválido. 

64197 
 script wstartmaint.sh define uma hora de início incorreta, um dia à frente, quando a data UTC é um dia anterior à data 

terior à data local. 

ora, os eventos vazios são descartados, evitando conexões desnecessárias e polling da cache. 

64209 
 processo tec_rule termina de forma anormal com o erro SIGSEGV 211 ao processar um cronômetro de eventos com um 

64449 
 comando wconsole exibe incorretamente a mensagem de erro "O RDBMS não pode ser alcançado" quando um cliente 

ro indicando uma versão incompatível do TEC. 
esde

 
IY646

_src_extract são executadas em um banco 
le, pode ocorrer o seguinte erro: 

CDWEX8087E Ocorreu um erro geral de SQL: SQL_ERROR: 'Execute Src  
' 2004.11.03 16:46:02.265 sqlState = HY000, nativeErr = 932, errorMsg = [MERANT][ODBC Oracle 8 driver][Oracle 

ecução correta das etapas ETL. 

intoma: A documentação da 3.9 não é clara e pode parecer que o IBM WebSphere Application Server será executado nos sistemas 
s listados na tabela Plataformas Suportadas. 

Resolução: O usuário agora pode efetuar login no console da Web após a definição de uma tarefa automatizada, onde o filtro de 
eventos util
Desde: FP03 
 
IY63863 
S
no código. 
Solução: Como a opção '-p <porta>' não foi projetada para o comando postzmsg, a instrução de uso foi atualizada e não exibe mais 
essa opção. 
Desde: FP03 
 
IY63871 
S
quando ex
     Erro::ECO:0001:0272  Nenhuma classe correspondente localizada 
Solução: O comando wsetemsg atualiza o evento especifi
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
modifica um valor de slot com um caractere de controle. 
Soluçã
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
local. 
Solução: O script wstartmaint.sh ajustará corretamente a hora de início quando a data UTC for um dia an
Desde: FP03 
 
IY64202 
Sintoma: Ao utilizar uma configuração não-TME, sem conexão, os eventos vazios forçarão as conexões e as verificações de cache. 
Solução: Ag
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
ID de zero. 
Solução: Agora, os IDs do cronômetro de eventos são verificados e um ID de zero não é processado. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
danificou o banco de dados utilizando versões incompatíveis do Console do TEC no mesmo ambiente. 
Solução: Agora, é exibida uma mensagem de er
D : FP03 

19 
Sintoma:  Quando as etapas ETL EC2_c05_s010_src_pre_extract e depois EC2_c05_s020
de dados Orac
 

Select
8]ORA-00932: inconsistent datatypes: expected NUMBER got LONG. 

Solução: Os scripts foram modificados para permitir a ex
Desde: FP03 
 
IY64670 
S
operacionai
Solução: Consulte a seção Instalação e Configuração para obter informações relacionadas às plataformas suportadas do WebSph
Application Server. 

ere 

Desde: FP03 
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intoma: As distribuições secundárias e subseqüentes de um perfil ACF podem excluir a primeira linha depois da entrada do 
no arquivo /etc/rc.shutdown no sistema operacional AIX. 

st que estiver nomeado no 
me for um nome de host de Nó de Extremidade, a tarefa falhará ao ser executada no Nó de Extremidade. O Console da 

eb exibe um código de retorno 0. 
ora, o console da Web comparará o nome do host listado no evento com a lista de nós gerenciados e nós de extremidade 

da uma mensagem de erro indicando que o nome do host especificado não é válido. 

intoma: O exemplo do predicado is_clearing_event está incorreto no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de 
rsão 3.9. 

ora, o 
cumentação

IY64774 
S
adaptador 
Solução: O arquivo /etc/rc.shutdown é atualizado corretamente seguindo uma distribuição secundária (e subseqüente) de um perfil 
ACF. 
Desde: FP03 
 
IY64909 
Sintoma: Se o usuário do TEC Web Console tentar executar uma tarefa utilizando a opção 'Executar no ho
evento' e o no
W
Solução: Ag
disponíveis. Se o nome do host corresponder, a tarefa será executada conforme o esperado. Se o nome do host não puder ser 
localizado, será exibi
Desde: FP03 
 
IY65092 
S
Regras, Ve
Solução:  Uma atualização para o IBM Tivoli Enterprise Console: Guia dos Construtores de Regras, Versão 3.9 descreve, ag
uso correto. Consulte a seção Atualizações da Do . 

intoma: Se o evento contiver um atributo TIPO DE INTEIRO que não siga uma notação de Inteiro, Octal ou Hexadecimal, 
á analisado corretamente na recepção. 

tica 

Desde: FP03 
 
IY65212 
S
ele não ser
Solução: A documentação no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9 - Apêndice B, Gramá
BNF para Arquivos Baroc descreve, agora, a notação de tipo de inteiro aceita. Consulte a seção Atualizações da Documentação. 
Desde: FP03 
 
IY65221 
Sintoma: Ao editar funções para grupos de eventos na GUI de Configuração do TEC Java Console, se o usuário selecionar vários 

ntos a partir do painel Designar Grupos de Eventos e alterar as funções, apenas o primeiro grupo de eventos selecionado 

ue vários grupos de eventos sejam atualizados. 

65280 
s adaptadores de logfile reenviam eventos depois de um tempo limite na upcall do evento de envio e o gateway envia 

 mais por um tempo limite na upcall e os eventos duplicados não são mais enviados. 

65448 
 Console Java 3.9 com o Fix Pack 2 ou 3.9.0-TEC-0024LA aplicado listará apenas os 100 primeiros operadores, se houver 

os os operadores, mesmo quando houver mais de 100 definidos. 

65472 
 comando wtecexport sairá com um erro java.lang.OutOfMemory no UNIX ao exportar a configuração inteira de um 

 
IY654
Sintom min para reiniciar um componente eif (por exemplo, um eif_receiver ou um emissor de 
incide mensagem 
semelh

RROR"> 
-05:00</Time> 

RMAG0092E Caught exception java.lang.OutOfMemoryError.]]></LogText> 

grupos de eve
terá suas funções atualizadas. O restante das funções dos grupos de eventos permanecerá inalterada. 
Solução: O console foi atualizado para permitir q
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
eventos duplicados para o servidor de eventos. 
Solução: Os adaptadores não passam
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
mais de 100 operadores definidos. 
Solução: Agora, o console exibirá tod
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: O
ambiente de cliente em larga escala. 
Solução: O comando wtecexport foi modificado para minimizar o consumo de memória e agora é concluído com êxito. 
Desde: FP03 

78 
a: Quando você utiliza wrmad

nte) várias vezes, o comando parece ser interrompido. Se você verificar o arquivo msgHRM.log, verá uma 
ante à seguinte: 
<Message Id="HRMAG0092E" Severity="E
 <Time Millis="1092856694986"> 2004.08.18 15:18:14.986
 <Component></Component> 
 <LogText><![CDATA[H
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Name="com.tivoli.RiskManager.Agent.rmaThreadGroup" Method="public void 

lationInfo Type="JAVA" Catalog="rmagent_msg" 
MsgKey="HRMAG0092E"><Param><![CDATA[java.lang.OutOfMemoryError]]></Param></TranslationInfo> 

rincipal></Principal> 

65515 
o executar vários comandos wsendresp consecutivamente para enviar diferentes mensagens pop-up para o desktop de um 

ero correto de caixas de mensagens pop-up, cada uma contendo a mensagem correta. 
Desde
 
IY655
Sintom ob as 
seguin

ra de criação, X será um administrador TME 
 depois do último número exatamente divisível por 100 na lista. Por exemplo, se houver um total de 1150 

administradores TME, wconsole exibirá a mensagem de erro se você tentar criar um operador para qualquer administrador 
E além de 1100 na lista. Se, por outro lado, você tivesse exatamente 1100 administradores TME, a mensagem de erro não 

riar um Registro de Problemas (modificado para utilizar wsendresp) a partir de um evento no visualizador de eventos 
o TEC Java Console, o wsendresp enviado do programa de registro de problema exibirá mensagens pop-ups para visualizadores de 

e estiverem fechados, além dos visualizadores de eventos abertos no momento. Apenas os visualizadores de eventos abertos 

intoma: Para vários novos eventos de entrada, há um retardo de tempo visível na extração de eventos Log Sources para valores 
al, superiores ao mínimo de 1 segundo. Para o cenário descrito neste APAR, por exemplo, demorou 5 1/2 minutos para 

te e adequada. 

intoma: Será gerado um aviso ao instalar um adaptador no SUSE Linux, se existir um arquivo "-pre" no diretório /etc/init.d, e um 
tador for instalado. (Por exemplo, /etc/init.d/tecad_logfile-pre) 

onsole Java 3.9 com o Fix pack 2 ou 3.9.0-TEC-0024LA aplicado retornará a mensagem de erro '"operator_name" não é 
m operador TEC válido' quando for emitido um wconsole -lsoperator para um operador válido cujo nome correspondente do 

r TME esteja além do item 100 na lista de Administradores TME. Além disso, se for emitido um wconsole -lsconsole -a 

O comando wconsole foi atualizado para manipular cenários em que haja mais de 100 administradores definidos. 

C 3.8 Java Console sobrescreve as Preferências do Console salvas pelo TEC 3.9 Java Console e as reconfigura com os 
adrões. 

 <Source File
uncaughtException(Thread,Throwable)"/> 
 <Trans

 <P
</Message> 

Solução: O comando wrmadmin é executado corretamente e o componente é iniciado com êxito. 
Desde: FP03 
 
IY
Sintoma: A
Administrador, algumas mensagens podem ser perdidas, seguindo, em seu lugar, duplicatas de outra mensagem. 
Solução: É exibido o núm

: FP03 

20 
a: O comando wconsole –crtoperator falhará com o erro "ECO2071E - X não é um administrador TME válido" s

tes condições: 
1. O número total de administradores TME é maior que 1000 
2. O número total de administradores TME não é exatamente divisível por 100 
3. Se você listar todos os administradores TME em ordem crescente pela ho
exibido

TM
seria exibida se você tentasse criar um operador para qualquer um dos administradores. 

Solução: Agora, o novo operador é criado com êxito e o erro anterior não ocorre. 
Desde: FP03 
 
IY65534 
Sintoma: Ao c
d
eventos qu
no momento devem receber mensagens pop-up. 
Solução: Agora, as mensagens pop-up são enviadas apenas para os visualizadores de eventos abertos. 
Desde: FP03 
 
IY65539 
S
PollInterv
examinar 100 eventos com um PollInterval de 30 segundos. 
Solução: Os eventos LogSources são processados de maneira mais eficien
Desde: FP03 
 
IY65557 
S
novo adap
Resolução: No evento existe um arquivo "-pre" no sistema SUSE durante a instalação de um adaptador, o arquivo "-pre" é removido, 
permitindo uma instalação bem-sucedida (sem nenhuma mensagem de aviso). 
Desde: FP03 
 
IY65620 
Sintoma: O C
u
Administrado
para um console ao qual esse operador está designado, o operador não será exibido na lista de operadores designados ao console. 
Solução:  
Desde: FP03 
 
IY65628 
Sintoma: O TE
p
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do a perda de 
iguração que pode ocorrer quando os Consoles de Eventos TEC 3.7.1 ou TEC 3.8 são utilizados em um ambiente TEC 

.9. Consulte a seção Atualizações da Documentação

Solução: Foi fornecida uma atualização para o IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Usuário, Versão 3.9 explican
dados de conf
3  para obter informações adicionais. 

03 

essário incluir documentação para o predicado bo_instance_of. 
olução:  Incluída nova descrição do predicado bo_instance_of. Consulte a seção Atualizações da Documentação

Desde: FP
 
IY65953 
Sintoma:  Nec
S . 

03 

ncluídos no pacote 3.9.0-TEC-FP02. 
rquivos do pacote do fix pack foram modificados para incluir os arquivos de adaptador tec_gwr. 

esde: FP03 

wdbmaint.sh foi corrigido para utilizar o ID do servidor de banco de dados em vez do ID do banco de dados, 
ora, uma operação normal. 

esde: FP03 

ima da entrada do adaptador no arquivo rc.shutdown foi excluída. 
luído ou removido, o arquivo rc.shutdown é modificado para que apenas a linha correspondente 

a. 
esde: FP03 

RL SCE gerada estava incorreta, fazendo com que a distribuição padrão do perfil tec_gateway_sce produzisse uma 
stalação que não envia eventos. 

SCE foi corrigida. 

intoma:  A função Mecanismo de Regras não-TME foi desaprovada e não é suportada.  
Desde
 
Defeit

um servidor de eventos em que set_comm_check está definido como TRUE. Além 
ctar o console em um servidor de eventos em que single_port_bdt está definido como TRUE, a Visualização Resumo 

ão mostrará eventos e a seguinte exceção poderá aparecer no log de rastreio: 

 java.sql.SQLException: Exception the ADR tag "0x64=application:constructed:pstr" 
   was expected but "0x02=universal:primitive:integer" was read at 
com.tivoli.rim.RIMIterativeSet.next(RIMIterativeSet.java:84) 

s de Defeitos Incluídas a partir do 3.9.0-TEC-FP02

Desde: FP
 
IY66044 
Sintoma: Os arquivos tec_gwr não foram i
Solução: Os a
D
 
IY66169 
Sintoma: Quando wdbmaint.sh é executado no banco de dados Oracle, ocorre uma falha com o erro ORA-12154 ou ORA-01005. 
Solução: O script 
permitindo, ag
D
 
IY66655 
Sintoma: A linha imediatamente ac
Solução: Quando um adaptador é inc
seja modificad
D
 
IY67845 
Sintoma: A U
in
Solução: A URL 
Desde: FP03 
 
Defeito: 176256 
S

: FP03 

o: 176626 
Sintoma: O console não pode ser conectado a 
disso, ao cone
n
 

Solução: O Console TME pode se conectar.  
esde: FP03 D

 
 
 
 
 
Soluçõe  

 problema com o processo de rastreio de regras para impedir a parada do servidor de eventos. 
esde: FP02 

intoma: Uma instalação silenciosa do Console não-TME do Windows não atualiza as entradas INSTALL_DIR e JRE_DIR na 
o console 

 
IY50864 
Sintoma: A utilização do rastreio de regras durante longos períodos faz com que o servidor de eventos pare. 
Solução: Foi corrigido um
D
 
IY51511 
S
ativação d
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ort.cmd falhem 

olução: Agora, as entradas INSTALL_DIR e JRE_DIR nos arquivos CMD são atualizadas corretamente. 
02 

 revisão do produto TEC. 
formações de versão e revisão do produto Tivoli Enterprise Console são agora exibidas quando você clica em Ajuda → 

obre. 
02 

 slot se o slot ainda não existir no banco de dados. 
 slot já existir na classe, ele será incluído na tabela tec_t_slots_evt no banco de dados. Se o slot não 

xistir, será exibida uma mensagem de erro de slot inválido. 
02 

zação Gráfico de Resumo quando um grupo de eventos contém um 
o de eventos. 

olução: É exibida a contagem correta de eventos agora. 
02 

ma: O adaptador do arquivo de log HP/UX do Fix Pack 1 utiliza uma convenção de nomenclatura incorreta no arquivo 

omenclatura correta é utilizada agora. 

52198 
ots INT32 enviados em hexadecimal ou octal causam erros PARSING_FAILED para o evento. 

te 

iona agora 
orretamente quando slots INT32 são utilizados. 

02 

ndo o script wdbmaint.sh é executado com um banco de dados Oracle, ele falha ao atualizar os índices, em razão de 
ma variável nomeada incorretamente. 

ript é executado sem a geração de uma mensagem de erro e os índices do banco de dados são atualizados corretamente. 

intoma: Os requisitos do sistema para o console da Web não estão documentados. 
requisitos do sistema estão documentados agora na seção Pré-requisitos em Instalação e Configuração. 

intoma: O processo tec_ui_server parará se trace2 estiver ativado. 
 rastreio não pára mais o processo tec_ui_server. 

intoma: Os códigos de retorno do Event Integration Facility para a API tec_errno não estão documentados. 
s códigos de retorno para a API tec_errno estão documentados na seção Novo no Fix Pack 2

ou no arquivo de comandos da cli. Isso faz com que os comandos tec_console.cmd, wconsole.cmd, wtecexport.cmd e 
wtecimp
. 
S
Desde: FP
 
IY51515 
Sintoma: Não há uma maneira fácil de determinar a versão ou
Solução: As in
S
Desde: FP
 
IY51534 
Sintoma: O comando wsetemsg não definirá o valor de um
Solução: Se o
e
Desde: FP
 
IY51605 
Sintoma: Uma contagem incorreta de eventos é exibida na Visuali
grande númer
S
Desde: FP
 
IY51905 
Sinto
/sbin/init.d. 
Solução: A convenção de n
Desde: FP02 
 
IY
Sintoma:  Os sl
Solução: Os slots INT32 podem agora ser enviados em decimal, hexadecimal ou octal, pois são analisados corretamente. No ambien
para 
exec_task() e exec_program(), os slots INT32 são representados em hexadecimal. O redirecionamento a partir de uma tarefa ou 
programa func
c
Desde: FP
 
IY52418 
Sintoma: Qua
u
Solução: O sc
Desde: FP02 
 
IY52701 
S
Solução: Os 
Desde: FP02 
 
IY52912 
S
Solução: O
Desde: FP02 
 
IY52986 
S
Solução: O . 

prise Data Warehouse em segundos, em vez de minutos. 
urações de interrupção são armazenadas agora no Tivoli Enterprise Data Warehouse em minutos. 

Desde: FP02 
 
IY53030 
Sintoma: As durações de interrupção foram armazenadas no Tivoli Enter
Solução: As d
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esde: FP02 

viceUnavailable não exibe os eventos corretos do Tivoli NetView. 
o filtro do grupo de eventos ServiceUnavailable para exibir os eventos 

oli NetView. Consulte a seção Atualizações da Documentação

D
 
IY53185 
Sintoma: O grupo de eventos Ser
Solução: O script wupdnvgroups é fornecido para atualizar 
corretos 
do Tiv . 

 
dos de eventos com 

aior que 2048 caracteres. 
por reticências 

esde: FP02 

rocesso tec_rule foi causada quando um evento criado pelo predicado generate_event() foi 

vent (). 
ga de memória no processo tec_rule não ocorre quando um evento gerado internamente é eliminado. 

esde: FP02 

s falha ao exibir, por meio do console da Web, os resultados da tarefa para o exec_program 

 é exibida corretamente para os resultados da tarefa para o exec_program com o status de 

em de erro ECOWEV001E: "Os eventos não podem ser recuperados do banco de dados do servidor de eventos.      
tualize o visualizador de eventos. " 

isualizador de eventos mostra os eventos correspondentes aos critérios de filtragem. 

istemas UNIX, ocorre uma falha de oserv quando um PreFilter com mais de 30 caracteres é especificado. 

53943 
 comando waddac não define um PreFilter em um novo registro de configuração quando o prefixo PreFilter: não é 

iguração quando o prefixo PreFilter: não é 

lém disso, a documentação agora mostra o uso correto dos comandos waddac, wsetac e wsetaddflt. Consulte IY53943

Desde: FP02 
 
IY53206 
Sintoma: O processo tec_dispatch pára com um erro SIGSEGV durante a inicialização quando um evento é carregado a partir do
banco de da
um slot LIST_OF STRING m
Solução: O processo tec_dispatch continua a ser executado e os caracteres extras do slot são truncados e substituídos 
(...).   
D
 
IY53223 
Sintoma: Uma fuga de memória no p
eliminado 
com drop_received_e
Solução: A fu
D
 
IY53311 
Sintoma: A saída do mecanismo de regra
com o status de observação ativado. 
Solução: A saída do mecanismo de regras
observação ativado. 
Desde: FP02 
 
IY53841 
Sintoma: No console da Web, os grupos de eventos definidos para utilizar consultas SQL personalizadas com instruções SELECT 
incorporadas falham ao serem exibidos 
Com a mensag
A
Solução: Agora, o v
Desde: FP02 
 
IY53942 
Sintoma: Em s
Solução: Agora, é possível reutilizar os pré-filtros com mais de 30 caracteres. 
Desde: FP02 
 
IY
Sintoma: O
especificado. 
Solução: Agora, o comando waddac define um PreFilter em um novo registro de conf
especificado. 
A  na seção 

ões da DocumentaçãoAtualizaç  para obter informações adicionais.  

intoma: Ocorre um erro SIGSEGV no processo tec_ui_server quando os atributos de eventos são alterados. 
ora, os eventos são processados sem a parada do processo tec_ui_server. 

a abertos no console da Web. 
a, o last_modified_time está representado corretamente como um inteiro. 

esde: FP02 

Desde: FP02 
 
IY54050 
S
Solução: Ag
Desde: FP02 
 
IY54072 
Sintoma: O last_modified_time mostra a data em vez do time stamp em registros de problem
Solução: Agor
D
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utilizados, a distribuição será bem-
ntanto, o serviço 

ão será criado ou exibido. 
nomes do identificador do adaptador avançado podem ser reutilizados. 

erfis ACP aninhados não são excluídos nos adaptadores de nó de extremidade. 
olução: Agora, os perfis ACP aninhados são excluídos nos adaptadores de nó de extremidade. 

02 

uando o atributo de nome do host é especificado e nscd 

 wpostemsg envia corretamente o evento. 

, 

 foram exibidos no console com o status definido como OPEN. 
olução: Agora, a documentação esclarece o uso do conjunto de regras do modo de manutenção. Consulte a seção Atualizações da 

IY54074 
Sintoma: Não é possível reutilizar os nomes do identificador do adaptador avançado. Se forem re
sucedida, no e
n
Solução: Agora, os 
Desde: FP02 
 
IY54334 
Sintoma: Os p
S
Desde: FP
 
IY54345 
Sintoma: O comando wpostemsg efetua dump de núcleo em sistemas Solaris q
não está em execução. 
Solução: O comando
Desde: FP02 
 
IY54407 
Sintoma: Um evento TEC_Maintenance foi enviado especificando que uma determinada máquina estava no modo de manutenção
mas eventos subseqüentes 
dessa máquina
S
Documentação. 

 O processador de formato do arquivo de log não analisa corretamente quando uma variável contém o delimitador. 

aracteres DBCS são exibidos incorretamente na janela Lista de Opções da Tarefa. Isso acontece quando você está 
tilizando o 

el e o ChoiceFile e o arquivo utilizado pelo ChoiceFile foi criado em uma máquina que possui codificação diferente da 

plo, o arquivo foi criado em um sistema Solaris utilizando EUC_JP e a versão Java do console 

as Windows ou o arquivo tec_console em sistemas UNIX e altere a 
biente TEC_ENCODING para especificar o conjunto de codificação básica que você está utilizando no servidor. 

esde: FP02 

cas EIF do TME e as bibliotecas EIF não-TME possuem comportamentos diferentes em relação à configuração 

o: Agora, a documentação no Tivoli Event Integration Facility Reference Versão 3.9

Desde: FP02 
 
IY54432 
Sintoma:
Solução: O processador analisa corretamente. 
Desde: FP02 
 
IY54504 
Sintoma: Os c
u
ButtonLab
versão 
Java do console de eventos. Por exem
de eventos está utilizando a codificação do Windows. 
Solução: Edite o arquivo tec_console.cmd em sistem
variável de am
D
 
IY54505 
Sintoma: As bibliote
do conjunto de código do processo. 
Soluçã  reflete os diferentes comportamentos. 

eção Atualizações da DocumentaçãoConsulte a s .  

54538 
e dois ou mais eventos forem selecionados para executar um registro de problema que execute o comando wsendresp, a 

enas ao último evento da lista de eventos selecionados e as informações para os outros eventos não 

olução: O ID do evento é incluído na mensagem para assegurar que seja exclusivo. 
02 

utos de registros de problemas abertos no console da Web não correspondem àqueles abertos na versão 

e problemas abertos no console da Web e na versão Java do console de eventos são iguais. 

Desde: FP02 
 
IY
Sintoma: S
mensagem exibida 
conterá informações referentes ap
serão 
fornecidas. 
S
Desde: FP
 
IY54652 
Sintoma: Os atrib
Java do console de eventos. 
Solução: Os registros d
Desde: FP02 
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54892 
 comando wsetemsg não reconhece a codificação local para valores de atributos do DBCS. 

izações da 

 
IY
Sintoma: O
Solução: Uma nova opção -e especifica a codificação de caracteres que está sendo utilizada. Consulte a seção Atual
Documentação. 
Problema Conhecido: Algumas cadeias DBCS não são convertidas corretamente. Os defeitos 174338 e 174729 foram abertos para 

atar desse problema 
liotecas de conversão. 

a, a documentação indica que esse é o comportamento esperado. Consulte a seção Atualizações da Documentação

tr
com as bib
Desde: FP02 
 
IY54989 
Sintoma: O adaptador de arquivo de log do Linux aparece como 3 processos separados na saída de comando ps. 
Solução: Agor . 

esde: FP02 

ndo wconsole encontra uma mensagem de erro 
 pode ser 

lcançado". 
 comando wconsole é concluído com êxito quando a BDT (Bulk Data Transfer) de porta única está ativada. 

ser alcançado durante a execução de uma tarefa, será exibido um código de retorno zero. 
Soluçã o diferente de zero. 
Desde
 

intoma: Quando iniciado, o adaptador do AS/400 envia eventos antigos. 
 novo parâmetro do arquivo de configuração, ProcessExistingMsgs, foi incluído para controlar como o adaptador enviará 

alores possíveis são:  

omAdapterStart: Envia apenas os eventos que chegam na fila após o início do adaptador. 

55303 
 processo tec_ui_server pára e um erro de oserv ocorre quando o comando wsetemsg especifica um console de eventos que 

plexo com mais de 4096 caracteres. 
 

om um filtro complexo com mais de 4096 caracteres. 
02 

 211 quando há uma incompatibilidade de formatos dentro de uma instrução 
a regra da base de regra. 

olução: Agora, a documentação esclarece essa incompatibilidade de formatos. Consulte a seção Atualizações da Documentação

D
 
IY54992 
Sintoma: Quando BDT (Bulk Data Transfer) de porta única está ativado, o coma
"RDBMS não
a
Solução: O
 Desde: FP02 
 
IY55014 
Sintoma: Se o host de destino não puder 

o: A falha da tarefa resultará em um código de retorn
: FP02 

IY55077 
S
Solução: Um
eventos a partir 
da fila MSG. Os v

YES: Envia todos os eventos do início da fila MSG 
NO: Envia apenas os eventos que ainda não foram enviados (Valor padrão) 
Fr

Desde: FP02 
 
IY
Sintoma: O
possui 
um grupo de eventos com um filtro com
Solução: O processo tec_ui_server não pára quando o comando wsetemsg especifica um console de eventos que possui um grupo de
eventos 
c
Desde: FP
 
IY55317 
Sintoma: O processo tec_rule falha com um SIGSEV
sprintf em um
S . 

02 

file do Windows não funciona. 
. Consulte IY55329

Desde: FP
 
IY55329 
Sintoma:A instalação silenciosa para adaptadores avançados de log
Solução: Agora, o arquivo setup.iss pode ser configurado para uma instalação silenciosa  na seção Atualizações da 
Documentação para obter informações adicionais. 

esde: FP02 

ar adaptador" é incluída no final do arquivo rc.shutdown em sistemas AIX. Se ocorrer uma instrução de 

tdown, a lógica parar adaptador não será executada. 
olução: Agora, a lógica parar adaptador é colocada no início do arquivo rc.shutdown. 

D
 
IY55376 
Sintoma: A informação "par
saída no 
arquivo rc.shu
S
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02 

ração do syslog e de um arquivo LogSources, o adaptador de logfile do UNIX pode parar de enviar eventos 

or de logfile do UNIX não pára de enviar eventos. 

55414 
 processo tec_task é finalizado inesperadamente com um erro SIGBUS quando um grande número de argumentos é 

ocesso tec_task não é mais finalizado inesperadamente com um erro SIGBUS quando um grande número de argumentos 
 transmitido para 

o exec_program. 

intoma: A entrada genérica de ACP tecad_logfile não suporta novas funções avançadas. 
 novo tipo de perfil tecad_enh_logfile foi incluído para suportar as funções avançadas. 

onector TWS pára de funcionar após a instalação do Componente Tivoli Enterprise Console 3.8 Server. 
olução: A entrada LD_ASSUME_KERNEL=2.2.5 foi removida do ambiente oserv para linux-ix86. 

02 

daptador do Tivoli Enterprise Console 3.8 não são manipulados como avançados após o upgrade 

erfis do adaptador funcionam conforme o esperado. 
esde: FP02 

mponente Servidor de UI (ou uma nova instalação reutilizando um banco de dados existente) falha com 

a, o FILE46.PKT é processado sem gerar erro. 
esde: FP02 

áximo de eventos no Visualizador de Eventos estiver definida como 0 nas preferências gerais 

 visualizador de eventos. 
cumentação foi atualizada. Consulte IY55816

Desde: FP
 
IY55401 
Sintoma: Durante a monito
para o servidor de eventos. 
Solução: O adaptad
Desde: FP02 
 
IY
Sintoma: O
transmitido para o 
predicado exec_program. 
Solução: O pr
é
o predicad
Desde: FP02 
 
IY55610 
S
Solução: Um
Desde: FP02 
 
IY55708 
Sintoma: O C
S
Desde: FP
 
IY55718 
Sintoma: Os perfis avançados do a
para a Versão 3.9. 
Solução: Os p
D
 
IY55802 
Sintoma: A reinstalação do co
uma mensagem COM FALHA (erro 
temporário) para o FILE46.PKT. 
Solução: Agor
D
 
IY55816 
Sintoma: Quando a opção Número m
do console, todos os eventos 
serão exibidos no
Solução: A do  na seção Notas sobre o Fix Pack. 

esde: FP02 

 
código de saída 82. 

bela. Consulte a seção Atualizações da 

D
 
IY55820 
Sintoma: A regra que processa arquivos grandes de fatos causa um erro de estouro de Prolog, resultando na saída do processo tec_rule
com o 
Solução: Agora, a documentação explica como definir a preferência de expansão de ta
Documentação. 

esde: FP02 

e emissor de uma regra de alteração não é resolvido para o nome de login do Administrador. 
rece que o valor do operador retornado para um filtro de emissor é o nome do Administrador e 

sulte a seção Atualizações da Documentação

D
 
IY55824 
Sintoma: O filtro d
Solução: Agora, a documentação escla
não o 
nome de login do Administrador. Con . 
Desde: FP02 
 
IY55848 
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pode 

ram é chamado. 
o o 

c_program é chamado. 
esde: FP02 

mento zero 

 a filtragem para a opção PollConnection é ignorada quando eventos de comprimento zero são enviados. 
esde: FP02 

eza. 
xplica quais versões do OpenView são suportadas pelo adaptador do HP OpenView. Consulte a 

tualizações da Documentação

Sintoma: Quando TEC_EXECTASK_DBCS=TRUE é especificado em .tec_config, um problema de sobrescrição de memória 
ocorrer quando o 
predicado exec_prog
Solução: A sobrescrição de memória não ocorre mais quando TEC_EXECTASK_DBCS=TRUE é especificado e quand
predicado exe
D
 
IY55851 
Sintoma: A opção PollConnection não funciona corretamente quando FILTERMODE=IN é especificado, porque o evento de 
compri
está sendo filtrado. 
Solução: Toda
D
 
IY55909 
Sintoma: As versões do OpenView suportadas pelo adaptador do HP OpenView precisam ser documentadas com mais clar
Solução: Agora, a documentação e
seção 
A . 

02 

cumentação precisa explicar como alterar o número da porta utilizado pelo console da Web. 
olução: Agora, a documentação explica como alterar o número da porta utilizado pelo console da Web. Consulte a seção 

ões da Documentação

Desde: FP
 
IY55911 
Sintoma: A do
S
Atualizaç . 

intoma: O adaptador de arquivo de log não-TME não define a variável de ambiente TISDIR. 
 variável de ambiente TISDIR é definida. 

aptador parece estar parado e utiliza mais de 90% da CPU no Solaris quando o processo nscd está em execução. 
olução:O uso da CPU não é mais tão alto quando o nscd está em execução. 

02 

rsão Java do console de eventos não pode excluir tarefas automatizadas que foram renomeadas depois de serem 
icialmente criadas. 

versão Java do console de eventos exclui as tarefas automatizadas que foram renomeadas depois de serem criadas. 

intoma: Os adaptadores de logfile do UNIX parecem estar parados depois de vários dias de operação. 
daptador não fica mais parado depois de vários dias de operação. 

 mais de 1024 caracteres. 
a, a documentação reflete essa restrição. Consulte a seção Atualizações da Documentação

Desde: FP02 
 
IY55954 
S
Solução: A
Desde: FP02 
 
IY56153 
Sintoma:O ad
S
Desde: FP
 
IY56166 
Sintoma: A ve
in
Solução: Agora, a 
Desde: FP02 
 
IY56169 
S
Solução: O a
Desde: FP02 
 
IY56178 
Sintoma: As linhas no arquivo de instrução de definição de classe para um sistema AS/400 não podem conter
Solução: Agor . 

esde: FP02 

val_begin e bo_add_at_slotval_end estão distorcendo dados do evento quando o evento 

dd_at_slotval_end não distorcem dados de eventos. 

junto de regras, de 
o 

D
 
IY56186 
Sintoma: Os predicados bo_add_at_slot
contém uma lista 
com mais de três elementos. 
Solução: Os predicados bo_add_at_slotval_begin e bo_a
Desde: FP02 
 
IY56318 
Sintoma: Uma exceção java.lang.ClassCastException: java.lang.String é lançada durante a importação de um con
um pacote de regras ou de um objet
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 um destino de base de regra quando um objeto de dados é importado anteriormente. 
olução: A importação de um conjunto de regras, de um pacote de regras ou de um objeto de dados funcionará corretamente quando 

 de dados tiver sido importado anteriormente. 

nsole da Web exibe horas com o fuso horário incorreto quando o Horário de Verão está em vigor. 
olução: É exibida a hora correta. 

02 

s a instalação do TEC 3.9 Fix Pack 1, a classificação por colunas de gravidade e de status na versão Java do console de 
ventos não funciona corretamente. 

ora, a classificação por colunas de gravidade e de status na versão Java do console de eventos funciona corretamente. 

ecução do script after_install em $BINDIR/TME/TEC remove o dispositivo nulo (/dev/null). 
olução: A execução do script after_install em $BINDIR/TME/TEC não remove mais o dispositivo nulo (/dev/null). 

02 

onsole -lsoperator é inconsistente com a GUI do console após a exclusão de um administrador que também é 

uário é excluído conforme o esperado. 
esde: FP02 

e da Web exibe a hora local incorreta quando o fuso horário do computador possui um deslocamento de minuto 

o: A hora é exibida corretamente. 
 

56728 
 CLI wconsole em execução como raiz em um sistema AIX retorna um código de erro 0, indicando êxito, mesmo quando 

console em execução como raiz no sistema AIX não retorna mais um código de erro 0 quando os parâmetros de uso 

corretos. 
02 

a: A explicação da atualização manual para o console da Web está incorreta. 
clui a explicação correta da atualização manual do console da Web. Consulte Atualizações da

de dados para
S
um objeto
Desde: FP02 
 
IY56526 
Sintoma: O co
S
Desde: FP
 
IY56536 
Sintoma: Apó
e
Solução: Ag
Desde: FP02 
 
IY56560 
Sintoma: A ex
S
Desde: FP
 
IY56664 
Sintoma: A saída de wc
usuário do console designado. 
Solução: O us
D
 
IY56699 
Sintoma: O consol
diferente de zero da GMT 
(Hora de Greenwich). 
Soluçã
Desde: FP02
 
IY
Sintoma: A
os parâmetros 
de uso estão incorretos. 
Solução: A CLI w
estão 
in
Desde: FP
 
IY56733 
Sintom
Solução: Agora, a documentação in  

oDocumentaçã . 
esde: FP02 

a, a documentação inclui a ordem inicial de seleção de banco de dados da versão Java do console de eventos. Consulte a 
ção 

ões da Documentação

D
 
IY56781 
Sintoma: A ordem inicial de seleção de banco de dados da versão Java do console de eventos não está documentada. 
Solução: Agor
se
Atualizaç . 

de nova linha é anexado ao final de cada arquivo BAROC sempre que é compilado. 
olução: Um caractere de nova linha não é mais anexado ao final de cada arquivo BAROC sempre que é compilado. 

02 

vem ser formatadas 

Desde: FP02 
 
IY56806 
Sintoma: Um caractere 
S
Desde: FP
 
IY56880 
Sintoma: Quando TroubleTicket na versão Java do console de eventos é executado, as variáveis de ambiente de
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se de regra. 
olução: A saída de execução de TroubleTicket da versão Java do console de eventos corresponde à base de regra. 

02 

tion 

olução: Agora, a documentação esclarece esse requisito. Consulte a seção Atualizações da Documentação

iguais às da ba
S
Desde: FP
 
IY56893 
Sintoma: A suspensão é requerida depois de tec_put_event para comutação de encadeamentos utilizando o SDK do Event Integra
Facility. 
S . 

02 

poderão efetuar logon 
 Web. 

olução:  Se a BDT de porta única estiver ativada em um nó gerenciado, os usuários poderão efetuar logon no console da Web. 
02 

quanto o comando init.tecad_logfile stop está em execução, ocorre um erro de grep. Este problema é causado por um 

ando init.tecad_logfile stop estiver em execução, não ocorrerá mais o erro de grep. 
 

57176 
s resultados da execução da tarefa associados a uma procura do mecanismo de cache não serão exibidos no Console Java 

ura do mecanismo de cache serão exibidos no Console Java 
cebido for 

liminado. 
02 

edicado commit_set não será convertido adequadamente se não for a última chamada de uma cláusula all_instances ou 

olução: Agora, o predicado commit_set é convertido corretamente. 
02 

aptador tec instalado no diretório mrt não é atualizado durante a distribuição do perfil. 
olução: O arquivo binário do adaptador instalado no diretório mrt ($LCF_BINDIR) é atualizado e corresponde àquele em 

in. 

r o servidor de eventos não causa mais um erro geral de oserv. 
esde: FP02 

é enviado corretamente e não há nenhuma indicação sobre o 

conteceu com o evento. 
om objetos do AS/400 Event Integration Facility, o evento é enviado corretamente para o servidor. 

intoma: O início de mais de um adaptador com o mesmo ID não é impedido. 
nício de mais de um adaptador com o mesmo ID é impedido. 

ript de instalação do adaptador do Linux não gera os links rc corretamente para o SUSE Linux. 
olução: O adaptador do Linux é instalado corretamente para o SUSE Linux. 

Desde: FP
 
IY56990 
Sintoma: Se a BDT (Bulk Data Transfer) de porta única estiver ativada em um nó gerenciado, os usuários não 
no console da
S
Desde: FP
 
IY57170 
Sintoma: En
ID de adaptador inexistente utilizado no comando grep. 
Solução: Enquanto o com
Desde: FP02
 
IY
Sintoma: O
se o evento recebido for 
eliminado. 
Solução: Agora, os resultados da execução da tarefa associados a uma proc
se o evento re
e
Desde: FP
 
IY57206 
Sintoma: O pr
first_instance. 
S
Desde: FP
 
IY57226 
Sintoma: O ad
S
adapters/b
Desde: FP02 
 
IY57519 
Sintoma: Parar o servidor de eventos causa um erro geral de oserv. 
Solução: Para
D
 
IY57632 
Sintoma: Com objetos do AS/400 Event Integration Facility, o evento não 
que 
a
Solução: C
Desde: FP02 
 
IY57681 
S
Solução: O i
Desde: FP02 
 
IY57682 
Sintoma: O sc
S
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02 Desde: FP
 
IY57831 
Sintoma: O arquivo leia-me do Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 1 não inclui instruções para aplicar a correção do 
APAR IY53702. 
Solução: Agora, as instruções para aplicar essa correção são fornecidas. Consulte a Etapa 4 de Instruções de Instalação. 

esde: FP02 

or 

esso de armazém ECO_c05_s010_extract não falha mais ao extrair dados de um banco de dados de origem 
S-SQL. 

esde: FP02 

rocesso tec_task não remove todos os arquivos com o prefixo tec_t do diretório /tmp. 
ora, os arquivos temporários são removidos corretamente. No entanto, se um script ou uma tarefa que você gravou não 

 que saia. 
esde: FP02 

 A chamada do predicado erase_global não apaga completamente as variáveis globais, resultando no crescimento de memória 

olução: A chamada do predicado erase_global apaga completamente as variáveis globais. 
02 

ript de auto-inicialização do logfile é atualizado e o sinalizador -s é incluído nele. 
esde: FP02 

s de logfile do UNIX não utilizam o script de inicialização do sistema syslog (se presente) quando são 

log é iniciado da mesma maneira que é iniciado na reinicialização do sistema no qual o adaptador reside. 

e de configuração LogSources é uma lista de nomes de arquivo separados por vírgulas (,). Quando um nome 

ula é analisada como um separador. O caminho de arquivo pretendido é, portanto, dividido na vírgula, produzindo um 
sultado indesejável.  

lo, o caminho de arquivo /tmp/5,6/file.dat resulta em dois nomes: /tmp/5 e 6/file.dat. 

epois de um nome de arquivo que tenha vírgulas para que ele seja analisado como um único nome. As aspas não 
recisam ser utilizadas 

s de arquivo que não contenham vírgulas. Por exemplo: abc,"de,f",ghi. 

ocesso bdt_timed_open falha porque o produto Tivoli Enterprise Console utiliza portas fora do intervalo especificado. 
olução: O produto Tivoli Enterprise Console utiliza portas dentro do intervalo especificado, permitindo o bloqueio das portas. 

02 

ndo a definição set_force_bind está ativada, o processo tec_reception faz uma conexão utilizando o nome do host físico 
m vez de utilizar o nome do host lógico. 

D
 
IY57854 
Sintoma: A etapa do processo de armazém ECO_c05_s010_extract falha ao extrair dados de um banco de dados de origem do servid
MS-SQL. 
Solução: A etapa de proc
do servidor M
D
 
IY57911 
Sintoma: O p
Solução: Ag
sair, os arquivos não serão 
removidos até
D
 
IY57912 
Sintoma:
do processo 
tec_rule. 
S
Desde: FP
 
IY58075 
Sintoma: O script de auto-inicialização do Adaptador de Logfile do UNIX não é atualizado quando -s é incluído no perfil depois das 
ações. 
Solução: O sc
D
 
IY58120 
Sintoma: Os adaptadore
atualizados ou iniciados. 
Solução: O daemon sys
A alteração inteira reside no init.tecad_logfile. 
Desde: FP02 
 
IY58136 
Sintoma: A palavra-chav
de arquivo inclui uma 
vírgula, a vírg
re
Por exemp
Solução: Agora, a nova rotina de análise pode ler as configurações existentes e reconhece as aspas como delimitadores 
de início e de parada. É possível utilizar aspas simples ou aspas duplas. As seqüências de escape não são reconhecidas. Uso 
aspas antes e d
p
para nome
Desde: FP02 
 
IY58156 
Sintoma: O pr
S
Desde: FP
 
IY58157 
Sintoma: Qua
e
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uando a definição set_force_bind está ativada, o processo tec_reception faz uma conexão utilizando o nome do host lógico. 

 
IY582
Sintom ue é um link simbólico faz com que o adaptador saia quando o arquivo referenciado por esse link é excluído. 
Soluçã nciado é excluído. 
Desde
 

 INDEX tec_asignopcon_idx REBUILD 
*  

O na linha 1: 
iste 

Soluçã 3.8 para o Tivoli Enterprise Console 3.9, os usuários que utilizam o banco de dados Oracle devem 

pção .tec_config permite que a comunicação IPC entre os processos TEC seja alterada de soquetes para canais. 

intoma: O algoritmo de esquema de cores do Visualizador de Eventos do Cliente Java coloca texto preto sobre fundo vermelho para 
ÍTICOS, 

to 
 fundo preto. 

O-PREJUDICIAL, CRÍTICO e FATAL 
branco 

 as demais gravidades possuem texto preto. 
02 

onf possui um NULL como último caractere no arquivo, o que o fez parecer ser um arquivo 
tilitários como o grep. 

olução: tecad_logfile.conf não parece mais ser um arquivo binário para utilitários. 
02 

ilização do caractere ponto de interrogação (?) na opção LogSources do adaptador não está documentada. 
olução: Agora, a documentação inclui uma explicação do caractere ponto de interrogação (?). Consulte IY58509

Solução: Q
Desde: FP02 

28 
a: Um logsource q
o: O adaptador não sai quando o arquivo refere
: FP02 

IY58245 
Sintoma: Ocorre o seguinte erro ao executar o script genreorg.sh: 

ALTER

ERR
ORA-01418: o índice especificado não ex
Explicação: O índice tec_asignopcon_idx não existe para o banco de dados Oracle nos releases do TEC 3.8 ou do TEC 3.8 Fix 
Pack 1. No entanto, o índice existe no release do TEC 3.8 Fix Pack 2. 
o: Ao fazer upgrade do TEC 

assegurar que o banco de dados esteja no nível do TEC 3.8 Fix Pack 2. 
Desde: FP02 
 
IY58276 
Sintoma: O servidor trava com chamadas IPC. 
Solução: Uma nova o
Para comutar de soquetes para canais, inclua esta entrada no arquivo .tec_config: 

tec_ipc_type=PIPES 
Nota:  Esta opção deverá ser definida apenas a pedido de um representante de serviço Tivoli. 
Desde: FP02 
 
IY58306 
S
eventos CR
dificultando a leitura. O texto não pode ser alterado para branco, exceto alterando o fundo de vermelho para marrom escuro, mui
semelhante a FATAL, que possui um
Solução: Agora, o texto para as colunas e células das gravidades DESCONHECIDO, NÃ
possuem texto 
e
Desde: FP
 
IY58371 
Sintoma: O arquivo tecad_logfile.c
binário para u
S
Desde: FP
 
IY58509 
Sintoma: A ut
S  na seção 

ões da DocumentaçãoAtualizaç . 

intoma: O adaptador do logfile de eventos do Windows não reconhece PreFilter:Log=File Replication Service. 
ptador reconhece PreFilter:Log=File Replication Service e PreFilter:Log=FRS. 

regras. 
_dispatch deixou de carregar mais eventos do repositório de eventos do que são necessários para a cache de regras. 

esde: FP02 

 automáticas do console ocorrem várias vezes para eventos aparentemente únicos. A execução de tarefas 

Desde: FP02 
 
IY58740 
S
Solução: Agora, o ada
Desde: FP02 
 
IY58783 
Sintoma: O tec_dispatch carrega mais eventos do repositório de eventos do que são necessários para a cache de 
Solução: O tec
D
 
IY58929 
Sintoma: As tarefas
automáticas do console está realmente 
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o. 
áticas do console não ocorrem mais várias vezes para eventos aparentemente únicos. 

59125 
 exibida uma mensagem de êxito para cada evento selecionado no qual a ação Registro de Problema foi executada. Isso 

 eventos estiverem selecionados. 

lique em 
e limpe a caixa de opções Exibir Mensagens de Êxito do Registro de Problema que, por padrão, fica limpa. 

59476 
ma fuga do descritor de arquivo quando a cache de regras é limpa. Toda vez que a cache de regras fica cheia e é limpa 

e do descritor de 

as um descritor de arquivo é aberto. 
esde: FP02 

59540 
ais eventos por segundo ao Servidor 

shold e BufferFlushRate. 
s palavras-chave EventSendThreshold e BufferFlushRate controlam adequadamente a taxa com que os eventos são 

s de Defeitos Incluídas a partir do 3.9.0-TEC-FP01

ocorrendo para eventos fechados anteriormente para os quais essa execução da tarefa já pode, ou não, ter ocorrido para esse event
Solução: As tarefas autom
Desde: FP02 
 
IY
Sintoma: É
pode ser 
importuno se muitos
Solução: Agora, as mensagens de êxito do Registro de Problema podem ser desativadas para operadores individuais. Na janela 
EventViewer, c
Editar  Preferências 
Desde: FP02 
 
IY
Sintoma:  Há u
automaticamente, o 
processo tec_rule abre um descritor de arquivo e não o fecha. Isso faz com que o rastreio de tec_rule pare se o limit
arquivo para o 
processo for alcançado. 
Solução: Apen
D
 
IY
Sintoma: Em razão de retardos da rede ou à desconexão do cabo de rede, são entregues m
 partir do Gateway do que foram especificados com as palavras-chave EventSendThrea

Solução: A
enviados do Gateway para o Servidor. 
Desde: FP02 
 
 
 
Soluçõe  

ivo de bloqueio do ID de processo do adaptador do OS/2 não é excluído quando o comando tecadini.sh stop é 

aptador destrava o arquivo quando o sistema é encerrado para que possa ser excluído. 
esde: FP01 

da tarefa não são relatados para o processo tec_dispatch porque a variável de ambiente TISDIR não foi 

. 
olução: O processo tec_task foi modificado para relatar os resultados da tarefa para o processo tec_dispatch. 

01 

mmit_* precedido por um parênteses de abertura não são analisados corretamente. Por 

mpilador de regras foi modificado para permitir que os predicados commit_* sejam analisados corretamente. 
esde: FP01 

 uma falha nesse 
de 

m erro de extensão no subpredicado. 
s regras que utilizam o predicado tec_compile são compiladas e executadas com êxito. 

ultados de tarefas são carregados no visualizador de eventos, o desempenho do console é reduzido. 
hamadas do banco de dados foram modificadas para recuperar todos os eventos com maior eficiência. 

 
IY22158 
Sintoma: O arqu
emitido. 
Solução: O ad
D
 
IY34268 
Sintoma: Os resultados 
definida corretamente no 
ambiente TMF
S
Desde: FP
 
IY35199 
Sintoma: Os predicados que contêm co
exemplo, commit_*(. 
Solução: O co
D
 
IY36164 
Sintoma: As regras que utilizam o predicado tec_compile não são compiladas e nem executadas com êxito, porque há
predicado em razão 
u
Solução: A
Desde: FP01 
 
IY36538 
Sintoma: Quando mais de 200 res
Solução: As c
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esde: FP01 

onsole é emitido a partir da linha de comandos com uma senha inválida, uma janela de login 
 erro é retornado. 

 exibida quando uma 
 é especificada. 

esde: FP01 

enu Execução de Tarefas Selecionada → Execução de Tarefas no console de eventos, somente as 100 

sagem de erro do Servidor de UI. No entanto, se você exibir uma janela diferente e, em seguida, exibir 
isualizador de Eventos, este 

ão responderá e as mensagens de erro do servidor de UI poderão ser exibidas apenas utilizando as teclas Alt e Tab. Depois que a 
 de erro do servidor de UI 

ows 2000 não é mais 

a, é utilizado um método diferente para exibir o Visualizador de Eventos e a mensagem de erro, para que o Visualizador 
e Eventos e a mensagem de erro 

r exibidos. 

intoma: Duas entradas são registradas no arquivo de rastreio do adaptador para cada evento enviado. 
 rastreio do adaptador grava corretamente cada entrada de evento. 

a, os caracteres de fim de linha e de controle são exibidos corretamente. 

dos pela política 

as os nomes de host dos nós de extremidade e dos nós gerenciados especificados pela política de biblioteca de tarefas 
o exibidos. 

01 

s (e oserv) não são exibidas na visualização de resumo ou de prioridade do 

e erro apropriada será exibida em uma caixa de mensagem pop-up quando ocorrer um evento. 

38591 
 processo tec_task é finalizado incorretamente com um sinal 211 e gera um arquivo de núcleo ao redirecionar um evento 

ra o servidor de eventos. Se um 
xceder o 

mite interno, uma mensagem de erro será gerada no logfile tec_rule e o servidor de eventos continuará a funcionar corretamente. 
01 

D
 
IY36663 
Sintoma: Quando o comando wc
é exibida e um código de
Solução: Agora, o comando wconsole sai com um código de retorno diferente de zero e uma janela de login não é
senha inválida
D
 
IY37101 
Sintoma: Depois de abrir o m
primeiras entradas da biblioteca 
de tarefas são exibidas. 
Solução: Todas as entradas da biblioteca de tarefas são exibidas quando o menu de execução de tarefas é aberto. 
Desde: FP01 
 
IY37108 
Sintoma: Para os consoles de eventos em execução em sistemas Windows 2000, se o Servidor de UI for desativado e você iniciar o 
Visualizador de Eventos, 
será exibida uma men
novamente o V
n
mensagem
for exibida, você poderá clicar em OK e o Visualizador de Eventos poderá ser utilizado. NOTA: O Wind
suportado. 
Solução: Agor
d
possam se
Desde: FP01 
 
IY37669 
S
Solução: O
Desde: FP01 
 
IY37772 
Sintoma: O console de eventos exibe incorretamente os caracteres de fim de linha e de controle como pequenas caixas. 
Solução: Agor
Desde: FP01 
 
IY38047 
Sintoma: A GUI de execução de tarefas exibe os nomes de host de todos os eventos em vez de apenas os nós de extremidade 
especifica
de biblioteca de tarefas. 
Solução: Apen
sã
Desde: FP
 
IY38500 
Sintoma: As mensagens de erro do servidor de evento
console. 
Solução: A mensagem d
Desde: FP01 
 
IY
Sintoma: O
com um grande 
valor de slot server_path para o servidor de eventos. 
Solução: Os eventos que contêm grandes valores de slot server_path são redirecionados com êxito pa
valor de slot e
li
Desde: FP
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rios eventos de limpeza criados pelo predicado create_clearing_event() não podem ser criados quando os eventos de 
em a mesma classe de eventos. O primeiro evento de limpeza é criado e as tentativas subseqüentes falham. 

olução: Agora, é possível criar vários eventos de limpeza que possuem a mesma classe de eventos. 
01 

a: O especificador de componente %s é processado incorretamente pelos adaptadores de logfile do UNIX. 

39758 
m plataformas Linux, o processo syslogd é iniciado depois que um adaptador é parado mesmo que ele não esteja em 

o será iniciado se não estiver em execução quando o adaptador for parado. O processo syslogd será 

ando o adaptador for parado. 

 

Sintom ações 

 partir da linha de comandos. 
gora, as autorizações de função podem ser alteradas utilizando a linha de comandos. Por exemplo, suponha que um grupo 

ole -assigeg -h host -u  user -p password -C Console1 -E EG1 -r super:senior 
gora, o comando a seguir alterará a autorização para administrador e usuário:  

nsole -assigneg -h host -u user -p password -C Consoel1 -E EG1 -r admin:user 

ficado. 
gora, a primeira coluna do visualizador de eventos é classificada corretamente. 

liza o arquivo de trava no 
parâmetro de inicialização. 

sejam 

 
IY414

nsole de eventos não ajusta a hora de Recebimento da Data do Evento para o horário de verão quando o fuso horário 
stá definido 

rio de Verão Britânico. 

ondon. Por exemplo, 

TEC_CONSOLE_TZ 
esde: FP01 

ma anormal e gere um arquivo de núcleo ao ler 
ir de uma 

nte de eventos personalizada. 
 fuga de memória no adaptador foi solucionada. 

IY39339 
Sintoma: Vá
limpeza possu
S
Desde: FP
 
IY39436 
Sintom
Solução: O caractere delimitador utilizado no final de uma mensagem foi modificado para permitir o processamento adequado pelo 
adaptador. 
Desde: FP01 
 
IY
Sintoma: E
execução quando esse adaptador 
pára. 
Solução: O processo syslogd nã
reiniciado se 
estiver em execução qu
Desde: FP01 

IY39827 
a:As autorizações de função de um Grupo de Eventos podem ser modificadas a partir da GUI do console, mas as autoriz

r atualizadas não podem se
a
Solução: A
de eventos seja criado 
com as autorizações super e senior com o seguinte comando: 

wcons
A

wco
Desde: FP01 
 
IY40622 
Sintoma: Quando uma classificação com várias colunas é executada no Visualizador de Eventos, o primeiro evento não é classi
Solução: A
Desde: FP01 
 
IY41391 
Sintoma: Quando o parâmetro de inicialização é especificado para um adaptador, o syslog é atualizado somente depois que o 
adaptador atua
período de tempo especificado pelo 
Solução: A atualização do syslog será retardada até que a inicialização do adaptador seja concluída e novos eventos não 
perdidos. 
Desde: FP01 

44 
Sintoma: O co
e
para o Horá
Solução: Agora, o console de eventos suporta as definições de fuso horário de Europa/Londres. A variável de ambiente 
TEC_CONSOLE_TZ 
deve ser definida como Europe/L

TEC_CONSOLE_TZ=Europe/London 
Export 

D
 
IY41567 
Sintoma: Uma fuga de memória faz com que o adaptador Solaris seja finalizado de for
eventos a part
fo
Solução: A
Desde: FP01 
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 isso. 
Soluçã .tecad_logfile stop foi incluído no script /etc/rc.shutdown. 
Desde

41667 
 adaptador de logfile coloca os colchetes ([]) em torno de um slot do tipo List_Of_Strings entre aspas simples. 

 logfile não coloca mais os colchetes entre aspas simples. Para colocar o slot entre 
T utilizando a instrução PRINTF, por exemplo: 

RINTF("'%s'",tmp_msg) 
esde: FP01 

 administrador do DBCS está exibido incorretamente no console de eventos. Em sistemas Windows, o campo do 

a, o nome do administrador é exibido corretamente em ambientes DBCS. 
esde: FP01 

mpilação de regras falha com um erro de análise léxico quando o corpo da ação na regra contém um predicado 

gras que utilizam um predicado first_instance() contendo um caractere ‘)’ são compiladas corretamente. 
esde: FP01 

 O console de eventos nem sempre é iniciado em sistemas operacionais que possuem vários adaptadores de rede instalados. 

necida uma versão atualizada do JCF para aprimorar a funcionalidade dos sistemas com vários adaptadores de rede. 
esde: FP01 

 

ING_FAILED no servidor de eventos. 
olução: Agora, o adaptador AS/400 verifica se há parêntese e coloca o valor entre aspas se localizar algum. 

01 

riginados em um código de idioma japonês não são exibidos corretamente no console de eventos. 

intoma: Os atributos de tipo REAL com separadores decimais específicos de código de idioma podem fazer com que o processo 
ch saia com 

dioma C (POSIX),mas não foram processados internamente utilizando o código de idioma C. Agora, os atributos de tipo 
EAL são sempre processados internamente 

 o código de idioma C. 

intoma: A compilação de regras falha quando a regra contém texto em idioma diferente do inglês. 
nalisador de regras foi atualizado para processar corretamente texto com idioma diferente do inglês em regras. 

 
IY41592 
Sintoma: No AIX®, quando o sistema é desligado, o sistema operacional pára o adaptador sem chamar um script para

o: O comando init
: FP01 

 
IY
Sintoma: O
Isso causa um erro no analisador do servidor. 
Solução: O adaptador de
aspas simples quando ele estiver entre colchetes, altere o arquivo FM

-tmp_msg $1 
msg P

D
 
IY42235 
Sintoma: O nome do
nome do administrador 
está vazio, mas em sistemas UNIX o nome é exibido como caixas. 
Solução: Agor
D
 
IY42237 
Sintoma: A co
first_instance() que 
inclui um caractere ')' como parte da cadeia citada. 
Solução: As re
D
 
IY42463 
Sintoma:
Isso depende 
da ordem em que estão ligados no sistema operacional. 
Solução: É for
D
 
IY42694 
Sintoma: Os eventos recebidos de um sistema operacional AS/400® que contêm parênteses de abertura ou de fechamento podem
causar 
um erro PARS
S
Desde: FP
 
IY42754 
Sintoma: Os eventos TEC_DB o
Solução: O processo tec_dispatch notifica o Event Integration Facility que um evento de entrada já está no formato UTF8 para 
evitar várias conversões UTF-8. 
Desde: FP01 
 
IY43235 
S
tec_dispat
uma violação de segmentação. 
Solução: Os valores de atributos do tipo REAL devem ser transmitidos ao Servidor TEC utilizando o separador decimal ( . ) 
de código de i
R
utilizando
Desde: FP01 
 
IY43295 
S
Solução: O a
Desde: FP01 
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intoma: O arquivo formatado do adaptador não liga corretamente as mensagens ao utilizar os caracteres “%s*”. 
álise faz a correspondência corretamente ao utilizar os caracteres “%s*”. 

o carregadas de um arquivo externo, elas não são exibidas no console de eventos. 
a, o console de eventos carrega corretamente as listas de opções de tarefas mantidas em arquivos externos. 

esde: FP01 

 comando de cliente wsetemsg permite que um evento seja definido com o status ACK várias vezes. 
as vezes não é mais permitida por padrão. Agora, é necessário utilizar o 

 evento que já tenha o status ACK. 

44309 
ma base de regra que continha uma classe de evento BAROC e uma enumeração com o mesmo nome foi compilada e 

 uma enumeração não podem ter o mesmo nome. O compilador gera um erro quando há uma 

ma base de regra que contenha uma classe de eventos e uma enumeração com o mesmo nome. 
esde: FP01 

ando de cliente wtdbclear não detecta erros em um banco de dados Sybase e falha ao limpar os eventos. 
cê deve 

terprise Console utilizando o Assistente de Instalação (ou manualmente, por meio dos scripts gerados). 
esde: FP01 

E/TEC/interpreter/lib/unix/UNIXTime.wic. 

 
adaptador é distribuído. Alguns clientes não querem que as bibliotecas mais recentes do 

 compatível das bibliotecas está disponível nos nós de extremidade para adaptadores TEC. A dependência foi 
ão são mais distribuídas com o adaptador. 

o 
amado. 

Solução: alização do servidor de eventos. 
or é 

intoma: A seguinte mensagem de erro é exibida ao selecionar Execução de Tarefas no console de eventos, embora o 
erv esteja em execução: 

 
IY43376 
S
Solução: Agora, a an
Desde: FP01 
 
IY43702 
Sintoma: Quando as listas de opções de tarefas sã
Solução: Agor
D
 
IY43799 
Sintoma: O
Solução: A definição do status do evento como ACK vári
sinalizador -f para 
confirmar um
Desde: FP01 
 
IY
Sintoma: U
carregada 
com êxito, mas impediu o início do servidor de eventos. 
Solução: Uma classe de eventos e
tentativa 
de compilar u
D
 
IY44435 
Sintoma: O com
Solução: O problema com os procedimentos armazenados no Sybase foi corrigido. Para que essa alteração seja efetivada, vo
reinstalar o banco de dados do 
IBM Tivoli En
D
 
IY44517 
Sintoma: Em sistemas HP-UX, quando o rastreio da base de regra é ativado ou quando o predicado convert_local_time ou 
get_local_time 
é chamado, um arquivo /TMP/KIRKDB.txt é criado, aumentando continuamente, à medida que as regras são processadas. 
Solução: A saída de depuração foi removida do arquivo $BINDIR/TM
Desde: FP01 
 
IY44577 
Sintoma: Uma dependência desnecessária na biblioteca DependencyMgr:acpep-ep do TMF faz com que as bibliotecas sejam
distribuídas aos nós de extremidade quando o 
TMF sejam distribuídas por causa das restrições do produto. 
Solução: Uma versão
removida e as bibliotecas n
Desde: FP01 
 
IY44924 
Sintoma: Ocorre um erro RIM para o evento TEC_Start quando o produto IBM Tivoli Enterprise Console é reiniciado e 
predicado add_to_repeat_count é ch

 Esse problema ocorreu porque o valor de last_modified_time foi inicializado durante a inici
Agora, esse val
inicializado corretamente. 
Desde: FP01 
 
IY44974 
S
daemon os

ECO2069E: O oserv parou de ser executado. Reinicie o console depois que o oserv estiver 
em execução. 
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olução: As bibliotecas de tarefas vazias definidas na região Tivoli não foram manipuladas corretamente. Agora, o console de eventos 
ssas bibliotecas 

eres exibidos no construtor de regras gráfico são exibidos incorretamente. 
xibidos corretamente. 

entos 

a mensagem de aviso é gravada no arquivo de rastreio e o evento é enviado. Os slots que excedem o comprimento 
o 

or uma cadeia vazia. 
esde: FP01 

nco de dados Sybase falha com o seguinte erro:  
 do RIM -quitting 

olução: O problema com o comando wtdbspace foi causado pela conversão incorreta de números. Agora, os números são 
s 

ocesso tec_rule tem um crescimento de memória contínuo quando os eventos são redirecionados. 
olução: Um problema com a alocação temporária não liberada foi corrigido. 

01 

m uma mensagem é muito pequena para os eventos SAP, uma vez que requerem 91 

128 subcadeias. 
esde: FP01 

 barras invertidas são removidas. Esse problema ocorreu com os caracteres japoneses que têm código ASCII igual ao 
aractere de barra invertida: x5C e 5C. 

s barras invertidas são mantidas e o parâmetro ou a variável não é truncado. 

finição de configuração tec_disable_exponential_format não permite que números reais sejam formatados no formato 
xponencial ou de ponto flutuante. 

01 

ventos válidos são descartados do servidor de eventos em razão de erros PARSING_FAILED. 
olução: O time stamp para os eventos de entrada era verificado incorretamente no parâmetro de configuração 

ache_full_history, 

intoma: As mensagens de erro exibidas no arquivo de rastreio do processo tec_gateway são inadequadas. 
ensagens de erro foram atualizadas para fornecer informações mais precisas. 

S
manipula e
corretamente e não exibe mensagens de erro. 
Desde: FP01 
 
IY45167 
Sintoma: Alguns caract
Solução: Agora, os caracteres são e
Desde: FP01 
 
IY45644 
Sintoma: Os slots analisados pela instrução substr para adaptadores SNMP que excedem o comprimento máximo da cadeia de ev
causam uma falha malloc 
e o evento é descartado. 
Solução: Um
máximo da cadeia sã
substituídos p
D
 
IY45756 
Sintoma:  A execução do comando  wtdbspace em sistemas HP-UX em um ba
Erro de acesso
S
convertido
no formato correto. 
Desde: FP01 
 
IY45807 
Sintoma: O pr
S
Desde: FP
 
IY45915 
Sintoma: O adaptador de logfile do Windows não envia eventos SAP. 
Solução: A limitação de 64 subcadeias e
subcadeias. O 
novo limite é 
D
 
IY45978 
Sintoma: Os parâmetros ou as variáveis que são transmitidos para o predicado exec_program com slots que contêm duas barras 
invertidas (\\) são 
truncados e as
c
Solução: A
Desde: FP01 
 
IY46556 
Sintoma: Os valores reais são formatados e exibidos em notação exponencial. 
Solução: A de
e
Desde: FP
 
IY46725 
Sintoma: Os e
S
tec_rule_c
o que causava o descarte de alguns eventos. Os time stamps dos eventos de entrada não são mais verificados. 
Desde: FP01 
 
IY46751 
S
Solução: As m
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 As mensagens pop-up no console de eventos geradas pelo comando wsendresp impedem que as ações sejam executadas 
ensagem pop-up seja fechada. 

tributos das mensagens pop-up foram alterados e não são mais modais. 
esde: FP01 

ma: Pode ocorrer uma violação de segmentação ao utilizar a chamada de API (Interface de Programação de Aplicativos) 
nto dos eventos. 

tiam problemas de rede causava o problema. Agora, a memória é 

vez. 
esde: FP01 

uando uma regra que tem uma cláusula externa no filtro de classe é utilizada com o predicado tell_err(), uma mensagem de 

ravada no arquivo especificado no predicado tell_err(): 

nsagem de erro não é mais gravada no log. 
esde: FP01 

permitia que 

tinha a barra invertida. 

nt ou 
de o processamento dos eventos por até 4 minutos se o servidor de destino não estiver 

o execute ping no servidor de destino antes de enviar um evento. Consulte Novo neste Fix Pack

Desde: FP01 
 
IY46770 
Sintoma:
no console até que a m
Solução: Os a
D
 
IY46800 
Sinto
tec_put_event() do EIF se ocorrerem problemas de conexão durante o processame
Solução: A liberação externa de alocação de memória quando exis
liberada 
somente uma 
D
 
IY46861 
Sintoma: Q
erro 
semelhante à seguinte é g
*** RUNTIME 404 *** Illegal call : unknown predicate false/0. 
Solução: A me
D
 
IY46977 
Sintoma: As regras compiladas sem que o rastreio esteja ativado podem ter erros de análise quando os predicados comit_rule são 
utilizados. 
Solução: O compilador de regras estava manipulando as barras invertidas ( \ ) incorretamente ao analisar as regras. Isso 
os predicados commit_* 
fossem analisados como parte da cadeia que con
Desde: FP01 
 
IY47079 
Sintoma: Quando ConnectionMode=connection_less é especificado no arquivo de configuração para o predicado forward_eve
re_send_event_conf, o processo tec_rule suspen
disponível. 
Solução: As palavras-chave de configuração PingTimeout e NumberOfPingCallsforam incluídas para permitir que o 
redirecionamento do event  (Novo no 
Fix Pack 1) para obter informações adicionais. 
Desde: FP01 
 
IY47552 
Sintoma: Quando o rastreio DRVSPEC é ativado para o adaptador de logfile SNMP, uma interrupção v1 incorreta ou qualquer 
interrupção SNMP diferente de v1 pode causar 
uma violação de segmentação. 
Solução: O processamento de rastreio de depuração tentava imprimir as interrupções SNMP processadas mesmo que elas não fossem 

rocessadas com êxito. 
ora será executado somente se a interrupção SNMP for processada com êxito. 

ventos não-TME são perdidos quando o Servidor TEC que está em execução em uma plataforma UNIX é encerrado. 
olução: O processo tec_server foi modificado para impedir a perda de eventos durante a seqüência de encerramento do servidor de 

 uma plataforma UNIX. 

ndo um ou dois eventos são selecionados e os botões de comando ACK ou CLOSE são utilizados na GUI do Console 
va®, os botões de comando ficam indisponíveis por 8 segundos. 

ora, os botões ficam disponíveis para uso imediato somente se um ou mais eventos forem selecionados. 

IY47948 

p
O rastreio ag
Desde: FP01 
 
IY47646 
Sintoma: Os e
S
eventos em
Desde: FP01 
 
IY47708 
Sintoma: Qua
Ja
Solução: Ag
Desde: FP01 
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s não são 

me da variável era sobrescrito, criando uma referência no espaço de tabela incorreto. Esse problema foi corrigido. 
esde: FP01 

o incorreto de canais em sistemas Linux causava o bloqueio do processo syslogd. O script de inicialização 
it.tecad_logfile foi modificado para utilizar canais nomeados corretamente. 

01 

 um parâmetro de configuração 

Sintoma: Ao executar o comando  wtdbspace -T para limitar a exibição de dados nos espaços de tabelas do TEC, os dado
exibidos na ordem correta. 
Solução: O no
D
 
IY47983 
Sintoma: Durante a instalação do adaptador de logfile do Linux, o processo syslogd é bloqueado ao tentar abrir um canal nomeado 
durante a execução do script $(TECADHOME)/bin/update_conf. 
Solução: O us
in
Desde: FP
 
IY48053 
Sintoma: O SCE elimina eventos recebidos pelo depósito de eventos, porque não são formatados corretamente. 
Solução: O processo tec_gateway foi modificado para que o SCE não elimine eventos. Além disso,
deve ser configurado. Consulte IY48053 na seção Notas sobre o Fix Pack para obter informações adicionais. 

s no arquivo rc.nfs. No Tivoli 

 informações de inicialização eram movidas para o arquivo rc.tecad_logfile, no entanto, as informações de auto-
icialização não eram removidas do arquivo rc.nsf e as mensagens de erro eram gravadas no log. 

nformações de auto-inicialização foram removidas do arquivo rc.nsf. 

 
IY483
Sintom . 

intoma: Uma exceção Java pode ser emitida quando uma base de regra é compilada da seguinte forma: 
 arquivo de dados é importado para um destino de base de regras (como rule_sets_EventServer).  

ras, e o pacote da base de regras é 

rtado para a base de regras depois 
 de dados é importado e posicionado no destino da base de regras após a entrada do arquivo de dados no arquivo de 

estino. 
01 

mando wrb –imptgtdata falha ao importar um arquivo de dados corretamente. 
olução: Agora, o comando importa o arquivo de dados corretamente. Consulte a seção imptgtdata

Desde: FP01 
 
IY48227 
Sintoma: As informações de auto-inicialização para adaptadores TME em sistemas UNIX eram definida
Enterprise Console, 
Versão 3.9, as
in
Solução: As i
Desde: FP01 

10 
a: O editor de formatação do logfile não executa correspondência de padrões consistentemente

Solução: Agora, o editor de formatação do logfile executa correspondência de padrões de forma consistente. 
Desde: FP01 
 
IY48508 
S

1. Um
2. Um pacote de regras é importado posteriormente para o mesmo destino da base de reg
posicionado depois da entrada dos arquivos de dados no arquivo de destino da base de regras. 

Solução: Uma base de regras agora é compilada corretamente quando um pacote de regras é impo
que o arquivo
d
Desde: FP
 
IY48565 
Sintoma: O co
S  das Atualizações de 
Documentação para obter informações adicionais sobre a opção –imptgtdata do comando wrb. 

ação para status personalizados é exibido no ícone Ocultar Status. 
a, o status é exibido. Pause o cursor sobre o ícone para exibir o texto de status completo. 

esde: FP01 

do TEC Java EIF bloqueiam a chamada TECAgent.sendEvent() permanentemente se o arquivo cache.dat está 

quivo corrompido cache.dat é renomeado para cache.file.corrupt, um novo arquivo de cache é criado e o evento é 
nviado para o servidor. 

01 

Sintom ondições e Sinopse de Ações do construtor de 
regras
Soluçã retamente. 

Desde: FP01 
 
IY48723 
Sintoma: O ID de enumer
Solução: Agor
D
 
IY49078 
Sintoma: As bibliotecas 
corrompido. 
Solução: O ar
e
Desde: FP
 
IY49270 

a: Texto diferente do inglês é exibido incorretamente nos campos Sinopse de C
 gráfico. 
o: Agora, o texto diferente de inglês é exibido cor
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Desde
 

ensagem a seguir é exibida quando a versão não-TME do adaptador HP OpenView é instalada em um caminho de 
iretório que tem um espaço em um dos nomes de diretório. O seguinte erro é exibido:  

HPOV\BIN>Arquivos\HP\bin\gen_lrf E:\Arquivos de programas\HP  

rama\lrf\tecad_hpov.lrf  
O sistema não pode localizar o caminho especificado. 

gora, o adaptador HP Openview pode ser instalado em um caminho de diretório que contém espaços. 

ocesso tec_dispatch é finalizado de forma anormal quando os eventos são modificados utilizando o console de eventos. 
olução: Agora, os eventos podem ser modificados sem que o processo tec_dispatch seja finalizado de forma anormal. 

01 

ndo wconsole -lsconsole -a. 

o do Tivoli 

o problema pode ocorrer quando os atributos do slot são definidos para uma palavra reservada por um processamento de 
gras. 

processamento BAROC foi alterado para que as palavras reservadas possam ser utilizadas em atributos de slot. 

intoma: O processo tec_gateway utiliza todos os recursos da CPU ao esvaziar um arquivo de cache corrompido. 
de cache é truncado para reduzir a utilização da CPU. 

IY50024

ocessamento do comando foi alterado para agilizar a geração do arquivo .CDS. 
esde: FP01 

e o host 
m nome que começa com a letra I:  

a, um arquivo jcf.jar atualizado é compactado com o produto Tivoli Enterprise Console para corrigir esse problema. 
esde: FP01 

nto vazio é enviado para limpar o arquivo de cache, ele também é processado. Esse evento nulo não tem 
mework do 

esolução: O evento vazio é descartado em vez de permitir que seja gerado um upcall. 
01 

IY505
Sintom o servidor de eventos quando milhares de eventos são 
armaz
Soluçã  processados adequadamente e o processo tec_rule sai com êxito. 
Desde: FP01

: FP01 

IY49393 
Sintoma: A m
d

E:\TEC
O sistema não pode localizar o caminho especificado. 
E:\TECHPOV\BIN>E:\Programa\bin\ovaddobj  
E:\Prog

Solução: A
Desde: FP01 
 
IY49600 
Sintoma: O pr
S
Desde: FP
 
IY49463 
Sintoma: A saída de comando wconsole -lsoperator -a lista os operadores designados aos consoles, mas eles não são listados na saída 
de coma
Solução: Agora, os operadores são listados na saída de comando wconsole -lsconsole -a. 
Desde: FP01 
 
IY49711 
 Sintoma: O processo tec_dispatch é finalizado de forma anormal se a análise BAROC de uma mensagem de pedid
Enterprise Console falha. 
Por exemplo, 
re
Solução: O 
Desde: FP01 
 
IY49757 
S
Solução: Agora, o arquivo 
Desde: FP01 
 

 
Sintoma: O comando *_gencds do adaptador é lento ao produzir um arquivo .CDS. 
Solução: O pr
D
 
IY50115 
Sintoma: O console de eventos Java pode gerar o seguinte erro ao utilizar uma transferência de dados em massa de porta única 
RIM tem u

Não é possível alcançar o RDBMS 
Solução: Agor
D
 
IY50466 
Sintoma: Quando um eve
importância porque ele é descartado no nível de tec_gateway, mas causa uma sobrecarga no LCF e no nível de Fra
gateway. 
R
Desde: FP
 

58 
a: O processo tec_rule é finalizado de forma anormal ao parar 

enados em cache. 
o: Os eventos armazenados em cache são

 
 
IY50909 
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intoma: A função files_transfer do TMF falha quando o editor de formatação do arquivo de log é iniciado no ambiente a seguir: 
 ACF é instalado em um nó gerenciado UNIX. 

renciado UNIX. 
inte mensagem de erro é exibida: 
FRWTE0002E erro na operação 'files_transfer' ao salvar/fechar 
ditor de formatação do arquivo de log é fechado corretamente e não é exibido nenhum erro. 

intoma: As alterações feitas em um perfil ACP não são feitas nas cópias do perfil quando ele é distribuído. 
erações são feitas nas cópias do perfil. 

 mais longo do que era para o adaptador TEC versão 3.6.2. 
ocessamento foi alterado para aprimorar o tempo exigido para a inicialização de um adaptador. 

esde: FP01 

etamente quando um dos espaços de tabela do banco de dados está 

ínimo de recuperação) no produto DB2®. 
a, a saída é exibida corretamente. 

esde: FP01 

eout_seconds e 

a, essas configurações são implementadas corretamente em vez do tempo limite padrão do sistema utilizado 
nteriormente. 

01 

onfiguração LogSources é 
 o nome do arquivo contém o caractere de correspondência de padrões ponto de interrogação (?) 

olução: Agora, os nomes de arquivos especificados utilizando os caracteres de correspondência de padrões são localizados. 
01 

ma alta utilização da CPU pelo processo 
m razão das atualizações desnecessárias do slot estendido. 

olução: Os slots estendidos não serão mais atualizados quando os dados não forem alterados. 
01 

ída de comando wconsole -lsoperator -a lista os operadores designados aos consoles, mas eles não são listados na 
ída de comando wconsole -lsconsole -a. 

gora, os operadores são listados na saída de comando wconsole -lsconsole -a. 

intoma: A instalação do TEC versão 3.9 falha quando o TMF versão 4.1.1 é instalado. 
C versão 3.9 é instalado com êxito no TMF 4.1.1. 

intoma: A função de pré-filtragem do adaptador do Windows não filtra com base no tipo de evento. 
gora, a função de pré-filtragem nos adaptadores do Windows funciona corretamente. 

iação de operadores no console de eventos pode fazer com que outros operadores sejam designados. 

S
• O
• O servidor TMR é instalado em uma plataforma Windows.  
• O servidor de eventos é instalado em um nó ge
A segu

Solução: O e
Desde: FP01 
 
IY50978 
S
Solução: As alt
Desde: FP01 
 
IY51105 
Sintoma: O tempo de inicialização de um adaptador é
Solução: O pr
D
 
IY51189 
Sintoma: A saída de comando wtdbspace não é exibida corr
configurado com um 
MRT (tempo m
Solução: Agor
D
 
IY51190 
Sintoma: As definições de configuração getport_timeout_seconds, getport_timeout_usec, getport_total_tim
getport_total_timeout_usec não funcionam corretamente. 
Solução: Agor
a
Desde: FP
 
IY51376 
Sintoma: Os adaptadores não lêem os arquivos de log corretamente quando a palavra-chave de c
especificada e
S
Desde: FP
 
IY51458 
Sintoma: Os eventos de resumo de incidente do IBM Tivoli Risk Manager podem causar u
tec_dispatch e
S
Desde: FP
 
IY51718 
Sintoma: A sa
sa
Solução: A
Desde: FP01 
 
IY52041 
S
Solução: O TE
Desde: FP01 
 
IY52318 
S
Solução: A
Desde: FP01 
 
IY52333 
Sintoma: A cr
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olução: Os operadores não são não-designados quando um operador é designado. 
01 

oli/.tecad_logfile.lock.<hostname>.<id>. 
as o PID é gravado no arquivo mencionado. 

esde: FP01 

dentemente do parâmetro –S especificado 

daptadores identificam corretamente o parâmetro de configuração -S e monitoram ou ignoram os eventos syslog 
dequadamente. 

01 

ato "%S*"deve ser 
etanto nem sempre mapeia os dados para os atributos de evento corretos. 

olução: Agora, o adaptador do Windows faz a correspondência dos caracteres nos eventos de várias linhas corretamente. 
01 

 envia um evento para o servidor de eventos e imediatamente é desconectado. 
olução: O evento é enviado e a cache é esvaziada antes de o Event Integration Facility ser desconectado. 

01 

 pela palavra-chave 
ão existir. 

olução: Os adaptadores de logfile não são finalizados de forma anormal e uma mensagem de erro que descreve o problema é exibida. 
01 

er) 5.0 FP02 para a versão 5.0.2, o console da Web não 
tamente e uma mensagem de erro é exibida. 

olução: O software de backend do console da Web foi atualizado para interagir corretamente com o WAS 5.0.2. 
01 

specificar uma entrada LogSource, os eventos ficam no arquivo de canal syslog no sistema operacional AIX 5.2. 
olução: Agora, os adaptadores utilizam dois canais nomeados em vez de um canal nomeado e um canal não nomeado. Isso permite 

tador processe todos os eventos correspondentes corretamente. 

erfis ACP aninhados não são excluídos nos adaptadores de nó de extremidade. 
olução: Agora, os perfis ACP aninhados são excluídos nos adaptadores de nó de extremidade. 

01 

 
nta acessar os mesmos dados ao mesmo tempo. Quando isso ocorre, o adaptador traseiro de cache é definido como zero. 
mplementada uma trava para evitar que mais de um encadeamento acesse os mesmos dados ao mesmo tempo. 

esde: FP01 
 

 script de inicialização correspondente (a entrada em 

ários 
adaptadores. 
Desde: FP01 

S
Desde: FP
 
IY52367 
Sintoma: Os adaptadores UNIX podem preencher o sistema de arquivo /tmp em razão da saída contínua para o 
arquivo /tmp/.tiv
Solução: Apen
D
 
IY52425 
Sintoma: Os adaptadores de arquivo de log do UNIX monitoram os eventos syslog indepen
no arquivo de configuração. 
Solução: Os a
a
Desde: FP
 
IY52514 
Sintoma: O adaptador do Windows não corresponde aos eventos do log de eventos. O especificador de form
utilizado, entr
S
Desde: FP
 
IY52787 
Sintoma: A cache não é esvaziada quando o Java Event Integration Facility é desconectado; por exemplo, quando um adaptador 
personalizado
S
Desde: FP
 
IY52997 
Sintoma: Os adaptadores de logfile são finalizados de forma anormal ao serem iniciados se o arquivo especificado
LogSources n
S
Desde: FP
 
IY53702 
Sintoma: Quando é feito o upgrade do WAS (WebSphere Application Serv
funciona corre
S
Desde: FP
 
IY53153 
Sintoma: Ao e
S
que o adap
Desde: FP01 
 
IY54334 
Sintoma: Os p
S
Desde: FP
 
IY54997 
Sintoma: Um adaptador pode parar o envio de eventos ao monitorar o um arquivo LogSources quando mais de um encadeamento de
adaptadores te
Solução: Foi i
D

IY55723 
intoma: Quando há vários adaptadores instalados e um é removido, a entrada deS

/etc/init.d/tecad_logfile) não é atualizada corretamente.  
Solução: Agora, o script de inicialização é atualizado corretamente quando um adaptador é removido de um ambiente com v
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Arquivos Incluídos ou Substituídos por este Fix Pack 
 
Consulte o relatório de imagens chamado image.rpt compactado com este fix pack para ver os arquivos binários afetados.  
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Alt rações na Documentaçãoe  
 

Esta seção descreve alterações organizacionais na documentação da versão 3.9 e informações importantes sobre terminologia. 
 
A tabela a seguir descreve os manuais que foram renomeados na versão 3.9 do produto Tivoli Enterprise Console:  
 

Nome anterior do manual Novo nome do manual 
IBM Tivoli Enterprise Console: Manual de Referência IBM Tivoli Enterprise Console: Referência a Comandos e 

Tarefas 
IBM Tivoli Enterprise Con
Re  

sole: Guia do Construtor de IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor 
gras de Regras 

Tivoli Event Integration Facility: Guia do Usuário Tivoli Event Integration Facility: Referência  
 

 
 O IB anual neste release. Ele fornece informações 

de r  desenvolvedores de regras devem ler esse manual 
para ionalidade que os conjuntos de regras do Tivoli Enterprise Console fornecem automaticamente. 

 O IB
utili
amostra pa les de trabalho. 

 O IB letamente atualizado e revisado. Agora, ele inclui um capítulo 
espe

 A re
$BINDIR/../g ce.html. O IBM Tivoli Enterprise Console: Referência a Comandos 
e Ta s formatos PDF e HTML, contém essas informações. 

 A se
 

Infor zação anterior Nova localização 

M Tivoli Enterprise Console: Referência ao Conjunto de Regras é um novo m
erência sobre os conjuntos de regras do Tivoli Enterprise Console. Osef

 entender a func
M Tivoli Enterprise Console: Guia de Instalação foi completamente atualizado e revisado. Agora, ele inclui capítulos sobre a 

zação do assistente de instalação e sobre a resolução de problemas, além de um apêndice descrevendo uma instalação de 
sso-a-passo de todos os componentes do Tivoli Enterprise Console em uma implementação simp

M Tivoli Enterprise Console: Guia do Usuário foi comp
cificamente para operadores. 
ferência HTML on-line do TEC não está mais disponível no host do servidor de eventos em 

eneric_unix/TME/TEC/BOOKS/HTML/referen
refas, que está disponível no
guinte tabela descreve informações que foram movidas para uma nova localização: 

mações Locali
Grava
correl
adapt
Conso

 

ção de regras para 
acionar eventos no 
ador ou no Tivoli Enterprise 
le Gateway (correlação de 

Event Integration Facility: 
Referência 

Parte 2 do IBM Tivoli Enterprise 
Console: Guia do Desenvolvedor de 
Regras 

estado) Tivoli
Instalação, upgrade e 
desinstalação de adaptadores de Instalação de Adaptadores 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 

Tivoli Enterprise Console 
 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
de Adaptadores 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
do Usuário Gateway

Fluxo de eventos IBM Tivoli Enterprise Console: 
Referência a Comandos e Tarefas 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
do Usuário 

 Recurso de Configuração do IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
do Usuário 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
de Adaptadores Adaptador 

Editor de formatação do logfile IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
do Usuário 

IBM Tivoli Enterprise Console: Guia 
de Adaptadores 

Comandos postzmsg, 
TECAgent e wpos

Tivoli Event Integration Facility: IBM Tivoli Enterprise Console: 
tzmsg  Referência Referência a Comandos e Tarefas 

 
Na documentação, os termos TME® e não-TME são utilizados principalmente em referência a adaptadores. Um adaptador TME é 
quele executado em um nó gerenciado ou em um nó de extremidade. Um adaptador não-TME é aquele que não utiliza o Tivoli 

 extremidade) para enviar eventos para o servidor de eventos. No arquivo de 
ecanismo de transporte que um adaptador utiliza para enviar eventos para o 

de transporte definido como TME) para enviar eventos. Um adaptador não-TME utiliza o transporte 
or soquete (tipo de transporte definido como SOCKET) para enviar eventos. O termo Tivoli (em oposição a não-Tivoli) é utilizado 

li, conhecido antigamente como o TME (Tivoli Management Environment® ). O 
Tivoli, com base no Tivoli Management Framework, que são instalados em um local 

os são utilizados como sinônimos:  
– Tivoli e TME  
– Não-Tivoli e não-TME 

a
Management Framework (nó gerenciado ou nó de
configuração do adaptador, você define o tipo de m
servidor de eventos. Um adaptador TME utiliza o transporte por nó de extremidade (tipo de transporte definido como LCF) ou o 
transporte por nó gerenciado (tipo 
p
principalmente em referência ao ambiente Tivo
ambiente Tivoli é definido como os aplicativos 
específico do cliente. Em alguns casos, você poderá achar que estes term
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 da Documentação
 

Atualizações  

a seguir sobre a tarefa Start_Maintenance estão disponíveis na ajuda on-line da versão Java do console de eventos 

 
 host que será colocado no modo de manutenção e especifique a duração do modo de 

ão 

nome do host  
O nome completo do host que será colocado no modo de manutenção. Este campo é obrigatório.  O padrão para esse campo é 

manutenção. 

essoa 

O número de minutos durante o qual o host está no modo de manutenção. Este campo é obrigatório. O padrão é 60 minutos. 

Hora de Início da Manutenção 
o, o host é colocado no modo de 

manutenção imediatamente.  Especifique a hora neste formato: aaaa mm dd hh mm ss Por exemplo, 2003 06 12 23 
30 00 indica que o host foi colocado no modo de manutenção em 12 de junho de 2003, às 23h30 ou às 11h30 

 

LI (Linha de Comandos):  
 da linha de comandos. Também pode colocar um host no modo de manutenção executando o 

wpostemsg 

 da 
sulte o IBM Tivoli Enterprise Console: Referência a Comandos e Tarefas.  

 
 
As informações 
apenas em inglês. Essas informações são fornecidas aqui para suportar idiomas nacionais. 
A tarefa Start_Maintenance informa ao servidor de eventos que um host foi colocado no modo de manutenção. Selecione o servidor de
ventos que será informado, digite o nome doe

manutenção. 
Para configurar a tarefa: 

1. Selecione Start_Maintenance na lista Tarefas do TEC na caixa de diálogo Execução de Tarefas.  As opções de configuraç
para a tarefa são exibidas no painel direito. 

2. No painel direito, digite ou selecione valores para os campos a seguir:   
Nome do Servidor de Eventos  
O servidor de eventos que será informado. Este campo é obrigatório.  
 

um asterisco. Se esse padrão não for alterado, todos os hosts serão colocados no modo de 
 
Informações sobre o Proprietário para Manutenção  
Informações opcionais, como um endereço de e-mail ou número de telefone, que podem ser inseridas em relação à p
que está supervisionando a manutenção do host. 
 
Duração da Manutenção 

 

A hora em que o host será colocado no modo de manutenção. Se você deixar este campo vazi

 
Premissas e Pré-requisitos:  
Essa tarefa assume que o comando wpostemsg está disponível no host em que a tarefa é executada. O comando wpostemsg está
sempre disponível no host do servidor de eventos e nos nós de extremidade que têm um adaptador de eventos instalado.  
 
Autorização Obrigatória:  
super, senior, admin, user  
 
C
Esta tarefa pode ser executada a partir
script wstartmaint.sh shell, que reside no servidor de eventos. Não utilize o comando  para enviar um evento 
TEC_Maintenance. 
Para obter informações sobre tarefas, variáveis de ambiente disponíveis para tarefas e como configurar e executar tarefas a partir
linha de comandos, con
 
 
 Notas so ernacbre Int ionalização 

tituem as informações da biblioteca do TiAs informaç ão subs  Console. Esta seção descreve o suporte do 
TEC para id acionais. 

 

ões nesta seç
iomas intern

voli Enterprise

 
Ativando o Suporte ao Idioma 

sole é traduzido nos seguintes iO produto Tivoli Enterprise Con di
 Alemão 
 Esp  
 Fra  
 Italiano 
 Japonês 
       Coreano    
 Português (Brasil) 
 Chinês (Simplificado) 

omas: 

anhol
ncês
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 Ch ) 
 Tch
 Hú
 Polonês 
 Russo 

 
Nota: Tchec ês suport de instalação do produto, em 
vez de imag  da
 
Para ativar esses idiomas e utiliz ole de eventos totalmente traduzidas, instale o pacote de suporte a 
idiomas apropriado a partir do C le Language Support. É necessário instalar o pacote de suporte a 
idiomas apropriado do IBM Tivo 3.9. É possível instalar vários pacotes de suporte a idiomas para um 
único produto. Para obter instruç IBM Tivoli Enterprise Console: Guia de Instalação.  
 
Nota: se estiver implementando ssage, consulte IY93538

inês (Tradicional
eco 

ngaro 

o, húngaro, polon
ens de instalação

 e russo são idiomas recém ados e serão fornecidos como imagens 
 correção. 

ar as janelas de tarefas do cons
D IBM Tivoli Enterprise Conso
li Enterprise Console, Versão 
ões de instalação, consulte o 

o adaptador AS400 Alert ou Me  para obter detalhes sobre palavras-chave 
necessárias para especificar os c  para ler e enviar eventos. 

Adaptador de Evento o Servidor de Eventos

onjuntos de caracteres utilizados
 
 
 

s e Compatibilidade d  
Versões dife r  seus d eventos com diferentes 
codificações ém rvi de eventos em diferentes 
codificações cteres. Se es daptadores de eventos e de servidores de eventos em um ambiente 
diferente do idioma inglês, espec CS (Multi-Byte Character Set), é importante entender a 
compatibilidade entre as várias v tos e de servidores de eventos. 
 
Nota: Reco tod o Ti ais recente.  
 
O termo correção de UTF-8 é ut reções mostradas na tabela a seguir: 
 
 
Aplicativos Personaliz om o Tivoli Event Integration Facility

rentes de adaptado
 de caracteres. Al
 de cara

es de eventos podem enviar ados de eventos para servidores de 
dores de eventos esperam dados  disso, versões diferentes de se

tiver combinando versões de a
ialmente em um ambiente MB
ersões de adaptadores de even

menda-se manter os os componentes do produt voli Enterprise Console na versão m

ilizado para referência às cor

ados Construídos c  
Para adaptadores e outros aplica ent Integration Facility, a palavra-chave 
NO_UTF8_CONVERSIONesp  eventos, arquivos de configuração e outras entradas de dados. As 
palavras-chave Pre37Server e P am a codificação da saída do Tivoli Event Integration Facility.   
Por exemplo, quando a palavra-c ON é definida como YES e a palavra-chave Pre37Serveré definida 

o  Integ spera que os dados u arquivo de configuração utilizem a codificação 
s to p tilizan

Adapt d n

tivos construídos com o Tivoli Ev
ecifica a codificação para os
re37ServerEncoding especific
have NO_UTF8_CONVERSI

ration Facilitycomo YES, 
UTF-8, ma
 
 

a

Tivoli Event
 transmite o ev

 e
ara o servidor d

de eventos e se
do a codificaen e eventos u ção DBCS. 

ores de Eve tos 
Algumas alt samento do evento para ambientes internacionais que podem requerer alterações a alguns adaptadores, 

o ção ou escrev de adaptadores e 

p ter de Adaptadores N

Versão do 
adaptador 

s 

erações no proces
s de conseus arquiv

servidores d
 
Definições 
 

figura
e eventos. 

 filtros. A tabela a seguir d e a compatibilidade entre diferentes versões 

ara Suporte de In nacionalização ão-TME 

Versão do 
servidor de 
eventos 

Codificação do fluxo de dado
do evento 

Comentários 

3.8 ou 3.9 Dados UTF-8 são enviados.  Dados podem ser transmitidos para tarefas e 
F-8 ou local. 

sole: 
 
Pre37Server deve ser definido 
como NO, que é o valor padrão.  
 
NO_UTF8_CONVERSION=NO 

programas em codificação UT
Consulte o IBM Tivoli Enterprise Con
Guia do Desenvolvedor de Regras para 
obter informações adicionais. 

3.8 ou 3.91 

 

ole: 

3.7 Dados UTF-8 são enviados.  
 
Pre37Server deve ser definido 
como NO, que é o valor padrão. 

Dados podem ser transmitidos para tarefas e
programas em codificação UTF-8 ou local. 
Consulte o IBM Tivoli Enterprise Cons
Guia do Desenvolvedor de Regras para 
obter informações adicionais. 
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3.6, 3.6.1 e 3.6.2 
com correções de 
UTF-8 

Dados UTF-8 são enviados.  
 
Pre37Server deve ser definido 
como YES e 
Pre37ServerEncoding deve ser 

Dados são transmitidos para tarefas e 
programas em codificação UTF-8. 

definido como UTF-8. 

 

3.6, 3.6.1 e 3.6.2 
sem correções de 

Dados codificados locais são Dados são transmitidos para tarefas e 

UTF-8 
enviados.3  
 

erver deve ser definido 
ES e 

programas em codificação local. 
Pre37S
como Y
Pre37ServerEncoding deve ser 
definido com a codificação do 
Tivoli no servidor de eventos. 
Consulte o Tivoli Management 
Framework: Guia do Usuário 
para obter informações adicionais 
sobre o suporte de codificação de 
texto do Tivoli. 

3.7 e posterior Dados UTF-8 são enviados.  
 

Dados podem ser transmitidos para tarefas e 

Pre37Server deve ser definido 
O, que é o valor

programas em codificação UTF-8 ou local.  

como N  padrão. 
3.6, 3.6.1 e 3.6.2

rreções d
  defin

ing deve ser 
 

ados são transmitidos para tarefas e 
mas em cod

 Dados UTF-8 são enviados.  
com co
UTF-8

e  
Pre37Server deve ser
como YES e 
Pre37ServerEncod
definido como UTF-8.

ido 
progra
D

ificação UTF-8. 

3.7 e 
3.7.12 

3.6, 3.6.1 e 3.6.2 ados locais são 

ing deve ser 
ificação do 

Dados são transmitidos para tarefas e  Dados codific
sem correções de 
UTF-8  

enviados.  
 
Pre37Server deve ser definido 
como YES e 

programas em codificação local. 

Pre37ServerEncod
definido com a cod
Tivoli no servidor de eventos. 
Consulte o Tivoli Management 
Framework: Guia do Usuário 
para obter informações adicionais 
sobre o suporte de codificação de 
texto do Tivoli. 

3.7 e posterior Não suportado. Nenhum(a). 
3.6, 3
com corre
UTF-

.6.1 e 3.6.2
ções d

8 

UTF-8 são enviad ados são transmitidos para tarefas e 
ogramas em cod

 
e 

Dados os. D
pr ificação UTF-8. 

3.6, 3.6.1 e 
3.6.2 com 
correções 
de UTF-8 

3.6, 3.6.1 e 3.6.2
sem correções d
UTF-8  

m(a).  
e 

Não suportado. Nenhu

3.7 e posterior ocais são Dados podem ser transmitidos para tarefas e 
programas em codificação UTF-8 ou local. 

Dados codificados l
enviados.3 

3.6, 3.6.1 e 3.6.2 
com correções de 
UTF-8 

Não suportado. Nenhum(a). 

3.6, 3.6.1 e 
3.6.2 sem 
c

programas em codificação local. 

orreções 
de UTF-8  

3.6, 3.6.1 e 3.6.2 Dados codificados locais são Dados são transmitidos para tarefas e 
sem correções de 
UTF-8  

enviados.3 

Notas:  
1. Uma inconsistência interna nos adaptadores 3.7 e 3.7.1 requeriam que os usuários definissem 

incondicionalmente NO_UTF8_CONVERSION como YES. Esta solução alternativa permitia que os 
eventos alcançassem corretamente o servidor de eventos, mas causava incompatibilidades de codificação 

ONVERSION como YES apenas se a entrada do 

2. Adaptadores não-TME do tipo logfile enviados com o Tivoli Enterprise Console, versão 3.7.1, devem ter a 

entre os dados de eventos e os filtros de eventos definidos nos arquivos de configuração do adaptador. 
Como resultado, a filtragem de eventos (utilizando a palavra-chave Filter nos arquivos de configuração) 
com base em atributos contendo caracteres DBCS ou UTF-8 não funcionaria. O problema foi corrigido nos 
adaptadores de eventos 3.9. Defina NO_UTF8_C
adaptador (eventos), o arquivo formatado (para adaptadores de logfile) e o arquivo de configuração já 
estiverem codificados no formato UTF-8. Se a entrada do adaptador, o arquivo formatado (para adaptadores 
de logfile) e o arquivo de configuração estiverem codificados em DBCS, defina 
NO_UTF8_CONVERSION como NO. 
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opção do arquivo de configuração NO_UTF8_CONVERSION definida como YES, porque os dados de 
eventos já foram convertidos em UTF-8 antes de serem transmitidos para o Tivoli Event Integration Facility 

or e outra pelo Tivoli Event Integration Facility. 
r de eventos deve ser a mesma. Por exemplo, dados 

para redirecionamento ao servidor de eventos. Se essa opção não estiver definida como YES, os dados de 
eventos que não estiverem em inglês não poderão ser utilizados, porque terão sido convertidos na 
codificação UTF-8 duas vezes, uma pelo adaptad

3. A codificação local de adaptadores e do servido
codificados em SJIS enviados de um adaptador não são suportados por um servidor de eventos definido 
para codificação EUJCP. 

 
TEC 3.6.x e 3.7.x não são mais suportados 
 
Dados não em Inglês em Arquivos Formatados do Adaptador 
Para adaptadores do tipo logfile, os caracteres em idioma diferente do inglês podem ser utilizados em uma cadeia de formatação em

m arquivo formatado. Os caracteres que não estiverem em inglês deverão ser inseridos em codificaç
 

ão local ou UTF-8. Isso é 
e a codificação de caracteres em arquivos formatados de várias versões.  

u
diferente das versões anteriores. A tabela a seguir resum
 
Nota: O conteúdo de um arquivo formatado não deve conter cadeias diferentes codificadas na codificação local e em UTF-8. O uso de 
codificação mista no mesmo arquivo pode causar vários problemas, incluindo incompatibilidades na filtragem de eventos, conteúdo de 
ventos ilegíveis no servidor de eventos e outros. e

 
ersão 3.6.2 com Versão 3.7 Versão 3.7.1 Versão 3.8 ou 3.9 V

correções UTF-8 
codificação UTF-8 Codificação local com 

correções (consulte o Web 
site de Atendimento ao 
Cliente

Codificação local Codificação local 1 ou 
UTF-8  
 

 Tivoli para obter 
informações sobre 
correções) 

1 Os dados de eventos, o arquivo de configuração e o arquivo formatado devem utilizar a mesma codificação. Se a 
codificação for DBCS, a palavra-chave NO_UTF8_CONVERSION deverá ser definida como NO (a definição padrão). 

e a codificação for UTF-8, a palavra-chave NO_UTF8_CONVERSION deverá ser definida como YES, porque todos S
os dados já estarão no formato UTF-8. 
Nota: TEC 3.6.x e 3.7.x não são mais suportados 
 
Dados não em Inglês em Filtros em Arquivos de Configuração do Adaptador 
Para adaptadores do tipo logfile, caracteres em idioma diferente do inglês podem ser utilizados em uma especificação de filtro de 

es em 
rquivos de configuração de várias versões: 

ersão 3.6.2 com Versão 3.7 Versão 3.7.1 Versão 3.8 ou 3.9 

atributo definida pela palavra-chave Filter em um arquivo de configuração do adaptador. Os caracteres que não são em inglês devem 
ser inseridos em codificação local. Isso é diferente das versões anteriores. A tabela a seguir resume a codificação de caracter
a
 
V
correções UTF-8 
Não suportado 
 

Codificação local com 
correções (consulte o Web 
site de Atendimento ao 

Codificação local Codificação local 1 ou 
UTF-8  
 

Cliente Tivoli para obter 
informações sobre 
correções) 

1 Os dados de eventos, o arquivo de configuração e o arquivo formatado devem utilizar a mesma codificação. Se a 
codificação for DBCS, a palavra-chave NO_UTF8_CONVERSION deverá ser definida como NO (a definição padrão). 
Se a codificação for UTF-8, a palavra-chave NO_UTF8_CONVERSION deverá ser definida como YES, porque todos 

s dados já estarão no formato UTF-8. o
Para izar UTF-8 em dados de eventos, conclua o seguinte:  util

1. Customize o arquivo formatado e o arquivo de configuração na codificação local (por exemplo, SJIS) 
ds utilizando logfile_gencds para o UNIX 

3. Se forem utilizados caracteres DBCS, converta o arquivo de configuração, o arquivo formatado e o arquivo .cds na 

F-8 seja copiado para o diretório /etc/C 
5. Inicie o adaptador no código de idioma UTF-8 (na plataforma aix4-r1, isso pode ser definido nas variáveis de ambiente 

omo EN_US.UTF-8) 
otas: 

monitorar os dados de eventos na codificação UTF-8, o arquivo de configuração do adaptador, o arquivo formatado e o 
rquivo .cds devem ser definidos na codificação UTF-8 

2. O procedimento anterior requer modificação para a plataforma w32-ix86. 

2. Gere um arquivo .c

codificação UTF8. 
4. Assegure-se de que o arquivo formatado convertido em UT

LANG e LC_ALL c
N

1. Para 
a
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s informações a seguir estão relacionadas à configuração de postzmsg no z/OS (IY90431

 
 
A ): 

ftware/tivoli_support/patches/patches_3.9.0/3.9.0-TIV-TEC-FP0008/ 

o: 3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-EIF.tar.gz 

sa obter os arquivos do conjunto de código apropriado preferencialmente do 
 disponíveis, também podem ser copiados de qualquer um dos Adaptadores 
load listado acima, faça download do seguinte: 

IX4-R1.tar.gz 

de código e arquivos para o adaptador NÃO-TME. 
o TMF (consulte abaixo). 

pelo postzmsg para acessar os arquivos do conjunto de código TMF (Tivoli Management 
amework) para que a conversão do conjunto de código TMF chame a função. O comando postzmsg utiliza as funções de conversão 

o Framework para converter o texto do evento do conjunto de código do sistema em UTF-8, de forma que os eventos sejam tratados 
corretamente pelo servidor TEC. 
 
No ambiente USS, crie um diretório para manter os arquivos do conjunto de código. Esse diretório será utilizado para conter os 
arquivos do conjunto de código EBCDIC a partir de um ambiente TMF ou aqueles obtidos de qualquer adaptador TEC não-TME. Para 
instalar um Nó Gerenciado da Estrutura, você pode localizar o diretório do conjunto de código e arquivos em: 
 
$TISDIR/codeset 
 
Para uma instalação do adaptador TEC não-TME, o diretório do conjunto de código está sob o diretório de base onde o adaptador não-
TME foi descompactado/instalado. 
 
Se eles foram extraídos em outro sistema, o(s) arquivo(s) do conjunto de código EBCDIC pode(m) ser transferido(s) por ftp no modo 
binário para o sistema USS e colocados em um diretório que será referido pela variável de ambiente TISDIR; por exemplo: 
 
mkdir /etc/Tivoli/codeset 
 
Os arquivos do conjunto de código estão descritos no guia de instalação do Tivoli Management Framework em uma tabela 
relacionando os arquivos do conjunto de código fornecidos. Os nomes de arquivo correspondem ao número da página de códigos para 
esse conjunto de código. Para EBCDIC, o conjunto atual fornecido inclui páginas de código: 
 
37, 273, 274, 277, 278, 280, 282, 284, 297, 424, 500, 870, 871, 875, 933, 935, 937, 939, 1025, 1026, 1047, 1112, 1122 e 1388. 
 
Esses correspondem aos conjuntos de código do EBCDIC para Europa Ocidental, Oriental , Oriente Médio, idiomas da Ásia, etc. O 
conjunto de código padrão inglês é 1047. Em qualquer circunstância, todos os arquivos do conjunto de código podem ser copiados 
sobre o ambiente USS e postzmsg  utilizará apenas um que é necessário. 
 
A. Exporte a variável de ambiente TISDIR. Assumindo que TISDIR é configurado através de: 
 
export TISDIR=/etc/Tivoli 
 
O postzmsg poderá localizar o arquivo de conjunto de código correspondente ao ambiente no sistema  (ex. 1047 para inglês) e, 
novamente, então poderá convertê-lo corretamente para UTF-8. 
 
5. Crie um diretório: 
 
mkdir eifsdk 
cd eifsdk 
 
6. Extraia o seguinte arquivo do arquivo eifsdk.tar.gz 

 
1. Efetue download do TEC 3.9 FP8EIF SDK via: 
 
ftp://ftp.software.ibm.com/so
 
O arquivo é chamad
 
2. Quando é transferido por download, você preci
TMR/Manage Node. Se esses arquivos não estiverem
NÃO-TME  . Por exemplo, no mesmo local de down
 
3.9.0-TIV-TEC-FP0008-NON_TME-A
 
3. Extraia o arquivo LOGFILE.tar dessa imagem e localize o diretório do conjunto 
Esses arquivos podem também ser obtidos a partir de um Nó Gerenciado d
 
4. A variável TISDIR deve ser configurada para o valor correto e exportada para que o comando postzmsg funcione corretamente. 
 
A variável de ambiente TISDIR é utilizada 
Fr
d
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 mova esse binário postzmsg para qualquer diretório desejado. 

onfigurado diferentemente da 

Eis um exemplo: 

ion=IP_Address_Goes_Here 
ListeningPortGoesHere 

msg para enviar os eventos.           Por exemplo:         

T JUSTTESTING 

 
bin/os390/postzmsg 
 
e
 
7. Configure um arquivo de configuração apropriado. O arquivo de configuração para postzmsg é c
configuração de postemsg 
. 
 
TransportList=t1_ 
t1_Channels=c1_ 
1_ServerLocatc

c1_ServerPort=EventServer
1_Type=SOCKET t

BufEvtPath=/tmp/postemsg.cachefile 
 
8. Execute o comando postz
 
postzmsg -f nameOfConfigFile -m testMessage EVEN
 
Consulte a Referência de Comandos e Tarefas do IBM Tivoli Enterprise Console para obter informações adicionais sobre a sintaxe 
desse comando. 
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Atualizações de Documentos Publicados do IBM Tivoli 
 
 

BM Tivoli EntI erprise Console: Guia de Adaptadores, Versão 3.9 

definir a si mesma no arquivo fmt.           Por 

sg). 

omes de variável exclusivos mesmo quando definir variáveis temporárias.           Por exemplo:         

09374 O seguinte é uma atualização da página 12: 

oníveis 
drão é 

cluído à página 3 (seção FQDOMAIN da documentação): 
e gethostbyname() não retorna o FQDN porque o administrador não pôde configurar um nome de domínio ou os nomes não 

o comando nslookup. Por 

verá 

entos gerados pelo Windows Event Log Adapter podem ser produzidos para conter o nome do Log de Eventos a partir do qual 
 o 

rados pela leitura do Log de Eventos serão preenchidos com as informações no seguinte formato: 

 
IZ11325 O seguinte é uma atualização para o parágrafo 192 (intitulado "PRINTF statement”): 
Nota: Uma variável com o mesmo nome que o nome do slot não pode ser utilizada para 
exemplo:         
 
msg PRINTF("%s", m
 
Em vez disso, utilize n
 
msg PRINTF("%s", msg2) 
 
IZ
BufferFlushRate=events_per_minute  

specifica o número desejado de eventos a ser enviado por minuto.Fatores adicionais como o número de eventos que estão dispE
para serem enviados e outras configurações podem também afetar a taxa em que os eventos são realmente enviados. O  valor pa
0, conseqüentemente todos os eventos são enviados em um burst.Essa palavra-chave é opcional. 
 

09842 O seguinte deve ser inIZ
S
correspondem, o adaptador do Windows procurará pela entrada de “Nome:” conforme retornada pel
xemplo, se o nome do host e

tiver sido alterado para uma parte fracional do nome do host conforme conhecido pelo DNS ou para um alias como aquele, não ha
correspondência exata até o primeiro ponto (ou seja, o nome do host é configurado para abc e o nome primário retornado pelo 
nslookup é abcx.domain) ou o nslookup não retorna nenhuma informação, então o adaptador assumirá que há um erro na configuração 
 não incluirá o fqhostname no evento. e

 
 seguinte é uma atualização da página 81 e da página 99: O

O adaptador TEC AS400 e os binários cli relacionados estão reprovados, mas ainda serão fornecidos "no estado em que se encontram" 
em releases futuros. 
 
MR0622053944 Página 192 deveria ser atualizado com o seguinte:  
Os ev
eles foram lidos, utilizando a palavra-chave FILENAME no arquivo fmt do adaptador. Após definir o slot desejado, os cds gerados e
adaptador em ciclo, os eventos ge
"EventLog:<Log Name>" 
 
IY95756 Página 203 deveria ser alterado, para que a seção de seleção seja finalizada com o seguinte (em vez da palavra-chave 
EXISTS): 
 
| CONTAINS 
 
 

94067IY  As informações de uso na página 156 do Guia do Adaptador precisam ser corrigidas com as seguintes informações: 

93679

 
init.tecad_logfile [-s] [-n] [-d] [-tstartup_time] [-llang_value] { start | start_msg | stop | stop_msg } [ adapter_id ] 
 
Se '-l' e um valor LANG forem especificados, esse valor terá precedência sobre todas as outras configurações de LANG no ambiente 
para o adaptador 
 
 
IY  As versões futuras do Guia do Adaptador, página 167, devem incluir o seguinte texto: 

 é executado no modo de tolerância nas versões de 64 bits do sistema operacional Windows e requer 
são de 32 bits da dll dos aplicativos que registram os eventos de log, para incluir os detalhes completos dos eventos.  

 
O Windows Event Log Adapter
uma ver
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IY93598 O seguinte deve ser incluído ao "Guia do Adaptador" página 192, último parágrafo: 

apenas nos seguintes tipos de interp: aix4-r1, hpux10, solaris2, linux-ix86, linux-s390, 
 
A palavra-chave FILENAME é suportada 
linux-ppc e Windows. 
 
 
IY93538 O seguinte é um anexo das listas de palavras-chave para os adaptadores AS400 nas páginas 83 e 101: 
 
FromCCSID Especific

verCCSID Especifi
a a página de códigos a ser utilizada ao ler eventos no adaptador. 
ca a página de códigos a ser utilizada quando enviar eventos ao servidor do TEC. Por exemplo, 

 conjunto de caracteres Inglês/Latim. 

Ser
 
FromCCSID=00819 

CSID=00819 ServerC
 
Lerá e enviará eventos no
 
 
IY92809 O seguinte é um esclarecimento à página 158, após o primeiro parágrafo, e à página 169, após o primeiro parágrafo: 

vo de log TME e não-TME dos seguintes tipos interp suportam caracteres curinga nas 

83406

 
ota: Ambos os adaptadores de arqui    N

palavras-chave de configuração de LogSources : aix4-r1, hpux10, solaris2, linux-ix86, linux-s390, linux-ppc e o Adaptador do 
Windows rotulado tecad_win. 
  
 
IY   O seguinte é um termo de correção do Capítulo 1, página 26, seção Arquivo de Erros: 

do criação de log explícita não é definida (nenhuma entrada para MODULE 
tdout se executar a partir da linha de comandos (modo tty, ou 

a, nenhuma redireção de stderr/stdout) e se o sinalizador -d "debug" for especificado. 

gs de erros e de rastreio foi retrabalhada nesse APAR como segue: 

. Arquivo de log padrão - Anteriormente, se nenhum nome de arquivo fosse especificado em tecad_logfile.err, nenhum log de erro ou 
e rastreio seria criado, mesmo se ocorresse um erro fatal. Com esse APAR, se nenhuma entrada for especificada em tecad_logfile.err, 

ue a configuração do arquivo de 

  
2. S o 
teca
   a 
 
3. C cular eram 
pen
 se essa combinação de módulo/nível específica fosse atribuída a um nome de arquivo em tecad_logfile.err. Com esse APAR, é 

 altos. A partir do nível mais baixo 
 ao

    
O escrever o novo comportamento descrito no parágrafo 

nterior. 

 para diferentes níveis dentro do mesmo módulo, como antes. 

       
 
       
       
       

 
A criação de log padrão foi alterada. Ou seja, quan
LEVEL FILE em tecad_*.err) o adaptador imprimirá todo rastreio para s
sej
 
A criação de lo
 
1
d
erros de tipo FATAL serão registrados em um log padrão. O log padrão estará no mesmo diretório q
og, ex.  $TECADHOME/[$TECAD_ADAPTER_ID/]etc/tecad_logfileEH.log l

  
aída do console - O adaptador agora imprime todo rastreio para stdout, bem como para o(s) arquivo(s) de log especificado(s) n
d_logfile.err, se executando  
partir da linha de comandos e se o sinalizador -d (debug) estiver especificado. 

onfiguração de tecad_logfile.err mais fácil - Anteriormente, as mensagens de log e rastreio para um módulo em parti
as gravadas em um arquivo de log a

  
necessário apenas 
   especificar um nível de gravidade para cada módulo. Os eventos de rastreio e de erro serão registrados para esse nível e todos os 

íveis maisn
   mais alto de gravidade, os níveis são: VERBOSE, NORMAL, LOW, MINOR, MAJOR e FATAL. 

TA: Se uma combinação de módulo/nível especifica /dev/null, isso irá sobrN
a
Para que esse novo comportamento seja efetuado, o tecad_logfile.err padrão deve ser alterado de forma que as entradas /dev/null 
atualmente especificadas sejam                   excluídas, comentadas ou alteradas para um nome de arquivo específico. Você ainda pode 
specificar nomes de arquivose

 
      Por exemplo:         

  # 
  # MODULE = KERNEL 
  # 
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       #KERNEL  FATAL    /dev/null 
       

       #KERNEL  MINOR    /dev/null 
       KERNEL  LOW 

  A
men
    p
 
    S
     
       
  ULE = ERROR 
    # 

ull 
     

       
       
     
   To
Nen

  L a. 

_logfile.err: 
 LO

   SY
   
As a d_logfile, tecad_win.exe, tecadwins.exe e tecad_snmp, para o 
TM tam
e versõe
 
 
IY8

  
  KERNEL  MAJOR    /tmp/err.log 

  
  
         KERNEL  NORMAL   /tmp/trc.log 
         KERNEL  VERBOSE  /dev/null 
 
  s mensagens de log do módulo All KERNEL para níveis NORMAL, LOW, e MINOR serão gravadas em /tmp/trc.log. Todas as 

sagens de log do módulo KERNEL 
ara níveis MAJOR e FATAL serão gravadas para /tmp/err.log. Nenhuma mensagem VERBOSE será gravada. 

egundo exemplo: 

  # 
  # MOD     

     
         ERROR  FATAL  
         ERROR  MAJOR  
        ERROR  MINOR    /dev/n 

    ERROR  LOW      /dev/null 
  ERROR  NORMAL   /tmp/tecerr.log 
  ERROR  VERBOSE  /dev/null 

das as mensagens de log do módulo ERROR para níveis NORMAL, MAJOR e FATAL serão gravadas em /tmp/tecerr.log. 
huma mensagem VERBOSE,  
OW ou MINOR será gravad  

 
 
. Módulos de rastreio/erro adicionais - dois módulos novos podem ser especificados em tecad4

  GPOLL - sondagem do arquivo LogSources 
SLOG  - Sondagem de logs de eventos de Unix syslog e Windows 

terações acima se aplicam a todos os adaptadores do TEC: tecal
E bém 

s não TME. 

5347 Capítulo 10 Página 158, o seguinte é uma atualização do terceiro parágrafo na página 158 
 

otina de 
ndagem pode determinar que essa origem de log não existe mais e atualizar suas estruturas para conservar os  recursos. 

er 
oi incluída de volta ou novamente vinculada for 

o mesmo tamanho. O adaptador deve ser parado ou o PollInterval deve ser aumentado e o período de tempo entre 

 
 
Capítulo 11 Página 175, O seguinte é uma atualização da seção Variáveis de Registro do capítulo de adaptador de log de eventos do 

 
 
Capítulo 11 Página 176, O seguinte é uma atualização da seção Variáveis de registro de memória baixa do capítulo de adaptador de 
log de ev
 

O a gistro de pouca memória primeiramente na nova chave de registro:  
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Tivoli\TECWINAdapter<_id> 

lizada anteriormente  

Se um arquivo de origem de log ou seu link for removido quando o adaptador de arquivo de log está executando, a r
so
Portanto, se o link for restaurado posteriormente ou se o mesmo arquivo for copiado de volta, o arquivo de log inteiro pode s
considerado com novos eventos, mesmo se a origem do log que f
d
desvincular/vincular novamente ou remover/incluir novamente a origem do log reduzido o máximo possível. 

Windows. 
 

A variável de registro PollingInterval não é utilizada pelo adaptador do Windows. Em vez disso, utilize a palavra-chave 
PollInterval no arquivo de configuração do adaptador (tecad_win.conf). 

entos do Windows. 

daptador procurará as variáveis de re
 
 
Se nenhuma for encontrada, ele procurará em seguida na chave uti
 HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\TECWINAdapter<_id> 
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e nenhuma for encontrada em nenhum dos dois locais, os valores padrão serão utilizados. 
 
 
IY8 2

 
S

491  Capítulo 6 Página 115. O seguinte é uma atualização da seção Informações de 
elo parágrafo a seguir.  

referência do adaptador do arquivo de log 
NetWar
 

s e quivo 

, quando monitorar 
LogSources customizado no Netware, cada entrada de origem de log (única ou várias linhas) deve ser gerada como uma linha 

8

e do Capítulo 6. Substitua o segundo parágrafo p

O ventos do servidor NetWare são reunidos de qualquer arquivo de log ASCII que resida no servidor NetWare, como o ar
SYS:SYSTEM\SYS$LOG.ERR. As entradas nesses arquivos podem ser entradas de várias linhas "standard" como em 
SYS:SYSTEM\SYS$LOG.ERR ou entradas de linha única. O adaptador não processa uma entrada de origem de log até que 
encontre um "final da entrada." Um final de entrada é indicado por uma nova entrada "inicial" ou por uma linha vazia. Uma 
entrada inicial é definida como uma linha com 0 ou 1 espaço precedente seguido por texto. Portanto

vazia.  
 
 

IY 7755 Capítulo 1 Página 8.O seguinte é uma atualização da seção Arquivos do Adaptador do Capítulo 1. Substitua o parágrafo 
atua
 

nt Framework, se configurada, para 
_DIR precisa ser exportado assim o 

de ser feito tanto no script init.tecad_logfile (bem antes das variáveis FIFO e LOCK 
 esse script.Se a variável não estiver configurada, o diretório /tmp/.tivoli será utilizado 

 sobre essa variável de ambiente, consulte as Notas sobre o Release do Tivoli 

 
 
IY5

l pelo seguinte parágrafo.  

Os adaptadores utilizam a variável de ambiente TIVOLI_COMM_DIR do Tivoli Manageme
s arquivos de bloqueio e de canal. TIVOLI_COMMdeterminar qual diretório utilizar para seu

processo-filho utilizará o novo valor.Isso po
serem definidas) ou no ambiente que chama
em seu lugar. Para obter mais informações
Management Framework. 

8303  Apêndice B. Segue um anexo à seção Especificações de Formato do Apêndice B. 
 

 “%s*” for utilizado em um arquivo formatado do adaptador, o espaço em branco anterior e 
omponente “%s*” será considerado pelos adaptadores ao corresponder as mensagens. 

ão de formato como exemplo: 

*[x]  %s* 

o em branco deverá ocorrer da seguinte forma: 
Deverá haver um espaço em branco diretamente depois de [x] na mensagem de log 

diatamente anterior a [x] na mensagem. 

ranco que preceder o primeiro caractere de espaço não-branco em uma mensagem será ignorado pelos 

Se o especificador de componente
posterior a esse especificador de c
Considere a seguinte especificaç
 

FORMAT Test 
%s
END 

 
Para corresponder uma mensagem a essa especificação de formato, o espaç
- 
- Não deverá haver nenhum espaço em branco entre o [x] e a constante ime
 
Isso foi documentado incorretamente no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia de Adaptadores, Versão 3.8. O problema foi 
resolvido no TEC 3.8.0 Fix Pack 2 e nos releases subseqüentes. 
 
Nota: Todo espaço em b
adaptadores. 
 
 

IY63407 Capítulo 2. O seguinte é um anexo ao Capítulo 2, "Instalando Adaptadores" 

o fazer upgrade de um adaptador existente da versão 3.8 para a versão 3.9 em um nó de extremidade, os adaptadores da versão 
o 

9 para os nós de extremidade nos quais os 
daptadores da versão 3.8 estão sendo executados causa a ocorrência das seguintes ações: 

parado 
2. O adaptador da versão 3.8 é sobrescrito pelo adaptador da versão 3.9 
3. O adaptador da versão 3.9 é iniciado 

 
Notas: 

2. O caminho de migração descrito acima não requer virtualmente nenhum tempo de inatividade para 

 
A
3.8 podem continuar sendo executados enquanto estiver sendo feito upgrade do ACF (Adapter Configuration Facility). Após 
upgrade do ACF, a distribuição do ACP (Adapter Configuration Profile) versão 3.
a
 

1. O adaptador da versão 3.8 é 

1. Este processo também é verdadeiro para os adaptadores aperfeiçoados. 
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s adaptadores.  

nte da versão 3.8 (em vez de fazer upgrade dele) de um nó de extremidade após a instalação do 

2. Remova todas as entradas do perfil e salve-o 
e. O adaptador da versão 3.8 no nó de extremidade é parado e removido 

a versão 3.9 e distribuí-lo ao nó de extremidade não removerá o adaptador da versão 3.8. 
 
 
IY5

o
 
Para remover um adaptador existe

CF versão 3.9, faça o seguinte: A
 

1. Edite o perfil ACF existente que está ativo atualmente no nó de extremidade 

3. Distribua o perfil para os nós de extremidad
 
Nota: É necessário utilizar o perfil do Adapter Configuration Facility que está ativo atualmente no nó de extremidade para que a 
distribuição do perfil vazio remova com êxito o adaptador da versão 3.8. Criar um perfil novo e vazio do Adapter Configuration 
Facility n

9911 Capítulo 9. O seguinte é um anexo ao Capítulo 9, "Adaptador SNMP". Essas informações for
da "Arquivo de instrução de definição da classe". 

am incluídas na seção 
intit
 

 SELECIONAR 
R(=,$ENTERPRISE), VALUE(PREFIX, "1.3.6.1.4.1.52"); 

; 
   3: ATTR(=,"boardIndex"); 

TTR(=,"portIndex"); 

   2: FQNAME($AGENT_ADDR,$FQ_DOMAIN); 

   fqhostname = $F2; 

$V4; 
"board %s, port %s", $V3, $V4); 

ADDR(ip_name) - converte um nome IP fornecido em um endereço IP 

 domínio em um nome do host 
completo. A variável $FQ_DOMAIN (que é definida de acordo com a palavra-chave FQDomain no arquivo de configuração do 
adaptador) pode ser utilizada para o domínio. O algoritmo utilizado para construir o nome completo é baseado no valor do 
parâmetro do domínio: 

1. Se o domínio for um valor diferente de "NO", então uma verificação será feita para ver se o nome da entrada já está 
completo. 

 nome completo será determinado utilizando gethostbyname(). Se isso falhar, nslookup 
será utilizado no Windows ou res_search será utilizado no UNIX/Linux. 

alquer outro valor, o nome completo será criado anexando o parâmetro domain ao parâmetro ip_name. 

nsulte o Apêndice C, Referência do arquivo de definição da classe. 

 adicionais, consulte o Apêndice C, Referência 

 
 
 
 

 seguir, um anexo do Apêndice C  "Referência de Arquivo da Instrução de Definição da Classe" 

Substitua o exemplo na seção "Instrução de FETCH" pelo seguinte: 

ula

Exemplo de evento SNMP 
CLASS Port_Segmenting_CBT 
 
    1: ATT
    2: $SPECIFIC = 258
 
    4: A
  FETCH  
    1: IPNAME($AGENT_ADDR); 
 
  MAP 
        hostname = $F1; 
 
    boardIndex = $V3; 
    portIndex = 
    sub_origin = PRINTF(
        status = CLOSED; 
END 
 
Palavras-chave 
IPNAME(ip_addr) - converte um endereço IP fornecido em um nome IP 
 
IP
 
FQNAME(ip_name, domain) - converte um nome ou endereço IP fornecido e um nome de

2. Se o domínio for "YES", então o

3. Se o domain for qu
 
PRINTF - constrói um atributo do evento utilizando uma cadeia de formatações printf() estilo C. Para obter informações 
adicionais, co
 
SUBSTR - extrai uma subcadeia de um valor de atributo. Para obter informações
do arquivo de definição da classe. 

A
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ETCH  

sta instrução utiliza o valor da variável $V2, conforme designado a partir de <selecionar_instrução> número 2, e designa a 
sentada pelos quatro primeiros caracteres de $V2 para a variável $F1. 

vento Tivoli Enterprise Console de 
ída. O segmento MAP é composto de uma ou mais <instrução_map> expressões. Cada <instrução_map> tem um dos formatos 

nome_ >; 
<nome_do_slot> = <variável>; 
<nome_do_slot> = PRINTF(<formato_de_cadeia, <var1>, ..., <varn>); 

specifica o nome de qualquer atributo de evento. Deve ser um atributo de evento que corresponda a um atributo de evento 
definido  um servidor de eventos.  
 
cadeia

RINTF 
Especifica que o valor do atributo do evento deve ser criado utilizando uma cadeia de formatações printf() estilo C. Esta cadeia 

Pode conter uma <cadeia> ou uma <variável>. 

  origin = $V2; 

LECT $V2. O atributo de evento hostname 
.123.234, o atributo de evento 

  

6719

 
F
  1: SUBSTR($V2,1,5); 
 
E
subcadeia repre
 
Substitua a seção "Instrução MAP" pelo seguinte: 
 
A instrução MAP cria os atributos de eventos e os valores associados que serão colocados no e
sa
a seguir: 
< do_slot> = <cadeia

 
<nome_do_slot> 
E

 no arquivo BAROC do adaptador em

< > 
Qualquer cadeia de caracteres. 
 
P

de formatações suporta apenas o especificador de formato %s. 
 
<var> 

 
Um exemplo de uma instrução MAP: 
MAP 

  hostname = $HOSTNAME; 
  msg = PRINTF("A origem é %s", $V2); 
 
Neste exemplo, o atributo de evento origin recebe o valor da variável de instrução SE
recebe o valor da palavra-chave $HOSTNAME. Supondo que o valor da variável $V2 seja 9.17
msg recebe o valor The origin is 9.17.123.234. 

A saída das instruções MAP é uma lista de pares de nome do atributo de evento e de valor do atributo que são utilizados para 
gerar o evento Tivoli Enterprise Console de saída que será enviado ao servidor de eventos.  

 
 
 
 
 
IY 3 A seguir, um anexo à página 169. 

NumEventsToCatchUp 
Especifica com que evento o adaptador é iniciado nos logs de eventos do Windows. Essa opção fornece alguma fle

 

xibilidade se a 
dos são 

   Inicia com o próximo evento nos registros. Esse é o valor padrão.  

n   
é, in
que
 

 
IY71136

fonte que está sendo monitorada for nova ou o adaptador for interrompido por um longo período de tempo. Os valores váli
os seguintes: 
 
        0      
–1  Inicie o processamento de eventos depois que o índice do evento é armazenado no registro.  

n representa qualquer número positivo diferente de zero (0). Inicia com o nº evento a partir do evento mais atual nos logs, isto
icia n eventos anteriores a partir do mais atual nos logs. Se n for maior que o número de eventos disponíveis, todos os eventos 

 estiverem disponíveis serão processados. 

 A seguinte informação é um esclarecimento sobre a seção "Filtragem de Evento" do Capítulo 1. 
 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 156 de 202 

Sub
 
O nome de classe especificado para uma entrada do filtro de eventos deve corresponder a um nome de classe definido; um 
adaptador não possui necessariamente conhecimento sobre a hierarquia de classe. 

pelo seguinte: 

 conhecimento sobre a hierarquia de classe definida pelas 
palavras-chave ISA nos arquivos BAROC ou palavras-chave FOLLOWS nos arquivos FMT. 

em que ser filtradas, ambas deverão ser listadas: 
 

 
 a  Event_Base no arquivo FMT, somente a classe Event_Base será filtrada. A classe 

r não será filtrada.  

stitua esta frase: 

 

 
O nome de classe especificado para uma entrada do filtro de eventos deve corresponder a um nome de classe definido e deve 
listar todas as classes a serem filtradas. O adaptador não possui

 
Por exemplo, suponha que o arquivo FMT inclua as seguintes entradas: 
 

FORMAT Event_Base 
FORMAT Event_Print_Error FOLLOWS Event_Base 

 
Se as duas classes tiver

Filter:Class=Event_Base 
Filter:Class=Event_Print_Error 

Se você listar apenas
Event_Print_Erro
 

 
IY54989  A seguinte informação foi incluída na seção "Resolução de problemas do adaptador de arquivo de log d
Capítulo  

o UNIX"do 

No Linux: A saída do comando ps -ef mostra vários processos do adaptador de logfile do Linux. Esse comportamento é normal e 

5

10 - Adaptador do Arquivo de Registro do UNIX 
 

todos os processos são parados quando o adaptador é parado. A parada manual de um dos processes pode causar falha ou mal 
funcionamento do adaptador. 

 
 
IY 5909  A seguinte informação deve ser incluída na seção "OpenView" no Capítulo 7 - Adaptador OpenView 
 

Esse adaptador é fornecido para o OpenView 6 e 7 para HP-UX, Solaris e Windows. 

e eventos do HP OpenView Versão 7 e 7.5 foi fornecido como Beta. 

 
56178

 
Nota: O adaptador de logfile d
 

IY   A seguinte informação foi incluída na seção "Arquivo de instrução de definição da classe " no Capítulo 5 - AS/400  
Adaptador de Mensagens do AS/400 

 
Nota: O número máximo de caracteres por linha no arquivo CDS é 1024. 

 
IY75056  A seguinte informação deve ser considerada um anexo à seção "Informações do Evento e Atributos" do Capítulo 1.  

o 
r listado será mantido e os valores anteriores serão eliminados. Nomes repetidos de 

atributos representam eventos inadequados e devem ser modificados na origem para evitar a eliminação de dados. 
 
IY5

 
Um evento nunca deve repetir nomes de atributos. Se um evento chegar no servidor ou no mecanismo de correlação de estad
com atributos repetidos, o último valo

8509 As seguintes informações devem ser incluídas no Guia do Adaptador do IBM Tivoli Enterprise Console  na seção de 
uivo de Configuração no Capítulo 10, "Adaptador de arquivo de log do UNIX": 

Sources 
Especifica os arquivos de logs a serem controlados. Deve-se especificar o caminho completo para cada arquivo e os nomes 
dos arquivos devem ser separados por vírgulas (,,). Dentro de cada nome de arquivo, você também pode utilizar um asterisco
(*) para representar qualquer seqüência de caracteres ou um ponto de interrogação (?) para representar qualquer caractere 
individual. Por exemplo, mylog* resultaria na monitoração de todos os arquivos de log cujos nomes iniciam com mylog, 
enquanto  mylog??? resulta na monitoração de todos os arquivos de log cujos nomes consi

Arq
 
Log

 

stem em mylog, seguido por 
exatamente três caracteres. O ponto de interrogação não pode ser utilizado para substituir o ponto entre um nome de arquivo e 
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arquivo; o caminho deve ser explicitamente especificado. 
 
 
IY7 8

uma extensão de arquivo. Por exemplo, para localizar o  mylog.txt, especifique  mylog.???,  não  mylog????. 
Esses caracteres curingas são suportados apenas dentro do nome de 

386  A seguir, um anexo do Capítulo 9 9 - Adaptador SNMP. 
 
 Em plataform go do idioma que não seja o alemão e forem geradas 
inte
adaptado
 
 O ad -
alemão e
de inicia
arquivo i
 

 PATH=$PATH:/usr/ucb:/sbin:/usr/sbin:/usr/bin:/bin 
 export PATH 

Abaixo de 'export PATH', inclua outra definição de variável e exporte a instrução da variável de ambiente LANG. O valor de 
 LANG deve ser definido como o nome de um código do idioma Alemão instalado no host do adaptador.           Por exemplo:         

 export LANG 

de inicialização init.tecad_snmp. 

o Capítulo 9 - Adaptador SNMP. 

ifica a porta em que o adaptador atende a pedidos SNMP. 

as Unix, se o adaptador SNMP for executado em um códi
rrupções SNMP que contenham caracteres com trema, o adaptador converterá os caracteres com trema em texto hexadecimal. O 

r pode falhar ao corresponder essas interrupções a eventos. 

aptador SNMP é executado por padrão no código do idioma do usuário root. Se o código do idioma do usuário root for Não
 você espera que o adaptador receba interrupções contendo caracteres com trema, deverá modificar init.tecad_snmp, o script 
lização e de encerramento do adaptador, para configurar o código do idioma do processo do adaptador para Alemão. O 
nit.tecad_snmp está localizado em $TECADHOME/bin. Procure no arquivo as duas linhas a seguir: 

 
 
 
 

 
  LANG=de 
 
 
 Reinicie o adaptador SNMP depois de modificar o script 
 
IY76832 A seguinte linha deve ser retirada da seção "Arquivo de Configuração" d
 

SNMP_PORT Espec
 
 
IY79072 O seguinte deve ser incluído na Nota na descrição da palavra-chave DEFAULT na seção "Mapeamentos" do "Apêndice B. 

lavra-chave DEFAULT são origin, hostname e fqhostname. O uso da palavra-
have DEFAULT em outros atributos fará com que a entrada do arquivo de registro não corresponda à entrada do arquivo de formato. 

79404

Referência do Arquivo de Formato". 
 
 Os únicos atributos que suportam a pa
c
 
IY  A seguinte linha deve ser removida da entrada LogSources na seção "Arquivo de Configuração" do Capítulo 10 – Adaptador 

og do UNIX. 

Nota:  O número máximo de linhas que podem ser concatenadas a um arquivo de log é 16.384. 

de Arquivo de L
 

 
IY80117 O seguinte deve ser incluído no final da descrição da palavra-chave do arquivo de configuração LogSources no Capítulo 10 

ndows. 

 excluído. Se o arquivo for redescoberto em um 
tervalo de sondagem posterior, ele será tratado como um novo arquivo e cada entrada será processada. 

81590

Adaptador do Arquivo de Registro do UNIX e no Capítulo 11Adaptador do Registro de Eventos do Wi
 
 Se o arquivo estiver agrupado e não puder ser encontrado, o ponteiro interno será
in
 
IY  A seguinte palavra-chave nova deve ser incluída na página 158 nas palavras-chave de configuração do adaptador para 

 log do UNIX.  

l 
ve ser utilizado para especificar a freqüência mínima, em segundos, para sondagem de cada arquivo relacionado no 

ogSources para novas mensagens. O PollInterval especifica a freqüência máxima e padrão entre a sondagem de 
LogSources. Entretanto, há um limite em quantas mensagens novas podem ser "colocadas em fila" para processamento de cada 

ondagem, assim é possível não concluirmos a sondagem de todos os LogSources dentro de cada PollInterval. Se não 
pletar a sondagem dentro de um intervalo, aceleraremos a freqüência da nova sondagem para um tempo menor 

ara grandes volumes de eventos, isso permite que o adaptador aumente automaticamente a 
 para até no mínimo 1 segundo. Os eventos serão processados com mais rapidez, mas o adaptador 

consumirá então mais tempo de CPU. O valor padrão é de 5 segundos e pode ser definido entre 1 segundo e o PollInterval. Se for 
efinido para ser igual ao PollInterval. 

adaptadores de arquivo de
 

MinPollInterva
Esse valor de
campo L

período de s
conseguirmos com
do que o MinPollInterval. Portanto, p
freqüência de sondagem

definido para um valor maior do que PollInterval, ele será d
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strução de uso da versão de linha de comandos, diferente de serviço, do adaptador foi alterada. Essa alteração se aplica à página 
81 do Guia de Adaptadores do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9: 

win [-c ConfigFile] [-d ] [-h ] [-L All | AllCustom | None | [Lista de Logs de Eventos]] [-i id]  
 

s seguintes opções:  
All | AllCustom | None | [Lista de Logs de Eventos]] 

 nomeiam os logs de eventos do Windows que serão monitorados para reunir eventos. A sintaxe de argumento é a mesma da 
WINEVENTLOGS no arquivo de configuração do adaptador, exceto que os nomes dos logs de eventos são 

separados por espaço na opção -L, não por vírgula. Se -L não for especificado, o adaptador utilizará o valor de 
rar todos os logs padrão do Windows: 

Aplicativo, Segurança, Sistema, Serviço de Replicação de Arquivo, Serviço DNS, Serviço de Diretório. Vários nomes de log 
de eventos são separados por espaço na linha de comandos. Se um nome de log de eventos tiver espaços incorporados, como 

s curinga podem 
ser especificadas, utilizando os caracteres '*' e '?'.   

 
 
 
 

IBM Tivoli Event Integration Facility Reference Versão 3.9

A in
1

 
 tecad_

 em que a
      [-L 

palavra-chave 

WINEVENTLOGS no arquivo de configuração. O comportamento padrão é monito

"Serviço de Diretório", o nome deverá ser colocado entre aspas duplas na linha de comandos. Especificaçõe

 
 
Pági
A versã i certificada com Java 5.0 (1.5). 
 
IY8 eção "API da linguagem C" do Apêndice A: 
 
  tec
 
  Pe cebidas pelo tec_get_event() a partir do conjunto de código UTF8 para 
  ou . Se Pre37Server=YES, o conjunto de código desejado pode ser especificado pela palavra-chave 
  Pre37ServerEncoding. Se Pre37Server=NO ou Pre37ServerEncoding não estiver especificado, o conjunto de código do código de 
idio
  sis
 
  lon local_message); 
 
  Ar
 
  th 
      O o servidor de eventos retornado de uma chamada para uma função create_handle.  
  me
      Os dados do evento de uma mensagem retornado de uma chamada a um tec_get_event_function.  
  loc
      Os dados do evento da mensagem após a conversão ao novo conjunto de código. 
 
  Ex
 
  #in
  cha
  cha
  lon
  int
 
  eve
  loc
  eve
  if (
  { 
    ev coding(th, event, &local_event); 
    if n)  
      d_scan_n (local_event,event_len); 

na 6: Seção API Java 
o Java do API EIF fo

4128 O seguinte será incluído à s

_to_local_encoding 

rmite que um aplicativo converta mensagens re
tro conjunto de código

ma do 
tema operacional atual será utilizado. 

g tec_to_local_encoding (tec_handle_t th, unsigned char *message, unsigned char **

gumentos 

 identificador d
ssage 

al_message 

emplos 

clude "tec_eeif.h" 
r *event; 
r *local_event; 
g event_len; 
         rc; 

nt=NULL; 
al_event=NULL; 
nt_len = tec_get_event(th, &event); 

ent_len) event && ev

ent_len = tec_to_local_en
ocal_event && event_le (l

n =e
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  } 
 
  if (
    fr
 
  if (
    fr vent); 

Retorna o tamanho da mensagem do evento após a conversão ao novo conjunto de código. 
 
 
IY7

event) 
ee(event); 

local_eve
(local_e

nt) 
ee

 
  Códigos de Retorno 
 
  

3291  O seguinte é um anexo da subseção Evento TEC de  "Java Language API" no Apêndice A na página 66. 
 
Uma cadeia de eventos legítimos possui o seguinte formato:  

E | EMPTY_STRING) SEMICLN )* "END" [CNTRL_A] 

ID := Qualquer seqüência não-vazia de caracteres do conjunto 

TRING := É iniciada e finalizada com aspas simples ou duplas. Toda aspa incorporada que for igual à que estiver sendo 

edded double(")" seria gravada como "embedded double("")" 
                       - "embedded single(')" seria gravada como "embedded single(')" 

racteres de 

aspa

EM
 

símbolo ID é o nome de classe do evento. A seqüência de instâncias de "ID=(STRING|VALUE);" especifica 
os pares slot/valor e "END" marca o final do evento. O caractere de finalização ^A é 
opcional. Cada ID utilizado como um nome de slot deve ser exclusivo com respeito a 

 pode ser "END". 

 espaços em branco (caracteres " ", "\t", "\r", "\n") com uma exceção. 
A seguir, exemplos de 

  '.' ; 
tname=artemis; 

 
   
 

 
ID SEMICLN ( ID = (STRING | VALU
 
Os símbolos da gramática da cadeia de eventos são explicados em detalhes a seguir: 
 
  SEMICLN := ";" 
 
  EQUALS := "=" 
 
  CNTRL_A := "\001 " 
 
  
                 a-z,A-Z,0-9,_,-,. 
 
            contendo pelo menos um caractere de 
                 a-z,A-Z 
 
S
utilizada para delimitar a cadeia deve ser colocada como escape com o mesmo caractere de aspas.           Por exemplo:         
                         - 'embedded single(')' seria gravada como 'embedded single('')' 
                         - "emb
  
A outra única restrição para símbolos STRING é que não podem conter o caractere NUL ('\000') ou control-A ('\001'). 
 
VALUE := Qualquer seqüência não vazia de caracteres excluindo todos os caracteres de controle ASCII ("" - ""), os ca
espaço (" "), as 

s simples ("'"), os sinais de igual ("=") e o ponto e vírgula (";"). 
 

PTY_STRING := Esse símbolo representa uma cadeia vazia. Esse valor não precisa de aspas. 

O primeiro 

todos os outros IDs utilizados como nomes de slot e o nome de slot não
Antes e depois de qualquer token em uma cadeia de eventos, pode haver uma quantidade 
arbitrária de
Nada pode aparecer depois do ^A final, se estiver presente. 
cadeias de eventos válidas:  
 
    Class1; 

    msg='embedded quote ' 
       hos
    END 

 Class2;END^A 
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s4; 

 re
  END 
 

56192

 Class3;  msg = theMessage ; END 
 
    Clas
       msg='Here''s a newline 

st of msg'; 

 
IY   As informações a seguir devem ser incluídas na seção "Expressões Regulares em Filtros"do Capítulo 5 - Filtrando Eventos 
na O
 

Sintaxe de Expressões Comuns: 

xpressão comum é zero ou mais ra s por "|". Ela é orresponda a uma das 

Uma ramificação é composta de zero ou mais partes, concatenadas. Ela é igual a uma correspondência pela primeira, seguida por 

ma parte é um átomo possivelmente seguido por "*", "+", ou "?". Um átomo seguido por "*" corresponde a uma seqüência de 0 
 

 à cadeia nula. 

 entre parênteses (correspondendo uma correspondência para a expressão comum), um 
tervalo (veja abaixo), "." (correspondendo a qualquer caractere simples), "^" (correspondendo a cadeia nula no início da cadeia 

ondendo a esse caractere). 

ência de caracteres entre colchetes "[]". Ele normalmente corresponde a qualquer caractere único da 
 começar com "^", ela corresponde a qualquer caractere único não do resto da seqüência. Se dois 

rados por "-", isso é um atalho para a lista completa de caracteres ASCII entre eles (ex. "[0-
cimal). Para incluir um literal "]" na seqüência, torne-o o primeiro caractere (seguindo um 

ossível "^"). Para incluir um literal "-", torne-o o primeiro ou último caractere.  

 amostra é fornecido no EIFSDK para testar expressões comuns. A amostra é fornecida para cada sistema 
peracional no diretório <eifsdk>/bin/$INTERP. O nome da amostra é 'regtest'. Um arquivo de entrada de amostra, regtest.data, 

 
sidade de Toronto. Não é derivado de software licenciado. Qualquer pessoa recebe a 

ermissão para utilizar esse software com qualquer objetivo, em qualquer sistema de computador e para redistribuí-lo 
ratuitamente, sujeita às seguintes restrições: 

ação desse software, não importa quão terríveis, mesmo que surjam 
    de defeitos.  

 versões alteradas devem ser claramente marcadas como tais, e não devem ser deturpadas como sendo o software 
original. 

O seguinte é um anexo à referência de disconnect() de  "Java Language API" no gina 59. 

disconnect(time) 

Esvazia a cache e, em seguida, fecha qualquer conexão aberta com o servidor de eventos. 

 
Argumentos 

Nota: Pa he é esvaziada. 

ra para sempre ou até que a cache é esvaziada. Se o servidor estiver desativado, essa rotina não será retornada. 
 

rigem. Esse texto deve ser colocado logo antes da "Nota:" nessa seção.  

  
Uma e mificações, separada igual a qualquer coisa que c
ramificações. 
 

uma correspondência pela segunda etc. 
 
U
ou mais correspondências do átomo. Um átomo seguido por "+" corresponde a uma seqüência de 1 ou mais correspondências do
átomo. Um átomo seguido por "?" corresponde a uma correspondência do átomo ou
 
Um átomo é uma expressão comum
in
de entrada), "$" (correspondendo a cadeia nula no final da cadeia de entrada), um "\" seguido por um caractere único 
(correspondendo a esse caractere) ou um caractere único sem outra significância (corresp
 
Um intervalo é uma seqü
seqüência. Se a seqüência
caracteres na seqüência estiverem sepa
9]" corresponde a qualquer dígito de
p
 
Um programa de
o
também é fornecido.  
 
Nota: O código da expressão comum é uma versão levemente alterada do código originalmente escrito por Henry Spencer
Direitos Autorais (c) 1986 pela Univer
p
g

1. O autor não é responsável pelas conseqüências da utiliz
 

2. A origem desse software não deve ser deturpada, tanto por reivindicação explícita como por omissão. 
3. As

 
 

Apêndice A na pá
 

 

 
Sinopse  

disconnect (max_seconds_to_wait)  

ra todos os valores, o controle é retornado ao responsável pela chamada tão logo a cac
 
< 0 Espe
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he for grande. 
>= 0 Pára  especificado de segundos. 

 
Exemplos 

public synchronized void disconnect(int max_seconds_to_wait)  

IY6

= 0 Envia eventos da cache enquanto a conexão permanece ativa. Isso pode demorar muito se a cac
 de esvaziar a cache depois do número

 
 

2178 A seguir, um anexo ao Capítulo 4 - Construindo um Adaptador. 
 

A T idos com a API C do Event Integration Facility, foi atualizada com 
a se

 
Bibliotecas Fornecido por Notas 

abela 7, Bibliotecas para adaptadores não-TME desenvolv
guinte entrada: 

librpclib
Bibliotec
Linguag

eracional Para adaptadores no z/OS .a 
as Padrão do Ambiente de 

em z/OS 

Sistema op

 

Os binários do toolkit do Event Integration Facility a seguir são exclusivos do z/OS. Para utilizá-los, transfira-os para o sistema 
z/OS USS em binário. Nota: Esses arquivos suportam apenas transporte não-TME. 

/lib/os390/libteceeif.a 
 

 

• EIFSDK/jars/xercesImpl-4.2.2.jar 

diretório EIFSDK está localizado no CD IBM Tivoli Enterprise Console TME New Installations ou no diretório em que 

ivoli no sistema USS. 

 seguir, um anexo ao Capítulo 5 - Filtrando Eventos na Origem 

 a seguinte 

 
Siste

Uma nova seção foi incluída no final do capítulo com o título "Utilizando o Recurso de Integração de Eventos no z/OS". Esta 
seção inclui as seguintes informações: 
 

• EIFSDK/bin/os390/postzmsg 
• EIFSDK

Os arquivos Java a seguir também podem ser transferidos em binário e utilizados no z/OS. Esses arquivos são utilizados para a
versão Java do Event Integration Facility e para a correlação de estado com a versão C. 
• EIFSDK/jars/evd.jar 
• EIFSDK/jars/log.jar 
• EIFSDK/jars/zce.jar 

• EIFSDK/jars/xml-apis-4.2.2.jar 
 
Nota: O 
você o colocou. 
 
Para utilizar a versão C do Event Integration Facility no z/OS, os arquivos de conjunto de código EBCDIC apropriados (como o 
IBM-1047) precisam estar no diretório $TISDIR/codeset. Isso permitirá que ocorra a conversão UTF-8. Esses arquivos podem ser 
transferidos (em binário) para um diretório USS, como o /etc/Tivoli/codeset. Para utilizar o conjunto de códigos, exporte 

ISDIR=/etc/TT
 
 

A
 
A Tabela 10, Caminhos e diretórios da biblioteca para adaptadores construídos com a API C, foi atualizada com
entrada: 

a Operacional e Biblioteca Variável de Ambiente Diretórios m
z/OS <java_path>/bin/classic 

<java_path>/bin 
: libjvm.so LIBPATH 

 
 
A
 

 seguinte informação foi incluída na seção "Ativando Máquinas de Estado" no capítulo 5. 

Para utilizar /OS, faça o seguinte: 
1. As reg a converter um arquivo de IBM-1047 para 
IBM-037

 

ria.  
 

a Correlação Baseada no Estado no z
ras xml devem estar na página de códigos IBM-037 e não IBM-1047. Par

 , utilize o comando a seguir:

iconv -f IBM-1047 -t IBM-037 filename > outfile 
 

2. Transfira tecsce.dtd para o sistema US. Nota: tecsce.dtd não pode estar em EBCDIC. Portanto, a transferência deve ser 
biná
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3
 

export JAVA_COMPILER=NONE 

71318

. Se o JIT precisar ser desativado, utilize o Java versão 1.3.1 com o seguinte comando: 

 
 
IY   A seguir, um anexo ao Capítulo 3, página 13. 
 

A se plo de um arquivo de configuração que permite que o aplicativo receba eventos utilizando sockets:  

_socket_recv.cache 

Not o NO com o 
rece ações do soquete e 
o ev to é colocado imediatamente no buffer do qual o tec_get_event o recupera. Isso poderá causar perda de eventos se o buffer 
aum

 
 
IY54505

guir está um exem
BufferEvents=NO 
BufEvtPath=/tmp/eif
TransportList=t1 
t1Type=SOCKET 
t1Channels=t_ 
t_ServerLocation=my.server.com 
t_Port=5151 
 
a: Quando o receptor é configurado para utilizar soquetes, o valor de BufferEvents deve ser definido com
ptor utilizando transporte por soquete. Quando BufferEvents está definido como YES, o EIF puxa inform
en
entar tanto que agrupe o arquivo de buffer. 

  
ta
As info ogramar o adaptador no Capítulo 4 - Construindo 

um Adap
 

Ao construir um do o Tivoli Application Development Environment, a API tec_create_handle 
chama a funç , que define o conjunto de código padrão para outras chamadas tis. Ao construir um 
adap
tec

 

56893

rmações a seguir foram incluídas na seção que documenta como pr
dor 

 adaptador TME utilizan
ão tis_set_def_cs

tador não-TME, o código do idioma é definido independentemente do Event Integration Facility. Chamar a API 
_create_handle não altera o código do idioma. 

 
IY   A segui
Aplicativo" 
 

Nota: Se o ar  buffer e, em 
seguida, envi a chamada para 
tec_destr  enviado. Para evitar que isso ocorra, 
utili
exem
 

nte informação foi incluída na seção tec_put_event do Apêndice A, "Interfaces de Programação do 

mazenamento em buffer estiver ativado no arquivo de configuração, os eventos serão colocados e
t for seguida por um

m um
ados em um encadeamento separado. Se uma chamada para tec_put_even
oy_handle, é provável que o manipulador seja destruído antes do evento ser

ze a função de utilitário ed_sleep depois de tec_put_event para permitir tempo para o envio do evento.           Por 
plo:         

ed_sleep(0,100); 
 
 
IY67231 As informações a seguir são uma atualização para o Capítulo 5: Filtrando Eventos na Origem, página 33 
 

Antes de ativar o correlacionador baseado em estado, assegure-se de que as regras tenham sido gravadas com base nas 
informações descritas no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras. 
 
Siga este procedimento para ativar correlação baseada em estado: 
 
1. odifiqu ração. O fragmento de código a seguir ilustra a 

 

 IN
teCorrel figURL=fil

 
2. elação d ador, a etapa 

 

M e as palavras-chave da correlação de estado no arquivo de configu
utilização das palavras-chave apropriadas: 

UseStateCorrelation=YES 
# somente para Windows 

at : st.xml StateCorrel
# para os demais

ionConfigURL=file
TERPs 

C:\tmp\te

# Sta ationCon e:///tmp/test.xml 

Para executar a corr
1. 

e estado em um adapt coloque os arquivos XML e DTD no caminho especificado n
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Nota: O DTD, tecsce.dtd, é a definição de tipo suportad e é fornecida pelo 
$BINDIR ec

 
3. guir n el CLASSPATH d e a partir do qual o 

daptador é executado ou por meio do arquivo de configuração de adaptadores. Os arquivos: 
 

• 
• xml-apis-4.2.2.jar 

 
ente ACF ($BINDIR/../generic_unix/TME/TEC) e o EIF SDK ( jars/*) assim como os 

 

 adaptador de logfile do Windows instalado pelo TME. 
 

:  xercesImpl-4.2.2.jar e xml-apis-4.2.2.jar substituem xerces-3.2.1.jar a partir de 3.9.0-TEC-FP01.  

o com a palavra-chave 
LASSPATH ou APPEND_CLASSPATH. Para adaptadores TME, os arquivos jar estão localizados em:  

$TECADHOME/../../../../generic_unix/TME/TEC 

$TECADHOME/jars 

PEND_CLASSPATH ou APPEND_CLASSPATH no arquivo de configuração (utilizando o separador de 

E unix: 

EPEND_CLASSPATH=$TECADHOME/../../../../generic_unix/TME/TEC/zce.jar:\ 
./../../../generic_unix/TME/TEC/log.jar:\ 

/generic_unix/TME/TEC/xercesImpl-4.2.2.jar:\  
$TECADHOME/../../../../generic_unix/TME/TEC/xml-apis-4.2.2.jar:\ 
$TECADHOME/../../../../generic_unix/TME/TEC/evd.jar 

 
Nota:  O item acima estaria todo em uma linha (não "\") e o valor de $TECADHOME deve ser expandido. Para adaptadores 
TME, é possível utilizar $TECADHOME no painel de "Ambiente" ACF sem expandi-lo e ele será preenchido por ACF. 

 
4. Para adaptadores construídos com a API C, como os adaptadores de logfile do TEC, é necessário que o caminho da biblioteca 

aponte para as bibliotecas java para utilizar a correlação baseada em estado por meio da JNI. Isso está documentado na seção 
supramencionada "Ativando Máquinas de Estado" da referência Tivoli Event Integration Facility mas também pode ser 
afetado pelo uso de palavras-chave do arquivo de configuração PREPEND_JVMPATH ou APPEND_JVMPATH. Assim 
como com o exemplo de caminho de classe anterior, o separador de caminho apropriado deverá ser utilizado se houver mais 
de um caminho e deverá apontar para o local em que a biblioteca compartilhada JVM do jre estiver localizada. Utilizando o 
exemplo de adaptador de logfile Solaris TME UNIX anterior e supondo que o JRE (Java Runtime) a ser utilizado esteja 
localizado em $TECADHOME/../jre, inclua: 

 
PREPEND_JVMPATH=$TECADHOME/../jre/lib/sparc 

 
Nota:  Consulte a Tabela 10 na referência do Tivoli Event Integration Facility para os demais interps. Observe também que 
$TECADHOME deve ser expandido conforme o exemplo anterior. 
 
Tabela 10. Caminhos de Biblioteca e Diretórios para Adaptadores Construídos com a API C 
Sistema Operacional e 
Biblioteca 

Variável de Ambiente Diretórios 

a para a correlação baseada em estado do TEC 
componente ACF ( /TME/TEC/default_sm/t sce.dtd) e o EIF SDK (default_sm/tecsce.dtd). 

Inclua os arquivos a se a variáv o adaptador. Isso pode ser feito no ambient
a

• zce.jar 
• log.jar 

xercesImpl-4.2.2.jar 

• evd.jar 

são fornecidos com o compon
adaptadores de logfile do TME e dos adaptadores de logfile não-TME para AIX, SOLARIS(Sparc), HP/UX e Linux (todas as
plataformas suportadas). 
Eles também são fornecidos para o

Nota
 
Defina a CLASSPATH dos adaptadores de logfile por meio do arquivo de configuraçã
PREPEND_C
 

 
e para não-TME: 
 

 
Inclua um de PRE
caminho apropriado, : para unix  e ; para windows) utilizando o caminho completo para cada um dos arquivos jar listados 
anteriormente. Por exemplo, em um adaptador de logfile Solaris TM

 
PR
$TECADHOME/.
$TECADHOME/../../../..

AIX: libjvm.a LIBPATH /InstallDir/bin/aix4-r1/TME/TEC/jre/bin/classic 
/InstallDir/bin/aix4-r1/TME/TEC/jre/bin 

HP-UX: libjvm.sl SHLIB_PATH /InstallDir/bin/hpux10/TME/TEC/jre/lib/PA_RISC/classic 
/InstallDir/bin/hpux10/TME/TEC/jre/lib/PA_RISC/ 

Linux: libjvm.so LD_LIBRARY_PATH /InstallDir/bin/linux-ix86/TME/TEC/jre/bin/classic 
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/InstallDir/bin/linux-ix86/TME/TEC/jre/bin 
Solaris Operating LD_LIBRARY_PATH /InstallDir/bin/solaris2/TME/TEC/jre/lib/sparc 
Environment: libjvm.so 
Windows: libjvm.dll PATH \InstallDir\bin\TME\TEC\jre\bin\classic  
 

aptador de logfile de eventos do Windows pode levar a falha 
. A  

84725

Nota: Falha ao inicializar a correlação baseada em estado do ad
no aplicativo

falha ocorre na função msvcrt.dll wscanf(). 
 
 
1  A seguir, um anexo do Apêndice A - Interfaces de Programação de Aplicativo. 

ay 
or do servidor de eventos criado por tec_create_handle, tec_create_handle_c, tec_create_EIF_handle e  

 tec_create_handle_r e fecha todas as conexões estabelecidas. O segundo parâmetro indica que a cache deve ser esvaziada  
antes de o id

     

onds_to_wait) 

      argumentos                O identificador tec retornado de uma chamada para uma função create_handle. 

max_seconds_to_wait   < 0 - Espera para sempre ou até que a cache seja esvaziada Se o servidor estiver desativado, essa chamada 

 = 0 - Envia eventos da cache enquanto a conexão permanece ativa. Poderá demorar algum tempo para enviar todos os 

tornará assim que a cache for esvaziada ou a conexão com o Servidor TEC 
     

 úmero especificado de segundos. A chamada de API retornará assim que a cache 
              
              
 Exe
  
  
 
 

 
 tec_destroy_handle_del
  Destrói o identificad
 
 entificador ser destruído. 

     Sinopse 
   void tec_destroy_handle_delay (tec_handle_t handle, long max_sec
       
 Argumentos 
  
       
 
de API não será retornada. 
 
eventos se  
                       a cache for grande. A chamada de API re
                  for perdida. 

 > 0 - Pára de esvaziar a cache depois do n
         for esvaziada ou após um número especificado de segundos. 
              
mplos 
#include "tec_eeif.h" 
tec_destroy_handle_delay(handle, 0) 
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sole: Referência a Comandos e Tarefas, Versão 3.9

 

IBM Tivoli Enterprise Con  
 
O seguinte é um novo comando a ser incluído ao Capítulo 1 (IY96344): 

vr wstopuis
 Pára o Tivoli Enterprise Console User Interface Server. 
 
 
 
  wstopuisvr 
 

Descrição 

 O comando wstopuisvr pára o Tivoli Enterprise Console User  
brir um console do evento    

            ou quando um comando wsetemsg/wlsemsg é executado, para que não haja 

            comando deve ser executado no nó gerenciado de origem do shell em que o User 
face Server está instalado. 

 

 
  user 
 
 
As informações a seguir são um anexo ao ca

wstoptecgw (versão de nó gerencia
A versão de nó gerenciado do coma ivoli Enterprise Console Gateway instalado 
em um nó gerenciado. A versão de stalada em um nó gerenciado e a versão de nó 
de extremidade do comando wstop e. O comando wstoptecgw apropriado será 
chamado automaticamente quando m nó gerenciado ou a um nó de extremidade. 
A palavra-chave EnableSigTerm é utilizada para determinar qual versão do comando está instalada. O valor padrão é 
EnableSigTerm =YES, que significa que a nova versão do comando wstoptecgw é utilizada quando o gateway é instalado 

 

o de nó gerenciado do coma wstoptecgw pára um gateway Tivoli Enterpri  atende nós gerenciados. 
onsole Gatew n rtanto, não há 
nte para inic o ficada no 

host (nó gerenciado) que contém o h  gerenciado) 
que contém o gateway, execute as 

e o Adapter C nc oli Enterprise 

de perfil de co igu gure-se de que 
=YES esteja espe
fil de configuraçã . stoptecgw é agora 

instalado no diretório $BINDIR/bi
 
 
A seguir, uma atualização para a opção -im
 

le target rule_base 

Importa um arquivo de dados de suporte  j ir no subdiretório 
TEC_RULES e é distribuído com a bas os podem ser importados: 

Sintaxe 

 
 
 

Interface Server. O User Interface Server é reiniciado automaticamente ao a
  
              comando correspondente para iniciar o User Interface Server. Esse 
  
              Inter

 Autorização 

pítulo 1:  
 

do): 
ndo wstoptecgw  é utilizada para parar um T

 nó gerenciado do comando wstoptecgw é in
tecgw é instalada nos nós de extremidad
um perfil tec_gateway for distribuído a u

em um nó gerenciado. 

Sintaxe: 
wstoptecgw 

 
Descrição  : 

A versã
O T

ndo 
ay se

se Console que
to de um evento,ivoli Enterprise C

comando corresponde
rá reiniciado automaticamente no recebime

iar o gateway. Esse comando deverá ser executad
 gateway. Para obter o comando wstoptecgw no s
etapas a seguir. 

 po
 no shell com origem especi
ell originado no host (nó

 
1. Assegure-se de qu onfiguration Facility esteja instalado no nó gere iado para agir como o Tiv
Console Gateway. 
2. Crie uma entrada nfiguração do adaptador para o arquivo de conf ração tec_gateway e asse
EnableSigTerm
3. Distribua o per

cificado. 
o do adaptador tec_gateway para o nó gerenciado
n/ no nó gerenciado. 

ptgtdata do comando wrb na página 78: 

 O comando w

-imptgtdata  data_fi
  

 para um destino da base de regras. Esse arquivo
e e regras. Por exemplo, os seguintes arquiv

á deve exist
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• Arquivo de configuração do Ev
• Arquivo de fatos prolog 

 prolog 

data_file 
Especifica o nome do arquivo a se omea me do arquivo, não 
o caminho. O arquivo já deve exis LES. 

 

destino de b mportado. 
 

ra
 

um anexo do "Apê

dos ó /TME/TEC. 
 

V

ent Integration Facility 

• Arquivos de dados
 

r importado para o destino de base de regra n
tir no subdiretório TEC_RU

do. Especifique o no

target 
Especifica o nome do ase de regra que receberá o arquivo de dados i

rule_base 
Especifica o nome da base de reg  que contém o destino. 

 
 
A informação seguinte é ndice de Parâmetros de Configuração." 
 
Os parâmetros a seguir podem ser defini  no arquivo .ui_server_config, localizado no diret rio $BINDIR

Parâmetro Uso alor Padrão 

tec_ui_server_version_checking_enabled TRUE Especifica se deve ou não verificar uma 
versão compatível do console de eventos 
(versão Java ou Web) ao tentar conectar ao 
servidor de UI. Os valores para esse 
parâmetro são TRUE e FALSE. 

tec_ui_server_conn_keepalive_interval Es  suspensão, em 
eep 

 

Npecifica o intervalo de
minutos, utilizado pelo encadeamento k
alive do servidor de UI. Esse encadeamento 
evita o fechamento inesperado da conexão 
entre o console e o servidor de UI ao
comunicar-se por meio de um firewall. 

ão aplicável.  

 
 
IY57986, IY69755, IY67023  IY74714 A in de Parâmetros de Configuração." 
 
Os parâmetros a seguir podem ser definidos  no diretório $BINDIR/TME/TEC. Os parâmetros 

as regras ut onfig_param. Os v dos nos parâmetros 
r ule_port devem se ores maiores que 

si

Valor Padrão 

formação seguinte é um anexo do "Apêndice 

 no arquivo .tec_config, localizado
podem ser visualizados dentro d ilizando o predicado get_c alores especifica
tec_recv_agent_port, tec_disp_

m as portas de
ule_port e tec_rec_r r definidos com val

5000 para evitar conflito co gnadas automaticamente. 
 

râmetro Pa Uso 
tec_recv_agent_port 

r 
0  (especifica que 
portmapper é utilizado) 

Especifica a porta que o processo tec_reception 
deve utilizar para receber eventos enviados po
adaptadores não-TME. Este parâmetro é 
requerido em sistemas Windows. 

tec_disp_rule_port 0  (especifica que 
portmapper é utilizado) 

Especifica a porta utilizada para comunicação 
interprocesso para o processo tec_dispatch. 

tec_recv_rule_port 0  (especifica que 
portmapper é utilizado) 

Especifica a porta utilizada para comunicação 
interprocesso para o processo tec_rule. 

tec_recv_timeout ara 
sso tec_reception ao ler eventos a partir 

for 
 

ra que outros 

5 (segundos) Especifica um tempo limite, em segundos, p
o proce
de um soquete. Se o processo tec_reception 
interrompido por segundos tec_recv_timeout
ao ler um evento, ele encerrará a conexão e 
continuará recebendo eventos pa
agentes não tenham retardo. 

tec_tmpfile_dir 

mporários são utilizados 

Especifica o diretório em que os arquivos 
temporários podem ser criados e manipulados. 
Esses arquivos te

O diretório padrão é 
$DBDIR. 
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quando as regras são gravadas em um diretório 
temporário. 

tec_restart_server 

om o 
aster. Os valores para esse 

NO (especifica que se o 
processo tec_master não 
puder alcançar um 
processo-filho, ele 

ará outros 
processos) 

Especifica se o processo tec_master reinicia 
automaticamente outros processos quando um 
processo termina ou perde comunicação c
processo tec_m
parâmetro são YES e NO. encerr

tec_rule_cache_size Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. Isto é, agora, 
especificado com o comando wsetesvrcfg e 
visualizado com o comando wlsesvrcfg. 

tec_rule_cache_full_history Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. Isto é, agora, 
especificado com o comando wsetesvrcfg e 
visualizado com o comando wlsesvrcfg. 

tec_rule_cache_non_closed_h
istory 

Este parâmetro é obsoleto. Isto é, agora, 
especificado com o comando wsetesvrcfg e 

Não aplicável.  

visualizado com o comando wlsesvrcfg. 
tec_rule_cache_clean_freq he o 

uma hora). 
Especifica a freqüência para esvaziar a cac
de eventos do mecanismo de regras. O valor é 
especificado em segundos. 

3600 (segundos, que sã

tec_rule_trace metro é obsoleto. Isto é, agora, 
 

Não aplicável.  Este parâ
especificado com o comando wsetesvrcfg e
visualizado com o comando wlsesvrcfg. 

tec_rule_trace_file  Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. Isto é, agora,
especificado com o comando wsetesvrcfg e 
visualizado com o comando wlsesvrcfg. 

tec_rule_host Especifica o host em que o mecanismo de 
regras é executado. 

O padrão é utilizar a 
função TMF 
local_host_name(). 

tec_rule_use_portmapper 
ificar 

 o registro da porta 
specificada pela palavra-chave 

e o 

pecificado, o portmapper 
 palavra-

 
ara este parâmetro são yes e no. 

Este parâmetro é utilizado em todas as 
plataformas exceto Windows para espec
se deve ser feito
e
tec_recv_agent_port com o portmapper. S
parâmetro tec_recv_agent_port for definido 
como 0 ou não for es
será utilizado independentemente da
chave tec_rule_use_portmapper. Os valores
p

 

tec_rule_mgmt_port Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. 
tec_rule_mport_enable_level Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. 
tec_rule_password Não aplicável.  Este parâmetro é obsoleto. 
tec_server_dbfail_shutdown 

uando não puder se conectar ao banco de 
dados. Os valores para este parâmetro são YES 
e NO. NO indica que o servidor continuará a 

eventos no Rule 
ado ao banco de dados 

quando não puder se conectar ao banco de 
dados. 

NO 
 

Especifica se o servidor deve ser encerrado 
q

receber e a processar os 
Engine e será reconect
quando este estiver disponível. Novos eventos 
e modificações recebidos durante esse tempo 
não serão atualizados no banco de dados. YES 
indica que o servidor deve ser encerrado 

tec_server_handle Especifica o identificador numérico para o 
or. Se houver vários servidores Tivoli 

 Console, utilize esse parâmetro para 
s exclusivos a eles. 

1  
servid
Enterprise
designar ID

tec_server_portmap_shutdown e tec_server encerrará a porta 
portmapper de tec_reception quando o servidor 
for encerrado. Os valores para esse parâmetro 

. 

especifica que o 
servidor de eventos 
encerrará a porta 
portmapper no 

Especifica s

são YES e NO

YES (
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encerramento) 
event_cache_file  o nome de arquivo da cache de 

o é utilizado para armazenar em 
ventos de entrada quando eles forem 

ais rápido do que podem ser 
processados. 

Especifica
eventos. Ist
cache os e
recebidos m

None 

tec_exectask_dbcs Especifica como os parâmetros do slot da 
cadeia de tipos devem ser transmitidos ao 
mecanismo de tarefas. Se definidos como true, 

rão convertidos para o 
es que a tarefa 

s como false, os 
rão transmitidos como UTF8. 

falso 

os parâmetros do slot se
conjunto de códigos local ant
seja executada. Se definido
parâmetros se

always_expect_utf8 Indica se t
estar no fo

odos os eventos de entrada devem 
rmato UTF8. Os valores para este 

Não 

parâmetro são yes e no. 
tec_be Especifica a freqüência com que as taxas de 0 (especifica a não-nchmark_report_period 

 impressas. Para obter 
M Tivoli 
lvedor de 

Regras. 

geração de relatórios) processamento são
informações adicionais, consulte o IB
Enterprise Console: Guia do Desenvo

tec_benchmark_sample_period Especifica a janela de tempo para a qual a 
nto e as taxas de processamento 

er informações 
M Tivoli Enterprise 

Console: Guia do Desenvolvedor de Regras. 

0 (especifica a não-
geração de relatórios) chegada de eve

são calculadas. Para obt
adicionais, consulte o IB

tec_disp_clt_lock_timeout 
o processo tec_ui_server quando ocorre uma 
transação de alteração de evento. Se ocorrer um 

aumentado co
necessário) 

Especifica um tempo limite em segundos para 

 seguinte mensagem de erro será 
uivo de log do processo 

ui_server: 

rocessServerData() – NACK trans end  
Geralmente, isso indica um tempo limite de 
bloqueio do cliente. 
Se isso ocorrer, aumente o valor de 

Depois de receber esse erro, o console inicial 
tus de atualização 

30 (Esse valor pode ser 
nforme 

 tempo limite, a
ada no arqgrav

tec_
 
p

tec_disp_clt_lock_timeout. 
 

continuará a mostrar um sta
(por exemplo, Confirmando). O 

ntos atualizará o status. recarregamento dos eve
 

 
 
 
Novo
Os pa
duran  
(Even  
de en ncluem novos parâmetros de configuração, detalhados a seguir. 

 
Parâ
Parâ o Valor Padrão 

s Parâmetros para Confiabilidade de Entrega de Evento 
râmetros a seguir foram incluídos para ajudar a aprimorar a confiabilidade da entrega de evento e evitar a perda de eventos 
te a parada do servidor de eventos. Para aprimorar a confiabilidade da entrega de evento, uma atualização para a biblioteca EIF
t Integration Facility) permite que o emissor (por exemplo, um adaptador) verifique se uma conexão ativa está disponível antes
viar o evento. Esses aprimoramentos i

 

metros do Processo de Envio do EIF 
metro Us

RespectRTSS NO/YES YES 
PORTMAPPER_REMEMBER_PORTS NO/YES YES 
ServerPortCTS 0-65000,N 5549 
 
 
Parâmetros do Processo de Recebimento do EIF 
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Parâ etro Uso Valor Padrão m
SendRTSS NO/YES YES 
Time 120 outRTSS 1-65000 
ControlledShutdown NO/YES YES 
Serv 5549 erPortCTS 0-65000,N 
 
Palavras-chave 
 RespectRTSS 
  Padrão YES 
  YES – pára de enviar quando RTSS 

ta a verificação do RTSS 

 Padrão YES 
 r 
que 

  essa porta falhe. 
za o portmapper em cada conexão 

 Padrão YES 

WN" 

TimeoutRTSS 
 os os dados 

efinidamente 
 máx. 3600 (1h) 

trolledShutdown 
 Padrão YES 

 

 
  Valor – <número_da_porta>,N 
 
Emi

ador e no forward.conf.  
 
Quando utilizar o RespectRTSS, o emissor verificará dados disponíveis no soquete antes de enviar, quando os dados disponíveis 
no soquete forem uma mensagem de "SHUTDOWN" o envio falhará no aplicativo. Se não houver dados disponíveis, o envio 

dica que ela é feita para leitura, apenas que deseja 
que a conexão pare de enviar dad . 

 
zar 
 

portmapper. 

Uma lista de entradas separadas por vírgulas para ServerLocation configurará vários destinos. A lista de portas separadas por 
para ServerPort corresponderá em 1:1 com os ServerLocations. Menos ServerPorts resultará na porta 0 para cada local 

ra. 

  NO – execu
 
 PORTMAPPER_REMEMBER_PORT 
 

 YES – tenta a porta anterior obtida, não solicita ao portmapper, a não se
 

 
  NO – utili
 
 SendRTSS 
 
  YES - send RTSS "SHUTDOWN" 
  NO – do not send RTSS "SHUTDO
 
 

 Tempo (segundos) de espera de recebimento de tod
  Padrão 120 
  0 – espera ind
 
 
 Con
 
  YES/NO 
 

ServerPortCTS 
 Semelhante a ServerPort, mas especifica uma porta CTS para esse local. A 
configuração de uma  
 ServerPortCTS ativará a porta CTS. 
 O padrão <não definido> não utilizará a porta CTS 

ssor 
As palavras-chave do emissor podem ser definidas em arquivos de configuração do adapt

continuará. Uma mensagem de SHUTDOWN" enviada pelo receptor não in
os

Por padrão, um emissor que faz várias chamadas para enviar no modo sem conexão e o portmapper é utilizado, tentará reutili
a porta da conexão anterior. A palavra-chave PORTMAPPER_REMEMBER_PORT pode desativar esse padrão para que um
pedido seja sempre feito ao 
 
Para explicar a palavra-chave ServerPortCTS, é necessário conhecer a configuração de ServerLocation ServerPort. 
 

vírgulas 
extra. Menos locais produzirá destinos para localhost na porta ext
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verPort. ‘N’ para uma porta 

plos de configuração a seguir mostram como isso pode funcionar. 
 
 
 

Exemplo 2: 
 ServerPort=5529,8801,8803 

ltima 
ante à correspondência de ServerLocation e das portas. 

 
 
  ServerPort=5529,8801,8803 
 
 
 
 
 
 

A  de palavras-chave para o Emissor produzirá a seguinte funcionalidade: 
 S=YES 
 ServerPortCTS=
 
 
Recept
 
 As 
 

Qu ndRTSS estiver ativado para receber, enviará uma mensagem"SHUTDOWN" a todas as conexões ativas quando em 
enc ponível, e os adaptadores 
que scolhem ignorar a mensagem "SHUTDOWN"(todos os adaptadores anteriores) podem manter o processo ativo 

omo YES. Quando 
est

 
 
 
IY6

Uma lista de portas separadas por vírgulas para ServerPortCTS corresponderá à palavra-chave Ser
indicará Nenhuma e desativará ServerPortCTS para esse destino. 
 
Os exem

Exemplo 1: 
 ServerPort=5529 
 SeverPortCTS=5549  

 
 
 
  SeverPortCTS=5549,9901,9903 
 

Uma porta N para a porta do CTS indica Nenhuma, a porta 0 indicará o portmapper e as outras portas utilizarão a ú
utilizada semelh

Exemplo 3: 

 SeverPortCTS=5549,N,9903 

 Port 5529 cts 8801 
 Port 8801 cts None 
 Port 8803 cts 9903 

omissão
RespectRTS

N 

or 

palavras-chave do receptor devem ser definidas no arquivo .tec_config e lidas por tec_reception. 

ando Se
erramento. O receptor continuará a ler os dados dos soquetes até que nenhum dado mais esteja dis
 e

indefinidamente. O TimeoutRTSS é a quantidade de tempo a esperar antes de simplesmente fechar todas as conexões e descartar 
dados em trânsito. O EIF utiliza um conjunto de conexões e não pode distinguiur entre um adaptador ‘well_behaved’ e um 
caótico. 
 
ControlledShutdown informa à Recepção do TEC para utilizar o encerramento controlado quando definido c

r definido como NO, a Recepção do TEC não utilizará o encerramento controlado. ive

5276  A seção sobre o comando wrb foi atualizada com estas informações. 

O comando a seguir copia uma base de regra existente para outra base de regra existente.  

 
Se um os de 
regr
 
 
-tar s 
Copia os destinos das bases de regras e os arquivos de dados. 

 

 
-cprb [-classes] [-rulesets] [-rulepacks] [-targets] [-delete | overwrite] [-force] 
source destination 

 dos argumentos -classes, -rulesets, -rulepacks ou -targets não forem especificados, os conjuntos de classes, os conjunt
as, os pacotes de regras, os destinos da base de regras e os arquivos de dados serão todos copiados. 

get
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As infor ações a seguir foram incluídas na seção que documenta as opções do comando wlsemsg. 
 

–k k
 
Esse r 
even strator, Class, Hostname, ID, Message, Origin, 
Repeat_Count, Severity, Source, Status, Sub_Source e  Sub_Origin. O campo ID é definido..." 

 
IY99118

m

ey 

 parâmetro especifica os critérios de seleção de classificação do campo. Os eventos são armazenados em ordem crescente po
t_handle, server_handle e date_reception. Outros valores são Admini

 O seguinte deve ser incluído à seção de atualização "Referência aos Comandos e Tarefas" do LEIA-ME - página 7 e página 
21: 
 
    chk

5318

class e wchkclass não são mais suportados. Sua função foi substituída pelo comando wrb. 
 
IY 5  As informações a seguir foram incluídas na seção que documenta as opções do comando wupdnvgroups . 
 

wup
Atu
 
Sint

Des
 comando wconsole para atualizar o filtro do grupo de eventos ServiceUnavailableEvents 

Aut

Opç

sole de eventos é executado e, opcionalmente, a porta utilizada pelo host. Se a porta 
pecificada. 

 

ver com logon no 

strador. Esta opção será obrigatória se você especificar um usuário. 

Not e o nome do 
host la de login seja exibida. Isso não será necessário se você tiver efetuado login 
em 
 
Exe

Con
wconsol

 
 
IY53943

dnvgroups 
aliza o grupo de eventos ServiceUnavailable requerido para utilizar o conjunto de regras netview.rls. 

axe 
wcrtnvgroups[host[:port] user password] 
crição 

 script wupdnvgroups utiliza oO
para o grupo de eventos ServiceUnavailable. Esse grupo de eventos contém eventos do produto IBM Tivoli NetView que 
indicam que os aplicativos do IBM WebSphere Application Server, do DB2 e do WebSphere MQ não estão disponíveis. 
orização 

enior s
ões 

ost[:port] h
Especifica o nome do host em que o con
94 não for utilizada, a porta deverá ser es

user 
Especifica o nome de usuário do administrador. Se não especificado, será utilizado o ID do usuário que esti
momento. 
 
senha 

specifica a senha do adminiE
 
: Se estiver operando em um sistema AIX e tiver efetuado login como root, deverá especificar explicitamenta

, o ID do usuário e a senha para evitar que a jane
um sistema AIX com qualquer outro ID de usuário. 

mplos 
O exemplo a seguir atualiza o grupo de eventos ServiceUnavailable em um sistema denominado phizer: 
 
wupdnvgroups  phizer.dev.tivoli.com jford my_password 
 
sulte também 

e, wcrtnvgroups 

 A seguir, um anexo à seção que documenta as opções do comando waddac. 

–p  prefilter 
 

 
tribute=Value  ; Attribute=Value  ;...] 

 

Define um PreFilter a ser colocado no registro de configuração do adaptador para os adaptadores do Windows e do NetWare. 
 
A especificação do log deve ser definida. Opcionalmente, é possível definir as especificações de EventID, EventType e 
Source. A cadeia de pré-filtragem deve estar no seguinte formato:
Attribute=Value  ;[ At
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o -e-vírgul
 

 pré-filtro que esteja inicialmente no estado desativado, prefixe a cadeia de pré-filtragem com 

ados podem, opcionalmente, ser prefixados com PreFilter:. Por exemplo, o seguinte comando inclui 
um único registro prefilter desativado no perfil chamado winProf. 

 
Várias o  ser utilizadas. 

 
 
IY53943

A cadeia inteira deve ser colocada entre aspas simples (' ) para evitar que o interpretador da linha de comandos reaja aos 
sinais de p nto a. 

Para definir um
#reFilter:. 
 
Os pré-filtros ativ

 
waddac -p ’#reFilter:Log=Application;’tecad_win winProf 

pções –p podem

 As informações a seguir foram incluídas na seção que 
 

–p  prefilter 
Define er a ser colocado no registro de configuraç ores do Windows e do NetWare. 
A espec deve ser definida e, opcionalmente, ntType e Source. A cadeia prefilter 
deve ter te formato: 
Attribute=Value  ;[ Attribute=Value  ; A
 
A cadei eve ser colocada entre aspas simples (' ) p ha de comandos reaja aos 
sinais d -vírgula. 
 
Para cri  que esteja inicialmente no estado de  #reFilter:. 
Os pré- ados podem ser opcionalmente prefixados guir anexa um 
único p esativado à entrada com a chave 12 do per
 
wseta reFilter:Log=Application;’12
 
Várias o  podem ser utilizadas. 

 
 
IY53943

documenta as opções do comando wsetac. 

um prefilt ão do adaptador para os adaptad
ificação do log as especificações EventId, Eve
 o seguin

ttribute=Value  ;...] 

a inteira d ara evitar que o interpretador da lin
e ponto-e

ar um pré-filtro
filtros ativ

sativado, prefixe a cadeia de pré-filtragem com
 com PreFilter:. Por exemplo, o comando a se

ré-filtro d fil chamado winProf. 

c -p ’#  winProf 

pções –p

 As ões a seguir foram incluídas na seção que do comando wsetaddflt. 
 
–p  prefilter 

Define ltro de evento a ser utilizado como o valor aptador especificado para os adaptadores 
do Win  NetWare. 
 
A espec deve ser definida e, opcionalmente, pe e Source. 
 
A cadei ve ter o seguinte formato: 
Attribute=Value  ;[ Attribute=Value  ; A ;...] 
 
A cadei eve ser colocada entre aspas simples (' ) p nha de comandos reaja aos 
sinais d -vírgula. 
 
Para cri  que esteja inicialmente no estado de adeia prefilter com  #reFilter:. Os pré-
filtros a odem, opcionalmente, ser prefixados com  o seguinte comando anexa um pré-
filtro de de instruções de filtros padrão para 
 
wseta a -p ’#reFilter:Log=Applicat
 
Várias o  podem ser utilizadas. 

 
 
IY54892

 informaç documenta as opções 

um pré-fi padrão para o tipo de ad
dows e do

ificação do log as especificações EventId, EventTy

a prefilter de
ttribute=Value  

a inteira d ara evitar que o interpretador da li
e ponto-e

ar um pré-filtro sativado, prefixe a c
tivados p PreFilter:. Por exemplo,
sativado à lista o tipo de adaptador tecad_win: 

ddflt - ion;’tecad_win 

pções –p

  A desc comando wsetemsg inclui, agora, uma nov terados. Com 
a nova opção –e ng , os valores são convertidos a partir do  opção não for 
especificada, os rão assumidos como estando no formato U
 

Atualização o: 

rição do 
 encodi

a opção para valores de atributos que estão sendo al
 conjunto de código fornecido para UTF-8. Se essa

valores se TF8. 

 para a instrução de us
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wsetemsg –t status] [–f] [–r severity] [–e ng attribute=value...] console 
event_ID
 
–e encoding 
 Especifica a ão de caracteres para valores de atributos especificada, os 
valores serã omo estando no formato UTF8. Com e to de código 
fornecido em
 

A lista de co ásicos de codificação a seguir serve para

nal 

[
 

 encodi ] [

 codificaç que estão sendo alterados. Se essa opção não for 
ssa opção, os valores são convertidos do conjuno assumidos c

 UTF8. 

njuntos b  a opção –e encoding  

Big5 Big5, chinês tradicio
Big5_HKSCS ng Kong, Big5 com extensões para Ho

chinês tradicional 
Cp037 Estados Unidos, Canadá (bilíngüe, 

rtugal, Brasil, francês), Holanda, Po
Austrália 

Cp273 IBM Áustria, Alemanha 
Cp277 IBM Dinamarca, Noruega 
Cp278 IBM Finlândia, Suécia 
Cp280 IBM Itália 
Cp284 IBM Catalão/Espanha, América Latina 

espanhola 
Cp285 IBM Reino Unido, Irlanda 
Cp297 IBM França 
Cp420 IBM árabe 
Cp424 IBM hebraico 
Cp437 MS-DOS Estados Unidos, Austrália, 

Nova Zelândia, África do Sul 
Cp500 EBCDIC 500V1 
Cp737 PC grego 
Cp775 PC báltico 
Cp838 IBM Tailândia SBCS estendido 
Cp850 MS-DOS latim-1 
Cp852 MS-DOS latim-2 
Cp855 IBM cirílico 
Cp856 IBM hebraico 
Cp857 IBM turco 
Cp858 Variante de Cp850 com caractere Euro 
Cp860 MS-DOS português 
Cp861 MS-DOS islandês 
Cp862 PC hebraico 
Cp863 MS-DOS francês canadense 
Cp864 PC árabe 
Cp865 MS-DOS nórdico 
Cp866 MS-DOS russo 
Cp868 MS-DOS Paquistão 
Cp869 IBM grego moderno 
Cp870 IBM latim-2 multilíngüe 
Cp871 IBM Islândia 
Cp874 IBM Tailândia 
Cp875 IBM grego 
Cp918 IBM Paquistão (Urdu) 
Cp921 IBM Letônia, Lituânia (AIX, DOS) 
Cp922 IBM Estônia (AIX, DOS) 
Cp930 Japonês katakana-kanji misto com 

4370 UDC, superconjunto de 5026 
Cp933 Coreano misto com 1880 UDC, 

superconjunto de 5029 
Cp935 Host de chinês simplificado misto 

com 1880 UDC, superconjunto de 5031 
Cp937 to com Host de Chinês Tradicional mis

6204 UDC, superconjunto de 5033 
Cp939 Japonês kanji latino misto com 4

UDC, superconjunto de 5035 
370 

Cp942 IBM OS/2 japonês, superconjunto de 
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Cp932 
Cp942C Variante de Cp942 
Cp943 IBM OS/2 japonês, superconjunto de 

Cp932 e shift-JIS 
Cp943C Variante de Cp943 
Cp948 OS/2 chinês (Taiwan) superconjunto 

de 938 
Cp949 PC coreano 
Cp949C Variante de Cp949 
Cp950 PC chinês (Hong Kong, Taiwan) 
Cp964 AIX chinês (Taiwan) 
Cp970 AIX coreano 
Cp1006 IBM AIX Paquistão (Urdu) 
Cp1025 IBM cirílico multilíngüe: Bulgária, 

Macedônia (FYR) Bósnia, Herzegovina, 
Cp1026 IBM latim-5, Turquia 
Cp1046 IBM árabe - Windows 
Cp1097 IBM Irã (Farsi)/Pérsia 
Cp1098 IBM Irã (Farsi)/Pérsia (PC) 
Cp1112 IBM Letônia, Lituânia 
Cp1122 IBM Estônia 
Cp1123 IBM Ucrânia 
Cp1124 IBM AIX Ucrânia 
Cp1140 Variante de Cp037 com caractere Euro 
Cp1141 Variante de Cp273 com caractere Euro 
Cp1142 Variante de Cp277 com caractere Euro 
Cp1143 Variante de Cp278 com caractere Euro 
Cp1144 Variante de Cp280 com caractere Euro 
Cp1145 Variante de Cp284 com caractere Euro 
Cp1146 Variante de Cp285 com caractere Euro 
Cp1147 Variante de Cp297 com caractere Euro 
Cp1148 Variante de Cp500 com caractere Euro 
Cp1149 Variante de Cp871 com caractere Euro 
Cp1250 Windows Europa oriental 
Cp1251 Windows cirílico 
Cp1253 Windows grego 
Cp1254 Windows turco 
Cp1255 Windows hebraico 
Cp1256 Windows árabe 
Cp1257 Windows báltico 
Cp1258 Windows vietnamita 
Cp1381 IBM OS/2, DOS RPC (República Popular 

da China) 
Cp1383 IBM AIX PRC (Repúbl

China) 
ica Popular da 

Cp33722 IBM-eucJP - japonês (superconjunto 
de 5050) 

EUC_CN GB2312, codificação EUC, chinês 
simplificado 

EUC_JP JIS X 0201, 0208, 0212, codificação 
EUC, japonês 

EUC_JP_LINUX JIS X 0201, 0208, codificação EUC, 
japonês 

EUC_KR KS C 5601, codificação EUC, coreano 
EUC_TW CNS11643 (Plano 1-3), codificação 

EUC, chinês tradicional 
GBK GBK    Chinês Simplificado 
ISO2022CN ISO 2022 CN, chinês (conversão 

somente em Unicode) 
ISO2022CN_CNS CNS 11643 no formato ISO 2022 CN, 

chinês tradicional (conversão 
somente a partir de Unicode) 

ISO2022CN_GB GB 2312 no formato ISO 2022 C
chinês simplificado (conversão 

N, 

somente a partir de Unicode) 
ISO2022JP JIS X 0201, 0208 no formato ISO 
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2022, japonês 
ISO2022KR ISO 2022 KR, coreano 
ISO8859_2 ISO 8859-2, Alfabeto latino No. 2 
ISO8859_3 ISO 8859-3, Alfabeto latino No. 3 
ISO8859_4 ISO 8859-4, Alfabeto latino No. 4 
ISO8859_5 ISO 8859-5, alfabeto latim/cirílico 
ISO8859_6 ISO 8859-6, alfabeto latim/árabe 
ISO8859_7 ISO 8859-7, alfabeto latim/grego 
ISO8859_8 ISO 8859-8, alfabeto latim/hebraico 
ISO8859_9 ISO 8859-9, Alfabeto latino No. 5 
I ino No. 7 SO8859_13 ISO 8859-13, Alfabeto lat
I ISO 8859-15, Alfabeto latino No. 9 SO8859_15_FDIS 
JIS0201 JIS X 0201, japonês 
JIS0208 JIS X 0208, japonês 
JIS0212 JIS X 0212, japonês 
JISAutoDetect Detecta e converte de Shift-JIS, 

EUC-JP, ISO 2022 JP (conversão 
m Unicode) somente e

Johab Johab, coreano 
KOI8_R KOI8-R, russo 
MS874 Windows Tailândia 
MS932 Windows japonês 
MS936 Windows chinês simplificado 
MS949 Windows coreano 
MS950 Windows chinês tradicional 
MacArabic Macintosh árabe 
MacCentralEurope Macintosh latim-2 
MacCroatian Macintosh croata 
MacCyrillic Macintosh cirílico 
MacDingbat Macintosh dingbat 
MacGreek Macintosh grego 
M bracHe ew Macintosh hebraico 
MacIceland Macintosh Islândia 
MacRoman Macintosh romano 
MacRomania Macintosh Romênia 
MacSymbol Macintosh símbolo 
MacThai Macintosh Tailândia 
MacTurkish Macintosh turco 
MacUkraine Macintosh Ucrânia 
SJIS Shift-JIS, japonês 
TIS620 TIS620, Tailândia 

 
 
IY48565 (166960) A opção -imptgtdata do comando wrb foi atualizada como a seguir: 
 

-imptgtdata data_file target rule_base 
Importa um arquivo de dados de suporte para um destino da base de regras. Esse arquivo já deve existir no subdiretório 
TEC_RULES e será distribuído com a base de regra. Por exemplo, os seguintes arquivos podem ser importados: 
Arquivo de configuração do Event Integration Facility 
Arquivo de fatos prolog 
Arquivos de dados prolog 
 
data_file 

Especifica o nome do arquivo a ser importado para o destino de base de regra nomeado. Especifique o nome do arquivo, não 
o caminho. O arquivo já deve existir no subdiretório TEC_RULES. 

target 
Especifica o nome do destino da base de regra que receberá o arquivo de dados importado. 

rule_base 
Especifica o nome da base de regra que contém o destino. 

 
 
IY79362 O seguinte deverá substituir a opção -k seconds na seção, que descreve o comando wsetesvrcfg. 
 
 -k seconds 
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 Retém eventos fechados voltando o número especificado de segundos. O valor padrão é 86400 segundos (1 dia). O valor  mínimo 

 seguinte deve substituir a descrição de Sintaxe do comando wsetesvrcfg, na página 107. Havia um parâmetro -r [seconds] errado na 

] [–n seconds] [–t [file] ] 

 

permitido é de 3.600 segundos (1 hora). 
 
 
O
lista que não deveria estar lá.  
 

Sintaxe 
wsetesvrcfg [–S server] [–b events] [–c events] [–e [seconds] ] [–k seconds] [–m   
seconds

 
 
179197 As seguintes atualizações na documentação foram feitas a respeito de se o adaptador será iniciado manualmente ou 

te na reinicialização do sistema.  
ão seguinte "adapter_details" deve ser incluída na descrição dos comandos:  

     (página 17 de Referência de Comandos e Tarefas) 
8 de Referência de Comandos e Tarefas) 

eferência de Comandos e Tarefas) 

Especifica se o adaptador deve ou não ser iniciado automaticamente quando a máquina em que o adaptador 
reside for reiniciada. O valor "no" indica que o adaptador deve ser iniciado automaticamente.  

   (página 46 da Referência de Comandos e Tarefas) 

automaticamen
A opç

waddac
wsetac      (página 8
wsetaddflt (página 92 de R
 

A descrição da nova opção é:  
-s on|off 

 
A seguinte opção nova "format" foi incluída nos comandos.  

wlsac   
wlsaddflt (página 49 da Referência de Comandos e Tarefas) 
 

A descrição da nova opção é:  
%17 Comutador de auto-inicialização do adaptador 
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onsole: Guia do Desenvolvedor de Regras, Versão 3.9

 

IBM Tivoli Enterprise C  
 
 
IY99030 O seguinte  é uma regra de exemplo que demonstra a funcionalidade de create_event_sequence sem  os problemas da lista 

em ocorrer quando você utilizar os mesmos nomes de classe em várias seqüências.Essa regra é utilizada para definir uma 
cia de eventos, e quaisquer informações pertencentes a esses eventos, que formam a seqüência do evento. Uma seqüência de 

tos é uma série de eventos (geralmente relacionados por causas) que ocorrem em uma ordem fixa. 

üência dos Eventos: 

tSeqCls3 

vtSeqCls1 possui gravidade Fatal 

de WARNING e repeate_count = 2 
smo nome do host e o status não é CLOSED 

alhes dos Eventos: 
qüência de Atributos - 

  Event EvtSeqCls1 where msgid = A foi processado antes de um evento com o mesmo nome de classe em que msgid = B. 

A seqüência de eventos precisa ser avaliada na ordem inversa já que o predicado all_instances localiza o evento mais recente 

Configure sinalizadores para marcar eventos que foram localizados na ordem correta utilizando os predicados rerecord/2 e 

do o predicado erase/2. 

q: 
 

ss 'EvtSeqCls3'  
s 'WARNING', 

ame, 
: equals 2], 

                             hostname: equals _hostname, 

                          ], 

     bo_get_class_of(_fndevent,_class),  
     ( 

ty == 'CRITICAL', 
         rer
        ); 

      (_class == 'EvtSeqCls1', 
       recorded(second_event,_x), 

       _msgid == 'B', 
       

que pod
seqüên
even
 
Seq
 
   EvtSeqCls1 
   EvtSeqCls2 
   Ev
 
Condições dos Atributos: 
   E
   EvtSeqCls2 possui gravidade Critical  
   EvtSeqCls3 possui gravida
   Todos os eventos possuem o me
 
Det
  Se
  
 
Descrição da Regra: 
  
primeiro. 
  
recorded/2.  
  Se a seqüência correta ocorrer, então marque EvtSeqCls2 como CLOSED. 
  Apague os registros utilizan
 
 
regra: evtse
 (
  evento: _event of_cla
            em que [severity: equal
                   hostname: _hostn
                   repeat_count
  
  reception_action: look_for_seq1: 
   ( 
    all_instances(event: _fndevent of_class within ['EvtSeqCls2','EvtSeqCls1'] 
                        em que [severity: _severity, 
  
                               status: outside ['CLOSED'] 
    
                            _event -3600 -3600 ), 
 
  
  
        (_class == 'EvtSeqCls2', 

       _severi  
ecord(second_event,_fndevent) 

  
  
         bo_get_slotval(_fndevent,msgid,_msgid), 
  

  rerecord(first_event,'B') 
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       ; 
       
       
         rec
         bo
         _msgid
         rerecor
        ) 

     ) 
 ), 

 ( 
    re
    re orded(second_event,_EvtSeqCls2ID), 
    se s(_EvtSeqCls2ID,'CLOSED') %other actions if desired  
   ), 
 
  rec

( 
 recorded(second_event,_x), 

 recorded(found_sequence,_y), 
   er  
  ) 
 ). 
 
IZ0

 )
 (_class == 'EvtSeqCls1', 
  recorded(second_event,_y), 

orded(first_event,_z), 
_get_slotval(_fndevent,msgid,_msgid), 

 'A',  ==
d(found_sequence,'Found') 

  
  
  reception_action: respond_to_sequence: 
  

corded(found_sequence,_found), 
c
t_event_statu

eption_action: clean_up: 
  
  
   erase(second_event,_x),  
  

ase(found_sequence,_y)

0455 O exemplo na página 227 do Guia do Construtor
er “first_causal_event” 

 de Regras  contém um erro de impressão: "prior_causal_event" deve 
atua
 
IY9

lmente s

4434 O seguinte deve ser incluído no capítulo 8, rrelação de Estado: Co
 
Dev a 
foi n
SCE aptador: 
 
Um ve ser instalado no sistema de terminais. Várias palavras-chave precisam ser incluídas à configuração do 
adap
 
  Us tion 
  Sta
  APPE
  AP
  
Con
tecroot.xm e JAVA (por exemplo zce.jar, evd.jar, log.jar, xercesImpl-4.2.2.jar, xml-apis-4.2.2.jar, etc.) para a base 
de r
plat
 
IY9

ido à natureza da arquitetura, o State Correlation Engine pode ser executado no nível do adaptador. No entanto, essa função nunc
ecessária, então, não foi testada, nem é suportada oficialmente. No entanto, as seguintes informações podem ajudar a executar o 

o nível do ad n

 JRE suportado de
tador: 

eStateCorrela
teCorrelationConfigURL 

ND_CLASSPATH  
PEND_JVMPATH 

sulte o Guia do Adaptador para obter mais informações sobres essas e outras palavras-chave.Os arquivos XML (por exemplo 
l,  tecsce.dtd, etc.) 

egras e ações também precisam ser copiados no Terminal. Modificação do script de inicialização pode ser necessária em certas 
aformas para assegurar que os caminhos e variáveis de ambiente estejam  apropriados. 

3786 O seguinte deve ser incluído na seção Atualiza

ota: O exemplo acima utiliza ServerLocation e ServerPort. Utilize e
sportList (channelServerLocation e channelServerPort) . 

9810

ções de Documentação, Guia do Rule Builder, página 192: 
 
   N ssas palavras-chaves e não as palavras-chave de estilo 
Tran
 
 
IY8  O Capítulo 6 do Guia do Rule Builder, página 234, último parágrafo

Nota: Uma base de regras válidas precisa existir para que o recurso de rastreio funcione. Consulte o capí
Referência a Comandos e Tarefas para obter a sintaxe do comand

092

, será atualizado com o seguinte: 
 

tulo 1 do guia 
o ‘wrb’ que gerencia os destinos da base de regras. 

 
 
IY65   A seguir, um anexo ao Capítulo 5 - Exemplos de Correlação, página 228. 

Na seção que descreve a regra de evento process_clearing O exemplo para is_clearing_event deve ser: 
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rule: ’process_clearing_event’: ( 

0, 0), 
….. 

 
 
IY6

 

event: _clr_ev of_class ’EVENT’, 
reception_action: ’clear_all_targets’( 

is_clearing_event(_clr_ev), 
( 
      all_clear_targets(_clr_ev, _target, 360

5212  A seguir, um anexo ao Apêndice B - Gramática BNF para Arquivos Baroc 
 

eve ser alterada para: 

"0"-"9"]*)+ > 
"](["0"-"9"](["0"-"9","a"-"f","A"-"F")+ > 

 
 
IY6

Na seção que descreve Terminais, a descrição para Integer d
 
INTEGER:  

"–"9"]([     <DECIMAL_LITERAL> (["+","-"])? ["1
   | <HEX_LITERAL>(["+","-"])? " 0 "["x","X
   | <OCTAL_LITERAL>(["+","-"])?" 0 "("0"-"7"]*) > 

5953  O seguinte deve ser considerado um anexo do "Capítulo 4. Referência de Idioma da Regras".  
 

ing, que retorna o ponteiro ao evento com classe. 

de uma vez para cada evento que satisfaz o nome de classe especificado e as condições do atributo adicional se elas forem 

ibute_value_pairs 

entos duplicados que tenham o mesmo nome de classe e nome do host que o evento 

ame ], 

class, _evt, [ hostname = _hostname ]), 
 status, _status), 
, 

or', 'Rules Engine'), 
         re_mark_as_modified(_evt, _) 

     ) 

bo_instance_of 
Predicado Backtrack
 
Sinopse 
bo_instance_of(classname, _evtptr) 
--OU-- 

lue_pairs ) bo_instance_of(classname, evtptr, attribute_va
 

rição Desc
ceSu

especificadas. 
 

entos Argum
classname 
O nome da classe de eventos. Deve ser restrito. 
 
_evtptr 

 retornado para o evento. O argumento deve ser livre. O ponteiro
 
trat

 Uma lista de pares atributo = valor que deve ser atendida por um evento. O atributo deve ser restrito. O valor do atributo pode 
ser livre ou restrito. 
 

xemplo a seguir determina se existem evO e
em análise.  
le: drop_dups: ( ru

    event: _event of_class _class 
             where [ hostname: _hostn
   reception_action: (   

                 bo_instance_of(_
                 bo_get_slotval(_evt,
                  _status \== 'CLOSED'
                 set_event_status(_evt,'CLOSED'), 

          bo_set_slotval(_evt, 'administrat       
        

 

). 
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IY67422  A seguir, uma correção para o Capítulo 4 - Listagem Alfabética dos Predicados da Linguagem de Regras, página 174. 

A Descrição de init_event_activity deve terminar com: 
 

As chamadas de atividade de evento de suporte update_event_activity, print_event_activity e reset_event_activity são 
necessárias para  

 
As s  do predicado foram alteradas para: 

    event: _event of_class 'TEC_Start', 
 
    reception_action: statistic: ( 

               '/tmp/event_activity.txt',                            % Arquivo de 

    ['TEC_Heartbeat', 'TEC_Maintenance'], % Excluir essas classes 
erity, status],         % Atributos relatados 
                                           % 

% O cronômetro inicial para o relatório de atividades do evento está associado a um 
eve
              first_instance(event:_ev of_class 'TEC_Tick' where []), 
          set_timer(_ev, _rep_freq, 'Report') 
   
). 
 
% G
rul
( 
   
   
     ( 

do cronômetro para imprimir o relatório de atividades do evento, reconfigurar 
ento e configurar o novo cronômetro. 

     action: print_and_reset: ( 

t_timer(_event, _rep_freq, 'Report') 

. 
 
 
O se
 

 

gravar, imprimir e reconfigurar as ações de gravação, respectivamente. 

eções 1 e 2 do exemplo de uso
 
rule: 'TEC_Start_setup':  
( 

         
          init_event_activity( 

 _rep_freq is 600, 

Relatório 

               [source, hostname, sev
               5                     
Limite 
          ), 
 

nto TEC_Tick. 

   ) 

ravar toda a atividade dos eventos 
e: activity_update: 

  event: _event of_class 'EVENT', 
  reception_action: call_update: 

              update_event_activity(_event) 
     ) 
). 
 
% Regra 
a gravação de atividades do ev
imer_rule: print_activity:  t
( 
    event: _event of_class 'TEC_Tick',  
 
     timer_info: equals 'Report', 
         timer_duration: _rep_freq, 
 

              print_event_activity, 
             reset_event_activity,   
          se
     ) 
)

guinte deve ser considerado uma correlação para a seção de descrição do predicado "update_event_activity", página 215. 
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sse predicado captura informações de um evento e as armazena internamente. As informações de eventos gravadas são utilizadas 

 
 
IY6 63

E
pelo predicado print_event_activity para imprimir um relatório de eventos seguindo os critérios definidos pelo predicado 
init_event_activity. Ele é chamado normalmente em uma regra executada em cada classe de evento. 
 

82   As informações a segui Apêndice A - Utilizando o Interpretador Prolog, página 443. 
 

1. Faça a descompactação dos arquivos do arquivo $BINDIR/TME/TEC/interpreter.tar.  
2. Configure o ambiente com um dos seguintes comandos a partir de um bash ou de um shell suportado do UNIX. Esse 

rio raiz do host no qual o mecanismo de regras reside.  
UNIX: 

export BIM_PROLOG_DIR=%BINDIR%\TME\TEC  
ndo BIMprolog a partir do diretório $BIM_PROLOG_DIR/bin. (Iniciar o  

interpretador a partir de outro diretório pode resultar em erro.) O interpretador exibe o prompt ?-.  
gite halt. (observe o ponto). 

 
 
IY68970

r são uma correção para o 

Para utilizar o interpretador:  

comando define a variável de ambiente para o diretó

set BIM_PROLOG_DIR=$BINDIR/TME/TEC 
Windows:  

3. Inicie o interpretador com o coma

4. Para sair do interpretador, di

  A seguir, um anexo ao Apêndice A, página 432. 
 

s do predicado:  

_st
% A
 

’%s’, _string), 

sprintf(_string1, '%s %s', [_string, _string]), 
um valor _string, coloque a lista separada por vírgulas 

% _string1 é unificado a ’Hello, World. Hello, World.' 
 
 
IY72257

Exemplos 
 exemplo a seguir mostra várias utilizaçõeO
_integer is 123, 
_real is 12.3, 

ring = ’Hello, World’, 
ssign values. 

spr
% _string1 é unificado a ’Hello, World’. 

intf(_string1, 

 

% Nota: Ao listar mais de 
% entre colchetes quadrados. 

  O seguinte são correlações da seção "Predicados do Idioma da Regra" no Capítulo 4. 
 

k() foi alterada para: 

exec
Ativ
 
Sinopse: _arg_list, watch_status) 
 
Descriçã nismo de tarefas (processo tec_task) utilizando wruntask. Ele pode ser 
exec do ou em um Nó de Extremidade. O status de conclusão da tarefa pode ser monitorado a partir do 

lo produto Tivoli Enterprise Console são descritas no IBM Tivoli Enterprise Console: 

  
A d i alterada para: 
 
exec_tas
Ativa uma ta
 
Sinopse: exe e, format_string, _arg_list, watch_status) 
 

A descrição do cabeçalho para exec_tas
 

_task 
a uma tarefa do mecanismo de tarefas. 

 exec_task(_event, task_name, format_string, 

o: Esse predicado ativ
o em um Nó Gerencia

a uma tarefa no meca
utad

console de eventos. As tarefas fornecidas pe
eferência a Comandos e Tarefas. R

escrição do cabeçalho para exec_task_local() fo

k_local 
refa do mecanismo de regras 

c_task_local(_name, _event, task_nam
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Descriçã sse predicado ativa uma tarefa assincronicamente no mecanismo de regras (processo tec_rule) utilizando wruntask. 
Ele  executado em um Nó Gerenciado ou em um Nó de Extremidade. As tarefas fornecidas pelo produto Tivoli Enterprise 
Cons o descritas no IBM Tivoli Enterprise Console: Referência a Comandos e Tarefas. 

Qua a for concluído, um evento TASK_COMPLETE será gerado se o argumento watch_status estiver definido 

sk_name 
arefa a ser executada.  

 
 
IY7

o: E
pode ser
ole sã

 
ndo o program

como 'YES'. Esse evento contém detalhes sobre a execução da tarefa. A classe de evento TASK_COMPLETE é definida no 
arquivo root.baroc. O seguinte é uma descrição de seus atributos:  
 
O argumento file_name para exec_task_local() foi alterado para: 
 
ta

Especifica o nome da t

2491  A seguir, correções para as páginas especificadas. 
 

 para manter a variável _fp dentro do 

a: 

  fclose(_fp) 
) 

O exemplo na página 419 agora informa: 

fop
rea
  %
  f

action: open_hosts: ( 
fopen(_fp, ’/etc/hosts’, ’r’), 
readln(_fp, _hostsEntry), 

  fclose(_fp) 

rule: write: ( 
ent of_class _class, 
rite_assertions: ( 

Nota:  É importante manter os predicados fopen() e fclose() na mesma ação
sa explicação.  escopo. Os exemplos a seguir foram atualizados com base nes

 
na 397 agora informO exemplo na pági

 
action: open_file: ( 

fopen(_fp, ’/var/prolog/nt_hosts’, ’r’), 

 

 
action: write_data: ( 

fopen(_fp, ’/tmp/eventdata.txt’, a), 
printf(_fp, ’O evento da classe %s foi fechado 
by %s’, [_class, _administrator]), 
  fclose(_fp) 

) 
 

a 421 agora informa: O exemplo na págin
 

action: open_and_read: ( 
en(_fp, ’/var/prolog/tec_r.nt_hosts’, ’r’), 
d(_fp, _term), 
 _term é unificado a nt_hosts(hmckinne). 
close(_fp) 

) 
 
O exemplo na página 422 agora informa: 
 

oghostl

  % _hostsEntry é unificado a 
% ’127.0.0.1\tlocalhost\t’. 

) 
O exemplo na página 441 agora informa: 
 

  event: _ev
w  action: 

fopen(_fp, ’/tmp/event.txt’, ’w’), 
write(_fp, ’Event of class ’), 
    write(_fp, _class), 
write(_fp, ’, ’), 
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    write(_fp, _source), 

) 

 
IY7

write(_fp, ’ received.\n’), 
  fclose(_fp) 

). 

2851  A seguir, um anexo ao Apêndice A. Utilizando o Prolog em Regras. 
 

Ao criar um predicado personalizado, uma prática de codificação recomendável é verificar se o nome do predicado personaliza
não é o mesmo de um predicado existente, seja personalizado ou interno. Isso pode ser feito pela revisão dos predicados inte
documentados no Tivoli Enterprise Console: Guia do Desenvolvedor de Regras e utilizando o predicado flisting para consultar o 
banco de dados do Prolog da base de regra atual para ver se um determinado nome de predicado existe. Para utilizar o predica
flisting, inclua uma ação à uma regra que avalia um evento "TEC_Start" : 
 

do 
rnos 

do 

   
   

 arq  predicado com esse nome na base de regra atual. 
 

 
IY73563

     rule: check: 
     ( 
        event: _event of_class 'TEC_Start', 
          
        reception_action: check_predicates: ( 
           fopen(_fp, '/tmp/check_predicate.pro',w), 

        flisting(_fp, 'my_predicate') 
          fclose(_fp) 

        ) 
     ). 
 
Se o uivo de saída contiver uma entrada para 'my_predicate', existe um

  O efinições do Atributo de Evento"  página 38. 
 

do o produto Tivoli Enterprise Console salva inicialmente um evento no banco de dados de eventos, ele armazena apenas os 
omo 

al 

or exemplo:         
 

    TEC_GWR_Event ISA EVENT 
 

  start_time:      STRING,    default="undefined"; 

uptime:          STRING,    default="undefined"; 

      }; 
END 

IY5

seguinte é uma inclusão das "D

Quan
atributos estendidos que possuem valores. Isso aprimora o desempenho e reduz a quantidade de espaço em disco utilizado. C
resultado, os atributos estendidos não inseridos no banco de dados de eventos não são exibidos quando a classe de eventos da qu
são membros é visualizada a partir do console de eventos. Para ver esses atributos estendidos a partir do console de eventos, 
forneça a eles um valor padrão não-nulo quando forem definidos na definição da classe de eventos.           P

TEC_CLASS: 

   DEFINES {
  runtime_mode:    GWR_RUN_MODE,  default=UNDEFINED; 
  tod:             STRING,    default="undefined"; 

  destination_loc: STRING,    default="undefined";  
  reception_port:  INTEGER,   default=0; 
  
      source: default = "TEC_GWR"; 
      severity: default = HARMLESS; 

 
 

5317  As informações a seguir foram incluídas nas seções documentando os comandos printf e sprintf no Apêndice A 
tagem Alfabética de predicados integrados e operadores" 

ota: Uma incompatibilidade de formatos entre uma espec

"Lis
 

ificação de formato de cadeia (%s) e um inteiro ou valor real pode 
Console (tec_rule) pare com um erro SIGSEGV 211.  

   

N
fazer com que o mecanismo de regras do Tivoli Enterprise 

        Por exemplo:           
 
_integer is 123, 
_real is 12.3, 
.
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real]
 
 
IY5 0

sprintf(_string, ‘Impossível formatar os valores inteiro %s e real %s como cadeias’,
[_integer, 
_ ) 

582   A inform  Tabela Interna" do Capítulo 3 - Conceitos do mecanismo 

No temp a 
memória er 
necessári ias que controlam o gerenciamento dessa tabela. Quando mais espaço é necessário para dados 
adiciona utiliza uma combinação de coleta de lixo (remoção de cadeias obsoletas) e de expansão de 
tabel  quanto esse gerenciamento de 
mem  preferência de expansão é definida 
com o de memória pela reutilização do 

Em algumas : 
• Para aum a coleta de lixo. Essa abordagem deve ser utilizada com 

nua causa um consumo mais alto de memória e pode levar a um aumento de troca de memória, 
resultando efetivamente em redução de desempenho. 

• Se você estiver utilizando arquivos de fatos ou arquivos globais grandes e a tabela estourar porque não é possível recuperar 
 com um código de saída de 82. 

Se o log de erros estiver configurado com o predicado tell_err, o arquivo de log conterá a seguinte mensagem: 

Para alterar a preferência de expansão, utilize uma regra semelhante à seguinte: 
nge: 

( 

ansion_preference: 

r 
dife de 
outr  certifique-se de que essa regra seja a primeira listada na base de regras. 

ação a seguir foi incluída na seção "Gerenciamento de
de regras 
 

o de execução, o mecanismo de regras gerencia as variáveis globais e os fatos do Prolog como uma tabela interna n
. Essa tabela é gerenciada automaticamente para acomodar os dados necessários. Em algumas circunstâncias, pode s
o ajustar as preferênc

is, o mecanismo de regras 
as para criar espaço. Um parâmetro de preferência de expansão configurável controla o

rão, aória deve depender da coleta de lixo e o quanto deve depender da expansão. Por pad
o 0, indicando uma preferência máxima para a coleta de lixo. Isso minimiza o consum

espaço de tabela existente, sempre que possível. Esse parâmetro pode ser definido para qualquer valor entre 0 (preferência 
máxima para a coleta de lixo) e 100 (preferência máxima para a expansão).  

circunstâncias, pode ser necessário alterar o valor padrão
entar a velocidade da execução, reduzindo a confiança n

cuidado. A expansão contí

espaço suficiente utilizando a coleta de lixo. Quando isso acontece, o mecanismo de regras sai

***OVERFLOW 710 ***Estouro da tabela de cadeia (Fatal) 
 

rule:table_cha

event:_event of_class ’TEC_Start ’, 
reception_action:change_exp
( 

table(’T ’,e100) 
) 

). 
Esse exemplo define a preferência de expansão como 100 (preferência máxima para a expansão.) Para especificar um valo

rente, substitua 100 por qualquer valor entre 0 e 100. Para assegurar que a preferência de expansão esteja definida antes 
os arquivos serem carregados,

 
 
IY55824  A informação a seguir foi incluída na seção "Alterar filtros de regras"do Capítulo 4 - Referência de idioma de regras 

Um administrador de um console de eventos. 
 nome do administrador, não o nome de login do administrador. 

 
operator(name) 

Nota: operator(name) é o
 
 
174886  A informação a seguir é um anexo do Capítulo 2 - Conceitos de classe de eventos na seção "Definições de classe de 
eventos". 

verem 64 bytes ou mais resultarão em 
erro de compilação. 

7

 
Nota: Os nomes de classes devem ter menos de 64 bytes de comprimento. Nomes que ti

 
 
IY 4616  A seguir, uma inclusão no Apêndice A. Utilizando o Prolog em Regras, página 442 

 
Nota: Pa rregar os predicadra ca os e os fatos a partir de arquivos, assegure-se, primeiramente, de que o ambiente de dispatcher de 
objetos inclua a variável de ambiente BIM_PROLOG_DIR e, para ambientes Windows, a variável de ambiente SHELL. Consulte 

Apêndice A. Utilizando o Prolog em Regras, página 391.  
 

"compilar" na página 391 para obter mais informações. 
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G_DIR com o valor de 
$BINDIR/TME/TEC no ambiente para o dispatcher de objetos do servidor de eventos do Tivoli Enterprise Console. Em 

on get > /tmp/oserv.env 

 editor de texto, inclua a variável de ambiente BIM_PROLOG_DIR e defina seu valor como 
IR/TME/TEC, em que  

l da variável de ambiente $BINDIR. Em ambientes Windows, também inclua a variável de 
ina seu valor como $BINDIR/tools/bash.exe, em que $BINDIR é o valor real da variável de 

DIR. 
mplo:         

 BIM_PROLOG_DIR=/my_install_dir/bin/w32-ix86/TME/TEC 
tall_dir/bin/w32-ix86/tools/bash.exe 

 
 de comandos shell, reconfigure o ambiente do dispatcher de objetos com as informações contidas no 

orário recém-criado e modificado (oserv.env neste exemplo). O seguinte exemplo mostra como fazer isso:  
odadmin environ set < /tmp/oserv.env 

 

 
 
IY7

Antes de utilizar o predicado compile, é necessário definir o valor da variável de ambiente BIM_PROLO

ambientes Windows, defina a variável de ambiente SHELL com o valor $BINDIR/tools.  
 

1. Em uma linha de comandos shell, redirecione a saída do seguinte comando odadmin environ get para um arquivo. 
Consulte o  

seguinte exemplo: 
 

n envirodadmi
 

tilizando um2. U
D$BIN

$BINDIR é o valor rea
LL e defambiente SHE

Nambiente $BI
       Por exe   

     
      SHELL=/my_ins

3. Em uma linh
quivo temp

a
ar

4. Pare e inicie o oserv. 

7098 O seguinte deve substituir as seções selecionadas da descrição do predicado exec_task_local 
 
 e. O 
segu
 
 execution_msg 

Saída da tarefa. Este atributo contém uma lista de cadeias e cada cadeia representa uma linha de saída do programa ou script. 
pt da 

tarefa. Essa lista está limitada a 512 linhas. 

O status da saída do processo-filho da tarefa, conforme definido no arquivo root.baroc como RUNNING, SUCCESS, 
URE ou UNKNOWN. 

9

Problema: Os atributos TASK_COMPLETE que descrevem o status da tarefa necessária para serem explicados corretament
inte deve  substituir os campos existentes. 

A saída incluirá o código de retorno do script da tarefa, bem como a saída do padrão e a saída do erro padrão do scri

 
 exit_status 

O status da saída definido pelo sistema operacional para o processo-filho da tarefa. 
 
  task_status 

FAIL
 
IY7813  O seguinte deve substituir as seções observadas de "Processando eventos"  localizadas em "Conceitos de Mecanismo de 

Na seção 3, deve-se ler: 

ternos, por exemplo, aqueles criados pelos predicados change_event_administrator, 
hange_event_severity ou  change_event_status.  

didos de alteração internos e os processa em ordem FIFO depois que a transação atual e 
os gerados foram processados e todas as regras de mudança foram avaliadas. 

6. Pedidos de ativação do programa externo, por exemplo, aqueles criados pelos predicados exec_program, exec_program_local, 

Regras". 
 
 Problema:Explicação necessária sobre quando os predicados change_* e exec_* têm efeito durante a análise do evento. 
 
 
 
 3.  Pedidos de alteração in
c

 O mecanismo de regras enfileira os pe
todos os  event

 Na seção 6, deve-se ler: 

 
exec_task e  exec_task_local. 
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O mecanismo de regras enfileira pedidos de ativação de programas e os processa em ordem FIFO depois que todas as outras ações 
edidos listados anteriormente  tenham sido concluídos. 

 
e p

 

IY79201 O seguinte deve ser incluído na seção Exemplo da descrição do predicado create_event_sequence. 

ento de causa root não pode ser especificado como um evento de efeito em uma seqüência em que o evento de causa 
vento de efeito em uma seqüência anterior. Durante a criação de create_event_sequence, se a mesma associação de 

eate_event_sequence( 

           'Sequence2' 
 

            ... 

              ['Sequence2', 

            ... 
e_event_sequence( 

              ['Sequence3', 

           create_event_sequence( 

              ], 

e fin , is Sequ a como uma causa root de Sequence2 na primeira 

 
IY

4. Um ev
era o e
classe de eventos tiver sido criada anteriormente, a nova associação falha. As seguintes definições do predicado parcial 
create_event_sequence   mostram esse relacionamento incorreto: 

            cr
              ['Sequence1, 
    
              ],

           create_event_sequence( 

               'Sequence3' 
              ], 

           creat

               'Sequence2' 
              ], 
            ... 

              ['Sequence2', 
               'Sequence1' 

            ... 

Esta create_event_sequenc al falha po ence1 já foi especificad
chamada para create_event_sequence. 

79674 O seguinte é um anex  C  9 rência  Correlação deo do apítulo  – Refe  de  Estado na seção "Predicados de cadeia". 
 

u 

em ser levadas em conta para que o predicado corresponda aos eventos desejados. Por exemplo, se você desejar gravar 
um dicado que corresponderá eventos a um valor de  Servidor Inativopara o slot msg, o seguinte predicado não corresponderá 
co ito tais eventos. 
 
<p
  <  &msg == "Server Down" 
   
</
 
E ot 
m
 
O or Inativo, para corresponder a formatação do slot msg. 
C uir. 
 
<p do> 
  <
   
</
 

Comandos como wpostemsg colocarão o valor de um atributo do evento entre aspas simples se o valor de atributo contiver espaços o
outros caracteres especiais. Ao gravar um predicado String para o Mecanismo de Correlação de Estado, as aspas dos valores de 
atributos dev

 pre
 êxm

redicado> 
![CDATA[

 ]]> 
redicado> p

sse predicado não corresponderá os eventos desejados, pois o valor constante,  Servidor Inativo, não é idêntico ao valor real do sl
sg, ’Servidor Inativo’. Há várias maneiras de regravar o predicado para que ele corresponda os eventos desejados. 

primeiro método é colocar entre aspas simples o valor constante, Servid
onsulte o exemplo a seg

redica
![CDATA[ &msg == "’Server Down’" 

 ]]> 
predicado> 
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U a variável em vez do valor constante, Servidor Inativo. Nesse caso, a declaração da 
variável coloca entre aspas simples Servidor Inativopara corresponder a formatação do slot msg. 
 
<v VER_DOWN" type="String"> 
  <
</
 
.   
.   
.   
 
<p
  <![CDATA[ &msg == $SERVER_DOWN 
    
</ redicado> 
 
O o predicado contains. Com o predicado contains, a colocação de Servidor Inativo entre aspas simples é 
opci om ou sem as aspas, o predicado deveria corresponder os eventos desejados. Consulte o exemplo a seguir. 
 
<p
  <!
    ]]> 
</
 
1

ma variação do primeiro método utiliza um

ariable name="SER
value> <![CDATA[ "'Server Down'"]]> </value> 
variable> 

redicado> 

  ]]> 
p

 segundo m
onal. C

étodo é utilizar 

redicado> 
[CDATA[ contains(&msg,"Server Down") 

predicado> 

86823 O seguinte deve substituir as seções selecionadas da descrição do aspecto de análise. 
 

Se um cebido pelo servidor de eventos que contém um atributo definido como parse=no e um valor tiver sido inserido 
para o  

Se um evento f
ara o atributo, o 
tributo reterá seu valor padrão, conforme declarado na definição do atributo. 

o do 
even gem edite $BINDIR/TME/TEC/.tec_diag_config e altere as duas linhas seguintes   : 
 
       
       
            ec_Baroc    error       /tmp/tec_rule 
Para 
            ghest_level   warn /tmp/tec_rule 
            
            roc   warn /tmp/tec_rule 
 
 

IY81242

 evento for re
atributo, o evento receberá o status PARSING_FAILED no log de recepção e será descartado. 

 
Alterar para: 
 

or recebido pelo servidor de eventos que contém um atributo definido como parse=no e um valor tiver sido inserido 
p
a
 
Uma mensagem de AVISO foi incluída para informar que um atributo sem análise contendo um valor foi localizado na recepçã

to. Para ver essa mensa

     tec_rule Highest_level   erro /tmp/tec_rule 
      ….   

tec_rule T

tec_rule  Hi
… 

c_Batec_rule Te

 o na Listagem Alfabética de Predicados Internos encontrada no Apêndice A. Utilizando Prolog 
em Regra

 
-> ; 
 
Predica
 
Sinop
term -> rm 
 
Descr
Se o ter do de -> for bem-sucedido, então o termo do meio será avaliado. Se o termo do lado esquerdo falhar, 
então o ito do ; será avaliado. O termo do lado esquerdo do -> pode não conter um recorte. Não ocorre retrocesso 
no obje , apenas a primeira solução é considerada. 
 

O seguinte deve ser incluíd
s  

do If-Then-Else 

se 
 term ; te

ição 
mo do lado esquer
 termo do lado dire
tivo do lado esquerdo
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Argum
_tern 
       Qu o do Prolog 
_term 
      Qua ruturado do Prolog 
_term 
      Qua Prolog 
 
 
Exem
O exem que se o termo _h estiver unificado com uma barra invertida,  
anexe u  lista _path com os resultados unificados  
com a l ém disso, se o term _h não estiver unificado com uma barra invertida  
então a o _h à lista _path dos resultados unificados com a  
lista _n
 
_h = (\)
    appe ) 
    ; 
    appe _newpath) 
 
     Con
  None 
 
 
IY8393

entos 

alquer termo estruturad

lquer termo est

lquer termo estruturado do 

plos 
plo a seguir mostra 

nam avanço à barra 
wpath. Alista _ne

nexe o term
ewpath. 

  -> 
athnd(_path, [?/?], _newp

nd(_path, [_h], 

sulte também 

8 - A seguir, um anexo da seção set_timer do Capítulo 4 - Referência à Linguagem de Regras: 
 

N ocê executar o drop_received_predicate em um evento, quaisquer cronômetros criados com set_timer para esse 
evento uídos  porque as regras do cronômetro só podem executar em eventos no cache de eventos. 
 
IY8580

ota: Se v
serão excl

4 - O seguinte deve substituir a entrada na página 39 sob a seção Tipos de dados do atributo.  
 

ão: 
r 

as Reservadas:  

verity" 

"d
"
"
"event" 
"event_acknowledged" 

INTEGER 
Um valor inteiro de 29 bits em decimal (não precedido o valor com um 0 no início).  

 
 Além disso, o seguinte texto deve ser substituído na página 43, no final da seção Definições de Enumeraç

Um arquivo baroc que utiliza um valor inteiro (por exemplo, em uma enumeração ou valor padrão) não deve utiliza
um zero no início. 

 
 
O seguinte deve ser incluído como uma nova seção no Apêndice A. Utilizando Prolog em Regras. (187073) 

 
Palavr
 
As palavras a seguir são consideradas palavras reservadas do conjunto de regras e não devem ser utilizadas, exceto conforme 
documentado ao desenvolver regras. 

"action" 
gent" "a

"attribute" 
"canceled_by" 
"cancels" 
"caused_by" 
"causes" 
"change_event_se
"change_event_status" 
"change_rule" 
"correlation_rule" 
"description" 

irective" 
drop_duplicate_event" 
engine" 
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"
"
"
"
"exec_task" 
" f" 
"
"
"
" n" 
"
" ent_reception" 
" ","O"] 
"of_class" 

"redo_action" 
"
"
"
"
"
"severity_upgraded" 
"  
"
"smaller_or_equals" 

"trace" 

"where" 

86721

event_closed" 
event_received" 
event_relation" 
exec_program" 

fire_on_non_lea
forward_event" 
frequency_exceeds" 
greater_or_equals" 
greater_tha
minutes" 
minutes_after_ev
NO"  ["n","N"]["o

"operator" 
"outside" 
"profile" 
"reception_action" 

rule" 
sender" 
set_event_message" 
set_to" 
severity_downgraded" 

simple_rule"
slot" 

"smaller_than" 
"timer_duration" 
"timer_info" 
"timer_rule" 

"when" 

"within" 
"YES" ["y","Y"]["e","E"]["s","S"] 

 
 
IY  A nota seguinte deve ser incluída no Capítulo 8 - Gravando Regras para o Mecanismo de Correlação de Estado na seção 
"Clonando máquinas de estado".  

nando Máquinas de Estado: 
 nome de slot "class" ou "Class" não funciona quando utilizado na lista attributeSet clonável de uma regra de correlação de estado. 

 
Uma nota deve ser incluída no Capítulo 9, página 296, sob a nota atual, na seção Clo
O
Isso ocorre porque Class não é um nome de slot válido para um evento. Para filtrar com base no nome da classe, utilize a tag 
eventType. 
 
IY86778 O seguinte deve ser incluído no Capítulo 9 - Referência de Correlação de Estado na seção "Atributos de Biblioteca de 
Predicado". 
 
Por padrão, o tipo de valor de todos os atributos é definido pelo parâmetro "defaultType" na biblioteca de predicado ZCE. Consulte o 
XML a seguir para obter um exemplo de como declarar o tipo padrão como Cadeia. 
 

 <predicateLib name="ZCE" 
  class="com.tivoli.zce.predicates.zce.parser.ZCEPredicateBuilder"> 
     <parameter> 
         <field>defaultType</field> 
         <value>Cadeia</value> 
     </parameter> 
 </predicateLib> 
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e um atributo para algo diferente do tipo padrão, o atributo deve ser declarado utilizando o parâmetro 
_class my_attribute Int' designa ao atributo 

y_attribute' da classe 'my_class' o tipo de valor Inteiro.  

CE"> 
    <predicateLib name="ZCE" 

class="com.tivoli.zce.predicates.zce.parser.ZCEPredicateBuilder"> 

 

    <parameter> 
        <field>labels</field> 

        </value> 
    </parameter> 

 T três 
ele uto. 
O p
po
 

    ]]> 

 
  S o deve ser consistente 
om  aceitar um argumento 
o tipo Cadeia. Portanto, se um atributo precisar ser utilizado em um predicado Inteiro, o atributo deve primeiro ser declarado do tipo 

IY8

Para configurar o tipo de valor d
"labels" na biblioteca de predicado ZCE. No exemplo de XML a seguir, a linha 'my
'm
 

<rules predicateLib="Z

 
    <parameter> 
        <field>defaultType</field>
        <value>Cadeia</value> 
    </parameter> 
 

        <value>   <![CDATA[ 
            my_class my_attribute Int 
        ]]> 

</predicateLib> 
 
 ipos de atributo são declarados utilizando a forma <![CDATA[ tipo de atributo de classe ]]> no parâmetro labels. Todos os 

mentos (nome de classe, nome do atributo, e tipo de valor) são necessários para atribuir com êxito um tipo de valor a um atrib
arâmetro de rótulos pode ocorrer somente uma vez dentro da biblioteca de predicado ZCE, mas várias declarações de atributo 

dem ocorrer dentro do parâmetro. O XML abaixo mostra como declarar vários atributos dentro de parâmetro de rótulos. 

<parameter> 
    <field>labels</field> 
    <value>   <![CDATA[ 
        my_class my_attribute Int 
        my_class my_float_attribute float 

    </value> 
</parameter> 

e um atributo for transmitido como um argumento para um predicado ou função, o tipo de valor do atribut
 os tipos de argumentos definidos para o predicado ou função. Por exemplo, Predicados Inteiros não podemc

d
Inteiro utilizando parâmetro de rótulos, como mostrado nos exemplos XML precedentes. 
 

7092 A informação seguinte é uma alteração do capítulo 4 página 200: 
   

 descrição de _year deve ser alterada para:  
Inst
106
 
 

IB

A
anciada a um inteiro representando o número de anos desde 1900. Por exemplo, em 2006, _year será instanciada com um valor 
. 

M Tivoli Enterprise Console Versão 3.9 User’s Guide 

guir, uma atualização para a seção Gateway do Guia do Usuário (e para a lista de palavras-chave iniciando na página 68): 
 design atual, quando o receptor do gatew

 
A se
Pelo ay não TME (tec_gwr) recebe um evento, ele tentará enviá-lo ao gateway tec através de 
uma
upc  
pod
bem so tec_gwr for parado ou falhar durante este tempo, o evento será perdido. O 
adap
se o
 
As s
tec_

 
all de LCF. Se o terminal estiver desligado, ele  tentará novamente, contanto que gwr_RetryInterval estejam configurado  (e isso
e ser configurado para ilimitado). Isso está  
, se o terminal voltar, no entanto, se o proces
tador de envio assumiu que ele foi bem-sucedido, portanto não os reenvia, e eles não foram gravados no disco. A correção é que 

 terminal utilizado pelo receptor de gateway para enviar eventos estiver desligado, os eventos serão mantidos no cache tec_gwr. 

eguintes palavras-chave estão atualmente disponíveis no arquivo tec_gateway.conf para controlar o buffer das funções de envio 
gateway: 
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  gw

gwr_BufEvtPath=<full_path_and_filename> 
     default Windows: %SYSTEMROOT%\SYSTEM32\DRIVERS\ETC\TIVOLI\TEC\GWR_CACHE.DAT 

gwr_BufEvtMaxSize=<buffer_size_in_kbytes>   (default=4096) 
  gw
  gw
  gw
  gw BufferRetryInterval=<timeout_in_seconds>   (Nota: consulte RetryInterval) 
 
Obs ve que o BufEvtMaxSize padrão deve ser maior do que 64 já que um buffer muito pequeno poderia fazer com que o evento 
foss
 
 
IY9

r_BufferEvents=YES | NO   (default=NO) 
  
  
       default Unix/Linux: /etc/Tivoli/tec/gwr_cache 
  

r_BufferFlushRate=<events_per_minute> 
r_ConnectionMode=connection_oriented | connection_less 
r_MaxPacketSize=<bytes> 
r_

er
e perdido sob carga pesada.  

0236 O seguinte é uma inclusão ao Apêndice A, página 81, no final da seção "Introduçã
eterminação de problemas" 

Um evento maior que 4k pode não ser processado como esperado, quando enviado através dos aplicativos TEC. O tamanho 
máximo de evento é 4k. Para assegurar a manipulação adequada dos eventos, o emissor do evento deve limitar o tamanh
total, para que seja menor que 4096 bytes. 

o 
à d
 

o 

 
 
IY89792 A seguinte informação será incluída no Capítulo 1 página 11, último parágrafo:  
 

Devido a um requisito de RIM, o tamanho total de todos os filtros em um grupo de eventos pode não exceder 20480 bytes. 
 
 
IY65628  As informações a seguir são um anexo ao Capítulo 4 - Utilizando a Versão Java do Console de Eventos 
 

U
i
s de configuração para  os operadores do Tivoli Enterprise Console mesmo que o operador da versão 
a .9 Fix Pack 
1 sole, seguido de qualquer versão do console de eventos do TEC 3.7.1 

 sobrescreverá as preferências do console e as redefinirá com as 
c nfigurações padrão de todos os operadores. Todo console de eventos da versão 3.8 anterior ao Fix Pack 3 que seja iniciado no 
a . Essa 
s ão iniciadas em um ambiente da versão 3.9 depois que qualquer 
operador do console de eventos da versão 3.9 tiver modificado as preferências do console. 
 
Q s consoles 
d peradores deverão ser atualizados para o mesmo nível para evitar perda de dados de configuração. 
 
Consulte as Observações do Fix Pack

tilizar consoles de eventos da versão 3.7.1 ou 3.8 em um ambiente da versão 3.9 não é suportado e resultará na perda de 
nformações de configuração. Embora uma versão anterior do console de eventos pareça funcionar adequadamente, ela pode 
obrescrever dados  todos
nterior do console de eventos não tenha acesso à tela Configuração. Por exemplo, se o console de eventos da versão 3
 ou posterior for utilizado para editar as preferências do con

que estiver sendo iniciado no ambiente da versão 3.9, ele
o
mbiente da versão 3.9 também redefinirá as preferências do console para as configurações padrão para todos os operadores
obrescrição ocorre toda vez que as versões anteriores do console s

uando for feito o upgrade do servidor de eventos para a versão 3.9 ou qualquer nível novo de fix pack da versão 3.9, o
e eventos para todos os o

 acima para obter informações específicas sobre compatibilidade. 

IY6

 
 

9047  O seguinte é um anexo da seção"Customizando um Console de Eventos" no Capítulo 2. 

Cada Console de Eventos instalado recupera os dados do evento diretamente do banco de dados de eventos do TEC
 

. A Utilização 
da CPU no servidor de banco de dados sofre, portanto, o impacto dos fatores listados a seguir. 

 são configuráveis para o Visualizador de Eventos e para o Visualizador de 
Grupos de Eventos na seção Recuperação de Eventos das Preferências do console de eventos. Os tempos mínimos de 

e de eventos, mas não tem permissão para definir um valor abaixo do tempo 

r de banco de dados aumentará, portanto, quando os tempos 

 
Tempos mínimos de atualização para o Visualizador de Eventos e para o Visualizador de Grupos de Eventos. Os tempos 
mínimos de atualização para os dados do evento

atualização estabelecem o menor intervalo de tempo com que os dados do evento podem ser recuperadas do banco de dados. 
Essas configurações aplicam-se a todos os consoles de eventos. Um operador pode customizar o tempo de atualização do 
Visualizador de Eventos somente para seu consol
mínimo de atualização. Ao configurar um tempo mínimo de atualização para um período curto (menor que 30 segundos), 
considere que, quanto menor o tempo de atualização, mais freqüentemente uma consulta do banco de dados será executada para 
atualizar o console de eventos. A utilização da CPU no servido
mínimos de atualização forem menores.  
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isualizadores de Eventos Ativos. Cada console de eventos ativo e cada visualizador 

o de Eventos no Visualizador de Eventos. O número máximo de eventos a serem exibidos em um visualizador 
 Preferências do Console. Esse valor limita o tamanho da 

consulta de banco de dados feita por um console de eventos sempre que um visualizador de eventos é atualizado. A configuração 
aplica-se a todos os consoles. Um operador pode customizar o número de eventos exibidos no visualizador de eventos somente 

s da 
Recuperação de Eventos. Aumentar o valor do número máximo de eventos pode resultar no aumento de utilização da CPU no 

 
 

O número de Consoles de Eventos e de V
de eventos aberto por um console de eventos consultará o banco de dados de eventos nos tempos de atualização configurados. 
Portanto, cada console de eventos ativo terá o potencial de aumentar o uso da CPU do servidor de banco de dados. Diminuir os 
tempos de atualização aumenta o impacto. 
Número Máxim
de eventos pode ser configurado na seção Recuperação de Eventos das

para seu console de eventos, mas não tem permissão para definir um valor acima do valor máximo definido nas preferência

servidor de banco de dados. Diminuir o tempo de atualização do visualizador de eventos aumenta o impacto. 

IY68034  O seguinte é um anexo na seção "Ajustando o desempenho da versão da Web do console de eventos" no Capítulo 2. 
 

O WebSphere fornece um sistema de transporte HTTP interno que pode atender aplicativos da Web sem um plug-in de servidor 
da Web. Normalmente, esse transporte é hospedado na porta 9080. O TEC Web Console pode ser acessado por meio desse 
transporte HTTP interno na URL a seguir. 
 
  http://computer_name:9080/TecConsoleWeb 
 
Em que computer_name é o nome completo do computador no qual o servidor WebSphere está sendo executado. 

lização do sistema de transporte interno em um ambiente de produção porque falta a esse 
o do 

stema de transporte interno em um ambiente de desenvolvimento ou de teste. O desempenho no TEC Web Console poderá ser 
orte interno for utilizado para acessar o console. Para aumentar o desempenho do TEC Web 

rios do 
onsole a acessarem o console por meio da URL do servidor da Web, em vez de pelo transporte interno do WebSphere. Por 

L para acessar o TEC Web Console por meio do servidor da Web. 

 
O WebSphere não recomenda a uti
transporte desempenho disponível ao utilizar um plug-in de servidor da Web. O WebSphere apenas recomenda a utilizaçã
si
precário se o sistema de transp
Console, configure o WebSphere para utilizar um plug-in de servidor da Web, como o IBM HTTP Server. Instrua os usuá
c
exemplo, utilize a seguinte UR
 
  http://computer_name:80/TecConsoleWeb 
 
Em que computer_name é o nom
 

e completo do computador no qual o servidor da Web está sendo executado 

onfigurado, utilize o procedimento a seguir para regenerar a configuração do plug-in de servidor da Web após a instalação do 

1. Efetue login no WebSphere Administrative Console 
izar Plugin do Servidor da Web. Clique no link Atualizar Plugin do 

r o arquivo de configuração do plug-in do servidor da Web  

ecução 

Utilizando a Versão da Web do Console de Eventos, do IBM Tivoli 
 página 64. 

 
 
IY7

Se o TEC Web Console estiver sendo instalado em um ambiente WebSphere no qual um plug-in de servidor da Web já estiver 
c
TEC Web Console. Faça isso antes de tentar acessar o TEC Web Console por meio do servidor da Web. 
 
  
  2. No painel à esquerda, selecione Ambiente --> Atual
Servidor da Web 
  3. No painel à direita, clique no botão OK para atualiza

onsole    4. Efetue logout no WebSphere Administrative C
x5. Reinicie o servidor da Web se estiver em e

 
As informações a seguir são um anexo ao Capítulo 4 - 
Enterprise Console: Guia do Usuário, Versão 3.9, na
 
Fuso horário 
Configura o fuso horário da versão da Web do console de eventos. O valor padrão é definido como Detectar no 
Navegador da Web 

5056  O seguinte é um anexo da seção "Eventos" do Capítulo 1. 
 

 estado 

 
 
IY5

Um evento nunca deve repetir nomes de atributos. Se um evento chegar no servidor ou no mecanismo de correlação de
com atributos repetidos, o último valor listado será mantido e os valores anteriores serão eliminados. Nomes repetidos de 
atributos representam eventos inadequados e devem ser modificados na origem para evitar a eliminação de dados. 

5911  A seguinte informação foi incluída na seção "Alterando a porta da versão da Web do console de eventos" no Capítulo 2
igurand

 - 
Conf o o produto Tivoli Enterprise Console 
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r o número da porta da versão da Web do console de eventos. Para alterar o número da porta da versão da Web do console 

de eventos após a instalação, siga estas etapas: 
drão –> 

le 

es 

a on-line no WebSphere Application Server Administrative 

 
Quando o produto Tivoli Enterprise Console é instalado, um administrador pode aceitar o número da porta padrão (9080) ou
altera

1. No WebSphere Application Server Administrative Console, navegue para Ambiente –> Hosts Virtuais –> host pa
Aliases do Host. Selecione a porta apropriada (9080 ou a porta que foi configurada quando o produto Tivoli Enterprise Conso
foi instalado) e altere a porta para o novo número de porta. 
2. Navegue para Servidores –> Servidores de Aplicativos –> nome_do_servidor –> Contêiner de Web –> Transport
HTTP. Selecione a porta apropriada e altere a porta para o novo número de porta como na Etapa 1. 
3. Clique em Salvar na barra de tarefas. 
4. Pare e reinicie o WebSphere Application Server para que as alterações sejam efetivadas. Para obter informações específicas 
sobre o produto IBM WebSphere Application Server, consulte a ajud
Console e a documentação do produto IBM WebSphere Application Server, que pode ser acessada a partir do WebSphere 
InfoCenter em: 
http://www.ibm.com/software/webservers/appserv/library/index.html 

 
 
IY56781  A seguinte informação foi incluída na seção "Iniciando o console de eventos" do Capítulo 4 - Gerenciando eventos 

 

 
O console de eventos pode ser iniciado a partir da linha de comandos em um shell de bash ou a partir da barra de tarefas do 
Windows. Quando o console de eventos é iniciado, os eventos são ordenados pela hora da última modificação. 

186805 - O s nte é um anexo da seção "Iniciando o Console de Eventos"do Capítulo 4 - Gerenciando Eventos egui

al. Se 

Z para o identificador do fuso horário desejado antes de iniciar o console de eventos. 
 
Para ermi guinte comando 

  Co ole não
    <Installati stTimeZones 
 

Console não-TME no Unix: 
  <Installation directory>/tec_console/jre/bin/java -cp "./tec_console/tec_console.jar" com.tivoli.tec.util.ListTimeZones 

Console TME no Windows: 
    %BINDIR%\TME\TEC\jre\bin\java -cp "%BINDIR%\..\generic_unix\TME\TEC\tec_console.jar" 

sole.jar" com.tivoli.tec.util.ListTimeZones 

delimitado por vírgulas, conforme mostrado a seguir. 

d Time,-5:0,false 

 Greenwich) e o fuso horário especificado. O 
 GMT, ao 

 
A versão Java do Console de Eventos é executada por padrão no fuso horário atualmente selecionado do sistema operacion
você desejar que o console de eventos execute em um fuso horário diferente, configure a variável de ambiente 
TEC_CONSOLE_T

 det nar os identificadores de fuso horário suportados pelo Java Runtime Environment, execute o se
conforme apropriado para seu ambiente. 
 

ns -TME no Windows: 
on directory>\tec_console\jre\bin\java -cp ".\tec_console\tec_console.jar" com.tivoli.tec.util.Li

  
  
 
  

com.tivoli.tec.util.ListTimeZones 
 
  Console TME no Unix: 
    $BINDIR/TME/TEC/jre/bin/java -cp "$BINDIR/../generic_unix/TME/TEC/tec_con
 
Para cada fuso horário suportado, o comando emite uma linha em formato 
  <Identificador do Fuso Horário>,<Nome de Exibição>,<Deslocamento de GMT>,<Utiliza Horário de Verão> 
 
  A saída de exemplo do comando é mostrada a seguir. 
    SystemV/CST6,Central Standard Time,-6:0,false 
    SystemV/CST6CDT,Central Standard Time,-6:0,true 
    US/Central,Central Standard Time,-6:0,true 
    America/Bogota,Colombia Time,-5:0,false 
    America/Cayman,Eastern Standar
    America/Detroit,Eastern Standard Time,-5:0,true 
 
Nota: A coluna de deslocamento GMT mostra a diferença entre o GMT (Horário de
valor do deslocamento é expresso como [-]Horas[:Minutos]. Um valor negativo indica o deslocamento para oeste de
pass  que um valor positivo indica que o deslocamento é para leste de GMT. o
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Nota: TEC_CONSOLE_TZ também pode ser utilizado para sobrescrever as configurações de Horário de Verão do sistema 
oper as 
você
ajus igurar o 
TEC esmo deslocamento 
de G

acional. Se seu computador do console TEC estiver configurado para ajustar automaticamente para Horário de Verão, m
 não quiser que o console do TEC 

te automaticamente para Horário de Verão quando exibir atributos de hora para eventos, você deve conf
não utilize Horário de Verão, mas tenha o m_CONSOLE_TZ para um identificador de fuso horário que 

MT como fuso horário do sistema operacional. 
Por exemplo, se o computador do console do TEC estivesse executando no Horário de Verão, a configuração de 
TEC_CONSOLE_TZ para "SystemV/CST6" seria para evitar que o console TEC ajustasse automaticamente para o Horário de 
Verão. 

 
IY64639 - A informação a seguir foi incluída na seção "Configurando o gateway" do Capítulo 5 - Tivoli Enterprise Console 

m novo parâmetro chamado MaxStateCorrelationEngineRestarts está agora disponível para o arquivo de configuração 
parâmetro controla o C Gateway quando o Mecanismo de Correlação de Estado é 

ente ou não resp  reiniciar o Mecanismo de 
a não ser que o número de reinícios já tentados for maior ou igual ao valor configurado de 

onEngineRestarts. Se
ationEngineRestarts, o TE á a Correlação de Estado de todos os eventos e encerrará o processo 

 de Correlação de Estado

rá a processar e nismo de Correlação de Estado estiver sendo 
esativado. Os even o passará pela correlação de estado. 

orrelationEngineRes rts deve ser um inteiro maior ou igual a zero. O valor padrão será zero. 

iará um evento TEC_Not  em cada um dos casos a seguir: 
io do Processo de Cor ado pelo TEC Gateway. O slot msg do evento conterá o seguinte: 

      "Erro ao enviar eventos p orrelação de estado. O processo de correlação de estado será 
reiniciado." 
 

2. Uma tentativa de reiniciar o Pro Estado foi bem-sucedida. O slot msg do evento conterá o 
seguinte: 

    "O processo de correlação de estado falhou. A correlação de estado agora está desativada." 

 A Correlação de Estado foi desativada pelo TEC Gateway. O slot msg do evento conterá o seguinte: 

     "O processo de corr
 
 

 
 

li Enterprise Con alação

Gateway 
 
U
tec_gateway.conf. Esse  comportamento do TE
finalizado inesperadam onde mais. Se esse problema ocorrer, o TEC Gateway tentará
Correlação de Estado, 
MaxStateCorrelati
de MaxStateCorrel

 o número de reinícios já tentados for maior ou igual ao valor configurado 
C Gateway desativar

do Mecanismo  (se ainda estiver em execução). 
 
O TEC Gateway continua
reiniciado ou estiver d

ventos durante os períodos em que o Meca
tos recebidos pelo gateway durante esses períodos nã

 
ateCO valor de MaxSt ta

 
O TEC Gateway env ice para o Servidor TEC

1. Um reiníc relação de Estado é tent
 

ara o processo de c

cesso de Correlação de 

 
  
 

3.
 

elação de estado falhou. A correlação de estado agora está desativada." 

 
 

IBM Tivo sole Versão 3.9: Guia de Inst  
 
O seguinte é uma atualização da seção "Insta

Instalando o Console de Eventos Utilizando o Assistente de Instalação 

. 
nte procurar os componentes instalados (não encontrará nenhum), clique em  Avançar. 

 do IBM Tivoli Enterprise Console 3.9 e em Avançar. 

lando o console de eventos"na página 40:  
 

 
 fazer o upgrade ou desinstalar componentes em um ambiente Tivoli e clique em Avançar1. Clique em Instalar,

2. Depois que o assiste
3. Clique em Instalar os componentes
4. Clique em Console de Eventos e, em seguida, clique em Avançar: 
5. Se o ambiente contiver mais de um nó gerenciado, o assistente de instalação exibirá vários nós gerenciados que poderão ser 

escolhidos. Entretanto, como essa instalação é apenas para uma máquina, essas etapas não são mostradas. Uma lista de 
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to 

. Clique em  Avançar para prosseguir sem alterar nenhuma opção de início do servidor de eventos. 

exibida. 
 

sistente de instalação: 

 
IY5

conjuntos de regra a serem ativadas é exibida e todos eles são selecionados. Para prosseguir sem desativar nenhum conjun
de regras, clique em Avançar. 

6
7. Clique em  Avançar para prosseguir sem selecionar os pacotes de idioma. 
8. Revise as seleções e, em seguida, clique em Avançar. 
9. Insira o CD de instalação do Tivoli Enterprise Console e clique em Avançar. 
10. Depois de rever as mensagens de instalação, clique em Avançar. A janela de instalação principal será 

Instalando o Console de Eventos Utilizando um Instalador Independente 
 
A instalação independente do console de eventos não-TME para sistemas Windows está disponível neste fix pack. Isso 
fornece a capacidade de instalar o console de eventos sem utilizar o assistente de instalação. 
 
Execute o seguinte comando para instalar o console de eventos sem utilizar o as
PATCH%\NON_TME\W32-IX86\setupwin32.exe %

5329 As informações a seguir devem ser incluídas no IBM Tivoli Enterprise Console: Guia de Instalação para se obter uma 
lação silenciosa dos adaptadores de logfile aperfeiçoados do Windows com um ID de adaptador. A seção existente no manual 
 ser utilizada para adaptadores que nã

insta
eve o possuam um ID de adaptador: 

o conforme descrito na tabela a seguir. 

 
Val

d
 
Utilize o procedimento a seguir para configurar o arquivo setup.iss para uma instalação silenciosa: 

1. Edite o arquivo setup.iss e modifique-
2. Execute o comando setup /s a partir do diretório InstallWin do Windows para instalar silenciosamente o adaptador. 

or a ser alterado Alteração a ser feita 
[As

Pa
• O valor TECWIN para o diretório de destino kDestPath-0 ]  

th=C:\TECWIN  sz
[As

Te
lor localhost para o nome do host no qual os eventos devem ser 

egues 
kText-0 ]  
xt=localhost  

• O va
entrsz

[As
Te

urado para 
atender eventos  

kText-1 ]  
xt=0 

• O 0 para o número da porta na qual o servidor está config
sz
[DlgOrd

lg0=Wel
lg
lg2=AskOptions-0 

lg4=AskText-1 
lg

ount=7 

Inclua um novo Dlg3 
Altere o valor de Contagem para 8 

valores Dlg da seguinte forma: 

 Dlg2=AskOptions-0 
=AskText-0 
=AskText-1 

 Count=8 

er] 
come-0 

• 
•D

D 1=AskDestPath-0 
 
• Renumere os outros 

D
Dlg3=AskText-0 

 
 [DlgOrder] 

D
D 5=AskYesNo-0 

 Dlg0=Welcome-0 
 Dlg1=AskDestPath-0 

Dlg6=MessageBox-0 
C  Dlg3

 Dlg4
 Dlg5=AskText-2 
 Dlg6=AskYesNo-0 
 Dlg7=MessageBox-0 

[Ask

Sel-1=1 

Options-0]  
Result=1    
Sel-0=1 
Sel-1=0 

• Os valores Sel da seguinte forma: 
 
Sel-0=0 

Non • Inclua as seguintes linhas depois do bloco AskOptions-0 

skText-0]  
szText=myid 
Result=1    

e 
• O valor myid para o nome do identificador que você deseja utilizar para o 

adaptador: 
[A

[A
sz

skText-0 ]  
Text=localhost 

• AskText-0 para AskText-1 
• O localhost para o nome do sistema no qual os eventos devem ser 

entregues 
[AskText-1 ]  • AskText-1 para AskText-2 
szText=0 • Se você não estiver utilizando a função de mapeador de porta, altere 0 

para o número da porta na qual o servidor está configurado para receber 
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Valor a ser alterado Alteração a ser feita 
eventos. 

 
 
IY73664 O seguinte é um anexo da seção "Considerações do Microsoft SQL Server " do Capítulo 4 - Configurando o  

co de Dados de Eventos Ban

Configurações do Usuário RDBMS 
O usuário RBDMS deve ser o proprietário das tabelas e visualizações TEC e deve ter o banco de dados TEC como seu banco de 
dados padrão. Deve ser também o usuário definido no objeto tec RIM. O usuário RDBMS é criado com essas configurações pelos 

ados, deverá garantir que essas 

 

A operação era:  MS SQL Error: Msgno 208 Level 208 State 208S0002[Microsoft][ODBC SQL 

75333

 

scripts de configuração do banco de dados. Se você alterar o usuário no RIM ou no banco de d
regras sejam seguidas ou o TEC falhará ao iniciar com erros semelhantes a este: 

Mensagem: FRWRA0012E Falha na chamada do servidor RDBMS. 

Server Driver][SQL Server]Nome do objeto inválido 'tec_t_evt_rec_log'. 
 
 
IY  O seguinte é um anexo da seção "Considerações do Sybase " do  Capítulo 4 - Configurando o banco de dados de eventos. 

cado no manual do Sybase para sp_placeobject: 

nsa

 
Ao executar dbcc checkstorage no banco de dados TEC no Sybase você receberá uma falha de software 100028, indicando 
páginas colocadas em lugar errado, mas esse erro poderá ser ignorado com segurança. O TEC utiliza sp_placeobjectpara 
especificar um segmento para novas alocações e isso  
pode causar o erro. Conforme indi

 
Quando sp_placeobject divide uma tabela ou um índice em mais de um fragmento de disco, o comando de diagnóstico dbcc exibe 
mensagens sobre os dados que residem nos fragmentos que estavam em uso para armazenamento antes de sp_placeobject ser 
executado. Ignore essas me gens. 

 
IY77941 O seguinte deve substituir a seção "Preparando-se para instalar componentes nas regiões interconectadas do Tivoli" no
Capítulo 2 

 

 servidor de eventos na região B do Tivoli. 

2. No servidor Tivoli da região A do Tivoli, registre o recurso EventServer utilizando o seguinte comando: 

   
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
o co
Fram
 
 almente o objeto RIM TEC no Tivoli Region A. Consulte a seção "Entendendo a criação do objeto RIM" do Capítulo 
4.  s C essar o banco de dados de eventos até que o 
objeto tec RIM se
 egião A do 
 

– Preparando-se para instalação. 
 

Para que as regiões interconectadas do Tivoli trabalhem com o produto Tivoli Enterprise Console, você deve fornecer uma 
conexão bidirecional entre as regiões do Tivoli. Supondo que você tenha duas regiões Tivoli denominadas A e B, utilize o 
procedimento a seguir para criar este 
tipo de configuração: 

 
1. Instale o

 

 
wregister -i -r EventServer 

3. Instale o servidor da interface com o usuário na região B do Tivoli. 

Nota: A instalação do servidor da interface com o usuário em várias regiões Tivoli não é suportada. 

4. No servidor Tivoli da região A do Tivoli, registre o recurso TecUIServer utilizando o 
seguinte comando: 

     wregister -i -r TecUIServer 

5. Troque todos os recursos da região A e B do Tivoli. Você deve atualizar os recursos a partir do desktop do Tivoli  ou com 
mando wupdate. Para obter informações adicionais sobre o comandos wregister e wupdate, consulte o  Tivoli Management 
ework: Manual de Referência. 

6. Crie manu
O onsoles de Eventos que efetuam login na Região A do Tivoli não poderão ac

ja criado na 
Tivoli. R
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 . Instale Consoles de Eventos Não-Tivoli, conforme for necessário. Os Consoles de Eventos podem efetuar login em qualquer 
Nó G gião A ou B  do Tivoli. 
 
 
 
 

cia ao Conjunto de Regras, Versão 3.9

7
erenciado da Re

IBM Tivoli Enterprise Console: Referên  
 
IY54407 As informações a seguir são um anexo ao IBM Tivoli Enterprise Console: Referência ao Conjunto de Regras na seção 

onjunto de Regras do Modo de Manutenção (maintenance_mode.rls): 
 

a com o atributo fqhostname especificado (diferente de 

 

IB

C

Durante a janela de manutenção, quaisquer eventos recebidos do sistem
eventos TEC_Maintenance) serão ignorados. Esses eventos serão fechados ou eliminados, dependendo de como o conjunto de 
regras está configurado  

 
 
 

M Tivoli Enterprise Console: Notas sobre o Release Versão 3.9 

7941 O seguin
 
IY7 te é um anexo à seção "Problemas conhecidos e soluções alternativas" 
 
 Problem o poderá ser aberto na versão Java do Console de Eventos se o console estiver 
conectado a u refas definidas. Isso será verdadeiro mesmo se a região Tivoli estiver 
interconectad  
 
 Solução o menos uma 
biblioteca de  tarefas contenha tarefa alguma. O diálogo Execução de Tarefas poderá 
exibir em que o Console de Eventos estiver conectada contiver 

o

Problema:Se a versão Java ou Web do Console de Eventos estiver conectada a uma região Tivoli em que o Tivoli Enterprise 
Console O Servidor de Eventos não está instalado, as seguintes opções de configuração para a tarefa Event_Query sob a biblioteca 
de tarefas "T/EC Tasks"  não estarão completamente funcionais.  
 
   1. Na opção 'Corresponder Classe', a lista de classes de eventos disponíveis estará 
vazia. 
   2. Na opção 'Corresponder Origem', a lista de origens disponíveis estará vazia. 
 
 Além disso, a versão Java do Console de Eventos exibirá uma mensagem de erro ECO2089E 
quando o diálogo Execução da Tarefa for aberto. 
 
 Solução alternativa:Efetue login no Console de Eventos da Região do Tivoli em que o Tivoli Enterprise Console Event Server 
está instalado. 
 
 
IY78866

a: O dialogo Execução da Tarefa nã
ma região Tivoli na qual não haja bibliotecas de ta
a a outras regiões que  tenham bibliotecas de tarefas definidas.

 alternativa:A região Tivoli em que o seu Console de Eventos deverá efetuar login deve conter pel
tarefas. Não é necessário que essa biblioteca de

 tarefas definidas em regiões interconectadas, mas apenas se a região 
 menos uma biblioteca de tarefas. pel

 
 

 O seguinte é um anexo à seção "Problemas conhecidos e soluções alternativas" 
 

Problema: No Solaris 8 ou posterior, os processos do servidor TEC e/ou comandos do cliente poderão efetuar dump de núcleo se 
nscd ou /etc/hosts não estiver configurado corretamente devido ao problema do TMF (APAR IY38638). 
Solução alternativa:  Ao executar o TEC 3.9.0 em qualquer nível do fix pack no Solaris 8 ou posterior, é possível efetuar dumps 
de núcleo iniciando ou executando comandos TEC se o processo nscd não estiver em execução e a resolução dns local não estiver 
ativada para a resolução de nome de host do nó gerenciado em que o TEC está instalado. Esse é o problema documentado no 
TME APAR IY38638 e na Technote 1108249 (consulte também technotes relacionadas: 1108256, 1107432 e 1143037). Além 
disso, observe que uma vez que o problema subjacente está nas bibliotecas TME 3.7.x utilizadas pelo TEC, a versão real instalada 
do TME não importa, uma vez que mesmo com o TMF 4.1.1, o TEC ainda está vinculado às bibliotecas TMF 3.7.1 
compartilhadas para fornecer retrocompatibilidade.  
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er Cache Daemon) ou garantir que 
vidos por meio de /etc/hosts e 

ue /etc/nscd.conf contenha (consulte a technote 1108249): 
 -cache hosts yes  
 
 ecutando: 
 cd start 
 
Para
 ém disso, 
asse
 nf tenha: 
 

IY72403

Para evitar a consulta DNS, que causa o dump de núcleo, você precisa ativar nscd (Name Serv
os nomes de hosts de nós gerenciados dependentes sejam localmente possíveis de serem resol
configurados corretamente /etc/nsswitch.conf.  

                                                                  
Para nscd:  
 Assegure-se de q

 enable

em seguida, inicie o processo
/etc/init.d/ns

 nscd, ex
 

 /etc/hosts: 
Inclua entradas para o(s) nome(s) de host(s) ou endereço(s) IP do Servidor TEC para o arquivo /etc/hosts. Al

  gure-se de que
etc/nsswitch.co/

 hosts: files .... 
 e não 
  hosts: dns ... 

 
 

  O seguinte é um anexo à seção"Problemas conhecidos e soluções alternativas" 
 

Prob ma: Quando o adaptador for iniciado a partir do shell Bourne (sh), o adaptador de logfile no Solaris será encerrado se você 
digi ue iniciou o adaptador. 
Solução al r no shell Korn (ksh). Se você executá-lo no sh, saia do shell para evitar a digitação de 
CTRL-C, 

 
 
IY75038

le
tar CTRL-C no mesmo terminal q

ternativa: Execute o adaptado
que poderá causar o encerramento do adaptador. 

  O seguinte é um anexo à seção "Problemas conhecidos e soluções alternativas" 
 

Prob r para w32-ix86, o servidor não é mais iniciado automaticamente quando o 
oserv é reiniciado, ma
Solução alternativa: Exclua e c  do oserv antes de fazer isso e 
entre em contato com o sup  comandos a partir de um shell de bash no servidor 
de eventos. 
 

BO=`objcall
OSERV=`objcall $
objcall $OSERV boot_method delete EventServer 
EServer=`wlookup
objcall $OSERV boot_method add EventServer $EServer start_server 
objcall $OSERV b

 
  Esse últim , EventServer. 

 

lema: Depois de alterar a entrada widmap root_use
o com wstartesvr. s é iniciad

 re
orte

rie o EventServer boot_method. Faça backup do banco de dados
se tiver dúvidas ou problemas. Execute esses 

 0.0.0 self` 
BO getattr oserv` 

 -r EventServer EventServer` 

oot_method list 

o comando deve listar, entre outras entradas
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Apêndice A oc da Classe EventList. Documentação HTML Javad  
 
Este apêndice contém a do
com.tivoli.zc
Classe EventList 

java.lang.Object 
| 
+--com.ti ine.EventList 
public fi
 
extends java.lang
 
A classe EventLi utilizados 
nessa matriz. 
 
Esta implementação utiliza ficiência a capacidade da lista sob demanda. Nos casos em 

ue  
grandes  elementos são removidas da EventList, fornecemos um mecanismo para chamar o método 

ArrayList.trimTo
Autor: 

fer (Metin Feridun) 
 
Resumo do Constr

(E vent) 
    vento especificado 

cumentação HTML Javadoc para a classe EventList. 
e.engine 

voli.zce.eng
nal class EventList 

.Object 

st armazena uma matriz de Eventos e mantém o controle dos últimos índices 

 a classe ArrayList, aumentando com e
q

quantidades de
Size 

u
e
tor 

ventList)((Event) 
      Cria a EventList com um e

(Ev
          Cria a

entList)(int size) 
 EventList com um tamanho específico 

 
 Resumo do Método 

 uma determinada posição da lista 
(Event) (eventAt)(int position) 

                    Obtém o Evento em
int (length)() 

                  Obtém o tamanho máximo da lista.    
void  (removeLast)() 

                    Remove o último elemento da lista 
void  (setEventAt)((Event) event, int position) 

ine o Evento em uma determinada posição da lista                     Def
int  (size)() 

                   Obtém o tamanho atual da lista (índice do último conjunto de elementos) 
java.lang.Strin () 

              Retorna o conteúdo da EventList como uma Cadeia. 
g  (toString)

    
 
 

Métodos herdados da classe java.lang.Object 
clone, equals, finalize, getClass, hashCode, notify, notifyAll, wait 

 
Detalhe do Construtor 

EventList 
public EventList(int size) 

Cria a EventList com um tamanho específico 

tList com um evento especificado 

Detalhe do Método 

Parâmetros: 
da size - Tamanho da lista a ser cria

 
EventList 
public EventList((Event) event) 

Cria a Even
Parâmetros: 

event - Único evento contido nessa lista 
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setEventAt 
public void setEventAt((Event) event, 

eventAt 

 

position - Posição na lista da qual queremos obter o Evento 
Retorna:  

Evento em uma determinada posição 

amanho da lista 

Obtém o tamanho máximo da lista. Na implementação de ArrayList, o valor retornado por esse método é o 

 

Tamanho máximo da lista 
 

 

Representação em cadeia do conteúdo da EventList 

 int position) 
Define o Evento em uma determinada posição da lista 
 

Parâmetros: 
event - Evento a ser armazenado na lista 
position - Posição em que esse Evento será armazenado na lista 
 

public (Event) eventAt(int position) 
Obtém o Evento em uma determinada posição da lista 

Parâmetros: 

 
tamanho 
public int size() 

Obtém o tamanho atual da lista (índice do último conjunto de elementos) 
 
Retorna:  

T
 

removeLast 
public void removeLast() 

Remove o último elemento da lista 
 

length 
public int length() 

mesmo número de elementos da lista. 

Retorna:  

toString 
public java.lang.String toString() 

Retorna o conteúdo da EventList como uma Cadeia. 

Substitui: 
toString na classe java.lang.Object 

Retorna:  

 
 
Entrando em Contato com o Suporte ao Software 
 
Se tiver algum problema com qualquer produto Tivoli, consulte o seguinte Web site do IBM Software Support: 

ttp://www.ibm.com/software/sh ysmgmt/products/support/ 

M Software Support Guide no seguinte Web site: 
ices.ibm.com/guides/handbook.html 

 
 com o suporte ao software, consulte o IBPara entrar em contato

upport.servhttp://techs  

rmações sobre como entrar em contato com o IBM Software Support, dependendo da gravidade do problema, além 
rmações: 

3. Informações que você deve ter antes de entrar em contato com o IBM Software Support 

 
foO guia fornece in

as seguintes infod
1. Registro e elegibilidade 
2. Os números de telefone e os endereços de e-mail estão organizados pelo local do país 
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Avisos 
 
Estas informações foram desenvolvidas para produtos e serviços oferecidos nos Estados Unidos. A IBM pode não oferecer os 
produtos, os serviços ou os recursos discutidos neste documento em outro países. Consulte um representante IBM local para obt
informações sobre produtos e serviços disponíveis atualmente em sua área. Qualquer referência a produtos, programas ou serviços 
IBM não tem a intenção de expressar ou declarar que apenas os produtos, programas ou serviços IBM possam ser utilizados. Qualqu

roduto, programa ou serviço funcionalmente equivalente que não infrinja nen

er 

er 
hum direito de propriedade intelectual da IBM poderá 

icitações de patentes relativas a assuntos tratados neste documento. O fornecimento desta publicação 
 direito sobre tais patentes. Pedidos de licença devem ser enviados, por escrito, para: 

otafogo  

EP 22290-240 

DBCS (Conjunto de Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o 
epartamento de Propriedade Intelectual da IBM em seu país ou envie pedidos, por escrito, para: 

M World Trade Asia Corporation 

-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku 

o com a 
gislação local: 

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESSA PUBLICAÇÃO "NO ESTADO EM QUE SE 
ENCONTRA" SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLÍCITA, INCLUINDO, MAS NÃO SE 
LIMITANDO ÀS 
GARANTIAS IMPLÍCITAS DE MERCADO OU DE ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO PROPÓSITO. 
 
Alguns países não permitem a exclusão de garantias expressas ou implícitas em certas transações; portanto, esta disposição pode não 
se aplicar ao Cliente. 
 
Essas informações poderão incluir imprecisões técnicas ou erros tipográficos. Periodicamente, são feitas alterações nas informações 
aqui contidas; tais alterações serão incorporadas em futuras edições desta publicação. A IBM pode, a qualquer momento, aperfeiçoar 
e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta publicação, sem aviso prévio. 
 
Referências nestas informações a Web sites que não sejam da IBM são fornecidas apenas por conveniência e não representam de 
forma alguma um endosso a estes Web sites. Os materiais contidos nesses Web sites não fazem parte dos materiais deste produto IBM 
e a utilização desses Web sites é de inteira responsabilidade do cliente. 
 
A IBM pode utilizar ou distribuir as informações fornecidas da forma que julgar adequada sem incorrer em qualquer obrigação para 
com o Cliente. 
 
Licenciados deste programa que desejam obter informações sobre este assunto com objetivo de permitir: (i) a troca de informações 
entre programas criados independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) a utilização mútua das informações trocadas, 
devem entrar em contato com: 
 
Gerência de Relações Comerciais e Industriais da IBM Brasil  
Av. Pasteur, 138-146 
Botafogo  
Rio de Janeiro, RJ 
CEP 22290-240 
 
Tais informações podem estar disponíveis, sujeitas a termos e condições apropriadas, incluindo em alguns casos o pagamento de uma 
taxa. 
 

p
ser utilizado em substituição a este produto, programa ou serviço. Entretanto, a avaliação e verificação da operação de qualquer 
produto, programa ou serviço não-IBM são responsabilidade do Cliente. 
 
A IBM pode ter patentes ou sol
não garante ao Cliente nenhum
 
Gerência de Relações Comerciais e Industriais da IBM Brasil 
Av. Pasteur, 138-146  
B
Rio de Janeiro, RJ 
C
 
Para pedidos de licenças com relação a informações sobre 
D
 
IB
Licensing 
2
Tokyo 106, Japan 
 
O parágrafo a seguir não se aplica ao Reino Unido e nem a nenhum país em que tais disposições não estejam de acord
le
 



Leia-me do IBM Tivoli Enterprise Console Versão 3.9.0 Fix Pack 8 
 Página 202 de 202 

O programa licenciado descrito neste documento e todo o material licenciado disponível são fornecidos pela IBM sob os termos do 
Contrato com o Cliente IBM, Contrato Internacional de Licença de Programa IBM ou qualquer outro contrato equivalente. 
 
As informações relativas a produtos não-IBM foram obtidas junto aos fornecedores dos respectivos produtos, de seus anúncios 
publicados ou de outras fontes disponíveis publicamente. A IBM não testou estes produtos e não pode confirmar a precisão do 
desempenho, da compatibilidade ou de qualquer outra reivindicação relacionada a produtos não-IBM. Dúvidas sobre os recursos de 
produtos não-IBM devem ser encaminhadas diretamente a seus fornecedores. 
 
Todas as declarações, referentes a futuros planos ou intenções da IBM, estão sujeitas à alteração ou remoção sem aviso prévio e 
representam apenas metas e objetivos.  
 
12BUMarcas Registradas 
 
IBM, o logotipo IBM, AIX, DB2, Informix, OS/400, Tivoli, o logotipo Tivoli, Tivoli Enterprise Console, TME, WebSphere e z/OS 
são marcas ou marcas registradas da International Business Machines Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros países. 
 
Microsoft e Windows são marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros países. 
 
Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java são marcas ou marcas registradas da Sun Microsystems, Inc. nos 
Estados Unidos e/ou em outros países. 
 
Linux é uma marca registrada de Linux Torvalds nos Estados Unidos e/ou em outros países. 
 
UNIX é uma marca registrada da The Open Group nos Estados Unidos e em outros países. 
 
Outros nomes de empresas, produtos e serviços podem ser marcas registradas ou marcas de serviço de terceiros. 
 
Uma lista atual das marcas registradas IBM está disponível na Web em “Copyright and trademark information” em:  
 
www.ibm.com/legal/copytrade.shtml 
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